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ONOREVOLI SENATORI. — Nel panorama giu-
ridico italiano non vi € ancora alcuna norma
specifica che assicuri certezza di diritto e di
tutela con riferimento al mobbing, sia per
quanto concerne la definizione concreta del
danno che ad esso consegue, sia con riguardo
alla risarcibilita dello stesso secondo criteri
oggettivi di valutazione capaci di garantire
una giusta e congrua forma di ristoro per
chi ne ¢ vittima.

Nel settembre 2001, il Parlamento euro-
peo, attraverso una specifica risoluzione
(2001/2339(INI)), ha evidenziato la necessita
per gli Stati membri di approfondire lo stu-
dio del fenomeno delle violenze psicologiche
in ambito lavorativo, al fine di pervenire ad
una comune definizione della fattispecie del
mobbing ¢ creare una piu solida base stati-
stica sulla sua diffusione. In particolare, il
Parlamento ha esortato gli Stati membri, le
parti sociali e le istituzioni comunitarie a
farsi carico di questa problematica invitando
la Commissione a presentare, entro il marzo
2002, un libro verde recante un’analisi detta-
gliata sulla situazione del mobbing negli am-
bienti lavorativi con riferimento ad ogni
Stato membro e, sulla base di detta analisi,
a presentare successivamente, entro 1’ottobre
2002, un programma d’azione concernente le
misure comunitarie contro il mobbing.

Inoltre, il Parlamento europeo ha gia prov-
veduto all’istituzione, nell’ambito della pro-
pria organizzazione interna, di un apposito
Comitato consultativo sulle molestie morali
che, in base all’articolo 3 del suo regola-
mento «ha come compito principale la pre-
venzione da ogni azione verbale, fisica e
professionale costituente molestia morale
contro il personale, funzionari ed agenti,
del Parlamento europeo. Il comitato sulla
base delle denunce, delle segnalazioni rice-

vute o di propria iniziativa, dispone 1’audi-
zione dei denuncianti e di ogni altra persona
reputata utile ai fini dell’istruzione della pra-
tica».

La necessita che in Italia si giunga quanto
prima ad una legge ¢ data anche dalla circo-
stanza che gia altri Paesi della Unione euro-
pea si stanno prontamente attivando in pro-
posito.

I Paesi scandinavi sono stati i pionieri del
pieno riconoscimento normativo del mobbing
grazie al fondamentale contributo fornito da-
gli studi del professor Heinz Leymann negli
anni ’80.

La Svezia ¢ stata, infatti, il primo Paese
europeo a dotarsi di una legge nazionale
sul mobbing. L’Ente nazionale per la salute
e la sicurezza svedese ha emanato, in data
21 settembre 1993, una specifica ordinanza
(AFS 1993/17), entrata in vigore il 31 marzo
1994, recante misure contro qualsivoglia
forma di «persecuzione psicologica» negli
ambienti di lavoro. A questa, sono poi se-
guiti, nel 1997, nuovi atti dispositivi relativi
alle misure da adottare contro le forme di
persecuzione psicologica in ambito lavora-
t1vo.

Diversamente, la Norvegia ha preferito op-
tare per una tutela a livello legislativo del
mobbing attraverso 1’introduzione di una spe-
cifica previsione nella legge sulla tutela del-
I’ambiente di lavoro del 1977, cio attraverso
I’introduzione del paragrafo 12 della legge
24 giugno 1994, n. 41, che cosi recita: «..I
lavoratori non devono essere esposti a mole-
stie o ad altri comportamenti sconve-
nienti...».

Anche nei Paesi francofoni, notevoli sono
1 passi in avanti compiuti.

In Francia, nel 2000, € stata varata la
legge lutte contre le harcelement moral au
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travail specifica sul mobbing, in cui si legge:
«Nessun lavoratore deve subire atti ripetuti
di molestia morale che hanno per oggetto o
per effetto un degrado delle condizioni di la-
voro suscettibili di ledere i diritti e la dignita
del lavoratore, di alterare la sua salute fisica
o mentale o di compromettere il suo avvenire
professionale. Nessun lavoratore puo essere
sanzionato, licenziato o essere oggetto di mi-
sure discriminatorie, dirette o indirette, in
particolare modo in materia di remunera-
zione, di formazione, di riclassificazione, di
qualificazione o classifazione, di promozione
professionale, di mutamento o rinnovazione
del contratto, per aver subito, o rifiutato di
subire, 1 comportamenti definiti nel comma
precedente o per aver testimoniato su tali
comportamenti o averli riferiti.». Con questa
legge, entrata in vigore il 17 gennaio 2002,
la Francia ¢, dopo la Svezia, il secondo
Paese comunitario ad essersi dotato di uno
strumento legislativo per la lotta contro il
mobbing o meglio [’harcelement moral. Le
due peculiarita di maggior interesse riguar-
dano [Dintroduzione dell’istituto dell’inver-
sione dell’onere della prova (per cui ¢ il sog-
getto accusato di aver posto in essere azioni
dirette o indirette di violenza morale in am-
bito lavorativo a dover dimostrare 1’estra-
neita da qualsiasi forma di responsabilita) e
I’introduzione di un’apposita figura di reato,
con I’inserimento nel codice penale francese
di una nuova sezione intitolata, per 1’ap-
punto, all’harcelement moral e di un arti-
colo, il 222-33-2, che sanziona espressa-
mente «il fatto di molestare gli altri attra-
verso comportamenti ripetuti aventi per og-
getto o per effetto una degradazione delle
condizioni di lavoro suscettibili di ledere i
suoi diritti e la sua dignita, di alterare la
sua salute fisica o mentale o di compromet-
tere il suo avvenire professionale.», con la
pena della reclusione fino a un anno o della
multa di 15.000 euro.

Anche in Belgio ¢ in preparazione una
legge (intitolata Proposition de loi relative
au hacelement moral par la degradation de-

liberee des condition de travail e presentata
al Senato in data 20 aprile 2000 a cura di
M. Philippe Mhoux e M.me Myriam Vanler-
berghe) per regolamentare il fenomeno attra-
verso la previsione dell’obbligo per il datore
di lavoro di designare, in accordo con i rap-
presentanti dei lavoratori, un Consigliere per
la prevenzione (interno od esterno a seconda
delle dimensione dell’impresa) con specifi-
che competenze psico-sociali in particolare
riferite all’ambiente lavorativo e, gia da al-
cuni anni, grazie all’azione svolta dal sinda-
cato, si € costituita presso i servizi pubblici
per la prevenzione e protezione sul lavoro,
una Commissione «d’avviso» composta da
rappresentanti dei lavoratori e dei datori di
lavoro, con lo scopo di offrire ai lavoratori
vittime del mobbing un’assistenza al di fuori
della realta lavorativa.

In Spagna, in data 23 novembre 2001,
sono state presentate al Congreso de los De-
putatos, da parte del Gruppo parlamentare
socialista, due nuove proposte di legge (la
n. 122/000157 intitolata derecho a no sufrir
acoso moral en el trabajo» e la n. 122/
000158 intitolata «Organica por la que se
incluye un articulo 314 bis en el Codigo Pe-
nal tipiticando el acoso moral en el trabajo)
miranti a regolare normativamente 1’acoso
moral e, in data 14 aprile 2001, il Parla-
mento catalano ha approvato una Proposici¢
no de llei sul mobbing, nella quale, tra I’al-
tro, propone di modificare 1’attuale legge di
prevenzione dei rischi lavorativi in modo
da includere la prevenzione dell’acoso moral
tra le obbligazioni del datore di lavoro.

In Germania, pur non essendoci ancora al-
cuna legge specifica, alla Volkswagen nel
1996 ¢ stato firmato un accordo tra azienda
e sindacato con 1’obiettivo di prevenire mo-
lestie sessuali, mobbing ed ogni forma di di-
scriminazione al fine di creare un clima di
lavoro positivo basato sulla reciproca colla-
borazione e il 23 dicembre 1988 ¢ stato sot-
toscritto il «Betriebsverfassungsgesetz»
(BetrVG), ossia un accordo sul mobbing nel-
I’area del pubblico impiego.
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Un’esplicita menzione del termine mob-
bing ¢ rinvenibile poi nel diritto austriaco al-
I’interno del piano d’azione per la parita
uomo-donna approvato il 16 maggio 1998,
che cosi recita: «Tra i comportamenti che le-
dono la dignita delle donne e degli uomini
nel luogo di lavoro vanno annoverati in par-
ticolare le espressioni denigratorie, il mob-
bing e la molestia sessuale. Le collaboratrici
devono essere edotte sulle possibilita giuridi-
che di tutela delle molestie sessuali».

Anche a livello internazionale hanno co-

minciato ad interessarsi al problema le
grandi organizzazioni specializzate del-
I’ONU, come 1’Organizzazione mondiale

della sanita (OMS) e 1’Organizzazione inter-
nazionale del lavoro (ILO) che ha promosso
azioni contro la violenza sul luogo di lavoro.
Quest’ultima, in un recente studio (promosso
nel corso della «Conferenza internazionale
sul trauma sul luogo di lavoro» tenutasi 1’8
e 9 novembre 2000 a Johannesburg), intito-
lato «La violenza sul lavoro: la minaccia
globale», ha chiarito come non tutta la vio-
lenza sia fisica e ha riconosciuto il grande
impatto sul lavoro della violenza psicologica,
categoria a cui ha ricondotto diversi compor-
tamenti, tra cui anche il mobbing ed il bul-
lyng. Da questa ricerca ¢ emerso un nuovo
approccio alla violenza sul lavoro, che attri-
buisce uguale enfasi sia ai comportamenti le-
sivi dell’integrita fisica del lavoratore, sia a
quelli che mirano ad intaccare il suo equili-
brio psicologico.

Nel nostro Paese, in considerazione del
vuoto legislativo esistente in materia e della
crescente domanda di tutela proveniente dai
lavoratori, la questione mobbing ¢ stata fi-
nora affrontata soprattutto a livello giurispru-
denziale e dottrinale con 1’utilizzo degli stru-
menti legislativi vigenti.

Gli studi piu recenti, condotti dal dottor
Haral Ege, che per primo ha introdotto in
Italia la conoscenza di questo fenomeno, de-
finiscono il mobbing come «una situazione
lavorativa di conflittualita sistematica, persi-
stente ed in costante progresso in cui una o

pit persone vengono fatte oggetto di azioni
ad alto contenuto persecutorio da parte di
uno o piu aggressori in posizione superiore,
inferiore o di parita, con lo scopo di causare
alla vittima danni di vario tipo e gravita. Il
mobbizzato si trova nell’impossibilita di rea-
gire adeguatamente a tali attacchi e a lungo
andare accusa disturbi psicosomatici, relazio-
nali e dell’'umore che possono portare anche
a invalidita psicofisiche permanenti di vario
genere».

Invero, il fenomeno € crescente e le ultime
stime attendibili parlano di circa 1,5 milioni
di lavoratori vittime del mobbing cui sono da
aggiungere le persone in ogni caso coinvolte
(familiari, eccetera), che portano la cifra a
circa 5 milioni. I risultati delle ultime ricer-
che sono allarmanti. Attraverso una indagine
condotta dalla piu rappresentativa associa-
zione italiana contro il mobbing, nominata
«Prima contro il mobbing e lo stress psicoso-
ciale», che conta dal 1996 circa tremila asso-
ciati in ambito nazionale, € emerso che il 38
per cento delle vittime provengono dal set-
tore dell’industria e il 21 per cento dalla
pubblica amministrazione. In particolare,
circa il 40 per cento dei soggetti ha dichia-
rato di subire attacchi da almeno un anno e
di questi il 18,5 per cento di subirli quotidia-
namente. Le persone piu colpite dal feno-
meno hanno generalmente superato i quaran-
tacinque anni e svolgono «lavori semplici».
Ad esercitare il mobbing sono, per il 57,3
per cento dei casi i superiori. L’indagine ha
anche rilevato che le azioni di mobbing ven-
gono messe in atto utilizzando cinque di-
verse strategie: negare alla vittima la possibi-
lita di esprimere il proprio punto di vista (21
per cento dei casi); isolarla (46 per cento);
calunniarla (46 per cento); sminuirne la pro-
fessionalita con mansioni umilianti (38 per
cento); minarne la salute psico-fisica (7 per
cento).

Grazie al contributo degli studiosi e delle
numerose iniziative promosse, negli ultimi
anni, anche in Italia ¢ maturata una maggiore
consapevolezza da parte di tutti circa le ca-
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ratteristiche del fenomeno mobbing e la gra-
vita delle sue conseguenze sia sul piano
umano per la vittima, sia sul piano econo-
mico—organizzativo per I’azienda.

Il presente disegno di legge, nasce proprio
con l'intenzione di offrire una tutela ad am-
pio spettro sia al lavoratore e sia all’azienda
dai costi che il mobbing comporta. Seppur
solo apparentemente non offre una defini-
zione principale del mobbing e accoglie
una nozione abbastanza ampia del concetto
di vessazione morale nei luoghi di lavoro; at-
traverso I’introduzione di una tutela ad hoc
rafforzata, mira ad evitare che attraverso
detti comportamenti il lavoratore venga dap-
prima penalizzato nella sua professionalita e
successivamente allontanato o costretto ad
allontanarsi volontariamente dal lavoro.

Contiene inoltre tutta una serie di disposi-
zioni che mirano a favorire la prevenzione
del fenomeno mobbing nei luoghi di lavoro,
attraverso l’informazione tra i vari attori
delle relazioni lavorative (datori di lavoro e
vertici aziendali, lavoratori, associazioni),

I’attivazione di procedure di conciliazione
interne e di formazione per tutti, I’estensione
del concetto di salute del lavoratore anche
agli aspetti psichici e psicologici della perso-
nalita, la previsione di obblighi generali in
capo al datore di lavoro di vigilare sul cor-
retto svolgimento delle relazioni sociali nei
luoghi di lavoro e di adottare le misure, an-
che di tipo disciplinare, che prevengano
comportamenti vessatori ai danni dei lavo-
ratori.

11 disegno di legge ¢ inoltre diretto a sco-
raggiare fortemente 1’incremento del feno-
meno, anche attraverso 1’introduzione di
una fattispecie specifica di reato e a respon-
sabilizzare tutti i lavoratori e i datori di la-
voro sull’importanza del benessere relazio-
nale comune sul luogo di lavoro, offrendo
nel contempo alla Magistratura del lavoro
un utile strumento per procedere nei casi di
accertamento giudiziale del mobbing e liqui-
dazione del relativo danno attraverso criteri
univoci in ambito nazionale.
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DISEGNO DI LEGGE

Art. 1.
(Definizioni)

1. Per «mobbing» si intende una situazione
in cui la persona viene sistematicamente
maltrattata moralmente o comunque vessata
in circostanze legate al lavoro, con la conse-
guenza di un’esplicita o implicita minaccia
alla sua sicurezza, alla sua salute e al suo pa-
trimonio professionale.

2. Per «bossing» si intende un’azione ves-
satoria ovvero rientrante nel mobbing utiliz-
zata quale strumento attuativo di una politica
di riorganizzazione aziendale finalizzata alla
riduzione del personale o all’esclusione dei
lavoratori considerati in esubero.

3. Per «salute» si intende lo stato di com-
pleto benessere fisico, mentale e sociale
della persona.

4. Per «professionalita» si intende 1’intero
patrimonio professionale acquisito dal lavo-
ratore, ivi comprese le aspettative di promo-
zione e di carriera attraverso 1’attitudine al-
I’esercizio delle mansioni svolte e le sue di-
verse capacita di inserimento nel mondo del
lavoro.

Art. 2.

(Norme generali)

1. I lavoratori non devono essere esposti a
molestie o ad altri comportamenti comunque
sconvenienti e lesivi della dignita, della im-
magine, della esperienza professionale acqui-
sita e, in generale, della personalita e del be-
nessere fisico, psichico e sociale.

2. E espressamente garantito al lavoratore
il diritto all’occupazione effettiva nelle man-
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sioni per le quali ¢ stato assunto ovvero in
mansioni a queste equivalenti e il datore di
lavoro ¢ tenuto a vigilare in ordine all’eserci-
zio dei compiti o delle mansioni affidate.

3. Nessun lavoratore deve subire atti ripe-
tuti di molestia morale o altre aggressioni
che abbiano per oggetto o per effetto un de-
grado delle condizioni di lavoro e che siano
suscettibili di ledere i suoi diritti e la sua di-
gnita, di alterare la sua salute fisica o men-
tale o di compromettere il suo avvenire pro-
fessionale.

4. Nessun lavoratore puo essere sanzio-
nato, licenziato o essere oggetto di misure
discriminatorie, dirette o indirette, in partico-
lare modo in materia di remunerazione, di
formazione, di qualificazione, di promozione
professionale, di mutamento o rinnovazione
del contratto, per aver subito, o rifiutato di
subire, 1 comportamenti di cui al comma 3
o per aver testimoniato su tali comportamenti
o averli riferiti.

5. Le condizioni di lavoro vanno predispo-
ste in modo da fornire ai lavoratori un’op-
portunita ragionevole per sviluppare la pro-
pria professionalita attraverso il lavoro.

6. I lavoratori hanno diritto ad essere trat-
tati con dignita e cortesia tanto dai superiori
come dai loro colleghi e collaboratori, i quali
hanno I’obbligo di astenersi da ogni compor-
tamento verbale o non verbale che potrebbe
compromettere questa dignita o comunque
ledere la serenita dell’ambiente lavorativo.

7. 11 datore di lavoro ha I’obbligo di assi-
curare un ambiente di lavoro che non
esponga i lavoratori a sforzi psicologici di
entita tali da influire negativamente sul ren-
dimento e sullo stato di salute degli stessi.

8. La tecnologia, 1’organizzazione del la-
voro, gli orari di lavoro e 1 sistemi retributivi
devono essere predisposti in modo da non
esporre i lavoratori a gravosi sforzi fisici o
psichici, o da limitare la loro possibilita di
prestare attenzione e di osservare le norme
di sicurezza. Vanno messi a disposizione
dei lavoratori gli ausili necessari per preve-
nire i suddetti sforzi
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9. Al datore di lavoro ¢ fatto obbligo di
garantire 1’integrazione sociale dei propri di-
pendenti nei luoghi di lavoro.

Art. 3.

(Attivita di prevenzione)

1. E fatto obbligo ai datori di lavoro di at-
tenersi nell’organizzazione dell’attivita lavo-
rativa ai seguenti principi:

a) il datore di lavoro ¢ tenuto a pianifi-
care ed organizzare il lavoro in modo da pre-
venire, per quanto possibile, ogni forma di
vessazione o di violenza morale o psichica
nei luoghi di lavoro;

b) il datore di lavoro deve informare i
lavoratori, con mezzi adeguati ed inequivo-
cabili, che queste forme di persecuzione
non possono essere assolutamente tollerate
nel corso dell’attivita lavorativa e nel con-
tempo adottare e pubblicizzare nei modi e
nelle forme piu opportune un codice compor-
tamentale interno per la gestione delle rela-
zioni sociali sul luogo di lavoro;

c¢) in collaborazione con il responsabile
del servizio di prevenzione e protezione e
con il medico competente, previa consulta-
zione del rappresentante per la sicurezza, il
datore di lavoro ¢ tenuto a prevedere proce-
dure idonee ad individuare immediatamente i
sintomi di condizioni di lavoro persecutorie
o vessatorie, 1’esistenza di problemi inerenti
all’organizzazione del lavoro o eventuali ca-
renze per quanto riguarda la cooperazione fra
i dipendenti durante 1’attivita lavorativa;

d) qualora, nonostante I’attivita preven-
tiva, si verifichino ugualmente fenomeni di
mobbing, dovranno essere adottate immedia-
tamente efficaci contromisure volte anche ad
individuare le eventuali carenze organizza-
tive causa dell’insorgere del fenomeno;

e) per i fini di cui alla lettera d) ¢ con-
cesso al datore di lavoro, nell’ambito delle
sue funzioni di sorveglianza, il diritto di:
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1) interrogare i dipendenti, anche at-
traverso questionari anonimi, Sui comporta-
menti adottati sui luoghi di lavoro e in gene-
rale su ogni elemento che potrebbe avere at-
tinenza con eventuali fenomeni di mobbing
nell’ambiente di lavoro;

2) effettuare inchieste all’interno del
luogo di lavoro al fine di accertare la fonda-
tezza delle accuse esposte dal lavoratore e di
far prendere coscienza ai vertici aziendali
delle responsabilita che essi hanno in queste
situazioni;

f) il datore di lavoro dovra, infine, prov-
vedere a fornire forme di aiuto specifico ed
immediato per le vittime del mobbing, anche
avvalendosi di enti, organizzazioni o comun-
que soggetti esterni al luogo di lavoro,
esperti del settore, ritenuti capaci di mediare
o risolvere il conflitto;

g) nei casi di protratti periodi di morbi-
lita il datore di lavoro dovra favorire il ra-
pido reinserimento del lavoratore nel luogo
di lavoro;

h) nell’ambito delle funzioni di vigi-
lanza sul corretto svolgimento delle relazioni
sociali nei luoghi di lavoro, al datore di la-
voro viene attribuito il diritto di adottare le
misure, anche di tipo disciplinare, che pre-
vengano comportamenti vessatori ai danni
dei lavoratori.

2. E fatto obbligo ai lavoratori di collabo-
rare con i colleghi, i superiori e il datore di
lavoro nella risoluzione di circostanze di
conflittualita inerenti il lavoro e i rapporti
sociali interni al luogo di lavoro.

3. Il datore di lavoro assicura ai quadri, ai
dirigenti e ai manager una formazione volta
a consentire la valutazione degli effetti delle
varie condizioni di lavoro sulle persone, i ri-
schi di conflitto tra i gruppi di lavoratori, af-
finché essi siano dotati di strumenti idonei ad
offrire un sostegno qualificato ai lavoratori
in situazioni di stress e di crisi.

4. Nell’ambito delle iniziative di forma-
zione previste dalla normativa vigente rien-
trano anche corsi specifici di gestione delle
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relazioni interpersonali, della conflittualita o
del mobbing affidati a soggetti, anche
esterni, accreditati come esperti del settore.

Art. 4.

(Accertamento del mobbing)

1. Nei casi in cui il lavoratore agisca giu-
dizialmente per la tutela dei suoi diritti I’o-
nere della prova ¢ a carico del soggetto chia-
mato in causa

2.E posta a carico di colui che & accusato
di perpetrare una condotta di mobbing 1’in-
combenza di dimostrare 1’inesistenza della
predetta condotta di mobbing o delle vessa-
zioni lamentate, la legittimita dei comporta-
menti adottati e, nel caso del datore di la-
voro, 1’adeguatezza delle misure di preven-
zione o di repressione impiegate, quando il
lavoratore abbia presentato indizi sufficienti
per lasciar presumere I’esistenza di una
forma di mobbing ai suoi danni;

3. Si presume il mobbing fino a prova
contraria in presenza di provati e ripetuti
comportamenti che hanno per oggetto o per
effetto di:

a) ridurre o danneggiare 1 contatti
umani attraverso critiche e rimproveri ingiu-
stificati, gesti ed insinuazioni con significato
negativo, minacce, limitazioni delle capacita
espressive e della liberta di pensiero;

b) produrre sistematicamente isolamento
ed emarginazione, anche attraverso la delibe-
rata negazione di informazioni relative al la-
voro o la manipolazione delle stesse;

c) variare in senso negativo le mansioni
o le responsabilita del lavoratore senza ragio-
nevoli motivi, anche sottoponendolo a sforzo
fisico o psichico ovvero negandogli permessi
o opportunita formative;

d) attaccare la reputazione, I’immagine
e la dignita della persona tramite calunnie,
offese, abusi, espressioni maliziose, insultanti
o intimidatorie, ovvero anche attraverso 1’ap-
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plicazione ripetuta di sanzioni disciplinari e
I’utilizzo di strumenti di controllo;

e) condurre ad atti o minacce di vio-
lenza anche tramite sabotaggi o impedimenti
deliberati nell’esecuzione del lavoro.

4. Tl comportamento qualificato come
mobbing ai sensi della presente legge, ¢ va-
lutato tenendo conto dei parametri fonda-
mentali della durata, della frequenza e del
tipo delle azioni aventi carattere di mobbing,
della progressione della vicenda, del disli-
vello tra gli antagonisti nonche delle finalita
lesive dell’autore.

5. E riconosciuto, fino a prova contraria,
al datore di lavoro il diritto di rivalsa nei
confronti di colui che dovesse essere ravvi-
sato come il diretto responsabile dei danni
causati per effetto del mobbing, salvo
quando:

a) la mancata cooperazione fra i dipen-
denti debba essere imputata ad un’inadeguata
organizzazione del lavoro o ad una carenza
di informazione interna e di direzione;

b) in presenza di contestazioni prove-
nienti dal lavoratore, sintomatiche di condi-
zioni di lavoro rientranti nel mobbing il da-
tore di lavoro non si sia adoperato per appli-
care efficaci contromisure;

c) sussistano problemi organizzativi,
preesistenti e insoluti.

Art. 5.

(Sanzioni)

1. 11 datore di lavoro puo stabilire per giu-
sta causa 1’allontanamento, la sospensione o
anche il licenziamento del lavoratore che ab-
bia compromesso il sereno svolgimento del-
I’attivita lavorativa ripetutamente e volonta-
riamente.

2. Fatto salvo il diritto dei lavoratori a ri-
correre al datore di lavoro contro comporta-
menti di mobbing, la medesima misura ¢
adottabile contro il lavoratore che ingiusta-
mente abbia promosso accuse di mobbing,
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qualora queste siano ritenute infondate dal-
I’autorita giudiziaria competente.

3. E nullo ogni atto di modificazione con-
trattuale in peius delle condizioni lavorative
del dipendente (mansioni, rimunerazione, as-
segnazione, destinazione, trasferimenti), ogni
atto di rottura del rapporto di lavoro (dimis-
sioni o licenziamenti), cosl come ogni san-
zione disciplinare, qualora tali eventi siano
in qualche modo ricollegabili causalmente a
pratiche di mobbing ai danni del lavoratore.

Art. 6.

(Tutela penale)

1. Chiunque sul luogo di lavoro rechi a ta-
luno molestia o disturbo attraverso comporta-
menti di mobbing ripetuti e sistematici,
aventi per oggetto o per effetto una degrada-
zione delle condizioni di lavoro suscettibili
di ledere i suoi diritti e la sua dignita, di al-
terare la sua salute fisica o mentale o di
compromettere il suo avvenire professionale
o la sua immagine, ¢ punito con [’arresto
fino a sei mesi o la multa di 15.000 euro.

2. La pena ¢ della reclusione fino ad un
anno se i fatti di cui al comma 1 sono com-
messi:

a) con violenza o minaccia;

b) in gruppo e con la partecipazione di
piu persone riunite;

¢) con abuso di relazione di superiorita;

d) in connessione con altro delitto;

e) su persona in condizioni di inferiorita
fisica o psichica;

f) causando la morte della persona of-
fesa;

3. Nei casi di minore gravita, la pena ¢ di-
minuita in misura non eccedente i due terzi.

4. 11 delitto ¢ punibile a querela della per-
sona offesa. Si procede tuttavia d’ufficio se
il fatto ¢ connesso con altro delitto per il
quale si deve procedere d’ufficio.
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Art. 7.
(Azioni in giudizio)

1. E competente per le cause in materia di
mobbing 1l giudice del lavoro ai sensi degli
articoli 409 e seguenti del codice di proce-
dura civile.

2. Nei casi di maggiore gravita il soggetto
leso puo adire il giudice in via d’urgenza ai
sensi dell’articolo 700 del codice di proce-
dura civile affinche questi, con decreto moti-
vato ed immediatamente esecutivo ordini al
datore di lavoro la cessazione degli atti, at-
teggiamenti o comportamenti pregiudizie-
voli, adottando ogni altro provvedimento
idoneo a rimuoverne gli effetti e stabilendo
le modalita di esecuzione della decisione.
L’efficacia esecutiva del decreto non puo es-
sere revocata fino alla sentenza con cui il
giudice competente definisce il giudizio in-
staurato a norma del comma 1.

3. Il datore di lavoro che non ottempera al
decreto di cui al comma 2, o alla sentenza
pronunciata nel giudizio di merito, € punito
ai sensi dell’articolo 650 del codice penale.

4. Qualora venga presentato ricorso in via
d’urgenza ai sensi del presente articolo, non
trovano applicazione I’articolo 410 del co-
dice di procedura civile e I’articolo 65 del
decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165.

5. Accanto all’azione giudiziaria del sin-
golo lavoratore, che tende ad ottenere la pro-
nuncia di inefficacia dei provvedimenti adot-
tati e il risarcimento dei danni subiti, ¢ pre-
vista la facolta per i portatori di interessi dif-
fusi, costituiti in associazioni, di denunciare
situazioni di bossing all’autorita giudiziaria
competente attraverso un’azione inibitoria
collettiva, di chiedere controlli all’interno
dei luoghi di lavoro di presentare segnala-
zioni agli enti competenti, di ricorrere al giu-
dice per l’inibizione di comportamenti di
bossing o mobbing come politica aziendale.
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6. Le associazioni di cui al comma 5, per
poter agire in giudizio e poter chiedere con-
trolli all’interno dei luoghi di lavoro, devono
avere 1 seguenti requisiti:

a) avvenuta costituzione, per atto pub-
blico o per scrittura privata autenticata, da
almeno cinque anni e possesso di uno sta-
tuto che sancisca un ordinamento a base de-
mocratica e preveda come scopo esclusivo
la tutela contro il mobbing, senza fine di
lucro;

b) tenuta di un elenco degli iscritti, ag-
giornato annualmente con I’indicazione delle
quote versate direttamente all’associazione
per gli scopi statutari;

c¢) numero di iscritti complessivo non
inferiore a cinquecento, distribuiti in ambito
nazionale, da certificare con dichiarazione
sostitutiva dell’atto di notorieta resa dal le-
gale rappresentante dell’associazione con le
modalita di cui all’articolo 47 del testo unico
delle disposizioni legislative e regolamentari
in materia di documentazione amministrativa
di cui al decreto del Presidente della Repub-
blica 28 dicembre 2000, n. 445;

d) svolgimento di un’attivita continua-
tiva nei cinque anni precedenti;

e) previsione nel proprio organico di
almeno un esperto di mobbing e garanzia
di consulenza legale, psicologica, medica e
medico legale da parte di professionisti
accreditati come esperti del settore;

f) 1 propri rappresentanti legali non de-
vono aver subito condanna, passata in giudi-
cato, in relazione all’attivita dell’associa-
zione medesima, nonché essere titolari di al-
cun rapporto di lavoro subordinato con sog-
getti pubblici o privati, ne devono svolgere
ruoli sindacali o politici.

7. E costituito presso il Ministero del la-
voro e delle politiche sociali un elenco pub-
blico e nazionale delle associazioni di cui al
presente articolo.
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Art. 8.

(Liguidazione e riparazione del danno
da mobbing)

1. 11 danno da mobbing deve essere valu-
tato con riguardo all’integrita dei suoi riflessi
pregiudizievoli rispetto a tutte le attivita, le
situazioni e 1 rapporti in cui la persona
esplica se stessa nella propria vita, anche
con riferimento alla sfera spirituale, cultu-
rale, affettiva, sociale, sessuale e ad ogni al-
tro ambito e modo in cui il soggetto svolge
la sua personalita.

2. Il giudice liquida ogni danno in via
equitativa ma tenuto conto anche della ridu-
zione della capacita lavorativa subita.

3. La presente legge adotta come criterio
comune di computo la somma minima di ri-
sarcimento pari a euro 10.000 e quella mas-
sima pari a euro 90.000.

4. La liquidazione del danno, entro i mi-
nimi ed 1 massimi di cui al comma 3, deve
essere calcolata in relazione ai parametri ela-
borati, anche avvalendosi della consulenza di
esperti del settore.

5. Nei casi in cui la pubblicita della deci-
sione di merito puo contribuire a riparare il
danno, il giudice, su istanza di parte, ordina,
a cura e spese del soccombente, che il prov-
vedimento sia pubblicato, mediante inser-
zione per estratto, in uno o piu giornali, di
cui uno almeno a diffusione nazionale.

€ 1,00



