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; Caccia agli indedisi

Anno 2016,
le vere elezioni
su Facebook

Una volta Donald Trump
defini I'utilizzo di «big data» a
fini politici come una cosa
«sopravvalutata» ma sembra
aver cambiato idea. Ad agosto
la sua campagna elettorale ha
lanciato spot per utenti
Facebook che portavano a
1oomila diverse pagine web,
ciascuna creata per un diverso
segmento di elettori. La
campagna di Hillary Clinton
usa tattiche simili. Cambridge
Analytica LLC, azienda nota
per i profili psicologici degli
elettori sta lavorando con
Trump, dopo una
collaborazione con il suo
rivale Ted Cruz. Idealmente i
team dei candidati vorrebbero
sondare ogni elettore e poi
mettere a punto strategie per
persuadere gli indecisi e
motivare i sostenitori ad
andare alle urne. Non hanno
ancora raggiunto questo
obiettivo, ma ci sono vicini.

S b
I L incubo delle (lanke) infedelta di Bill:
[ultima arma di Trump contro Hillary

PAL ZILLRI
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& Visti da lontano

di Massimo Gaggi

Gli attacchi degli hacker
e la sfiducia nel voto

f7E ™ ramp mette le mani avanti: queste

elezioni potrebbero essere truccate.
i ' Hillary Clinton accusa i russi di cercare
di interferire nel voto per la Casa Bianca. E Jeh
Johnson, il ministro dell'Interno di Obama,
ammette davanti al Congresso che durante le
primarie ci sono stati tentativi di
penetrazione nei meccanismi informatici dei
distretti elettorali. Gli investigatori Usa, che
fanno risalire le incursioni ad hacker vicini
alle agenzie spionistiche di Mosca,
sostengono che in un paio di casi questi
tentativi hanno avuto successo (in Iilinois e,
forse, in Arizona), mentre molti altri sono
stati respinti. Gli hacker per ora non hanno
alterato l'esito delle consultazioni elettorali:
hanno attaccato solo 1 registri dei cittadini
che si sono iscritti al voto. Ma tanto € bastato
per convincere 18 Stati della Confederazione,
fin qui gelosi della loro totale autonomia
anche in questo campo, a chiedere aiuto del
governo di Washington per migliorare i loro
meccanismi di cyber security. Il problema
per la democrazia americana é serio, anche
se le possibilita che gli hacker del Cremlino
riescano a modificare il risultato delle urne
sono vicine allo zero: salvo pochi casi (schede
dei residenti all'estero e dei militari delle basi
fuori dai confini Usa)le macchine
elettroniche che registranc i voti non sono
collegate a Internet, il canale attraverso il
quale operano gli hacker. In un sistema
molto decentrato come quello americano —
=7.000 contee e citty; ognuna col suo specifico
sistemnia di voto — gli hacker dovrebbero fare
uno sforzo mostruoso per avere qualche
possibilita di successo. Ma proprio la natura
polverizzata e caotica di questo sistema
alimenta il rischio maggiore: una perdita di
fiducia degli americani in un meccanismo-
chiave della loro democrazia. I sondaggi
dicono, ad esempio, che un elettore su
cinque sta pensando di non andare alle urne
nel timore che il suo voto venga «dirottato».
Dietro le incursioni dei pirati informatici ¢'é
la realta di un sistema di voto che,
informatizzato in tutta fretta, con scarsa
competenza ¢ poche garanzie dopo
Yincidente del 2000 (i numeri contestati in
Florida nel testa a testa tra George Bush e Al
Gore), fa acqua da tutte le parti. I giganti
digitali, da Apple a Google, hanno lasciato ad
aziende meno qualificate il mercato poco
redditizio e con vincoli burocratici di ogni
genere, dellautomazione del voto. Aziende
spesso svanite nel nulla dopo aver creato
sistemi vulnerabili o sottodimensionati.
Anche per questo la sfiducia cresce.
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Nei disendorsement de1 giornali a Trump ¢ la distanza fra popolo ed élite

New York. Per la terza volta in quasi 160
anni di storia, il mensile Atlantic ha espres-
so il suo sostegno a un candidato alla presi-
denza degli Stati Uniti. Nel 1860 il prescel-
to era Abraham Lincoln, nel 1964 Lyndon
Johnson, oggi & Hillary Clinton. Come 'ulti-
ma volta, piu che di una convinta adesione
al programma di un candidato si tratta del
“disendorsement” di uno sfidante giudicato
profondamente inadeguato. Allora il sogget-
to pericoloso da fermare era il senatore
Barry Goldwater, ora ¢ Donald Trump, “il
candidato di un partito maggioritario meno
qualificato nei 227 anni della storia della
presidenza americana”, nonché un “ dema-
gogo, xenofobo, sessista e bugiardo”. Altre
testate hanno cambiato la loro storica affi-
liazione di partito oppure hanno interrotto
una tradizione di silenzio ed equidistanza
per prendere posizione. Un porsi che pilt
che altro & un opporsi a Trump. L'Arizona
Republice, che alla sua fondazione, nel 1890,
si chiamava Arizona Republican, non aveva
mai dato I'endorsement a un democratico,
per via di un “profondo apprezzamento filo-
sofico per gli ideali conservatori e i princi-
pi repubblicani”. Lo stesso avevano fatto il
Dallas Morning News e il Cincinnati Enqui-
rer, anche loro irritualmente schierati dal-
la parte del candidato democratico.

Usa Today, il grande giornale popolare
dell’America di mezzo, non aveva mai ap-
poggiato un candidato alla Casa Bianca, ma
questa volta ha fatto un’eccezione storica.
Ora, gli endorsement dei giornali hanno un
impatto elettorale prossimo allo zero, servo-
no a marcare i confini territoriali e a conta-
re le truppe dell’establishment, difficilmen-
te spostano quantita rilevanti di voti. Ma
questa corsa senza precedenti all’endorse-
ment anti Trump & il segno di un tema fon-
damentale di queste elezioni: 1'allontana-
mento delle élite —rappresentate dai media
- dal popolo. Comunque vada a finire il vo-
to dell’8 novembre, Trump prendera qual-
che decina di milioni di voti, e lo fara dopo
aver sbaragliato la concorrenza di sedici
rappresentanti della classe dirigente repub-
blicana in un processo di competizione elet-
torale aperto e trasparente. Per una fetta ri-
levante del paese, Trump € un leader desi-
derabile e credibile o comunque preferibi-
le alla sua alternativa democratica, ma que-
sto dato non & preso in considerazione dai
giornali, pur affiliati alla tradizione conser-
vatrice, che voltano le spalle al candidato e
ai suoi elettori. Non ¢ difficile capire perché
chi vota Trump € spesso in guerra non tan-
to con i media di sinistra — veri o percepiti
che siano — ma con i “mainstream media”,

etichetta che comprende qualunque
network e pubblicazione legga il mondo at-
traverso la lente dell’establishment. Fox
News non fa eccezione.

Da decenni ¢ la televisione di riferimen-
to del mondo repubblicano - declassata a
becera macchina della propaganda conser-
vatrice dalla sinistra liberal - ma da quando
Roger Ailes € stato costretto alle dimissio-
ni, in mezzo a scandali sessuali che sono una
cortina fumogena per coprire il conflitto ti-
tanico con Rupert Murdoch, anche il pitt mi-
litante degli organi di informazione s’¢ spac-
cato. Megyn Kelly, eroina di Fox che riscuo-
te simpatie bipartisan, durante la sua tra-
smissione ha attaccato il collega Sean Han-
nity, sostenitore in capo di Trump: “Con tut-
to il rispetto per il mio amico che va in on-
da alle dieci, Trump va da Hannity e solo da
Hannity e non va in posti meno sicuri di que-
sti tempi”. La risposta, velenosa, & arrivata
via Twitter: “Chiaramente tu sostieni lei”.
La crepa fra le fazioni di Fox € ormai visi-
bile, ma la pitt profonda frattura ¢ quella
che divide i media dell’establishment dalla
controinformazione promossa dagli imboni-
tori trumpiani pitt irriducibili, dall’infatica-
bile Matt Drudge all’'urlatore complottista
Alex Jones. E’ questo 'unico registro perce-
pito come autentico dal popolo che ha di-
chiarato guerra alle élite.

Mattia Ferraresi

iele L Giornata
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[ primi colpi li ha sferrati Mosca
con gli hacker, i dossier, Wikil.eaks
¢ il tentativo di influenzare la corsa

di Guido Olimpio

WASHINGTON E una guerra a trat-
ti invisibile. Battaglie combat-
tute nel cyberspazio, lungo i
sentieri di Internet, ma anche
in mare e in cielo. Da una parte
i russi, con hacker al servizio
del Cremlino e piattaforme co-
me WikilLeaks a fare da tram-
polino mediatico. Dall’altra gli
americani, impegnati in una
selvaggia campagna elettorale.
Arduo separare politica estera
e interna: spie e candidati le
uniscono. Le prime mosse le
hanno compiute gli uomini
ombra dislocati in Russia o
chissa dove. Una prosecuzione
delle attivita condotte in questi
ultimi anni dove il conflitto di-
gitale si é affiancato a quello
convenzionale. I russi hanno
partecipato con i «cyberguer-
rieri» alle campagne militari in
Georgia e Ucraina, per esem-
pio. Al tempo stesso hanno
ampliato le attivita di spionag-
gio rubando il possibile o rac-

cogliendo dati per creare dos-
sier, lanciare ricatti, carpire in-
formazioni sensibili su figure
di spicco. Perché é cosi che fan-
no: immagazzinano a futura
memoria. In un paio di niovi
centri sono confluiti espertf di
cyberwar e altri in grado di re-
digere storie da diffondere a li-
vello globale.
Le mosse degli Usa

Gl Stati Uniti hanno giocato
le loro carte con le ormai note
infiltrazioni della Nsa, contro
nemici e amici. Hanno colpito
I'Iran sabotando le reti petroli-
fere e nucleari, hanno sorve-
gliato dirigenti di Stati, hanno
piazzato «orecchie» ovunque.
Un sistema poderoso gestito
dall’agenzia, ma che si é am-
pliato alla Cia e al Pentagono,
con il Cyber Cornmand. Un di-
spositivo, su ordine di Obama,
in grado di parare le frecce ne-
miche, ma anche di sferrare
offensive simili a quelle affida-
te agli stormi dell’Air Force.
Tutto abbastanza prevedibile
fintanto che non é cominciata

Inmare e in cielo
In campo anche

strumenti non virtuali
come navi spia e aerei
da battaglia elettronica

alla Casa Bianca puntando su
Trump. Washington ha risposto

lalunga corsa alla Casa Bianca.
La scommessa di Mosca
La Russia ha «scelto» il suo
candidato: Donald Trump.
Convinta che una vittoria di
Clinton vedra un’America in-
terventista. Ed ecco che i «pi-
rati» — é accusa Usa — si so-
no ‘messi al lavoro per sac-
cheggiare le email della ex se-
gretaria di Stato e dei suoi
collaboratori. Dialoghi a tratti
imbarazzanti che — sempre
secondo la tesi statunitense —
sono stati passati da Mosca a
WikiLeaks, rapida nel sparger-
1i sul web. Un tenfativo di in-
fluenzare il voto Usa mai visto
prima, al punto che molte voci
al Congresso hanno chiesto
un'inchiesta Fbi sui rapporti
tra Trump e Putin. Le indagini
diranno di pil1, ma gia a prima
vista si scorge la sintonia tra
alcuni media russi, l'organiz-
zazione di Assange e i messag-
gi degli uomini di Trump che,
non a caso, ha sempre difeso
Mosca. Perfino durante i di-
battiti 'imprenditore si é rifiu-

tato di sottoscrivere le accuse
mosse dall'intelligence Usa e
ha ipotizzato Ia mano cinese o
dell'improbabile «ciccione
stravaccato sul letto a smanet-
tare con un computer».
I rischi i

C’é poco da ridere. E legitti-
mo chiedersi se gli spioni si si-
ano limitati a prendere di mira
Pimprudente Hillary o se, co-
me é probabile, non abbiano
messo altro fieno in cascina.
Nel turbinio di rivelazioni ora
potrebbe esserci spazio per
nuove sorprese. La Cia ha ela-
borato il piano hacker per sve-
lare le magagne di Cremlino e
oligarchi. Wikil.eaks promette
altre carte esplosive sulla Clin-
ton. Ieri ha diffuso 8oo files.
Nel menire, una nave spia rus-
sa fa il pendolo davanti alla Si-
ria vicino ai cavi di comunica-
zione, gli aerei americani da
guerra elettronica partono da
Sigonella e volano su Mar Nero
e Mediterraneo Orientale, i su-
per droni Global Hawk veglia-
no in Ucraina e captano con-

versazioni. Non manca nulla.
) RIPRODUZIONE RISERVATA
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La Cia prepara un contrattacco di hacker. Mosca: giocate col fuoco

Usa-Russia, guerra informatica

Geopolitica. Secondo Nbc il piano sarebbe una risposta alle interferenze di Mosca nelle presidenziali

Hacker; alta tensione Usa-Russia

La Cia prepara il contrattacco informatico e la «difesa» del sistema elettorale

Marco Valsania
NEW YORK

s Gl Stati Uniti preparano
una vasta controffensiva nei
confronti della Russia di Vladi-
mir Putin per gli attacchi di
spionaggio elettronico ai danni
delle elezioni americane. L’am-
ministrazione di Barack Oba-
ma ha ordinato alla Central In-
telligence Agency (Cia) dimet-
tere a punto nuovi piani per far
scattare un’operazione clande-
stina e senza precedenti desti-
nata a mettere “sotto pressio-
ne” e a “imbarazzare” il leader
di Mosca. La Casa Bianca ha
apertamente accusato Putin
nei giorni scorsi di essere re-
sponsabile diinterferenzenella
campagna presidenziale in vi-
sta del voto dell’8 novembre,
violandoicomputer del partito
democratico e distribuendo le
informazionisottratte e danno-
seperlacandidata Hillary Clin-
ton a Wikileaks.

La conferma delle indiscre-

zionisul contrattaccoinarrivo,

dente Joe Biden, che in una in-
tervista al programma del fine
settimana Meet The Press ha
affermato come Washington
«intendainviare unmessaggio,
e questo avverra nel momento
chesceglieremo eincircostan-
ze cheneassicureranno il mag-
gior effettox. I servizi segreti
americanisarebberogiainpos-
sesso di numerose informazio-
ni e dati considerati dannost
per Putin sulle sue pratiche po-
liticheenonsolo.Gliagentista-
tunitensi potrebbero inoltre
muoversi per bloccare gli sfor-
zi di censura interna contro i
critici imposti da Mosca sulle
retiInternet.

Stando a quanto trapelato, la
Cia¢ giariuscita ad aprire “por-
te” cibernetiche nei network
russi, identificando possibili
obiettivi e ultimando i prepara-
tivi per un’azione. Quello che
manca ancora ¢ la decisione fi-
nale, sulla quale esiste un dibat-
tito ai verticidelgovernoedella
comunita diintelligence sia per
quanto riguarda'ampiezza che

rezza, di far capire cio¢ che
PAmerica fa sul serio al fine di
scoraggiare ulteriori assalti in-
formatici. Ma senza provocare
unanuovaescalationda Guerra
Fredda cibernetica che possa
coinvolgere, in una battagliia di
rappresaglie, anche delicate in-
frastrutture strategiche o finan-
ziarie. In gioco & sia la strada di
una risposta del tutto segreta
che di uno “schiaffo” pubblico,
che al posto o accanto ainiziati-
ve cibernetica puntisu armi pilt
tradizionali come le sanzioni.
Ceto ¢ che ¢ 1a Cia al centro
dellariposta. Se la National Se-
curity Agency (Nsa) e l'agenzia
dell’intelligence specializzata
nello spionaggio digitale, la
Central Intelligence Agency ha
un proprio apparato ciberneti-
co dedicato alle operazioni
clandestine, fortedicentinaiadi
espertiediunbudgetannualedi
quasi 700 milioni di dollari se-
condo le rivelazioni della “tal-
pa” Edward Snowden. A volte
orchestrale sue offensive in co-
ordinamentoancheconlaNsae

assieme al contrattacco, sta
tuttavia lavorando anche a
nuove misure di sicurezza do-
mestica, per evitare quello che
sarebbeunpericoloancorapitt
grave rispetto a quanto acca-
duto finora: violazioni del si-
stema elettorale durante il vo-
todell’8 novembre che ne met-
tano in discussione la legitti-
mitd democratica. Cia ¢ Nsa
stanno alacremente rafforzan-
doledifesecibernetiche ameri-
cane contro eventuali attacchi
di pirati informatici sponsoriz-
zati da stati in quell’occasione.
Ilrischio & preso con particola-
re serieta nel clima di alta ten-
sione che ormai circondale ul-
time settimane prima del-
Papertura delle urne. Il candi-
dato repubblicano Donald
Trump, in difficoltd nei son-
daggiesottoil pesodicrescenti
scandali sugli abusi nei con-
fronti delle donne, ha alzato il
tono della polemica, ripetuta-
mente denunciandol’esistenza
di una “cospirazione globale”
contro dilui e quelli che sono a

raccoltedallarete TvNbc,arri-  le modalita: il progetto & quello il Pentagono. suoavvisoipericoli di manipo-
vadirettamente dal vice-presi-  dirispondere con adeguata du- L’intelligence americana, lazionidelrisultato elettoralea
favore della Clinton.
Ritaglio stampa ad wuso esclusivo del destinatario, non riproducibile.
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LINTERVISTA. FUGENE RASPERSEY, ISPERTO RUSSO B SICURETZA IRNFOBMATICA

“Ora il pericolo arrva dal web

cosl sl puo paralizzare un Paese

JAIME D/ALESSANDRO

roma. Occhi azzurri, capelli tal-
mente biondi da virare verso il
bianco e forte accento russo. Eu-
gene Kasperskyil mestiereloha
imparato all‘Istituto di Critto-
grafia di Mosca finanziato dal
Kgb, poi & diventato ingegnere
informatico dell'esercito. Oggi é
a capo dell'impero che porta il
suo nome specializzato in sicu-
rezza informatica. Il giro di affa-
ri? Nel 2015 e stato di 619 milio-
nididollari.
Kaspersky, ormai scontri e
minacce fra hacker di Stato
stanno diventando all’ordine
del giorno. La sorprende?
«Non & una cosa nuova. Gli at-
tacchi informatici sponsorizzati
dagli Stati esistono da quando
esiste il digitale. Il problema ca-
somai e sempre stato quello di

puntare il dito nella giusta dire-
zione, quando "attacco non vie-
ne annunciato ufficialmente. Co-
sache non avviene mai».

Se diamo credito alle accuse

che piovono da entrambi i

fronti e alle fughe di notizie,

parrebbe il contrario.

«Sonocasirarti. E poilacampa-
gna elettorale americana & un
evento che haunadurata limita-
ta. La guerra & cominciata da
molto prima. Ed e sempre possi-
bile camuffare l'attacco facendo
in modo che appaia come preve-
niente da un’area o da organiz-
zazioni diverse da quelle che lo
hanno davvero mosso».

Usa e Russia, nella maggior

parte dei casi?

«Stati Uniti, Russia e Cina so-
no le tre nazioni che hanno hac-
ker di altissimo livello. Ma non
sonosole. Italia, Francia, Germa-

nia, Spagna e tutte le aree del
mondo dove si parla lo spagno-
lo,la Corea...».

Come fate ariconoscere un at-

tacco mosso da hacker di Sta-

to da quelli di bande di crimi-
nali?

«Dagli obbiettivi, in primo
luogo. E fino a qualche tempo fa
anche dalle tecniche che non
erano alla portata di semplici cy-
ber-criminali».

Perché usail passato?

«Perché due anni fa la diffe-
renzaintermini di mezzi e diabi-
lita fra una gang di cyber crimi-
nali e un gruppo di hacker di
qualche agenzia governativa
era incolmabile. Oggi invece
non e piu cosl. Ci sono non pit di
dieci gruppi in giro per il mondo
che hanno capacita notevoli.
Sappiamo chi sono, la meta é
russa, e agiscono per proprio
conto o per conto di terzi dietro

Y

adeguata ricompensa. Alcuni
hanno perfino iniziato a collabo-
rare fradiloro».

Nomi?

«No, quellinonli faccio. Ma so-
no perfettamente in grado di at-
taccare ogni tipo di obiettivo.
Compresi obiettivi di carattere
politico o geopolitico. Ripeto: ba-
stapagare». Cosa pensa succede-

ra nel prossimo futuro?

«Stiamo andando verso l'era
dell'Internet delle cose: cose e
persone sono sempre piu colle-
gate al web. Questo significa
che e possibile non solo rubare
mail e documenti per metterein
imbarazzo un’amministrazio-
ne, un capo di governo, un mini-
stro, ma che & possibile “prende-
re in ostaggio” un ospedale o
una centrale elettrica. Si posso-
no paralizzare le parti vital di
un Paese. Di qualsiasi Paese. Ec-
cocosa mi aspetton.
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Sul ponte delle spie corrono i bytes

. contrati ieri a Losanna), pressio-
CasaBianca.Le mailprivatedella :
i e propria come in Siria, dove i
. duellanti spargono il sangue di
leggi federali (Maccusa rivoltale |
daTrump),sonostatepubblicate :
¢ daGuccifer 2.0 e diffuse da Wiki-
leaks. Guecifer 2.0 affermadi agi- |
resullasciadiun primo Gucecifer,
al secolo Marcel Lazar Lahel, tas- |
sista rumeno che aveva rivelato
le mail della Clinton sulla Libia, |
arrestato daBucarested estrada- |
to negli Usa. L'ultimo capitolo |
della guerra cibernetica affiora
© tra stati. Le famose “rivoluzioni
mirail sito elettorale di lllinois e ¢
Arizona. Secondo il Washington :
Post, per screditare la Clinton |
Putin potrebbe manipolare do- |
cumentisottrattialle Fondazioni ¢
Soros ¢ Clinton per dimostrare !
¢ cheHillaryfinanziavallsiscave- :
vacontatticon Gulen, 'imamac- |
© cusato da Erdogan di avere ispi- :
¢ ca,nondorme mai.
Laguerraibrida e questa: pira- |

di Alberto Negri

ul ponte delle spie della
nuova guerra fredda e ibri-

danoncisono agenticonla |
pistola ma hacker che si chiama-

no Fancy Bear, Cozy Bear ¢ Guc-
ciferz.o.Elaguerradeibyte. Lac-
cusa americana ¢ pesante: dietro
a questi nomi di infiltrati nei si-

stemi di voto elettronico ¢ nelle |
mail del candidato democratico
Hillary Clinton sistaglial'ombra |
del Cremlino. La Cia fasapere di |

avere ricevuto Pordine da Oba-

ma di preparare un cyber-attac- |
co «senza precedenti» contro

Moscainrispostaalleinterferen-

zerusse. Il Cremlino annunciadi

esserc pronto areplicare.

fronto Est-Ovest e diun altro nel

Pacifico tra Washington ¢ Pechi-
no, erano gia nel bilancio da s9o |
miliardi di dollari annunciato dal

ministro della Difesa Ashton

Carter, dicuioltre 7o dedicati al-
¢ o sviluppo di armi non conven- :
- confidenziali, in violazione delle
suarda alle cifre il match ¢ impa-
ri: 1a Russia (dati Sipri) dichiara

zionali ¢ alla cyberwarfare. Se si

unaspesamilitaredioo,smiliardi

di dollari, inferiore a quella cine-
se, 215 miliardi, ¢ persino saudita :
(87). I paralleloeconomicoeim- :
. proponibile, con un Pil russo si-

mile a quello italiano. Eppure la
pacesembrasiadiventataimpos-
sibile perch¢ in questo scontro

ciascuno pensa che Paltro siaal- -

I'offensiva, con tutti i mezzi.

L’arma informatica russa, se-

condo ghi Usa, sarchbbe entratain
aztone nel partito democratico

con due gruppi di hacker, Cozy ¢
¢ Beare Fancy Bear, il primo colle- .
In realta le avvisaglie del con-
¢ vile, il secondo ai servizi militari
(Gru). Il caso,resonoto agiugno, |

gatoall'Fsh, ilservizio segretoci-

erastato preceduto daintrusioni

nelle mailnon classificatediPen-

tagono, dipartimento di Stato e

Clintoncontenentiinformazioni

quando gli hacker prendono di

rato il fallito golpe del1s luglio.

teria elettronica, disinformazio-
ne sul web, tensiont diplomati-
che (Kerry e Lavrov si sono in-

ni militari, ma anche guerra vera

migliaia di civili cercando di ma-
novrare sia le potenze regionali
che attori incontrollabili come
guerriglieri e terroristi. L'escala-
tiontralUsaeStati Unitipud sem-
brareimprovvisamaéil risultato
di molte conflittualita maturate
in questi anni in cui sono cadute
lebarrieretraarmivereeproprie
¢ altre armi che non sono tali ma
lo diventano nella competizione

colorate”, dall'Ucraina alla Siria,
secondo Mosca sono la prova di
come le rivolte di piazza si tra-
sformano in guerre civili e non
convenzionali. Ed é caduto con-
temporaneamente anche il con-
fine netto tra guerra e pace per-
ché la concorrenza tra potenze,
economica, militare e geopoliti-

e perridurre
ndizionatori (11£¢)

Ritaglio

stampa ad uso esclusivo

del destinatario, non

riproducibile.




CORRIERE DELLA SERA

Data
Pagina

Foglio

16-10-2016

3
1

@ It commento

Donald
«filo-Putin»
e l'ingerenza
mai vista

di Massimo Gaggi

ella societa
dellinformazione
guerra e terrorismo

passano anche per le vie
digitali. E noto da tempoe
I'America di Barack Obama
& corsa ai ripari. Cercando
inReteireclutatori di
jihadisti contro il dilagare
dell’Isis; proteggendo
infrastrutture nel caso della
cyberwar: reti elettriche e
telefoniche, traffico aereo,
computer contenenti
segreti del governo e delle
imprese strategiche.

Negli ultimi mesi, pero,
Yincrociarsi di una serie di
fenomeni — la campagna
di Donald Trump,
isolazionista in politica
estera e fan di Putin, le
rivelazioni di WikiLeaks su
Hillary Clinton (che gli
analisti fanno risalire ad
hacker russi), il sospetti che
questi stessi hacker
vogliano infilarsi nei
sistemi elettronici del voto
— ha creato un'emergenza
pit grave. L'intelligence
denuncia un tentativo
senza precedenti di Mosca

-di influenzare e elezioni
con strumenti informatici
occulti e anche con
interventi diretti.

Lo stesso Obama si é
convinto della gravita della
situazione e cerca
soluzioni, Lannuncio di
una rappresaglia
informatica «segreta» fatto
dal suo vice, Joe Biden, éla_
manifestazione pilt
evidente di questa
consapevolezza, ma anche
delle difficolta della Casa
Bianca le cui opzioni, al di
Ia della denuncia del
pericolo Trump e della
promozione della
candidatura Clinton, sono
limitate. Attaccare le reti
informatiche russe? Un

precedente pericoloso. Far
uscire informazioni
imbarazzanti per il
Cremlino? Putin é poco
vulnerabile alle campagne
denigratorie.

Intanto siamo ai tentativi
aperti di intimidire
Telettorato Usa con la
sortita di Zhirinovsky:
«Votate per Trump, con
Hillary si rischia la guerra

‘nucleare». Certo,

Testremista della Duma é
considerato da molti un
clown, ma Putin gli ha
appena conferito
un’onorificenza. E di questi
tempii clown in politica
hanpo un eerto suceesso.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Caso hacker, Putin attacca
«Regole violate dagli Usa»

»11 capo del Cremlino: <Hanno ammesso »«La Russia non interferisce nelle loro
di essere impegnati in attivita non lecite» elezioni. Le sanzioni? Non ci spaventano»

LO SCONTRO

ROMA «Minacciando la Russia di
scatenare un attacco hacker, gli
Stati Uniti ammettono per la pri-
ma volta di essere coinvolti in
questo genere di attivita». Lo ha
detto il presidente russo Vladi-
mir Putin secondo quanto ripor-
tato dalle agenzie di stampa Tass
e Interfax. «Naturalmente - ha
aggiunto Putin riferendosi alle
parole del vice presidente Usa
Joe Biden sul fatto che ’America
rispondera ai cyber attacchi im-
putati ai russi - questo & contra-
rio alle norme internazionali»,
Secondo Putin dagli «<amici ame-
ricani ci si puo aspettare di tutto.
Inoltre, sappiamo tutti che gli
Usa spiano e intercettano tutto e
tutti. Per farlo stanno spendendo
miliardi di dollari. Ci sono
all'opera la Cia, la Nsa e altri ser-
vizi», Poi, per rinforzare il con-
cetto, il capo del Cremlino sotto-
linea come Washington «non
controlli solo i suoi potenziali av-
versari, ma anche gli alleati».

LE ELEZIONI USA

Nella domenica delle repliche
all’offensiva degli Stati Uniti, il
capo del Cremlino respinge an-
che le accuse di voler interferire
sulle imminenti elezioni presi-
denziali che dovranno dire se
mandare alla Casa Bianca, per il
dopo Obama, Hillary Clinton op-
pure Donald Trump. «La Russia
non ha alcuna intenzione di in-
terferire nella campagna eletto-
rale americana» afferma Putin.
«8acrificarelerelazionitraUsae
Russia per ragioni di politica in-
terna americana ¢ dannoso e
controproducente», ha avvertito
il leader russo, in viaggio in In-
dia. Certo, ha osservato Putin,
«Clinton ha scelto una retorica
aggressiva verso di noi mentre

Trump parla di cooperazione
nellalotta al terrorismo».

Ma le parole di Vladimir Putin
non sembrano scalfire la deter-
minazione americana di volerin-
gaggiare un pericoloso braccio
diferro; e cosi da Londra, dove si
trova in visita, il capo della diplo-
mazia Usa, il segretario di Stato
John Kerry fa sapere a Mosca, as-
sieme all'omologo britannico Bo-
ris Johnson che Usa e Gran Bre-
tagna stanno ipotizzando nuove
sanzioni contro la Russia a cau-
sa dei raid aerei dell’aviazione
russa su Aleppo.

I RAID IN SIRIA®

«I1 presidente Obama non esclu-
de nulla al momento», ha fatto
sapere Kerry che ha stimato

nell’80/85% il numero degli at-
tacchi delle aviazioni siriana e
russa diretti contro le fazioni
moderate che si oppongono al re-
gimedi Assad.

Una minaccia accolta da una
scrollata di spalle da parte di Pu-
tin secondo il quale eventuali
sanzioni «contro di noi sarebbe-
ro controproducenti. Le sanzio-
ni degli Stati Uniti non risolvono
nulla (in Siria ndr) sono soltanto
mirate a contenere la forza della
Russia. E non raggiungono mai
Io scopo», ha aggiunto il leader
del Cremlino convinto che la po-
litica di contenimento attuata da-
gli Usa sia dettata solamente dal-
la questione ucraina. «Se non
fosse stato per I'Ucraina, avreb-
bero pensato a qualcos’altro. Evi-
dentemente, non vedono di
buon occhioil fatto chela Russia
sia diventata un giocatore a pie-.
no titolo sulla scena internazio-
nale, a dimostrazione del conso-
lidamento della politica interna,
a dimostrazione della volonta di
lavorare con tutti i partner. Per-
ché il lavoro in ambito interna-
zionale richiede alcune conces-

sioni, la ricerca di un compro-
messo. A quanto pare (gli Usa
ndr) non vanno a caccia di com-
promessi, ma vogliono solo det-
tare le regole del gioco» ha spie-
gato Putin. «Questo ¢ lo stile svi-
luppato negli ultimi 15-20 anni
dai nostri partner americani. Lo-
ro non possono fare a meno di
questo stile: niente dialogo» ha
aggiunto.

KIEV E DAMASCO

E un osservatore neutro non pud
non notare in effetti la differenza
di posizione degli Stati Uniti ver-
so la Russia prendendo in consi-
derazione la crisi ucraina e quel-
la siriana. Nel primo caso sono
scattate subito le sanzioni, nel se-
condo, dopo cinque anni di guer-
raeun anno di raid siriano-russi
siamo ancora agli avvertimenti.
Roberto Romagnoli
) RIPRODUZIONE RISERVATA
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Cyber war

di Marta Serafini

Pil1 si avvicina il voto Usa e
pil1 'atmosfera attorno al fon-
datore di WikiLeaks diventa
incandescente. Ieri, dopo due
giorni di speculazioni, il mini-
stero degli Esteri ecuadoriano
ha messo a tacere i complotti-
sti: «Siamo stati noi a tagliargli
Ia connessione. E lo abbiamo
fatto perché rispettiamo la so-
vranita degli altri Paesi». Che,
tradotto, significa «non pos-
siamo piut tollerare che il no-
stro ospite influenzi il risultato
delle elezioni Usa».

E una mossa a sorpresa
quella di Quito, che ospita
I'hacker australiano nella sua
ambasciata londinese. Grazie
al Paese sudamericano, Assan-
ge sta evitando l'estradizione
negli Usa dove potrebbe essere
processato in base allEspiona-
ge Act. L'Ecuador é un alleato
prezioso, dunque. Ma WikilLe-

Assange senza Web
«Sta interferendo
nelle elezioni Usa»

aks non smette di gridare al
complotto. «Hanno staccato la
connessione dopo le pressioni
del Segretario di Stato John
Kerry sull’Ecuador, a margine
delle trattative di pace in Co-
lombia», scrivono gli attivisti
su Twitter. Il «cattivo» dunque
in questo caso € il presidente
Rafael Correa, lo stesso — fa
notare The Intercept di Green
Greenwald, autore degli scoop
sul Datagate — che negli ulti-
mi giorni ha dichiarato alla te-
levisione di Putin di preferire
Clinton a Trump.

Al di 1a dei veleni, é chiare
perd come la campagna di ri-
velazioni di WikiLeaks ai dan-
ni della candidata democrati-
ca abbia fatto saltare i nervi a
Washington. Non a caso il ba-
vaglio al caporedattore del sito
WikiLeaks arriva dopo la pub-
blicazione di un'ultima tran-

che di email provenienti dal-
I'account di John Podesta, 'uo-
mo della campagna di Hillary
Clinton.

Nell'ultima settimana As-
sange e soci hanno messo in
rete 17 mila email, dalle quali
sono emersi nuovi dettagli im-
barazzanti per la candidata.
Dai soldi del Qatar per il com-
pleanno del marito Bill fino al-
le pressioni sull’Fbi per inseri-
re alcuni messaggi dell’'allora
segretario di Stato su Bengasi
come classificati, la sfilza di ri-
velazioni rischia di indebolire
la candidata, anche in caso di
vittoria. Dai leaks trapelano
anche scambi di cortesie e
complimenti tra i giornalisti e
i manager di Clinton. Un rap-
porto «oleoso tra stampa e po-
tere», secondo Politico, in cui i
reporter devono ingraziarsi le
fonti per diventare insider.

Non stupisce dunque che, in
vista del voto e in un quadro di
tensioni sempre maggiori con
Mosca legate agli hackeraggi
ma anche alla Siria e allo sce-
nario internazionale, gli ame-
ricani abbiano deciso di to-
gliersi i guanti di velluto con
quello che considerano una
spia di Putin.

A meta novembre Assange
verra interrogato da un procu-
ratore ecuadoriano per conto
delle autorita svedesi che lo
accusano di molestie sessuali.
E proprio questa potrebbe es-
sere la punta di un iceberg ben
pit1 pericoloso, sul quale I'hac-
ker australiano rischia di in-
frangersi. Gia, perché dopo I'8
novembre Assange potrebbe
trasformarsi in una moneta di
scambio tra Stati, decisamente
preziosa.

@martaserafini
© RIPRODUZIONE RISERVATA
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P CYBERCRIMINE

Twitter, giornali

e la costa Est Usa
tre ore al buio

per l'assalto hacker

di Giuseppe Sarcina

‘é ! nattacco in profondita e
.. su larga scala, uno dei pitt
gravi visti negli Usa. Da
Boston a New York, fino alla
Florida, la costa Est é stata
colpita dagli hacker per due
volte nella mattinata. Si sono
bloccati centinaia di siti, a
cominciare dai pitt popolari
come Twitter, la piattaforma
musicale Spotify, Netflix,
Amazon, ebay, Visa, Tumblr.
Insieme a questi anche i
principali siti di
informazione: Cnn, New York
Times, Boston Globe e
Financial Times. L'Fbi ha
subito aperto ur’indagine.

alle pagine 14 e 15 Olimpio

315

miliardi
didollari
idanni
provocati

in tutto

it mondo
'anno scorso
dagli attacchi
informatici

Cyber attacco su vasta scala
Bloccati i pit importanti
siti Internet nel mondo

Colpiti Twitter, eBay, il New York Times e il Financial Times

DAL NOSTRO CORRISPONDENTE

NEW YORK G1i hacker hanno col-
pito ieri due volte sulla costa
est degli Stati Uniti, da Boston
a New York fino alla Florida.
Per un paio d’'ore, dalle 7.10 al-
le 9.30 circa, si sono bloccati
centinaia di siti, a cominciare
dai pil1 popolari come Twitter,
la piaftaforma musicale Spoti-
fy, Netflix, Amazon, eBay, Visa,
Tumblr e altri forum come
Reddit. Investiti anche i siti di
informazione: tra gli altri il
website della Cnn, del New
York Times, del Boston Globe e
del Financial Times. A meta
mattina tutto sembrava rien-

12.06 (le 18 in Italia) ecco una
replica, come se fosse uno
scigme sismico.

E un attacco in profondita e
su larga scala, uno dei pit gra-
vi visti finora negli Stati Uniti.
Nessun danno, invece, per gli
utenti in Europa e in Asia.

L'Fbi ha subito aperto un'in-
dagine, ma per il momento
non ci sono ricostruzioni uffi-
ciali. Ne prende atto il portavo-
ce della Casa Bianca, Josh Ear-
nest che si é limitato a una di-
chiarazione interlocutoria: «Il
Dipartimento della sicurezza
nazionale sta monitorando la
situazione, ma in questa fase
non ho alcuna informazione
su chi possa essere il respon-

L’incertezza ha consigliato
prudenza al sistema dell'infor-
mazione: le grandi catene tele-
visive americane hanno dato la
notizia solo in tarda mattinata.
Ma l'aggettivo usato dal porta-
voce di Barack Obama «mali-
cious», cioé maligno, indica
che il governo americano non
ha dubbi: non e stato un inci-
dente, un intoppo tecnologi-
co. L’episodio é inquietante
perché il contesto € gia carico
di tensioni. Giusto una setti-
mana fa, il 15 ottobre, il vice
presidente Joe Biden aveva an-
nunciato una controffensiva
cibernetica contro obiettivi
russi. I servizi segreti america-
ni sono convinti che hacker al

Iato il server del partito demo-
cratico, passando le mail ruba-
te a WikiLeaks, che la ha diffu-
se per screditare la candidata
democratica alla Casa Bianca,
Hillary Clinton.

Le piste potrebbero essere
anche altre. Sempre ieri si é sa-
puto che I't1 luglio scorso un
gruppo di pirati informatici,
con base in Cina, aveva provato
a carpire i segreti della portae-
rei americana «Uss Ronald Re-
agan», in manovra nel Mar Ci-
nese.

Oltre alle implicazioni poli-
tiche, in questo caso andranno
valutate anche le perdite eco-
nomiche. Durante il blackout,
naturalmente, la pubblicita

trato nella normalita. Ma alle gglbile di questa maligna attivi- garvizio di Mosca abbiano vio- Sui Siti e le transazioni com-
a».
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merciali si sono azzerate: un
bel danno se si considera che
nel Paese gli acquisti online
valgono circa il 7 per cento dei
consumi totali.

Gli investigatori stanno stu-
diando le tracce lasciate da
questa specie di «commando»
digitale. Un piano sofisticato e

studiato con l'intento di pro-
curare pit disservizi, pit dan-
ni possibile. Anziché intaccare
singole realta, gli hacker si so-
no concentrati su uno dei
grandi nodi del traffico via In-
ternet, gestito dalla Dyn, so-
cieta di Manchester, nel New
Hampshire, sul versante

orientale degli Stati Uniti. La
tecnica usata é quella del co-
siddetto DDoS, distributed de-
nial of service. In sostanza,
una specie di tempesta di con-
tatti che si abbatte simultanea-
mente sui server della piatta-
forma, fino a saturarla e quin-
di a disattivarla, lasciando al

%

Non sappiamo chi sia il responsabile di questa attivitd maligna

Josh Earnest, portavoce della Casa Bianca

ATTACCO DDOS

Con questo termine tecnico— che sta per
distributed denial of service — si intende
un attacco su larga scala in cui si fanno
esaurire deliberatamente le risorse di un
sistema informatico. Attacchi di questo tipo
vengono abituaimente attuati inviando
molti pacchettidi richieste;di solito aun
server Web, o di posta elettronica,
saturandone le risorse e rendendo tale
sistema instabile. L'offensiva avviene grazie
a computer controllati in remoto che
costituiscono la cosiddetta boinet.

buio le centinaia di siti che vi
sono agganciati.

Gli esperti stanno provando
a risalire a chi ha innescato il
blitz, frugando nella rete di
computer infettati e orientati
da lontano contro 'hub della
societd americana Dyn.
Giuseppe Sarcina

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Assalti hacker, Assange “ordina” lo stop

Pc e baby monitor: cosi hanno colpito

ILCASO

NEW YORK «Ora basta, avete rag-
giunto il vostro scopo ma & ora di
smetterla». II Twitter di Julian
Assange, alla fine di una giorna-
ta di caos e di servizio a singhioz-
z0 per centinaia dei siti web pill
popolari del mondo, sembra
un’assunzione di paternita per il
ciber attacco che ha paralizzato
venerdi il traffico Internet sulla
costa orientale degli Usa. Ma
quanto & credibile 'appello del
recluso dell'ambasciata ecuado-
rianaaLondra?

LE RIVENDICAZIONI

Lo stesso atto di pirateria € stato ri-

vendicato da hackers individuali e.

da gruppi organizzati, e I'FBI che
sta indagando quanto e accaduto
non ha ancora escluso che dietrile
varie sigle si nasconda un intero ap-
parato di intelligence nazionale:
quello russo ad esempio, 0 magari
quello cinese. Per tre volte durante
TI'arco della giornata chi cercava di
accedere alle pagine di Twitter e di
Spotify, di Netflix e di eBay, ha tro-
vatola strada sbarrata. Il vigile elet-
tronico che avrebbe dovuto smista-
re le richieste era paralizzato da
una valanga di domande di acces-
so fasulle, fabbricate con il solo sco-
po di intasare il sistema e bloccar-
lo.

Uno scherzo che ha messo in gi-
nocchio decine di aziende che ope-
ranosu Internet, ha umiliato il con-
trollore del traffico: 'americana
Dyn del New Hampshire, ed ¢ co-

OGGETTI DIVERSI
INFETTATI DAL
VIRUS «MIRAI»
INCHIESTA DELL'FBI
DOPO L'ATTACCO
AGLI STATI UNITI

stata milioni di dollariin pubblicita
perduta per gli inserzionisti. Gli
hackers hanno usato come arma
I'Internet delle Cose, la capacita
cioé che hanno oggetti diversi che
sono entrati nelle nostre case e fan-
no parte delle nostre abitudini, di
comunicare tra loro. Nella rete cir-
ca un mese fa & apparso Mirai, un
virus destinato a raggiungere rou-
ter e baby monitor, macchine foto-
grafichee stampanti.

Tutto quanto collegato al com-
puter casalingo, specialmente se
dotato di una password molto sem-
plice da identificare, o addirittura
mai personalizzata rispetto a quel-
la pre-installata dalle case produt-
trici. Mirai & stato fatto entrare in
azione venerdi da qualcuno che ne
aveva le chiavi, e che ha chiesto a
questo esercito (nel mondo ci sono
dai 10 ai 15 miliardi di oggetti che
appartengono all'Internet delle Co-
se) di entrare in funzione, mandan-
do una richiesta di accesso alla
Dyn, la quale smista le richieste di
accesso per il 6% delle aziende che
fanno parte della lista Fortune 500,
le 500 aziende pii1 ricche d’ Ameri-

ca.
NON SOLO WIKILEAKS

Oltre che da Wikileaks la paternita
dell’attacco € stata rivendicata da
un gruppo che si identifica come
New World Hackers, e che dice di
aver scatenato nei confronti della
Dyn un volume di 1,2 terabites
(L.200 miliardi di bites) per secon-
do.Diconodiessere un collettivodi
trenta persone sparse nel mondo:
dalla Russia all'India e alla Cina, e

che dieci diloro hanno partecipato
all'attacco, dopo aver in passato
boicottato i network della ESPN,
della BBC e dell'lsis, sia in Siria che
inIraq.

Da Londra un’altra rivendicazio-
ne éstata fatta dal gruppo omologo
Ownz. L'FBl e la Homeland Securi-
ty americana stanno investigando,
e finora non hanno annunciato
nessuno sviluppo delle indagini.
L’episodio, per quanto impressio-
nante per grandezza ed efficacia,
non ¢ comungue del tuttonuovo. Il
mese Scorso un rapporto pubblica-
todall’esperto per la sicurezza digi-
tale Bruce Schneider, dal titolo
«Qualcuno sta imparando come
paralizzare I'Internet» ha denun-
ciatola frequenza con la quale mol-
ti dei siti di maggiore traffico abbia-
no sperimentato in tempi recenti
lo stesso ‘Rifiuto di Servizio’ che ve-
nerdi ¢ apparso a pill riprese come
risposta alla richiesta di accesso
delle pagine colpite dall'attacco.
Gli hackers sono riusciti a diffonde-
re Mirai approfittando di compu-
ter non protettie di facile accesso.

1 virus non ha compromesso
nessuna delle funzioni, e per que-
sto € rimasto ospite delle apparec-
chiature nelle quali si era inserito
senza destare allarme, fino al co-
mando di attivazione. Chi ne é sta-
to contagiato pud rimuoverlo cam-
biando la password deil'oggetto
elettronico, ma non puo cancellar-
lo: dopo un po’ di tempo riappare,
silenzioso e pronto ad entrare nuo-
vamenteinazione.

Flavio Pompetti
€ RIPRODUZIONE RISERVATA
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Stati Uniti

(n&PER SAPERNE DI PIl}
wwwitrump.com
wwwohillarydlinton.com

Il caso. Il repubblicano incarmava la potenza della comunicazione
via Twitter. Washington Post e New York Times lo hanno smontato

Trumpko
smontato
daigiomali

Cosi e smentita In queste elezioni
la narrativa della stampa in declino

EVARNCORNOG

EGLI ultimi vent'anni il
N giornalismo & costante-

mente associato a una
narrazione del declino, almeno
per quanto riguarda i media
“tradizionali” (i grandi quoti-
diani, le riviste di informazio-
ne, i notiziari televisivi).

EGLI Stati Uniti 'ascesa di
N internet ha fatto strage

delle vecchie abitudini
nel consumo di informazione e
minato le basi economiche delle
aziende del settore.

Ancora prima dell’avvento del
web, la tv via cavo aveva comin-
ciato a disperdere il potere che
detenevano i grandi network te-
levisivi, e le redazioni giornalisti-
che di queste reti avevano smes-
so di essere considerate come
una sorta di nobile dovere civico,
esentate dalle cruderealtadell’e-
conomiia, € avevano cominciato,
per cosl dire, a doversi «guada-
gnare il pane». Gli uffici dei corri-
spondenti esteri sono stati ridi-
mensionati & le redazioni sono
molto meno affollate rispetto a
vent’anni fa. Ora non sono pit i
tradizionali guardiani del Sacro
Graal giornalistico che dettano
I'agenda, maisocial media.

La storia funziona pii 0 meno
cosi. Ed & tutto vero, in buona par-
te.

In questa campagna elettora-
le, la trajettoria di Donald
Trump, da attrazione secondaria
delle primarie repubblicane, un
anno fa, a favorito per la nomina-
tion e poi a candidato per la Casa
Bianca, e stata alimentata in mi-
sura non trascurabile dall'uso di
Twitter come mezzo di comuni-
cazione, che ha dato al miliarda-
rio newyorchese |'opportunita di
parlare direttamente ai suoi so-
stenitori (che in molti casi non si
fidano dei mezzi di informazio-
ne). L'ascesa di Trump & stata fa-
cilitata anche dalla sua capacita
di sfruttare con scaltrezza la fa-
medi spettacolo e conflittodeica-
nali televisivi all-news, e isuoico-
mizi erano una garanzia in tal
senso. L’ America apparentemen-
teavevatrovato in Trump un can-
didato capace di aggirare i me-
dia per parlare direttamente al
popolo a suon di tweet, o in alter-
nativa di sfruttare le debolezze

dei media stessi per farsi pubbli-
citae dominare il dibattitoeletto-
rale.

Eppure, nonostante il grande
successo di queste tattiche, leele-
zioni generali hanno dimostrato
cheimedia tradizionali continua-
no ad avere grande importanza:
il lavoro giornalistico tradiziona-
le di queste organizzazioni ha
contribuito a indirizzare il dibat-
tito pertuttalacampagnadique-
sto autunno. Il giornalismo, a di-
spetto dei tanti necrologi, non ¢
morto.

Un esempio in tal senso & Da-
vid Farenthold, il giornalista del
Washington Post che il 7 ottobre
ha tirato fuori la storia piti grossa
di questa campagna elettorale,
la registrazione del 2005 in cui
Trump parlava della sua predile-
zione per baciare e palpeggiare
(senza il loro permesso) donne
che trovava sessualmente at-
traenti. Quel servizio ha messoin
moto una serie di conseguenze,
fra cui la marcia indietro di molti
esponenti di primo piano dello

schieramento repubblicano, che
hanno ritirato il loro sostegno al
candidato; poi, dopo che Trump,
nel secondo dibattito con Hillary
Clinton, aveva affermato di non
aver mai fatto realmente quello
chedicevadifare, sono seguitele
testimonianze di una sfilza di
donne che hanno dichiarato che
invece lo aveva fatto, e lo aveva
fatto conloro.

Prima di quello scoop, Faren-
thold aveva fatto diversi altri ser-
vizi sul divario tra quello che
Trump sosteneva di fare con le
sue associazioni di beneficenza e
quello che aveva fatto davvero,
secondo quanto Farenthold ave-
va potuto appurare. L'inchiesta
giornalistica & ancora in corso e
uno dei risultati che ha prodotto
finora e 'apertura di un’inchie-
sta giudiziaria nello Stato di New
York, dove la fondazione di bene-
ficenza di Trump ha la sua sede
centrale.

Il New York Times, V'istituzio-
ne che incarna il “giornalismo
istituzionale” negli Stati Uniti,
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hamodificato la narrazione della
campagna elettorale con la pub-
blicazione di una serie di articoli
sulletasse di Trump, basatisudo:
cumenti cheil giornale erariusci-
to a procurarsi. Al secondo dibat-
tito tra i due candidati uno dei
moderatori, Anderson Cooper
della Cnn, ha incalzato Trump
per sapere se fosse vero, come
aveva dichiarato il New York Ti-
mes, che aveva elusoc le imposte
federali sul reddito usando una
perdita di 916 milioni di dollari
registrata in una dichiarazione
dei redditi del 1995 per evitare
di pagare le tasse in altri anni.
Trump ha confermato e ha detto
che dimostrava che era intelli-
gente.

Questi servizi giornalistici
hanno contribuito a definire il
candidato repubblicano agli oc-
chi dell’elettorato, e sembrano
aver dato una grossa mano alla
campagna di Hillary Clinton.

Isostenitori di Trump, proprio

[l lavoro giomalistico
tradizionale ha
contribuito a indirizzare
il dibattito

per questo, sospettano che1glor-
nalisti siano mossi da motivazio-
ni politiche. Trump stessc sen-
bra pensare che denunciare le
sue mancanze equivalga a inven-
tarle di sana pianta. La stampa &
spesso presa a bersaglio nei suoi
comizi e i giornalisti riferiscono
degliinsulti che vengono lanciati
contro di loro nel recinto per la
stampa agli eventi elettorali, ¢
addirittura della percezione di
un pericolo fisico. I sostenitori
del miliardario newyorchese si
sono scagliati contro i giornalisti
sulla Rete, con un'animosita che
in parte affonda le sue origini in
un punto oscuro della nostra sto-
ria, 'antisemitismo: giornalistie
redattori ebrei sono stati tempe-
stati di commenti antisemiti sui
social media; il fenomeno ha as-
sunto una gravita tale che I'An-
ti-Defamation League, che moni-
toraledichiarazioni e le azioni an-
tisemite, ha diffuso un rapporto
sul tema all'inizio del mese.
Additarela stampa comeil ne-

mico & uno stratagemma di vec-
chia data, che diventa sempre
pit popolare negli ultimi decen-
ni. Quando Spiro Agnew, il vice-
presidente di Nixon, attacco la
stampa nel 1969, trovo orecchie
attente fra l'elettorato di destra.
Quando nel 1971 furono pubbl-
cati i Pentagon Papers, i sosteni-
tori della guerra, invece di pren-
dersela coniloroleader per quel-
lo che avevano fatto, si scagliaro-
no contro la stampa colpevole di
aver rivelato i misfatti del Gover-
noamericano. Quando lo scanda-
lo del Watergate costrinse Nixon
alasciare il potere, moltitrattaro-
no quelle rivelazioni come un'ini-
ziativa faziosa della stampainve-
ce che come un servizio alla citta-
dinanza (cosi venne giudicato
dai giurati del Premio Pulitzer, il
riconoscimento pill prestigioso
del giornalismo americano).
Decenni di attacchi alla stam-
pa da parte della destra hanno
contribuito a creare un clima in

Decennidi attacchida
parte della destra hanno

snaturato il concetto
stesso di obiettivita

cui si pensa che per essere “obiet-
tivi” bisogna citare esponenti di
ogni posizione e «lasciare che sia
il lettore a decidere». Questa sor-
ta di facile equivalenza puo esse-
re estremamente fuorviante
quando la verita non sta esatta-
mente nel mezzo: ed é raroc che
stia esattamente nel mezzo.

La parte migliore della stam-
pa, per fortuna, adotta standard
piu elevati e continua a impe-
¢mnarsi per portare alla luce la ve-
rita, invece di limitarsi a presen-
tare facili equivalenze. Quest’an-
no ha dimostrato che, come pro-
clamava Joseph Pulitzer (il ma-
gnate della stampa che fondo i
premi che portano il suo nome),
«la nostra Repubblica e la sua
stampa cresceranno o crolleran-
noinsiemen». Per ora, nonostante
le sfide economiche e il contesto
ostile, la stampa sta facendo il
suolavoro,

{Traduzione di Fabio Galim-
berti)
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I conservatori lamentano da sempre che i media tendono a sinistra,
ma nell’era di Trump il vizio e scientifico. Cosi 'elezione e diventata
una sfida fra le persone normali e i minus habens in roulotte

New York. E’ all’incirea dall’invenzione
della stampa a caratteri mobili che i con-
servatori si sdegnano della tendenza a si-
nistra dei media, quasi sempre con ottime

DI MATTIA FERRARESI

ragioni. Negli ultimi decenni sono state
accumulate prove di tutti i tipi per mostra-
re la profonda consonanza fra la direzione
politica dei grandi giornali e network e la
visione del mondo liberal, e la questione
non riguarda innanzitutto gli espliciti stru-
menti di lotta sul genere Msnbe, omologo
di Fox News, ma il bias che s’annida nel-
I'informazione generalista, con le sue stuc-
chevoli pretese di imparzialitd. Quando
Donald Trump alla cena di Al Smith si
congratula con il team di Hillary, e in que-
sto include anche i giornalisti del New
York Times, del Washington Post e via di-
scorrendo, esprime un concetto chiaro a
chiunque non sia ubriaco di falsa coscien-
za 0 non abbia passato gli ultimi qua-
rant’anni su un anello di Saturno, senza
wi-fi. Non occorre nemmeno sapere qual-
cosa delle tesi sull’egemonia culturale per
notare che il legno dell’informazione &
storto verso sinistra. Il problema dei con-
servatori ¢ che a forza di denunciare il tic
liberal dei giornalisti hanno cristallizzato
le critiche in un gigantesco e inefficace
luogo comune, come tale dribblato senza
sforzo dal consenso prevalente. Il grido “al
bias! al bias!” ¢ diventato il nuovo “al lu-
po! al lupo!”. Portando al parossismo le di-
namiche del vizio liberal, Trump ha pero
riportato in vita la trama un po’ stantia,
perché questa volta il lupo non ¢ soltanto
annunciato, ma si vede a occhio nudo.

Se una componente di compiaciuto cro-
giolarsi nel ruolo di vittime esiste, esiste
anche il fatto che il 91 per cento della co-
pertura televisiva ricevuta dal candidato
repubblicano & stata negativa, secondo
uno studio del Media Research Center. I
giornali che storicamente non concedono
endorsement o lo fanno soltanto in casi di
grave pericolo per le istituzioni democra-
tiche si sono espressi a favore di Hillary,
dal pensoso Atlantic al leggerissimo Usa
Today. Soltanto sei quotidiani in tutto il
paese sostengono Trump, e l'articolo di
Politico che racconta di queste testate mi-
noritarie & un saggio di metagiornalismo
sul bias: 1a dirigenza del St. Joseph News-
Press, quotidiano del Missouri, & rappre-
sentata come un ammasso di ingenuita e

incompetenza, e si riporta come implicita-
mente stupida l'affermazione del diretto-
re: “Non abbiamo guardato cosa facevano
gli altri”. Una frase che dovrebbe essere
tatuata su tutte le schiene dritte del gior-
nalismo perbene, mentre nel mondo rove-
sciato la disconnessione fra il piccolo quo-
tidiano locale e 1'élite giornalistica che
detta il passo alla mentalita dominante &
un peccato mortale. E dire che Politico
tante volte ¢ stato accusato di intelligenza
con il nemico conservatore. Facebook e
Google hanno portato il bias a livello del-
I'algoritmo. Il Wall Street Journal ha ri-
portato di un litigio ai piani alti del social
di Zuckerberg, dove alcuni volevano cen-
surare le esternazioni di Trump, classifi-
candole come hate speech. E’ toccato al-
I'amministratore delegato fermare una
fronda che era arrivata a minacce di di-
missioni e quant’altro: “Non possiamo
creare una cultura che dice di essere in-
teressata alla diversita e poi esclude qua-
si meta del paese perché sostiene un can-
didato”, ha scritto l’anima liberal di
Zuckerberg in una nota interna.

Nel frattempo ha dovuto anche respin-
gere le pressioni di chi vuole rimuovere
Peter Thiel dal board dell’azienda, con
I’accusa di sostegno a Trump. Lo stesso
Zuck, pero, ha nel frattempo ammesso che
secondo i criteri del social la proposta di
chiudere le frontiere per i musulmani
equivale all’hate speech. YouTube, dal can-
to suo, ha una spiccata tendenza a censu-
rare o a esporre in forma protetta video
conservatori. E non si parla delle tirate
razziste della alt-right, ma di lezioni di
opinionisti e accademici come Ayaan Hir-
si Ali, Arthur Brooks, Jonah Goldberg,
Alan Dershowitz, Nicholas Eberstadt e
Christina Hoff Sommers. Nell’éra di
Trump il bias liberal & passato da protezio-
ne della presunta ragione della sinistra
contro il presunto torto della destra alla
sistematica delegittimazione dell’avversa-
rio. Sui giornali la sfida elettorale non &
tra due visioni del mondo, ma fra le per-
sone normali e i minus habens che vivono
nelle roulotte. Su questi ultimi, evidente-
mente, € lecito riversare tutto I'hate spee-
ch che si vuole.
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Propaganda
Partito «elettorale»

e democrazia
in America

Ritap1LEO

ome abbonata a media
americanidi politica
estera, mi trovo chissa
come in una mailing list di
sostegno al partito democrati-
co. Ogni giorno ricevo almeno
3-4 mail da Hillary Clinton,
Nancy Pelosy e altri nomi fa-
mosi, che iniziano con parole
‘alate’ e finiscono conla ri-
chiesta di dare 3 dollari al par-
tito. Ieri mi ha mandato una
mail Obama: Hil Rita...
Chiedere il coinvolgimento
finanziario, anche minimo
alla propria base, e considera-
tala prova inconfutabile di
quanto radicata e la partecipa-
zione politica del paese. Co-
me confutare un tale assio-
ma? Ricordando: 1. L’elevata
astensione al voto che mette
in dubbio proprio la partecipa-
zione politica; 2. L’esistenza
dei SuperPacs, la montagna di
soldi che le 156 famiglie di
super ricchi investono per po-
ter contare su senatori, depu-
tati, governatori, giudici, sce-
1iffi, di loro personale, esclusi-
va fiducia.

Sono mesi e mesi cheimedia
cibombardano con le notizie
sulla guerra tra Hillary Clin-
ton e Trump, mentre i potenti
dei due partiti stanno lavoran-
doalivello locale per I'elezio-
ne dei propri uomini. La mete-

ora Trump ha messo arischio
la maggioranza repubblicana
al Senato, al Congresso e do-
vunque sidecide la ripartizio-
ne delle risorse pubbliche e
innanzitutto quelle dell’appa-
rato strategico-militare. La
vittoria, al momento sicura
della Clinton, avrebbe un im-
patto minimo sulla gestione
del potere se i repubblicani
mantenessero la maggioran-
za. E stato drammaticamente
evidente con Obama, il quale
persa lamaggioranza a meta
del suo prino mandato, ha
potuto continuare a fare di-
scorsi bellissimi privi di conse-
guenze pratiche. Questo per
la politica interna. Per la poli-
tica estera le differenti strate-
gie diHillary Clinton, nelle
sue precedenti funzioni di
quasi presidente, e poidegli
uominidel Pentagono, e delle
altre potentissime istituzioni,
hanno fatto fare aObama
mosse in contrasto con quello
che aveva promesso appena
eletto 'uomo che sarebbe il
piu potente del mondo.
Sipensial suo discorso al Cai-
ro del 2009, alle sue aperture
nei confronti del mondo non
bianco, cosi in contrasto con
quanto sta avvenendo oggl.
L'uomo pit potente del mon-
do dipende da chi lo ha fatto
entrare alla Casa Bianca, oggi
dalle élite finanziarie, nel pas-
sato dalle variegate oligarchie
di potere proprie al paese. Un
paese che si considera demo-
cratico perché non dipende
da partiti di politici professio-
nali, da governi che sireggo-
no su coalizioni ad hoc, e si
vanta di avere uno stato fede-

rale le cuileggi possono non
essere accettate dagli altri sta-
ti. Un paese orgoglioso diaver
inaugurato il primo suffragio
universale ma che ¢ lo stesso
dove, ancoranel 2016, cia-
scun stato pud porre vincoli
all’esercizio del voto.

Nelia storia recente del paese
il solo presidente che ha modi-
ficato almeno un po’ lo stato
delle cose nel sociale e nelle
relazioni dilavoro é stato, in-
credibilmente, Lyndon John-
son, unraro esemplare di poli-
tico professionale, capace di
fare accordi e compromessi
con avversari. E accaduto 50
anni fa quando ha contrattato
efatto accettare da tutti ghi
stati la Great Society, il suo pro-
gramma politico di misure
sociali e di diritti civili. Oba-
ma ha alzato il salario mini-
meo federale ma a giovarsene
sono stati solo i dipendenti
federali. Il fine intellettuale
Obamanon é statoin grado di
far fronte agli ostacoli quoti-
diani una volta che la macchi-
nadel potere gli si ¢ messa
contro. Non é stato in grado
perché in quella macchinavi
era anche il suo partito, C’era
Hillary Clinton e quasi tuttii
maggiorenti, disinteressati
alle sue proposte in politica
interna, e ostili ai suoi orienta-
mentiin politica estera.

Se c’é qualcosa che 'esperien-
za di Obama dimostra é 'im-
portanza di avere un partito,
un programma, un ceto poli-
tico professionale su cui quo-
tidianamente contare. Non
un partito elettorale che si
attiva per le elezioni con mes-
sinscena umilianti come chie-

derti di fare gli auguri di com-
pleanno a Hillary e rimprove-
rarti severamente se non lo
fai e farlo comporta un dolla-
ro di finanziamento ultrade-
mocratico.

Questa democrazia poi é retta
da appositi algoritmi solo che
manca I'algoritmo che fa sape-
re a chi ti tempesta di messag-
gi che non sei cittadina ameri-
cana, che non puoi votare e
nemmeno partecipare al fi-
nanziamento di base: la prova
pittinconfutabile del coinvol-
gimento politico individuale.
I’individuo é chiamato a par-
tecipare alla campagna eletto-
rale e poisparisce discena. E
nel caso Obama lo lascia solo,
senza uomini e leve cui fare
riferimento per le sue quoti-
diane lotte politiche contro
avversari interni e esterni.
L’esperienza Obama alimenta
la preoccupazione peril di-
staccofdisprezzo crescente
per come la politica funziona-
va da noi europei sino a ieri.
Vieraun progetto che diven-
tava un programma cui aderi-
re nel quotidiano e in occasio-
ne degli appuntamenti eletto-
rali, vi erano sedi dove discu-
terlo, funzionari, tutti all’ap-
parenza burocrati, che pero le
sedile tenevano aperte, e in
esse esprimevi il tuo consenso
o dissenso, dove potevi crearti
un seguito oppure essere
espulso, dove C’era una dina-
mica politica ben differente
dal dollaro come augurio al
compleanno di Hillary. L'usci-
ta di scena di Obama riguarda
anche noi, il rischio di liberar-
si dei burocrati e di farsi gesti-
re dagli algoritmi.
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TEODORI
LFbi
nel segreto
dell’
e urna rispetto ad altre, come nei giorni g4 4] presidente Richard Ni-
o Bt siptndoscls son. ity un nervont
.1y . o . sotterraneo da parte del vicedi-
GIULIA MERLO uffici 'Emailgate di Hillary Clin-  pgttqre WilliampMark Felt. Oggi,
FFbi & entrata a gamba ton. ' ' invece, le notizie vengono diffu-
tesa negli ultimi giorni Anche in quel caso, le risultanze se ufficialmente come scelta dei
di campagna elettorale sono state pubblicate su Twitter. vertici della struttura e quindi in
americana. Prima la riapertura Non le risultanze, ma le ipotesi modo legale e autorizzato. .
“ad orologeria” dell'indagine | ¢laborate dall’Fbi riguardo le Queste carte influenzeranno il
Emailgate, poi la mail ufficiali che Clinton ha in- voto dell’8 novembre? _
pubblicazione sull'account viato dai suoi account privati. In A leggere gli ultimi sondaggi, le
Twitter del Bureau di pratica, quanto pubblicato non Ppreferenze per Donald Trump
documenti su Bill Clinton che contiene alcuna incriminazione stanno crescendo e questo signi-
mettono in difficolta la contro di lei. fica che la Clinton sta perdendo
candidata Hillary. Come si spiega questo accani- consensi nell’elettorato, Sicura-
«Un'iniziativa scorretta da mento di Comey contro Hillary? mente _questl'd_ocgment} ev_1c\1tent
parte dell’Fbi, ma sono tutti atti Parlare di accanimento & impro- #1400 1 profili di am_blgulta di
che rientrano nella prio. Comey ha certamente incli- Hillary e hanno nuociuto al suo
discrezionalita del direttore nazioni repubblicane, mail capo  profilo pubblico. In una parola,
Comey», secondo il professore | dell’Fbi, nonostante venga nomi- hanno fortificato la sua immagi-
di Storia americana Massimo | nato dal Presidente degli Stati 12 di politica ambigua. .
Teodori. «Niente a che vedere | Uniti, & una carica neutrale. E’ possibile fare un pronostico
con il potere tentacolare di Non ¢ strano che sia stato nomi- Sul nome del futuro presidente?
Hoover...». nato dal democratico Barack 0 credo che lavariabile determi-
e o e o - | Obama? nante sia il numero complessivo
& vltima in ordine di| Non pergli Stati Uniti. In Ameri- dei votanti. Se voteranno in mol-
tempo & la pubblica- ) L ti, allora la Clinton sara la prossi-
zione, sull’account | €& non esiste la divisione delle ma inquilina della Casa Bianca.
Twitter ufficiale dell’Fbi, dei do- | spoglie e le nomine di questo ti- Se voteranno in pochi, la partita
cumenti di un’indagine federale | PO NON avvengono per affiliazio- & assolutamente aperta.
di 15 anni fa contro Iallora presi- | 1i politiche. Evidentemente Oba-
dente Bill Clinton, chiusa senza | & lo riteneva un nome all’altez-
incriminazioni. Secondo i demo- | za del ruolo. . .
cratici, una provocazione in pie- | Eppure sembra che I'Fbi voglia
na regola da parte dell’attualé ca- | ad influenzare la politica, come
po del Bureau James B. Comey, | ai tempi del suo fondatore John
che punta a turbare il clima elet- Edgar Hoover?
torale a meno di dieci giorni dal Hoover & sicuramente stato un
voto per l'elezione del nuovo in- uomo dal grande ascendente sul-
quilino della Casa Bianca. «Un 1a politica americana. Ha tenuto
atto nel pieno della sua discre- le redini dell'Fbi per 48 anni e
zionalitay, invece, secondo Mas-  servito sotto otto diversi presi-
simo Teodori, professore di Sto- denti: questo gli ha permesso di
ria americana. conoscere molti segreti, fornen-
Professore, eppure si tratta di ~ dogli armi affilate per influenza-
una pubblicazione che entra in re il sistema di potere. Insom-
pieno nella campagna elettorale.  ma, & stato Hoover come singo-
Certo. A mio parere la pubblica- 1o ad esercitare questo condizio-
zione & stata un’iniziativa scor- namento sulla politica america-
retta da parte dell’Fbi, perché ri- na, non il Bureau come struttu-
lasciare quel tipo di documenti ra.
cosi a ridosso del voto sicura- Eppure la pubblicazione sui
mente non & un atto neutro. Social network di decumenti
E dunque a che gioco sta giocan-  ufficiali investe in pieno il siste-
do il direttore dell’Fhi James B. ma mediatico. Un modo indi-
Comey? retto di condizionare I'informa-
Difficile dirlo. Anche perché & zione, come ai tempi del Water-
innegabile che la pubblicazione gate, in cui si scopri che la “go-
sia un atto nella sua disponibili- la profonda” era il numero due
ta. Un po’ come & di sua discre- dell’Fbi?
zionalith la decisione di dare la Nel caso del Watergate e dell’in-
precedenza ad alcune inchiesta chiesta giornalistica che fece ca-
Ritaglio stampa ad wuso esclusivo del destinatario, non riproducibile.
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Pastorale americanal

L'influenza
di email
e cyber war

=2z FRANCESCO RIGATELLI

EE®@ 1e campagne elettora-
li obamiane sirammentano
per l'uso innovativo delle
tecnologie. Tutt ricordia-
mo i social network, le mi-
cro donazioni su internet e
big data per intercettare gli
elettori. Questa volta e diver-
so. Forse perché quanto so-
praviene dato per scontato,
a tenere banco ora e l'uso
negativo delle tecnologie.

Hillary Clinton denuncia
laviolazione della posta elet-
tronica del suo consulente,
John Podesta, agitando lo
spettro di un’influenza rus-
sa. Gli attacchi informatici
tra Stati Uniti e Cina diventa-
no materia di campagna
elettorale e si confondono
con quelli che portano alla
pubblicazione di migliaia di
email sull’attivita della Fon-
dazione dei Clinton e conla
corrispondenza contenuta
nei server privati dell'ex se-
gretario di Stato anziché in
quelli dilavoro.

Una leggerezza, quest'ul-
tima, che potrebbe costare
a Hillary I'elezione e su cui
indaga I'Fbi diretta da Ja-
mes Comey, ex repubblica-
no ritenuto indipendente
da Obama, cheieriharispo-
sto alle accuse democrati-
che di parzialita pubblican-
do 129 pagine di documenti
sulla grazia concessa nel
2001 dall’allora presidente
Clinton, nell'ultimo giorno
del suo mandato, al finan-
ziere americano Marc Rich,
evasore di 48 milioni di dol-
lari. L'inchiesta sul contro-
verso atto di clemenza si
concluse nel 2005 con un
nulla di fatto ma i sospett
sulle donazioni del fuggiti-
vo alla fondazione della fa-
miglia presidenziale, conte-

nute nelle carte pubblicate
ieri, rischiano di influenzare
le elezioni.

Oltretutto la partita inizia
ad avere contorni gialli. Seil
New York Times definisce
un grave errore il tempismo
dell'Fbi, Harry Reid, capo
dei democratici al Senato,
accusa Comey di nasconde-
re informazioni sui legami
tra Trump, i suoi consiglieri
e Putin. Infine, viene fuori
che Comey fuil procuratore
dell'inchiesta contro Rich
nonché il titolare dell'indagi-
ne federale sulla grazia deci-
sa da Clinton, che allora defi-
ni «sbalorditivar.
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R limmobiliaristane
Taccuino 3 elettorale  riconoscera la legittimita
) anche senon sara lui 1
h . vincitore? E, invece, bisogna
ye o preoccuparsi anche di
Hacker m]the quello che accadra durante
R [ . levotazioni. Meglio non
e timori dl ﬁodl dimenticare che anche nel
caso di «Brexitsil
3 . sorprendente risultato del
Troppl mOthl referendum ¢ stato almeno
in parte attribuito alla
per non VOtare scarsa partecipazione al
- voto dei giovani. Davanti ai
dilan Bremmer timori del candidato
repubblicano molti gruppi
di-suoi sostenitori radicali, a
uanta gente non volte anche milizie o gruppi
andra a votare paramilitari, si.sentono in
... perché non viene diritto di andare a
messa in condizione di presidiare i seggi elettorali
farlo, perche si sente per prevenire brogli. Ne
minacciata, perché pensa parlano come di un loro
cheil suovotononcontio,  dovere patriottico, mala
addirittura, ha paura che presenza di cittadini armati,
venga falsificato? L'uso di magari suprematisti
tecniche di «voter bianchi, davanti alle sezioni
sSuppressiom» € sempre elettorali scoraggia
stato un problema in I'afflusso dei votanti:
America. Un tempo soprattutio quelli
venivano usati vari . appartenenti alle varie
strumenti per tenere certi minordnze etniche, dai
gruppi sociali, soprattuttoi  Jatinos» ai musulmani,
neri non istruiti, lontani passando peri neri. Servira
dalle urne. Conleleggiperi  pil sorveglianza delle forze
diritti civili degli anni dell'ordine, quelle vere, nei
Sessanta gran parte di luoghi del voto.
queste tecniche sono state © RIPRODUZIONE RISERVATA
dichiarate illegali, ma in
alcune localita, soprattutto
nel «profondo Sud»
americano, sono
continuate le pressioni e le
intimidazioni. Fenomeni,
perd, sempre circoscritti, di
entita limitata. Quest’anno,
invece, la questione si pone
in termini pili allarmanti
peril convergere di diversi
fattori, tutti rilevantie
diffusi su scala nazionale,
madei quali é difficile
prevedere la forza d'urto.
Intanto i timori di
interferenze di «hacker»
forse manovrati dalla
Russia, che potrebbero .
tentare di alterare il voto P e
espresso dai cittadini. incampope rillar
Probab jhnente non Lra i giovani in (hio
succedera, ma basta il
sospetto per spingere molti
cittadini a disertare le urne.
11 tutto, poi, ¢ amplificato
da Trump che continua a
sostenere che queste
elezioni sono truccate.
Fin qui ci siamo
preoccupati soprattutto
delle conseguenze di tutto
questonel dopo elezioni:
Ritaglio stampa ad wuso esclusivo del destinatario, non riproducibile.
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Les perto; & una lott

Luca Bolognini

«E TUTTA propagandar. Andrea
Farina, presidente di Itway, socie-
ta quotata in Borsa che si occupa
di cyber sicurezza, non crede che
{a Russia sferrera un attacco digi-
tale contro gli Usa nel giorno del-
le elezioni americane.

Le macchine con cul si vola so-

no sicure?
«Assolutarnente. Washingron co-
me Mosca sta solo mostrando i
muscoli. E una sorta di nuova
Guerra fredda: questi annunci, co-
me quello di possibili cyber rap-
presaglie a stelle e strisce contro il
Cremlino fatto pochi giomi fa o
di allarmi come quello lanciato ie-
11, fanno parte del gioco. Comun-
que le urne elettroniche non sono
connesse alla Rete e per di pin
ogni Stato utilizza un sofiware di-
verso. L’unico modo per mano-
mettere le stazioni di raccolta del-
ie preferenze ¢ che qualcuno si in-

wroduca fisicamente nei segei e le
saboti. I anche se cid avvenisse, il
sistema € costruito in modo da ri-

® L)

levare alterazioni pumeriche. E
praticamente impossibile».

E i registri degli eleftori?
«E ancora pin difficile che venga-
no attaccati. Bisognerebbe pren-
dere di mira liste specifiche ben
nascoste e protette per ogni singo-
la municipalitar.

Quindi cosa potrebbe succe-

dere?
«La cosa pit probabile & che ghi
hacker provino 2 mandare in tlt
diversi siti o servizi. Per farlo, ba-
sta inviare contemporaneanienie
centinaia di migliaia di richieste
all’'indirizzo web che si & deciso di
bloccare. Non & detto che questi
attacchi verranno scatenari dal go-
verno russo o da quello cinese.
Con ogni probabilita si trattera in-
vece di gruppi autonomd che vo-
ghiono sfruttare la vetrina globale
delle elezioni Usa per farsi un no-
me. E normale, data la grande at-
tenzione mediatica, che per quel
giorno il numero di attacchi, in
media di un milione al minuto,
aumenti. Anche se per ora Cerbe-
ro, il nostro nuovo software di si-
curezza, non ha rilevaro variazio-

()

Juasi inviola
mediatica

«TRA WASH HNGTON E MQSCA LA PROPAGANDA SI SPRECA»

o1l

ni significative».
Quanto costa organizzare un
cyber raid di questo tipo?

«Basia un computer, Ung connes-
sione alla banda larga e un team
di professionist. Alla fine si traita
di poche migliaia di euro. Servo-
noe competenze elevate, ma non
difficili da reperire. Gli hacker di
altissimo livello si contaneo sulle
dita di un mano e nel caso in cui
scendessero in campo, il loro mo-
dus operandi, che & conosciuro
dai servizi di intelligence, li tradi-
rebbe».

Se invece lattacwo dovesse

riuscire, come reagirebbero

gli Usa? W
«k difficile da prevedere. Ribadi-
sco che ¢ un’eventualitd remota:
gli Stato Uniti hanno un budget
per la cyber sicurezza che sfiora i
18 miliardi di euro all’anno, con-
tro i 3-4 della Ue. Gli americani
sono preparati. In ogni caso se do-
vesse succedere qualcosa, sarebbe
uno schiaffo senza precedenti.
Avrebbe una portata elevata, i pro-
tocolli di sicurezza si alzerebbero
immediatamente. E un’eventuali-
12 che & meglio non augurarsi»,
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Usa-Russia, la battaglia degli hacker

Washington minaccia attdcchl alle infrastrutture se Mosca interferira col voto elettronico
I Cremlino replica: sono accuse infondate, siete voi a fare terrorismo informatico di Stato

7 LUCIA SGUEGLIA
MOSCA

La cyber-guerra tra Mosca e
‘Washington si fa scontropolitico,a
colpi di hacker; veri o presunti. Do-
po mesi di attacchi da «ignoti» pi-
ratiinformatici contro la piattafor-
ma democratica di Hillary Clin-
ton, secondo I'Fbi legati al Cremli-
no, ora "'America contrattacca. O
minaccia di farlo, ventilando cyber
attacchi alle infrastrutture russe
se «lo riterra necessario»: vale a
dire se Mosca osera «hackerarey il
sistema elettorale Usa, magari il
giorno del voto. Sarebbe la prima
voltanella storia.

Lo rivela il «leak» di un ano-
nimo papavero dell’intelligence
Usa alla «Nbey, per il quale gli
hacker del Pentagono avrebbe-
ro infiltrato la rete elettrica e
delle telecomunicazioni russe, e
i sistemi di comando del Crem-
lino. Col rischio di una cyber-

Assange
«Mosca
none

la nostra
fonte»

mmm «Hillary
Clinton ha di-
chiaratoche 17
agenzie d'intelli-
gence Usa han-
no individuato
nellaRussia la
fonte delle
nostre pubblica-
zioni. Ma é falso.
Il governo russo
non élanostra
fonte». Cosi
Julian Assange
nella sua intervi-
sta pubblicata
daRT, doveil
fondatore di
Wikileakes ha
anche detto che
«l'Fbi é furente
perché Clinton
I’ha fatta appa-
rire debole»

escalation che potrebbe porta-
re anche a uno stop di Internet.

Dura la risposta di Mosca, a
parti ribaltate: se la Casa Bianca
e il Dipartimento di Stato non
chiariranno, significa «che negli
Usa esiste un cyber terrorismo
di Statoy, dice la portavoce degli
Esteri, senza smentire né con-
fermare. Il Cremlino assicura,
siamo in grado di «fronteggiare
le minacce di un cyber-attacco».
La rete russa «ha un alto livello
di protezione» per il Ministero
dell’Energia, ma la «patria mon-
diale degli hacker» & ferita nel-
Porgoglio. German Klimenko, po-
tente consigliere di Putin per il
digitale, smorza: «Penso si tratti
di propaganda». Facendo notare
che «dichiarazioni del genere
non si fanno mai, non si avverto-
no in anticipo» gli avversari.

Ma é chiaro che Washington
ha lanciato un avvertimento a
Mosca. Le prime avvisaglie

c'erano state giorni fa quando
presunti hacker ucraini hanno
diffuso 2377 e-mail (presunte) di
Vladislav Surkov, consigliere di
Putin, che ne svelano gli stretti
legami (gia noti) con i separatisti
del Donbass. Un colpo troppo so-
fisticato, pare, per essere realiz-
zato senza un aiuto di alto livello,
magari dagli Usa alleati di Kiev.
Anche se non hanno trovato le-
gami tra Donald Trump e laRus-
sia, il timore degli 007 Usa & che
I'’hacking della corrispondenza
di Clinton e del suo staff puntia
interferire nel voto, non tanto
per alterarne il risultato ma per
seminare dubbi sul processo,
screditandolo. Nelle ultime setti-
mane il dipartimento di sicurez-
za Usa avrebbe raccolto prove di
un’apparente «scansione» russa
di banche dati statali e sistemi
computerizzati di voto.

Timori non irreali, a giudica-
re dai media russi. Che non ap-

poggiano esplicitamente il «filo-
Putiny Trump, ma attaccano a
testa bassa Hillary, enfatizzando
ogni scandalo che la riguarda.
Ma soprattutto la propaganda
del Cremlino cavalca le dichiara-
zioni del candidato repubblica-
no su un possibile rifiuto dei ri-
sultati in caso di sconfitta, per

ventilare uno scenario da «rivo-
luzione colorata a rovescio» ne-
gli Usa. Che potrebbe trovare
appoggio a Mosca. Direcente un
deputato della Duma, sottoline-
ando la «scarsa trasparenzay
del voto elettronico Usa, ha di-
chiarato: «Gli americani hanno
paura che si scoprano brogli, e di
perdere illoro ruolo di arbitri del
mondo». A Mosca, ripetono gli
analisti, non interessa chi vince-
ra I'8 novembre, l'obiettivo & gia
raggiunto: Putin é protagonista
centrale delle presidenziali del
Paese pit1 potente al mondo.
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di Guido Olimpio

WASHINGTON I cyber guerrieri
americani hanno violato le reti
strategiche russe e sono pronti
a colpire nel caso gli hacker di
Mosca interferissero nelle pre-
sidenziali Usa. Un avviso di
rappresaglia, un segnale di de-
terrenza. Ma il fatto stesso che
1a notizia sia stata passata alla
rete Nbc la rende meno pesan-
te, ma nulla toglie al pessimo
clima nei rapporti tra i due ri-
vali.

La rete televisiva, che aveva
gia rivelato giorni fa la possibi-
lith di una ritorsione, ha soste-
nuto che i commandos digitali
si sono intrufolati nel network
del Cremlino e in altri apparati
sensibili della Russia, quindi
hanno organizzato quella che
potrebbe diventare un'imbo-
scata nel caso accada qualcosa
I'8 novembre. Una mossa dopo
che i pirati del gruppo Gucci-
fer 2.0 — considerati dall'in-
telligence vicino ai russi —
hanno detto di «monitorare
dall'interno» la consultazione.
Minaccia velata legata a quella

di possibili incursioni contro
il sisterna elettorale, un’ipotesi
peraltro evocata a piu riprese
da Washington durante la
campagna.

Le indiscrezioni dell’emit-
tente hanno innescato il com-
mento duro del Cremlino:
«Attendiamo spiegazioni, se
non vi sara una smentita uffi-

ciale comnsidereremo tutto
questo come un atto di terrori-
smo di Stato». Poi la rassicura-
zione a consumo interno:
«Siamo pronti a fronteggiare
qualsiasi minaccia».

Le schermaglie, che vanno
sempre scremate della propa-
ganda, non si allontanano da
quanto le due potenze stanno
organizzando da tempo. 11 Cy-
ber Command statunitense,
nato nel 2009, ha ricevuto in-
dicazioni precise e strategiche
da molto tempo. I suoi uomini
devono fortificare lo scudo,
ampliare le protezioni per
neutralizzare i colpi degli hac-
ker avversari. Siano quelli le-

Data 06-11-2016
CORRIERE DELLA SERA e 2
Nella rete del nemico; @ v
LN [ . . o
cosl gli Stati Uniti SUCCIFER 2.0
h d].I] t Do Thodor (o
anno Or a O %fulgﬁ?? hagkgz)lclﬁa
b . d:moc;aég é diffgso il °
lattacco «preventivoy s
. . . . molti e erﬁ@i ber‘ .
Perché ¢ strategico colpire per primi gg;;gig?}?;[ggf%@;am
oy falsa bandiera) dietro cui si
Lo scenario cela un team di hacker al

soldo di Mosca. Guccifer &
lo'pseudonimo deil’hacker
rumeno Marcel Lazar Lehel

arrestato nel 2014.

gati ai servizi di Mosca o ap-
partengano a grandi gruppi
criminali. Oppure «armati»
dalla Cina e dai nordcoreani.
Ma dalla difesa i soldati senza
fucile devono passare rapida-
mente all’'offesa, duplicando
via web quello che avviene sul
campo di battaglia. Ed ecco le
operazioni speciali affidate a
unita d*élite, alcune delle quali
gia impiegate nel contrasto
dello Stato Islamico. Attivita
condotte insieme alla Nsa e al-
1a Cia. Ma invece che agire die-
tro le linee, si infilano negli
apparati elettronici, nei siti,
nei database, negli uffici, nelle
strutture industriali per carpi-
re informazioni, sabotare,
danneggiare. E se non bastano
le tattiche veloci, il piano pre-
vede offensive pilt ampie, che
devono saturare gli obiettivi
dell'avversario.

Gli ordini partono dalla ba-
se di Fort Meade, Maryland,
costruita non a caso a fianco
della Nsa, e sono poi distribui-
ti in una serie di «sotto-centri»

dove operano marines, avieri,
marinai, soldati. Questo per
coprire un ampio spettro di in-
terventi e su piu livelli.

I mezzi usati da amici o ne-
mici consentono un’operativi-
ta nell'arco delle 24 ore. In teo-
ria non ¢’é¢ mai una tregua.
Tutti spiano, tutti conducono
ricognizioni nel cyber spazio.
A Washington tracciano le vi-
site degli «indiscreti», non
sempre identificabili con sicu-
rezza. Una volta acchiappava-
no la spia e, alla fine, sapevano
da dove veniva. Poteva anche
essere oggetto di uno scam-
bio. Ma nella guerra via com-
puter la prova spesso non ¢'e
oppure puo essere truccata.
Hai il sospetto sul Paese X e in-
vece € lo Stato Y. La «falsa ban-
diera», la manovra con la qua-
le gli 007 fanno ricadere la re-
sponsabilita su un altro puo
diventare la costante, uno
schermo per aumentare la
confusione. La carta ideale
nella sfida selvaggia tra Trump

e la Clinton.
© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Dalla Silicon Valley
I ouru della “cyber security”
® , . ° hi .
lanciano lallarme; rischi seri
Ora serv '
ra Servono norme mirate
. gAg‘éﬁR‘l\%\sz‘éNCHER' solo da una ipotetica vittoria
di Trump: se otto anni fa ab-
«La scorsa settimana sono biamo assistito alla campa-
andato a Washington per de- gna di YouTube, quattro anni
gli incontri istituzionali e al fa a quella dei social network,
Senato in tutti i corridoi, su quest’anno la chiave digitale
tutte le bacheche, c’eranodei  delle elezioni sembrano esse-
cartelli che dicevano: “Venite re gli hacker.
al nostro seminario sulla cy- «Loro sono agili e veloci co-
bersicurezza”. Mi & venuto me una start up. Organizzati
da sorridere vedendoli: qui in piccoli gruppi. Il governo
nella nostra comunitd sono invece & come una grande
anni che ci confrontiamo con  Corporation lenta e burocra-
il problema, ma finora i no- tica», sottolinea Matt che ha
stri avvertimenti anche sul inventato un nuovo modello di
rischio del voto elettronico Touch Screen da collegare a
erano rimasti inascoltati. pilt device contemporanea-
Adesso con questa torbida mente. «Proprio la possibilita
campagna elettorale forse si  di connetterci sempre e ovun-
sono svegliati anche sull'al- que unita all’'Internet delle co-
tra costa». Non si capacita se costituisce i rischi maggio-
Erie Ries, guru delle start up  ri. Fino a pochi anni fa poteva-
della Silicon Valley, dei ritar- no infettare al massimo il no-
di del governo americanosul stro personal computer.
fronte della minacecia degli Adesso e sempre di pil, senza
hacker. «Liberta diInternete i giusti investimenti sulla si-
sicurezza devono e possono curezza, potranno mettere in
andare insieme, ma bisogna pericolo i nostri elettrodome-
iniziare a regolamentare il stici, le nostre macchine, la
tutto con norme pilt mirate», nostra stessa democraziay,
spiega quando lo incontria- sottolinea John Lilly, ex Ceo di
mo a San Francisco durante Mozilla, ora partner di
la settimana delle start up, Greylock e grande donatore
dalui organizzata. per Hillary Clinton.
Come molti altri qui Ries Secondo alcune recenti ri-
é un sostenitore e finanzia- velazioni di stampa, il gover-
tore di Hillary Clinton tanto  no americano si sta preparan-
che ha predisposto all'in- do a un cyber attacco proprio
terno della conferenza an- nella notte del voto. «E una
che uno stand per gli im- minaccia concreta e seriax,
prenditori che vogliono afferma John Peterson, Vice
prendersi una pausa daila- Presidente di Comodo, una
vori e fare volontariato delle aziende leader nel setto-
chiamando gli elettoriinde- re della Cyber Security: «Ab-
cisi. Nulla del genere & pre- biamo visto nelle ultime setti-
visto per Trump perché, co- mane un aumento considere-
me spiega un partecipante, vole nel fishing e nello spam.
«bisogna anche pensare al Sono movimenti che vengono
valore che ha 'immigrazio- pii1 dall’estero che da hacker
ne nel mondo delle start up. interni e ad agire sembrano
Il 42 per cento delle societa essere sempre i soliti sospet-
qui ¢ stato creato da un im- ti. Molti di questi attacchi
migrato di prima o seconda provengono dalla Cina o dal-
generazione», ma questo I’Europa dell’Est».
mondo non & preoccupato © by NCND ALCUN DIRITIRISERVATI
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IL NODO DELLA SICUREZZA. CONTROLLIIN3O STATi SU50
Segwi nel mirino dei pirati informatici

Marco Valsania» pagina 23

Allarme sicurezza. La minaccia della pirateria informatica ha indotto 30 Stati su 50 a chiedere aiuto alle autorita federali

Seggi a rischio di cyber-attacchi

diMarco Valsania

“¥ na volta erano gli hanging
. chads della Florida, i “co-
riandoli” chesistaccavano
-~ malamente quando pun-
zonatl erendevano discutibile il vo-
to.Oppureeranoleleve meccaniche
di New York, che si inceppavano al
momento meno opportuno. Adesso
sono i pirati informatici, hacker che
con la missione di manipolare e
screditare il processo elettorale o
anche solo di mettere le manisuuna
miniera di delicati dati personali,
potrebbero infiltrarsi nei registri
degli elettori e nelle urne.

La minaccia di attacchi al voto ha
convinto,indiritturad’arrivo, oltre 3o
Stati su 50 a chiedere e ricevere soc-
corso dalle autorita federali, in parti-
colare dal Department of Homeland
Securities, perché esaminasse la vul-
nerabilita dei seggi. Ein tutto 46 suso
hanno quanto meno avuto colloqui
conleauthority permeglio attrezzarsi
davanti alla sfida. Soltanto due, New
Hampshire e Michigan, hanno alla fi-
nerifiutatoaprioriogniaiuto, citando
timoridisprechioditakeover federali
del dirittolocale al voto.

La maggior parte ha cosl ascoltato
I'appello del ministro perla Sicurezza
interna, Jeh Johnson, il quale si era
esplicitamente augurato che «sem-
pre pili Stati» si servissero deimecca-
nismi di controllo del governo per ga-
rantire la sicurezza assoluta del voto.
Una preoccupazione che ¢ apparsa
avere almeno qualche fondamento: &

aumentata di pari passo conisospetti
di infiltrazioni della Russia nei com-
puter del partito democratico, oltre

checonleaccusedi Trump supossibi-
li «brogli elettorali».

Unassaltonazionale e coordinatodi
pirati che influenzi davvero Pesito ha
continuato a essere considerato dalle
autorita poco meno che impossibile.
Questo anche perché il sistema eletto-
rale americano & diviso per Stati, con-
tee e circoscrizioni indipendenti, che
gestiscono diversamente e separata-
mente seggi, affluenza alle urne e con-
teggiodeivoti.Ilvotoinquantotale,ol-
tretutto, & “isolato”, privo di collega-
menticon internet.

Ma questo non esorcizzaaffatto tut-
tiirischi. Funzionari del governo han-
no rivelato che una ventina di Stati
hanno scoperto in questi mesi tentati-
vi sofisticati di entrare nei sistemi di
registrazioneeneglielenchideglielet-
tori. Non solo: in alcuni grandi Stati,
dall”’Arizona all'Illinois fino alla Flori-
da, chepossonorivelarsidecisiviperil
risultato finale, gli hacker vantano
qualche successo. I sospetti sono ca-
duti, secondo indiscrezioni, su pirati
stranieri. Un primo allarme era scatta-
to fin da agosto, quando I'Fbi riporto
violazioni nelle registrazioni di
gomila elettori in Illinois. «Alcuni at-
toriillegalistannomettendoallaprova
inostrisistemi», ha direcente ammes-
soil direttore dell’Fbi, James Comey.

L'obiettivo potrebbe essere sempli-
cemente criminale: le registrazioni
contengono informazioni personali
che possono interessare truffatori, da
indirizzi a documenti d’identita e alle

ultime quattro cifre del numero di so-
cialsecurity chesegue ogniamericano
per lavita. Ma lo spettro piu preoccu-
pante € quello della cancellazione del-
le registrazioni di elettori democratici
o repubbicani in numero consistente,
squalificandoli, un fatto che potrebbe
anche alterare il risultato delle urne.
Senza contare un pericolo politico piu
ampio: «Potrebbe indebolire la credi-
bilitd del sistema e la fiducia del pub-
blico nelle elezioni», ha avvertito
Lawrence Norden, vice direttore del
Brennan Center for Justice alla New
York School of Law.

Finora le minacce all'integrita delle
elezioni erano arrivate anzitutto dalla
discriminazionerazzialeedalletecno-
logie difettose. La prima sfida rimane
ancora attuale e rilevante, con alcuni
Statidel Sudfinitial centrodicasilega-
liperostacoli creatial voto delle mino-
ranze etniche. La seconda, invece,
sembrain buona parte risolta.

NelzooolaFloridaavevatenutosul-
le spine il Paese per settimane con i
suoihanging chadselesueschedecon-
fuse, alla fine dando la vittoria nello
Stato e nella corsa alla Casa Bianca al
repubblicano George W. Bush sul de-
mocratico Al Gore per 537voti, masol-
tanto dopo una decisione della Corte
Suprema. Da quelgiorno sonoscattate
riforme delle tecnologie che vedono
oggi percentuali del 390% di voto elet-
tronico e del 56% su schede cartacee
lette da scanner ottici. La battaglia per
I'esercizio della democrazia perd con-
tinua, sulle nuove frontiere della pira-
teria informatica.

€ RIPROBUZ IGNT RISERVATA
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FURTI D' IDENTITA

Gli hacker potrebbero
infiltrarsi nei registri

degli elettori e mettere le mani
suunaminiera

- di delicati dati personali
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«La minaccia degli hacker? Ora 1 raid sono tecnologici»

1l generale Rapetto: sistemi vulnerabili
una guerra cibernetica
non avrebbe superstiti né vincitori

Ebe Pierini

Glihacker del Pentagono, secondo
indiscrezionidellaNBC, sono riuscitia
penetrareisistemidel Cremlino
rendendolivulnerabiliad attacchiin caso
diminacciaalle presidenziali di domani.
Ilgenerale Umberto Rapetto, ex
comandante del Gruppo Anticrimine
Tecnologicodella Guardia diFinanzae
docente al master di criminologia e cyber
security dell'Universita di Tor Vergata
analizzalo scenario dicyber war chesiva
delineando.

Generale sarebbero state violate rete
elettricae ditelecomunicazioni.

Possibile?
«Laguerradaannisicombatte conraid
non aereimatecnologici. Usa, Russiae
Cinasanno che lasupremazia planetaria
passaper il comando e controllo di
informazionie strutture che le veicolano
per il funzionamento deiservizi
essenziali».

Gli Usaavrebbero seminatomalware in
strutture e infrastrutture critiche della
Russia. Possibile riuscircie cosa
comporta?

«Lavulnerabilita deisistemiinformatici &
nelle tante applicazionideicentridi
elaborazione datisu cuifanno perno
infrastrutture critiche: energia,
comunicazioni, trasporti, sanita e finanza
“yivono” grazie al sistema che muovele
informazioniper decidere e fare, e una
modifica fraudolenta delle istruzioni pud
alterare risultati, scelte, effetti».
Sivannodefinendoicontornidicyber
guerra Usa-Russia. Sipotrebbe
giungere aunaparalisioa
un'interruzione di retiinternet?

«Un assaggio diblocco dellaRetelo

abbiamoavutoil 21 ottobre, il provider
Dyn Corp éfinito sottoattacco: un
sovraccarico ditraffico datihamandato in
tilt il fornitore del servizio DNS».

Si ¢ parlato diGuccifer 2.0.Chic’é
dietro?

«Eunabanda di piratiinformatici che ha
“rubato” lo pseudonimo all’hacker
romeno Marcel Lazar Lehel, che mise a
ferro efuoco sistemi informatici
istituzionaliUsa. Ilnome erala crasidi
Guccicomesinonimo distile e Lucifero.
L’organizzazione ha contribuito allo
scippodimoltidocumenti pubblicati poi
daWikileaks, facendo ritenere plausibile
unasponsorizzazione russadietrole
scorribande.

Il portavoce del Cremlino Peskov
sostiene che Mosca pud fronteggiare le
minacce. Cisipuo difendere?
«Unaveraguerra cibernetica & destinataa
non conoscere realta superstiti. Ma
nemmeno vincitori. Cisi puo difendere
conilbuonsenso».
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Cosi l'offensiva

degli hacker

potrebbe sabotare il voto

» Urne elettroniche e registri elettorali

»Vigilia segnata dalle incursioni cyber

digitalizzati: il sistema Usa € vulnerabile e dalla manipolazione dei motori di ricerca

LD SCENARID

L LIVELLO di attenzione ciber-

netica durante tutta la campa-

gna elettorale americana & sta-

to molto alto. La tensione con-

tinua a crescere manc a mano

che ci avviciniamo al giorno ef-
fettivo del voto. Accuse diattacchi
e minacce di rappresaglie sonoor-
mai all’'ordine del giorno.

Gié per le due elezioni di Oba-
ma, la capacita di gestire i flussidi
informazione e di coinvolgere le
grandi masse attraverso la tecno-
logia informatica si riveld deter-
minante.

SFIDA ALLARGATA

Oggi perd la competizione tra
Trump e Clinton non si gioca pitt
soltanto sulla capacith di gestire
la comunicazione e di analizzare
la massa dei dati disponibili via in-
ternet. La sfida si & di molto allar-
gata fino ad includere attori stra-
nieri, attacchi hacker, ¢ apparati
di sicurezza nazionale, La compe-
tizione elettorale sembra diventa-
re il campo di battaglia di una
guerra cibernetica che chiama in
caysala Russia.

Ediqualche giorno fala notizia
di una violazione del sisterna in-
formatico del Cremlino da parte

di hacker collegati esplicitamente
al Pentagono. E un fatto inedito e
grave che ci dice che il livello di
escalation cibernetica tra Usa e
Russia & molto alto.

Quali sono gli elementi di rile-
vanza cibernetica e di rischio che
hanno caratterizzato questa cam-
pagna elettorale e che potrebbero
interferire con la giornata eletto-
rale?

Il fenomeno di crimine ciberne-
tico che ha destato maggiore scal-
pore nella campagna € stato certa-
mente guello dell'intrusione nel
sistema informatico del Comitato
Nazionale dei Democratici. Mi-
gliaia di mail sono state rese pub-
bliche da Wikileaks. Il contenuto
riguardava Bernie Sanders e la
questione dei finanziamenti. La
fonte dell'attacco non si & rivelata
ma I'Fbi ha accusato i servizi rus-
si.

EMAIL E MOTORI DI RICERCA

In un simile attacco, anche la mail
di John Podesta, direttore della
campagna elettorale della Clin-
ton, € stata violata e circa 20.000
pagine di email rese pubbliche da
Wikileaks. I contenuto includeva
finanziamenti stranieri, critiche

alla chiesa cattolica e i discorsi te-
nuti per Wall Street. Anche in
questo caso 'accusa e statarivolta
versoiservizirussi.

Un fenomeno legato ad inter-
net che ha attirato meno latten-
zione pubblica ma che ¢ ugual-
mente significativo é il cosiddetto
effetto di manipolazione dei mo-
tori di ricerca. Sul tema studi sono
ancora in corso, ma gia si percepi-
sce il grande potenziale di Google
nell'indirizzare 'attenzione degli
utenti attraverso l'indicizzazione
delle ricerche. Se teniamo in con-
to l'assunzione da parte della Clin-
ton di Stephanie Hannon di Goo-
gle e Eric Schmidt della holding
che controlla Google possiamo in-
tuire il peso che questo ha avuto
nelleelezioni.

Al SEGGE SEICRITICITA
Per quanto riguarda la giornata
del voto elettorale almeno sei di-
stinte criticita sono identificabili.
La prima vulnerabilita riguarda il
voto elettronico. Sono molti gli
stati pei quali & possibile vota in
modo elettronico. Le macchine
per la votazione sono off-line, ma
devono essere aggiornate e sono
quindi suscettibili di attacchi. Se
cid dovesse avvenire, sarebbe pos-
sibile ricostruire le violazioni e
cid porterebbe ad annullare i voti
incriminati e ad un periodo di
caos in attesa della ripetizione dei
voti. Uno scenario di grande criti-
cita.
Una seconda vulnerability ri-
guarda la diffusione di notizie fal-
se che fatte circolare a ridosso del
voto non potrebbero essere imme-
diatamente verificate e potrebbe-
ro quindi determinare un cambia-
mentodivoto all'ultimo minuto,

IL BLOCCO INFORMATIVO

Un terzo problema riguarda il di-
vieto di accesso ad alcuni impor-
tanti siti e piattaforme. Blocchi
ternporanei sono stati gia confer-
mati in diversi stati. L'ottobre
scorso un blocco simile al web-ho-
ster Dyn aveva mandato in tilt tra
gli altri Twitter, Cnn, New York Ti-
mes, Financial Times, Boston Glo-
be e altri siti di informazione. In
questo caso il risultato potrebbe
essere quello di prevenire la diffu-
sione di informazioni nocive peri

candidati in corsa e quindi di in-
fluenzareil voto.

Altritipi di pericoli riguardano
iregistri elettorali che sono ora in-
teramente digitalizzati. Anche in
questo caso, un’incursione al fine
di manomettere le liste creerebbe
un caos che ritarderebbe T'intero
processo elettorale e che potreb-
be essere utilizzato per altri fini.
Ad alcuni votanti potrebbe essere
negato il diritto di voto e ¢id po-
trebbe causare una lunga serie di
ricorsi e diaccuse di brogli.

I risultati elettorali stessi po-
trebbero essere manomessi nel
momento della loro trasmissione.
Anche in questo caso, il crimine
verrebbe scoperto, ma creerebbe
una forte paralisi e aumenterebbe

[

il senso di generale confusione.

LE COMUNICAZION!

Infine interventi malevoli potreb-
bero anche riguardare la logistica
dellavotazione. Intervenire sui te-
lefoni di cittadini e impedir loro di
accedere alle informazioni sui
mezzi di trasporto o sui seggi po-
frebbe non permettere il voto. An-
che in questo caso 'accusa di bro-
glisarebbe probabile.

La situazione & incandescente.
La giornata di martedi sard ad al-
ta tensione cibernetica. Gli opera-
tori di sicurezza sono gia in aller-
ta. Il rischio di paralisi ammini-
strativa e di caos istituzionale & al-
to.

Raffaele Marchetti
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Lalinguadell'odio

NADES URRINATI

C

9 E UN luogo comune sull’ America
che ritorna spesso in questi giorni:
afrontedeicolpi bassitraicandida-

tiedegli scandali, svelati o annunciati adei-
rittura da agenzie pubbliche come1'Fbi, ca-
donoimiti sull’America delleregole e della
democrazia. C'¢ darestare perplessi di fron-

te a queste affermazioni.

g § E UN luogo comune
1 sull’ America che ri-
tornaspesso in que-
~°  sti giorni: a fronte
dei colpi bassi trai candidati e
degli scandali, svelati o annun-
ciati addirittura da agenzie
pubbliche come I'Fbi, cadono i
miti sull’America delle regole
e della democrazia. C'é dare-
stare perplessi di fronte a que-
ste affermazioni (ripetute sui
media tradizionali e 1 social).
La costruzione di miti puo esse-
re un’utile strategia quando
dobbiamo navigare con l'im-
maginazione in un mondo del
quale non abbiamo percezioni
dirette. Ma se poi pretendia-
mo che quei miti descrivanola
realtd, allora prendiamo gros-
si abbagli, come quello di cre-
dere che una presunta purez-
za americana e democratica
sia stata guastata dalla campa-
gna presidenziale che si & con-
clusa conle elezioni diieri.

La politica americana non &
affatto nuova a queste durez-
ze, né all’'uso della violenza:
disseminata da omicididi pre-
sidenti (a partire dal grande
Lincoln fino al giovane Kenne-
dy) e candidati (I'ultimo Ro-
bert Kennedy), da scandali
che hanno fatto cadere presi-
denti (Nixon), a campagne
dal linguaggio populista vio-
lento e razzista (del democra-
tico Wallace), infine a finan-
ziamenti miliardari alle cam-
pagne elettorali che servono
addirittura a misurare il gra-
dimento deicandidati, per cui
chi & semplicemente “popola-
re” non ha nei fatti le stesse
possibilita di vincere di chi ha
dalla propria sia le multinazio-
nali che le oligarchie di parti-
to (un tema che Bernie San-
ders ha pit volte sollevato nel-
le primarie contro Hillary
Clinton). Insomma, 1'Ameri-
ca € da ammirare non per la
sua purezza ma per l'esplicita
confessione delle sue impuri-
ta, per quella straordinaria

forza delle istituzioni e dell'o-
pinione che resiste a scandali
e a violenze. Come dicono i
miei studenti — non siamo
identici alle nostre campagne
elettorali e ai nostri politici. Ci-
nismo verso la politica e con-
vinzione della rettitudine ori-
ginaria delle persone ordina-
rie: su questo dualismo si & co-
struito il populismo america-
no “buonc”, quello che mai ha
tracimato fuori dal regime co-
stituzionale. L'immaginario
di un eccezionalismo america-
no ha operato anche qui, nella
valutazione  del populi-
smo....almeno fino a Donald

Trump.

La novitad immessa nella po-
litica americana — forse la
maggiore novita — sta qui:

nell’aver scoperto, gli america-
ni dopo tutti gli altri, che il po-
pulismo “cattivo” e possibile.
1l “popolo” pud essere personi-
ficato da leader e identificato
con linguaggi fortemente ne-
gativi e negazionisti: negativi,
come in altri momenti del pas-
sato (pensiamo appunto a Wal-
lace) e anche negazionisti, co-
me mai prima d’ora (o mai fi-
no al punto da giungere alla so-
glie della Casa Bianca). Nega-
zionismo  significa questo:
Trump ha gia dichiarato di ne-
gare il risultato di queste ele-
zioni (se perde, ovviamente),
perché l'esito sarebbe frutto
di una campagna condotta in

maniera fraudolenta sia da
parte della candidata Hillary

sia da parte dei media liberal,
e delle élite cosmopolite dei
college Ivy.

Sugli “errori” di Hillary sap-
piamo: errori per aver usato,
quando era Segretario di Sta-
to, telefoni pubblici e privati
indifferentemente, senza fare
distinzione tra le questioni
personali e quelle politiche.
Unerroredivalutazione eil se-
gno di un’abitudine a frequen-
tare il potere (che Hillary fre-
quenta a vario titolo, privato e

pubblico, da alcuni decenni),
e tuttavia senza che quell’erro-
re corrisponda a una gravita
attestata per gli interessi na-
zionali. Ma a Trump poco im-
porta il fatto materiale — a lui
importa la “regola”. E proprio
dei populisti 'appiglio alle for-
me, quando sono gli altri a do-
verle usare.

Ma il fatto nuovo &, come si
diceva, un altro: Trump accu-
saimedia "liberal” dell’Ameri-
ca delle due coste (atlantica e
pacifica) di aver fatto una cam-
pagna tendenziosa, di aver
premeditato la disinformazio-
ne su di lui (lo ha ripetuto an-
che la meoglie Melania in due
interviste televisive) per farlo
perdere. Il New York Times &
la sua bestia nera (effettiva-
mente impegnato in una cam-
pagna schieratissima e senza
alcun sforzo di oggettivita),
ma anche la Cnn, che ¢ stata
meno tendenziosa.

Perché questa reazione al
modo con cul & stata condotta
la campagna elettorale? Per
preparare, si teme, l'azione
anti-Casa Bianca del dopo ele-
zioni. Il timore & che sia
Trump sia, soprattutto,
quell’ala estrema che monopo-
lizza da due decenni il Partito
repubblicano, comincino dal-
la fine del prossimo gennaio
(dopo l'insediamento di Hilla-
ry, se vincesse) a mestare con-
tro dilei, facendo quel che gia
feceroirepubblicani conilma-
rito nel corso del suo secondo
mandato: intentando un pro-
cesso per impeachment, e
quindi scatenando un’opera
di delegittimazione della pre-
sidente che non sara innocua,
anche perché presumendo la
vittoria di Hillary ora, non sa-
ra per nulla certa una sua cor-
sa per un secondo mandato.
Quindi vi & il rischio che que-
sta breve presidenza di Hilla-
ry Clinton, se ci sara come spe-
riamo e come i sondaggi so-
stengono, sara martoriata da
uno scontro campale.

Vi e anche chi paventa — vi-
sta la virulenza verbale di
Trump che ha sdoganato il po-
litically incorrect che
quell’America che egli rappre-
senta e che odia sia i liberal

delle due coste sia la politica
di Washington (cioé del “cen-
tro” federale) si organizzi con
atti di resistenza. Sappiamo
che nella cultura e nella legge
americane laresistenza alla ti-
rannia (e al rischio di tiran-
nia) & una componente fonda-
mentale; questo civismo re-
pubblicano e diffuso larga-
mente nellamentalitaed étra-
sversale ai partiti. Insomma,
il cielo del Nuovo Mondo sem-
bra essere gravido di nuvoloni
neri, sia che vinca o che perda
Trump, una figura di non-poli-
ticola cui campagna hamarca-
to un’escalation notevole nel
processo di delegittimazione
inun’America che soffre anco-
rale conseguenze di una politi-
ca imperiale improvvida che
"haimpoverita e incattivita.

Trump contesta
ilmodoin cul

estata condotta

lacampagna
elettorale per

preparare l'azione
anti-Casa Bianca
del dopo elezioni

La politica
americana

non e affatto nuova
alladurezza

In passato e stata
segnata dascandali
toni violenti, razzisti
e perfino omicidi
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cambiamento, Trump ha fatto
l'inverso: si é alimentato del
. linguaggio, dei temi e dei
I social network simboli del web per restituirli
in formato propaganda
N politica. Come in un pericoloso
COSI The DOnald gioco d’azzardo, il businessman
. é riuscito a identificare la
ha usat() 11 Web matrice anarchica e sovversiva
. che accomuna gli hater di
COIME UnN eSercitQ  Twitter ai troll sessisti del
forum 4Chan fino agli ex
paladini della liberta di
e o . . Internet, Wikileaks. Realta
1dila dei successi e dei apparentemente molto diverse
disastri politici che fra loro, ma unite dalla
metterainatto durante  conyinzione che dietrologia,
lasua preS}denza, Donalc,i sessismo e odio siano una
Trump sara per sempre ''0mMo  yyendicazione di liberta contro
che ha trasformato il il potere politicamente corretto
multiforme universo di Internet (e corrotto). Resta da capire
in un esercito di consenso cosa fard Trump di tutta questa
r'eazionayio. Con il suo veloce energia nella nuova veste
linguaggio da odiatore, la istituzionale, costretto — come
presenza compulsiva su Twitter g5 5 governare cittadini e
e la connivenza verso i reietti troll.
della societa digitale, il S.Da
neopresjdente deg]‘i Stati Uniﬁ @ RIPRODUZIONE RiS‘[R\IATA‘
d’America é I'iuSCitO TR
nell'impresa di unire tutte le
realta controverse del web in
un unico grande megafono di
propaganda. Come Franklin
Delano Roosevelt trasformo la
radio nel canale diretto con i
suei elettori e John Kenmedy
divento presidente anche grazie
alla comprensione naturale e
perfetta del nuovo linguaggio
televisivo, cosi Donald Trump
ha intercettato e plasmato la
forza distruttiva di Internet
come mai nessuno prima di lui.
Se nel 2008 Barack Obama
aveva saputo trasformare i
social media in amplificatori
gioiosi del suo messaggio di
Ritaglio stampa ad wuso esclusivo del destinatario, non riproducibile.
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Social media

di Massimo Gaggi

NEW YORK «Folle pensare che
Facebook abbia influenzato le
elezioni con le notizie false
pubblicate sulle nostre pagi-
nex». Mark Zuckerberg reagisce
alle accuse piovute sul social
network pil influente del
mondo, il canale usato per in-
formarsi dal 44 per cento degli
americani. Non sono state cer-
to solo le bufale sul web a di-
rottare voti verso Trump, ma il
fondatore di Facebook sbaglia
a usare toni cosi perentori e di-
ce una cosa non vera quando
sostiene che le storie false che
circolano in Rete, prive delle
verifiche di veridicita fatte dai
media tradizionali, sono equa-
mente distribuite tra pro-
Trump e pro-Clinton: un‘anali-
si di Buzzfeed indica che quel-
le che hanno avvantaggiato il
candidato repubblicano sono
state il doppio di quelle favore-
voli alla ex first lady.

Questione di quantitd, ma
anche di intensita: «l/ascesa di
Trump é stata favorita dai
news feed delle reti sociali»,
sostiene su LinkedIn Bobby
Goodlatte, un product desi-
gner che ha lavorato per quat-
tro anni a Fecebook. «Questi
feed funzionano con algoritmi
che massimizzano il coinvolgi-
mento degli utenti. E le cavola-
te attirano molto di pil1 di una
storia vera», verificata, senza
false suggestioni.

Facebook, che fino a ieri

Facebook sotto accusa
e (tante) notizie false
hanno spostato voti?

Zuckerberg respinge ogni responsabilita: analisi folli

vantava la sua centralita nel-
I'informazijone mentre ora
spiega con I'improvvisa mode-
stia del suo portavoce che
«nelle elezioni siamo stati solo
uno dei tanti canali con i quali
i cittadini hanno ricevuto in-
formazioni», non puo chia-

marsi fuori. Ma certamente
I'influenza che la tecnologia ha

avuto sull’esito del voto va mol-
to al di la della societa di Zuc-
kerberg.

Le imprese della Silicon Val-
ley, ancora sotto choc per un
evento che giudicavano im-
pensabile, la vittoria di Trump,
si preparano a fare i conti con
un presidente che vuole bloc-
care l'afflusso di immigrati (es-
senziale per aziende bisogno-
se di cervelli stranieri), che ha
minacciato iniziative antitrust
contro Amazon e vuole spin-
gere Apple a prodwrre tutto in
America, Cé chi sale sulle bar-
ricate come il venture capita-
list Shervin Pishevar: propone

la secessione della California
dagli Usa e si dice pronto a fi-

nanziare la relativa campagna.
Ma i pil, archiviati i giudizi
sprezzanti, tendono lamano. 1l
fondatore di Amazon, Jeff Be-
zos, detestato da Trump so-
prattutto per gli attacchi del
suo Washington Post, si con-
gratula: «Accolgo la sua elezio-
ne senza pregiudizi e le auguro
grande successo». Lo stesso
Zuckerberg che in passato ave-

va criticato apertamente
Trump {(«noi costruiamo pon-
ti, non muri»), ora dice che chi
se la prende con Facebook per
Tesito del voto, «<non ha capito
cosa ha mosso gli elettori».
Cosa? Lui non lo spiega, ma
molte voci autocritiche della

Silicon Valley che ora si inter-
rogano su quanto € accaduto,
indicano tre fattori, tutti in-
fluenzati dalla tecnologia.

Il primo riguarda uno svi-
luppo delle piattaforme digita-
li che ha portato al declino del
giornalismo, alla perdita di pe-
so delle verifiche sulle storie
messe in Rete auna minorrile-
vanza dei fatti certi. Nella echo

.chamber degli strumenti digi-

tali di comunicazioni le sugge-
stioni contano pil1 delle azioni.
L'ha capito bene Trump, salito
sul palcoscenico della politica
sei anni fa con la bufala del-
I'Obama presidente illegittimo
perché nato fuori dagli Usa e
pronto a usarne un’altra contro
Ted Cruz quando il senatore
de] Texas stava diventando un
avversario pericoloso: «Suo
padre coinvolto nell'uccisione
di Oswald, l'assassino di John
Kennedy».

1l secondo fatto riguarda la
sicurezza di Internet. Molti
percepiscono la facilita con la
quale gli hacker hanno trafu-
gato interi archivi di email del
Partito democratico o della

campagna di Hillary Clinton
come un fallimento tecnologi-
co delle aziende del settore, in-
capaci di proteggere i loro si-
stemi. Il terzo, quello forse piit
controverso, riguarda il fattore
lavoro. Le imprese digitali han-
no sempre visto la tecnologia
come un fattore positivo per
tutti: facilita la vita, elimina la-
vori pesanti trasferiti alle mac-
chine, ne crea di nuovi, meno
alienanti. Ma ora che, oltre ai
lavori in fonderia e verniciatu-
ra, spariscono anche quelli
d'ufficio si scopre all'improvvi-
$0 un enorme problema socia-
le di numero di posti di lavoro
e sperequazioni retributive.

1l visionario dell'auto elettri-
ca e dello spazio, Elon Musk,
dice che i milioni di autisti che
perderanno il lavoro col ca-
mion che si guida da solo non
devono preoccuparsi: un gior-
no riceveranno uno stipendio
pagato col lavoro dei robot. In
attesa di questo mondo favolo-
0, pero, i colletti blu rimasti
senza impiego o pagati sempre
meno se ne vanno da Trump.
Silicon Valley scopre all'im-
provviso che la tecnologia non
€ un toccasana per tutti. «Dob-
biamo respirare profonda-
mente e riflettere su quello che
& successo», dice il venture ca-
pitalist Mark Suster al New
York Times. «Serve una propo-
sta politica che affronti in mo-
do realistico le diseguaglianze
che affliggono questo Paese».

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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fi filosofo Luciano Flovidi

«Politici lenti e passivi

Devono a

frontare

il Far West digitale»

«Donald Trump é stato mol-
to abile sui social media: ha
agito in maniera dirompente
per seminare il caos, convinto
del fatto che pili lIa campagna
elettorale degenerava in rissa,
meglio sarebbe stato per lui. I
social media, che non sono re-
golati per legge da un codice
professionale, si sono lasciati
strumentalizzare. E ne é deri-
vato un disastro politico». 1l fi-
losofo Luciano Floridi, specia-
lista di etica dell'informazio-
ne, direttore di ricerca a
Oxford, consulente di Google
e dell'Ue, non nasconde la sua
profonda preoccupazione.

Non pensa che ora Trump
si mostrera responsabile?

«Me lo auguro, ma non ci
credo, anche perché vorra ot-
tenere un secondo mandato. E
Trump puo farcela solo se por-
ta a compimento qualcuna

delle sue promesse: il muro al
confine con il Messico, il di-
vieto d’immigrazione per i

musulmani, Fabbandono delle
politiche ambientalj, lo sman-
tellamento della riforma sani-
taria. Dubito che il Partito re-
pubblicano possa frenarlo».

E i social media lo favori-
$Cono.

«E un’illusione I'idea di me-
scolare informazione e intrat-
tenimento: oggi sui social do-
mina il secondo aspetto. Ma il
senso critico non si sviluppa
divertendosi, costa fatica. E in
mancanza di un’istruzione se-
ria, 'uomo si comporta come
un animale sociale, dove l'ac-
cento pero va sull’animalita,
nel senso che prevale la logica
del branco guidato da un capo
dispotico. Lo stesso rischio si
corre con i Cinquestelle: s'illu-
dono di combattere il sistema,
ma sono pilotati da chi vuole
cavalcare la protesta».

1 social enfatizzano questa
logica del gruppo chiuso?

«Facebook e Twitter hanno
una funzione di conferma,
non di consultazione. Ci fanno

conoscere chi la pensa come
noi e ci forniscono notizie che
combaciano con le nostre
aspettative. Di per sé é natura-
le: andiamo a una festa per in-
contrare gente che ci € simpa-
tica. Ma se questo diventa il
modo preponderante, anzi a
volte I'unico, in cui si viene in-
formati, diventa la mia festa
contro la tua. Si crea una pola-
rizzazione e vince chi urla di
piu e aizza meglio gli istinti
primordiali. Come Trump».

Perché gli € stato cosi faci-
le diffondere mistificazioni?

«Churchill diceva che,
quando una bugia ha gia fatto
il giro del mondo, la verita non
si & ancora infilata i pantaloni
per iniziare la corsa. Le falsita
circolano pitt veloci perché ci
gratificano: tutti amiamo sen-
tir dire che siamo belli e intel-
ligenti o che basta votare il tale
candidato per risolvere i pro-
blemi. Invece la verita spesso €
difficile da accettare».

Quindi i social media pro-
vocano effetti regressivi?

«No, sono lo specchio di
un'umanita imperfetta. Ma la
loro enorme e sofisticata po-
tenza creativa potrebbe essere
sfruttata meglio. Non é colpa
del martello, se usandolo ci
pestiamo un dito. Perd sono
deluso per la negligenza della
politica, che ha delegato la ge-
stione del digitale a poche
grandi aziende, come se fosse
solo un servizio da erogare at-
traverso piattaforme ben fun-
zionanti, mentre si tratta della
costruzione di un ambiente in
cui passiamo il nostro tempo.
Oggi i dirigenti di Google e Fa-
cebook cominciano a capire di
quale immensa responsabilita
sociale sono investiti e si pon-
gono il problema, mentre i po-
litici restano passivi. Invece di
studiare regole per il digitale,
stanno con le dita incrociate e
sperano nella buona sorte, la-
sciando crescere il Far West».

Antonio Carioti
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ISOCIALNETWORK
Facebook e Twitier sollo acousa
“Lavoce 4 razzist e xenofabi?

DYALESSANDRO, DI PAOLO E MENICHINI
. ALLEPAGINE12E13

s0. Dopo aver appoggiato Clinton, la Silicon

Valley e travolta dalle polemiche. L'accusa € aver
facilitato la diffusione di contenuti razzisti e xenofobi

Bufera su Facebook e Twitter
“Hanno aiutato Trump”

DALLA NOSTRA INVIATA
RAFFAELLA MENICHING

cHICaGO. Il risveglio della Silicon
Valley nell’era Trump e stato
amaro. Il cuore dell’America tec-
nologica, da dove scaturiscono le
idee e i prodotti che stanno pla-
smando il rnodo di comunicare in
tutto il mondo, non solo non ave-
va visto arrivare il fenomeno
Trump - il giorno del voto un son-
daggio condotto tra 224 investi-
tori tech li dava al 94% per Hilla-
ry Clinton, con 1'89% convinto
che avrebbe vinto - ma siritrova
ora sotto i riflettori per essere
uno dei motori della diffusione
delle idee incendiarie che hanno
portato al trionfo del miliardario.

Forse per autoconsolarsi per
aver fallito nell'individuare cosa
stesse covando I’America, molti
media puntano ora il dito su Face-
book, Twitter e Reddit, dove la
conversazione non mediata pri-
ma delle elezioni ha raggiunto li-
velli di aggressivita e disinforma-
zione eclatanti. Su Facebook so-

no circolati post con il volto di Hil-
lary stravolta, deformata come
un demonio, una carcerata, ac-
compagnati dalle teorie cospira-
zioniste piu strampalate, dalle
sette sataniche all'alleanza con
I'Iran. Le aggressioni personali
su Twitter hanno costretto al si-
lenzio attivisti di entrambe le
parti. Su Reddit, social di conver-
sazione ternatica, i suprematisti
bianchi di Altright {destra alter-
nativa) hanno fatto opera di pro-
selitismo, raccormandando ai gio-
vani bianchi di non dichiarare
che stavano per votare per
Trump. Nulla di diverso da quel
che accadeva nelle conversazio-
nireali, peraltro.

Il fondatore di Facebook,
Mark Zuckerberg, respinge ogni
accusa: «E' folle pensare che la
gente abbia votato in base a noti-
zie false circolate su Facebook».
Zuckerberg sa pero di avere un
problema di controllo sulle bufa-
le: dopo le polemiche dello scorso
anno sulla presunta “partigiane-
ria” di Facebook in favore dei de-
mocratici, la scrematura dei post
e stata affidata agli strumenti

tecnici (il famoso algoritmo) e i
giornalisti-editori sono stati licen-
ziati.

Per Zuckerberg e colleghisipo-
ne ora una serie di problemi ur-
genti. Nell'era Obama siera crea-
to un rapporto di intimita persi-
no poco ortodossa con i giganti
dell'industria tech. Ma sia Oba-
ma siai “nerd” della costa est so-
no quanto di pit lontano dall’A-
merica che ha portato Trump al-
la Casa Bianca. Anzi personifica-
no la minaccia: i software che ci
connettono globalmente sono ge-
melli di quelli che stanno cancel-

lando i posti di lavoro nell'indu-
stria “pesante” che Trump pro-
mette di resuscitare. Oltre al fat-
to che chilavora nell’industria te-
ch éilritratto dell’ America multi-
colorata che i sostenitori di
Trump aborrono: brillanti cervel-
liprovenientidall’ Asia, dall’Eurc-
pa, dal Medio Oriente, dall’Afri-
ca.

Il presidente eletto non ha
mai fatto mistero della sua insof-

ferenza per Silicon Valley. Ha
chiesto pitt volte che i giganti del
tech mantengano la produzione
in America. Ha minacciato Ama-
zon di un processo antitrust - e ie-
riil fondatore Jeff Bezos si & subi-
to riallineato con un tweet in cul
offre al nuovo presidente «tutta
la sua mente aperta» per collabo-
rare.

L'unico ad aver creduto in
Trump fin dall'inizio, e ad avergli
datomoltisoldi, estato il fondato-
re di PayPal, Peter Thiel, che per
questo ha pagato l'isolamento in
Silicon Valley. Oggi si prende la
rivincita: si parla di lui come del
“tech adviser”, il consigliere per
latecnologia di Trump.

Oggi Silicon Valley sitrovaafa-
re i conti con un problema di fon-
do: la disconessione dal Paese
reale & paradossale per delle piat-
taforme dove ci si esprime in mo-
do cosi forte e chiaro. «Guardia-
mo tutto attraverso le metriche,
come pagine viste, utenti attivi,
guadagni - ha detto al New York
Times la startupper Danielle
Morrill - Ma non vuol dire che ca-
piamo gli individui dall'altra par-
te dello schermon».
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ALECROSE. UEE CONSIGLIERE DIHGLARY

“Ricchieisolati
1 giganti delweb
non hanno capito”

JAIME D'ALESSANDRO

SE AVESSE vinto Hillary Clinton forse sarebbe entrato alla
Casa Bianca. Alec Ross, classe 1971, oggi imprenditore, ésta-
to il suo consigliere per I'innovazione quando lei era Segreta-
riodi Stato. Quattro anni di lavoro raccontati nel saggio Il no-
stro futuro (Feltrinelli) e una conoscenza profonda della tec-
nologia. «Nella Silicon Valley in molti hanno intuito come le
elezioni sarebbero andate, solo non hanno vo-
luto crederci», esordisce. «Vivono in aree ric-
che. L’America che ha votato Trump I’hanno
vista sl e no dal finestrino di un areo».

Tim Cook della Apple e Sheryl Sandberg

di Facebook hannorassicuratoiloro dipen-

denti dopo le elezioni. Era necessario?

«Hanno il compito di proteggere il valore
delle azioni. Rassicuravano il mercato oltre ai
dipendenti».

Viviamo nell’'era dei “social network” e

dei “big data”. Come é stato possibile non

vedere quel che stava accadendo?

«I sondaggi elettorali vengono fatti chia-
mando le persone al telefono di casa. Quello
fisso che ormai hanno davvero in pochi. E faci- &6
le sbagliarsi cosl. Se si fossero ascoltati meno
i sondaggisti e pit i social media, la forza di Sesifosse falla

Donald Trump sarebbe emersa». aﬁ@zmi??ne aﬁ?
Trump invece i “social network” lihausa- Relepiicheal
tibene. SO i Ia

«Hasfruttato Twitter e Facebook inmanie-  &eoniitis di
rabrillante. Haradicalizzato il pensierodegli  Hillaxry
elettori. E cosli “social media” sono diventati sarebbe stata
uno strumento per fomentare l'estremi- pmvﬁs&a
SmMo», 9q

Per Mark Zuckerberg sostenere che le ele-

zioni siano state condizionate dalle false

notizie circolate su Facebook é follia.

«L'influenza di Facebook & una questione che va studiata
molto bene prima di esprimere un qualsiasi giudizio».

La Silicon Valley, con la lettera di luglio firmata da oltre

150 figure di spicco fra le quali ¢’é anche lei, si @ schierata

conla Clinton. Potrebbero esserci ritorsioni?

«Donald Trump non ha il potere di aumentare la tassazio-
nesulle aziende, dovrebbe passare per il Congresso e non cre-
do che il Congresso accettera mai».

ORIFRODUZIONE RISERVATA
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11 caso Trump, lezione
per il “giornalismo
obiettivo”

I media americani hanno
sottovalutato lascesa del candidato
repubblicano ma hanno aperto

un bel dibattito su un tema chiave:
cos’e la “verita” per un giornale

n un gustoso articolo uscito giovedi
scorso sul Jerusalem Post, il gior-
nale israeliano ha affrontato con
arguzia uno dei temi centrali del-
I'incredibile vittoria americana di
Donald Trump: il ruolo dei giornali. 11 Je-
rusalem Post ha notato una straordinaria
particolarita del candidato repubblicano,
mettendo in rilievo il fatto che il tycoon é
stato il candidato che nella storia delle
elezioni americane ha collezionato il mi-

nor numero di endorsement da parte dei
giornali. Tra i maggiori 100 quotidiani, per
diffusione, solamente due sono stati quel-
li che hanno scelto di appoggiarlo aperta-
mente: il Florida Times Union e il Las Ve-
gas Review-Journal (di cui oggi pubbli-
chiamo 'estratto di un editoriale nella se-
conda pagina dell’inserto), di proprieta di
Sheldon Adelson, magnate dei casino che
ha speso milioni di dollari per sostenere
Trump. Che cosa c’entra questo con Israe-
le? C’entra perché anche Benjamin Ne-
tanyahu, primo ministro, in tutte le sue
campagne elettorali si é ritrovato a fron-
teggiare “il rivale pin odiato possibile:
non Hillary Clinton o Isaac Herzog, ma i
media”, Non é difficile ricordare il nume-
ro di giornali “ostili” finiti nella lista ne-
ra di Trump: il New York Times, il Wa-
shington Post, 'Huffington Post, Univi-
sion, Politico e cosi via, Il dato inferessan-
te di questa campagna non € solo il fatto
che la maggioranza assoluta dei gior-
nali americani si sia schierata confro

il candidato vincente, C’é qualcosa di

piti.

1 dato piu interessante della
campagna mediatica riguarda
I'identita stessa dei giornali e
dei giornalisti. E in particolare
riguarda una domanda precisa
che a un certo punto della campagna
elettorale & passata anche nella testa
della direzione del New York Times:
oltre ad aver distrutto un sistema po-
litico, non & che Trump ha ridefinito

anche il concetto di “giornalismo qualcosa di piir: ci dice che i giornali
obiettivo?”. “Trump - ha seritto il 7 hanno messo in campo una loro fazio-
agosto Jim Rutenberg sul Nyt — sta te- sita, una loro prospettiva, in modo de-
stando le norme di obiettivita nel gior- liberato, esplicito, alla luce del sole,
nalismo”. e questo, da un certo punto di vista, gli

E il problema é evidente, aveva am- ha permesso di sbagliare ma di resta-
messo il giornalista del Nyt: “Se sei un re credibili anche nel rapporto con i
giornalista e ritieni che Donald J. propri lettori. E qui arriviamo all'lta-
Trump sia un demagogo che gioca con lia. Giovedi scorso, su questo giornale,
1 peggiori istinti razzisti e nazionalisti Luciano Capone ha raccontato il con-
della nazione e ritieni che potrebbe tenuto di una ricerca elaborata dal

essere un uomo pericoloso qualora professor Luigi Curini, associato di
dovesse avere in mano i codici di con- Sejenza politica all’'Universita Statale
trollo del nucleare degli Stati Uniti, di Milano, e di Sergio Splendore, ri-
come diavolo fai a nasconderlo?”. cercatore nello stesso ateneo. Lo stu-

Il New York Times nel corso di tut- gjo si intitola “The ideological proxi-
ta la campagna elettorale ha descrit- ity between citizens and journalists
to Trump come se fosse un demone zpd its consequences” e Curini e
pronto a distruggere I'America e il Splendore “hanno mostrato con i da-
giorno dopo la fine della campagna ha i quanto sia profondo il solco ideolo-
preso atto del suo errore (non del suo gico tra media e persone comuni, tra
giudizio, ma dell'aver sottovalutato il i concetti veicolati dai giornalisti e le

fenomeno Trump) pubblicando un al-
tro articolo parzialmente autocritico
in cui ha riconosciuto come i giorna-
listi mainstream non abbiano capito
“I'ampiezza della rabbia che covava
nella pancia del sistema americano”.
Ma la domanda del 7 agosto di Jim Ru-
tenberg resta ugualmente attuale e
vale la pena di rifletterci su: quand’e
che un giornale smette di essere
obiettivo?

In Italia, i professionisti della Ve-
rita, risponderebbero dicendo che il
giornalista “obiettivo” ¢ quello che
scrive in modo “oggettivo”, dicendoti
“la verita” e riportandoti i “fatti sepa-
rati dalle opinioni”. In America, dopo
quello stress test chiamato Trump con

cui hanno dovuto fare i conti i giorna-
li, risponderebbero in modo diverso e
ti direbbero che il giornalista in fondo
& come un fotografo: puo riportare i
fatti nel modo migliore possibile, stan-
do attento a mettere a fuoco un sogget-
to, ma non puo fare a meno di avere
una propria angolazione, una propria
prospettiva, che non sara mai oggetti-
va ma sara sempre legata alla propria
posizione.

E qui torniamo alla domanda di cui
sopra: quand’e che un giornale smette
di essere obiettivo? La campagna elet-
torale americana, a pensarei bene,
non ci dice soltanto che i giornali han-
no capito male quello che stava succe-
dendo negli Stati Uniti ma ci dice

convinzioni delle persone, e quanto
questo divario sia all’origine della sfi-
ducia dei cittadini nei confronti della

stampa”. Non ¢ facile trovare la chia-
ve per colmare “il solco ideologico tra
media e persone comuni” ma se c’¢
qualcosa che i giornali e i giornalisti
italiani dovrebbero imparare dalle
elezioni americane € questo: i giorna-
li possono shagliare le previsioni, e
possono shagliare anche a percepire
il vero umore di un paese, ma non pos-
sono far finta di essere obiettivi, di
non schierarsi, di essere neutrali, Un
giornale che finge di essere neutrale
¢ un giornale che rischia di non esse-
re credibile. Un giornale che ti rac-

conta da che punto di vista osserva il
mondo & un giornale che pud sbaglia-
re inquadratura ma che offre al suo
lettore uno strumento fondamentale;
ti spiega da che parte ha scelfo di si-
stemare la propria macchina fotogra-
fiea e ti offre non la verita ma piti sem-
plicemente, in modo trasparente, il
proprio punto di vista. In America
Trump ha ridefinito il perimetro del
“giornalismo obiettivo”. Per
qualeuno potrebbe essere una
buona occasione per rifletterci

su, anche in Italia.
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MEDIA E SCELTE DELLA GENTE COMUNE

LA BATTAGLIA
DELL'UMILTA

Mauvro MagatTe

% ontro Donald Trump e contro la
" Brexit: che cosa succede traime-
dia elasocieta se ungiornale co-
g meil New York Times, dopo lere-
: ¥ centi elezioni americane, & arri-
vato a chledere scusa per l'errore di valuta-
zione fatto nelle scorse settimane? Giornali
e tvsono da condannare per essersi schiera-
ti senza capire come era cambiato il vento
oppurela questione & pii1 profonda? E che co-
sa ci dicono queste due vicende sul futuro
che ci aspetta?

1l sistema dei media ufficiali ha le sue colpe:
gli strumenti di cui si serve per leggere la
realta, vincolati come sono alla velocita del-
I'informazione, non sono sempre precisi. |
tagli degli ultimi anni poi hanno ridottoifon-
di per le inchieste cosi che i giornalisti che
stanno davvero frala gente sono sempre me-
no. Acio si aggiungeil "pregiudizio istituzio-
nale":legato in un modo o nell’altro all’ordi-
ne delle cose vigente, lo sguardo dei media
tende sempre a riflettere paure e questioni
vissute dal centro della societa pit1 che dalla
periferia. Anche perché, al suo interno, si
rafforzano circuiti autoreferenziali, conidee
e valutazioni che si legittimano a vicenda.
Apparentemente la gente comune & onni-
presente nei media. Ma come semplice u-
tente-consumatore o comparsa in un co-
pione scritto da altri, pilt che come persona
che da ascoltare.

E tuttavia il caso Brexit-Trump dice qualco-
sadi pit1, segnalandoci chelasocieta dellaco-
municazione sta segnando un nuovo salto
di qualita: € il modo in cuiil consenso oggi si
forma che & (nuovamente) cambiato.

Le notizie girano in continuazione, produ-
cendo un effetto eco che spesso le distorce.
Tutto entrain circolo. Un gesto ben studiato
puo irradiarsi fino a raggiungere 1'ultimo
quartiere di periferia. La provocazione con-
vince piti del ragionamento; il corpo del lea-
der conta molto di pitt dei suoi contenuti.
Gli effetti simoltiplicanonel momento in cui
si combinano con le tante faglie identitarie
dacui sono attraversatele nostre societa: ge-
nere, religione, etnia, territorio, generazione,
condizione economica. Lavorando dentro
questeinsenature,isocial mediacreano gol-
fi di consenso. Cosi, pur rimanendo ancora
meno potente della televisione, larete ha co-
munque un ruolo importante perché strut-
tura punti di riferimento eterodossi e mobi-
li cheriarticolanolaformazione dell opinio-

ne pubblica. Che finisce per essere la som-
matoria di una serie di punti di vista parzia-
li, in un gioco di azioniereazionichenon ga-
rantiscono la ragionevolezza del risultato.
Si produce uneffetto "caleidoscopio™: I'infor-
mazione non solo viene prodottadauna plu-
ralita di fonti— molte delle quali incontrolla-
te—masiricombina di continuo, producen-
do esiti mutevoli, difficilmente prevedibili, e
soprattutto lontani dalle ipotesi di raziona-
lita formulate, non senza una certa suppo-
nenza, dalle élite culturali.

La cattiva notizia & che una societa di questo
tipo ha pochi anticorpi ed & quindi facilmente
"scalabile". Pit1che dalla propagandain sen-
so classico, dall'uso della provocazione come
elemento aggregante. Dove ancheil confine
tra cio che e vero e cio che e falso rischia di
diventare sempre piil evanescente e allafine
irrilevante, come nelle nuove retoriche del-
la "postverita". Il che significa una societa e-
spostaa qualsiasi "virus" perché sempre me-
no capace di avere una sua propria stabilita.
La buona notizia & che nonostante i potenti
mezzi di cui disponiamo, la realta, moltepli-
ceein movimento, rimane sfuggente. E que-
sto & un fattore con cui tutti coloro che han-
no il potere devono fare i conti.

Perimedia, unatale consapevolezza éilmo-
do per mantenere quella umilta che é poiga-
ranzia per evitare di avvitarsi in una pro-
gressiva delegittimazione - distintamente av-
vertita in questi giorni — che alla lunga ri-
schierebbe di picconare un altro pilastro del-
le nostre democrazie.

n punto importante, dato che e probabile che la guerra tra Trump e i media sia so-
lo all'inizio: come in campagna elettorale, anche nel suo mandato il nuovo presi-
dente degli Stati Uniti d’America cerchera di sfruttare il vantaggio di credibilita che la vit-
toria gli attribuisce, potendo sempre dire che i media lo criticano perché sono venduti
e complottisti. E su questo punto battera tutte le volte in cui ne avra bisogno. Anche al
dila delle evidenze.
Cio pone responsabilita nuove ai media (e pili in generale a tutti coloro che sioccupano di
comunicazione e di educazione) che avranno il difficile compito non solo di sostenere un
punto di vista fondato e indipendente, ma anche di interrogarsi su come essere pit incisi-
vi nel processo di formazione della pubblica opinione contemporanea. Mai come in que-
sto momento, in cui le categorie che hanno retto una lunga stagione storica sono incapa-
cidiindicare una linea di azione precisa e ragionevolmente condivisa, quanto ha sostenu-
to Ulrich Beck appare profetico: anche — e forse soprattutto —in una societa avanzata (do-
ve il rischio & principalmente prodotto delle decisioni umane) la battaglia delle interpreta-
zioni—e ilmodo in cui si radicano - & il fulcro attorno a cui ruota l'intera vita sociale.
Mauro Magatti
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NEW YORK Google e Facebook, i
giganti del web che ormai do-
minano anche la distribuzione
dell'informazione, compresa
quella politica, cambiano rot-
ta. Dopo aver negato ogni im-
patto sull’esito delle elezioni
Usa delle storie false che circo-
lano in rete e che vengono am-
plificati da social network e
motori di ricerca che raggiun-
gono miliardi di utenti, lunedi
sera le due compagnie della
Silicon Valley hanno adottato
alcune misure per scoraggiare
proprio la diffusione di infor-
mazioni non veritiere in rete.
Per ora non si parla di una
loro eliminazione diretta, ma
chi le mette in giro con l'obiet-
tivo di arricchirsi con la pub-
blicita generata dalla circola-
zione delle «bufale» (nella so-
la Macedonia prosperanc un
centinaio di siti che hanno fat-
to soldi diffondendo bugie su
Hillary Clinton) d'ora in poi
non avra pit mucche (digitali)

Lafronda

Decine di esperti
informatici di Facebook
hanno dato vitaauna
task force «segreta»

da mungere. A muoversi per
prima é stata Google che ha
deciso di eliminare dal suo cir-
cuito pubblicitario AdSense
— una piattaforma usata da
due milioni di utenti per rac-
cogliere proventi pubblicitari
su Internet — le pagine web
che «travisano, nascondono o
espongono in modo scorretto
le informazioni su chi pubbli-
ca notizie, i contenuti dell'in-
formazione o l'intento prima-
rio del sito».

Qualche ora dopo si ¢ mossa
anche Facebook con un an-
nuncio limitato alla modifiche
della sua politica di raccolta e
distribuzione della pubblicita:
le «bufale», almeno per ora,
potranno continuare a circola-
re tranquillamente in rete, ma
non saranno piu sostenute da
generose entrate pubblicita-
rie. «Positivo ma € solo un pri-
mo passo: ben altro andra fat-
to» per ripristinare la credibi-
lita dell'informazione, senten-
ziano dal NiemanLab,
l'osservatorio per lo studio dei
media dell'universita di Har-
vard.

E anche questo primno passo
non € certo arrivato spontane-
amente: Facebook e Google
sono stati costretti a muoversi
sullonda degli eventi. E diffu-
sa, infatti, la convinzione che
Donald Trump abbia conqui-
stato la Casa Bianca anche gra-
zie all'abile uso di Internet per
diffondere messaggi falsi o
fuorvianti. Quando, la setti-
mana scorsa, il fondatore di
Facebook, Mark Zuckerberg,
ha tentato di uscire dallangolo
definendo folle questa tesi, &
stato sepolto dalle critiche: Fa-
cebook, 1,8 miliardi di utenti
nel mondo, 150 milioni nei so-
1i Stati Uniti, fornisce la «die-
ta» quotidiana di informazio-
ni politiche a un americano
adulto su due.

L’azienda ha dovuto addirit-
tura fronteggiare la rivolta in-
terna di centinaia di suoi di-
pendenti che hanno fatto co-
noscere in modo anonimo, at-
traverso «Buzzfeed» e altri siti,
illoro radicale dissenso dal ca-
po di Facebook. Decine e deci-
ne di esperti informatici del
gruppo hanno addirittura da-
to vita a una task force segreta

che si € gia riunita due volte

dopo l'elezione di Trump.
Questi gruppi stanno stenden-
do una serie di raccomanda-
zioni tecniche che potrebbero
essere sottoposte, forse in mo-
do pubblico, al vertice del so-
cial network.

Insomma, ce n'era abba-
stanza per spingere Zucker-
berg a smetterla coi tentativi
di minimizzare. Google sem-
brava piu al riparo: aveva subi-
to meno attacchi diretti e si
era difesa sostenendo di aver
affrontato fin dal 201 il pro-
blema delle storie non veritie-
re introducendo «Panda
Update», un nuovo algoritmo
che le scoraggia.

Ma domenica anche l'azien-
da di Mountain View si ¢ tro-
vata con le spalle al muro
quando il motore di ricerca
pilt usato al mondo ha rispo-
sto alla richiesta dei risultati
finali delle presidenziali 2016
con un elenco di articoli in ci-
ma ai quali compariva quello
del misterioso sito 7o0News
basato su un'informazione fal-
sa: Trump che, oltre a esser
stato eletto presidente, aveva
conquistato anche la maggio-
ranza dei voti popolari (la
Clinton ha avuto, a livello na-
zionale, piu suffragi del tyco-
on).
A quel punto Google ha fat-
to il suo annuncio, aggiungen-
do chelarevisione delle politi-
che di distribuzione della
pubblicita era stata avviata gia
prima del voto dell’8 novem-
bre. In realta ¢ ancora tutto un
po’ confuso e in movimento:
le nuove politiche non sono
ancora operative, ¢i sono an-
cora dettagli tecnici da defini-
re.
Non si deve trattare di pro-
blemi da poco: se chiedi chi
decide cosa é falso, cosa é vero
e cosa € stato travisato, ricevi

Facebook e Google

Taglati i proventi pubblicitari
ottenuti dai falsi siti di notizie

Battagha
per salvare la verita

solo una laconica risposta:
«Un misto di lavoro dell'algo-
ritmo e di intervento umano».
Main passato € stato proprio il
«fattore umano» a mettere in
imbarazzo le imprese digitali:
a giugno il personale di Face-
book che funzionava da filtro
umano delle informazioni da

far confluire sul canale «Tren-
ding Topics» fu accusato dai
conservatori di avere un pre-
giudizio a favore dei democra-
tici: gli «xamministratori» sce-
glievano soprattutto storie che
piacevano ai liberal.

Toccata su un nervo scoper-
to, Facebook licenzio i suoi fil-

tri umani affidando tutto agli
algoritmi. Con risultati altret-
tanto, se non ancor pil, insod-
disfacenti. Gli americani, si sa,
amano fare esperimenti in
corsa. Prima o poi verra trova-
ta la formula giusta. Forse
troppo tardi.

Massimo Gaggi
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UNTEAM PER COMBATTERLE

Basta bufale online
lasvolta di Facebook

JUARCARLGS DEMARTN

HIUNQUE pud pubblicare parole, im-

magini o video su Facebook oppure

creare un sito web, popolarlo di arti-
coli e poi pubblicare tali articoli su Face-
book, senza alcun controllo preventivo.
Che cid sia possibile & un trionfo della liber-
ta di espressione — e cosl deve rimanere.
Tuttavia non possiamo fermarci qui. Face-
book, infatti, non e affatto una mera bache-
ca su cui chiungque pud pubblicare e che
chiunque pud leggere, in totale liberta. Fa-
cebook & molto pit complesso e meno linea-
redicosi.

%ﬁ‘*&.

=g LAPIATTAFORMA, infatti, elaborain temporea-
?%‘ le tutto quanto viene pubblicato dal miliardo

4 € piu di suoi utenti giornalieri per decidere co-
ﬁwﬁ me riempire lo schermo di ciascuno di loro in
maniera personalizzata. In altre parole, da una parte
¢'@ uno sterminato quantitativo di eontenuti possibili
e dall’altra ¢'e uno schermo molto piccelo, in grado di
contenere una ridottissima quantita di contenuti.

Eil potere di gestire la scarsita rappresentata dallo
schermo dell’utente il vero business di Facebook (o di
Twitter, o, nell’ambito dellaricerca, di Google), ovve-
ro, decidere cosa appare davanti ai suoi occhi. I conte-
nuti prescelti vincono la possibilita di influenzare 1'a-
tente; tutti gli altri — la vasta maggioranza —di fatto
€ come se non esistessero.

£ un potere potenzialmente enorme: due noti espe-
rimenti condotti dalla stessa Facebook, infatti, han-
no dimostrato che selezionando opportunamente cio
che compare sugli schermi & possibile, in un caso,
spingere gli utenti a votare e, nell’altro, modificare il
loro umore in senso pit o meno positivo.

Facebook ha spesso operato da potentissimo mega-
fono per sorgenti di notizie palesemente false, iniet-
tando rumore — e qualcuno dice, veleno — in quella
che sta diventando la principale fonte di notizie per
I'americano medio, ovvero, le reti sociali. E sotto accu-
sa per aver favorito la vittoria di Trump, 'azienda di
Zuckerberg e ora pronta a creare una task force per Ii-
mitare la diffusione di contenuti falsi e ridurre gli in-
troiti dei siti-bufala.

Parlando di affari, il potere di selezionare cosa ap-
pare sugli schermi per le piattaforme produce infatti
guadagni, principalmente in due modi.

11 primo arriva dal pagamento dichi vuole che il pro-
prio contenuto appaia davanti gli occhi dell'utente.
Sono Facebook e Google, infatti, a decidere cosa com-
pare, rispettivamente, nella colonna centrale della re-
te sociale e nella prima pagina deirisultati del motore
diricerca.

Le piattaforme, inoltre, guadagnano quando 1'u-
tente clicca su un contenuto. Per questo cercanoc in
tuttiimodi di selezionare contenuti che secondo loro
hanno un'elevata probabilita di venir cliccati da quel-
lo specifico utente.

Soprattutto nel caso di Facebook, questa seconda
modalita di guadagno ha spinto persene senza scru-
poli a produrre contenuti del tutto falsi ma specifica-
mente costruiti per massimizzare la probabilita di ve-
nir scelti dall’algoritmo di Facebook, ovvero, diffusi a
milionidi persone.

Ma di notizie false la democrazia — gia debole per
altri motivi — pud morire. Cosa fare, allora?

La soluzione non pud essere chiedere alle piattafor-
me di verificare a priori i contenuti prima di pubblicar-
li, perché questo darebbe loro un pericolosissimo po-
tere di censura.

E la soluzione non potra neanche essere meramen-
te tecnelogica: nessun algoritmo, infatti, potrad mai
identificare in maniera automatica la fondatezza o
meno di una notizia.

Bisogna allora guardare ad una soluzione composi-
ta. Innanzitutto, Facebook dovrebbe amplificare o}
tre un certo limite la diffusione di un contenuto solo
dopo averlo fatto controllare da un essere umanao.

In secondo luogo, Facebook potrebbe scoraggiare
le condivisioni superficiali chiedendo conferma nel ca-
so in cui un utente provasse a condividere senza leg-
gere,

Un terzo possibile tassello sarebbe segnalare all'u-
tente contenuti alternativi, per esempio di “fact chec-
king”, ad un contenuto segnalato come dubbio.

Inoltre, Facebock (come anche Google) potrebbe
segnalare che determinate fonti rispettano criteri di
trasparenza e di professionalita, in modo da aiutare
V'utente ad orientarsi. Infine, le piattaforme dovreb-
bero permettere a ricercatori indipendernti di accede
re ai loro dati, in modo che si possa imparzialmente e
oggettivamente studiare l'effettiva consistenza dide-
terminati fenomeni, come quello delle notizie false, e
itloroimpatto sugli utenti.
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‘non si fa con Twitter

E una follia pensare che il problema della stampa sia la stampa. Il punto non

¢ se 1 giornali ci azzecchino o no. Il punto e I’

assetto delle democrazie moderne

e il rapporto con la tirannia univoca delle masse che va ben oltre il caso Trump

rump.fake continua a ripetere che
Twitter e fantastico, lui personalmen-
te ha 28 milioni di seguaci, followers, e an-
che dalla Casa Bianca, se del caso e con

DI GIULIANO FERRARA

prudenza, continuera a servirsene, a cin-
guettare, oltretutto & un giornale di cui
non bisogna pagare i deficit di gestione e
consente di esistere al Trump.bully. E va
bene. Tutti sappiamo che Twitter (o0 Face-
book) non & un foglio scritto, al massimo
(per esprimersi con il nostro caro linguag-
gio delle élite, un metagiornale) una cosa
nuova, diversa, che sta al di 14 e anche al
di qua della stampa scritta tradizionale, la
usa, la copia, la diffonde, ci caga sopra
mettendola alla pari di scemenze e scie
chimiche, dando la parola a tutti senza fil-
tro, la supera dunque e un po’, un po’ tan-
to, la soffoca abituandoci alla lettura digi-
tale e a uno swing fino a ieri sconosciuto.
Ma non si puo continuare a pensare, nem-
meno per pigrizia, che il problema della
stampa é la stampa, P'editoria, il mezzo
che & il messaggio. Ricordo sempre Duccio
Trombadori, trent’anni fa, che mi diceva
irriverente: “Ma chi & questo McLuhan,
quello che ha scoperto 'importanza della
radio?”. E Paolo Mieli, sciagurato con ten-
denza ludico-intelligente, che definiva il
web all’apparire una pacchianeria alla
moda, il “borsello del Ventunesimo seco-
lo”.

Tutti i giornali liberal e conservatori,
tutti con un paio di eccezioni minori qua-
si invisibili, hanno tifato per la Clinton, e
Trump & passato nelle urne senza troppi
problemi. Lo sappiamo e ce lo ripetiamo
come un mantra, naturalmente sui giorna-
li. Trattasi di spia, 'ultima in ordine di
tempo ma la piil cospicua, di un fenomeno;
non dico I'irrilevanza, ma certo una deci-
siva perdita di influenza nel formare o
esprimere e rappresentare l'opinione
pubblica. Il giornale di Chicago, tanti anni
fa, aveva dato Dewey vincente sul grande
Harry Truman, nella lotta per la presiden-
za Americana. Sono cose che succedono. 11

piccolo giornale che leggete aveva dato
Bush, dico W., vincente contro Kerry met-
tendo in pagina il famoso titolo sul presi-
dente che vince perché taglia le tasse e fa
le guerre giuste di prima mattina, nel mar-
tedi elettorale, quando gli elettori ameri-
cani ancora dormivano della grossa: una
scommessa all'incontrario, azzeccata per
amore di politica e realismo. Ma sono av-
venture del giornalismo che non & giorna-
lismo, che non se la tira e prova mischian-
dosi al casino con iattante umilta, pronto
a correggersi ma non al correttismo poli-
tico.

La questione non consiste nel fatto che
i giornali ci azzecchino o no, anche quelli
ormai in mano ai maestri della Silicon Val-
ley come Jeff Bezos di Amazon, che ha con-
dotto al disastro politico previsionale il
vecchio Washington Post come avrebbe fat-
to chiunque altro al posto suo, anche sen-
za algoritmi. La questione & di storia e fi-
losofia della citta, riguarda l'assetto delle
democrazie moderne, non o non solo i bi-
laneci del Sole 24 Ore. Prima dei partiti, o al
loro fianco e per il loro nutrimento in fat-
to di idee e di pluralismo delle scelte, ven-
nero i giornali del Settecento inglese, che
sono mille volte pilt importanti dei tratta-
ti di liberalismo. Diversi editori rischiano
del loro, diversi scrittori e giornalisti si
mettono per ragioni professionali e civili,
non ultima la paghetta, nella loro scia, e di-
versi centri diffondono il sostrato necessa-
rio alla formazione dell’opinione pubblica
come prodotto di un conflitto organizzato e
solido di idee, analisi, posizioni e opinio-
ni che si interfacciano (uso di proposito
questa parolaccia infame) con i libri, con
i caffé, con le botteghe, le fabbriche, le uni-
versita, le strade e le piazze affollate del-
la citta politica. La tirannia univoca delle
masse, dei dogmatismi, dei fanatismi fu ro-
vesciata costituzionalisticamente (che bel-
Pavverbio da filastrocca di Mary Poppins,
il pilt bello del mondo) dalla democrazia
equivoca dei gruppi di interesse emersi al-
la luce del sole borghese, e il sole era ap-
punto ed & rimasto per i secoli del moder-
no la famosa opinione pubblica, quella

informata che decide dopo aver valutato in
modi opposti, dividendosi ma accrescen-
dosi sempre di significato.

Uno dei motivi per cui sono abbastanza
spesso a New York é che, da quando ho i
soldi per farlo e una moglie mezza Ameri-
cana da accompagnare fedelmente per le
vie di Manhattan, qui posso godere della
stampa migliore del mondo, quotidiani e
riviste, sicuro di potermi rifugiare nella Li-
brary di Melville, T9esima strada, dove la
bonanza del sapere d’élite é sempre a di-
sposizione su scaffali e tra boiserie di su-
prema eleganza, dove si legge e si sonnec-
chia e si pensicchia e si scribacchia quali
che siano il tempo e 'atmosfera 1a fuori.
Per dire del legame tra stampa e democra-
zia senza farla tanto lunga, una volta che
osservai come i giornali americani escano
anche a Capodanno, anche a Natale, anche
a Pasqua, insomma tutti i giorni che Dio
manda in terra, mia moglie mi disse: “Ma
certo, da noi se non escono i giornali vuol
dire che ¢ in atto un colpo di stato, & una
cosa inimmaginabile”. Ovviamente i gior-
nali liberal e i fogli conservatori mi fanno
incazzare mentre mi edificano, e mi dan-
no sempre strumenti imperfetti per la cu-
riosita del cittadino, se non per la sete di
conoscenza (pilt che altro fame) del filo-
sofo da strapazzo quale sono. Molta malin-
conia mi prende, negli ultimi anni, guar-
dando le soglie degli appartamenti del mio
palazzo e Pampia portineria, dove una vol-
ta vivevano, respiravano regolarmente ac-
catastate, torri di quotidiani e di riviste
portati a casa a disposizione del loro pub-
blico, come il latte e i biscotti. Niente pil
cataste oggidi. Un vuoto deprimente.

Un altro Trombadori, Antonello, pole-
mizzava ferocemente con i marxisti di cui
fu nel gruppo che puntavano alla democra-
zia sostanziale, la parola libera per tutti di-
sintermediata da qualsiasi cosa, dicendo:
“Guarda che la democrazia & quel sistema
in cui quando bussano alla porta al matti-
no tu sei sicuro che & il lattaio”. Ecco, vor-
rei sempre essere sicuro che dietro la por-
ta & steso, fresco come il boy fischiettante
che I’ha consegnato, un giornale che ti fa
capire algoritmi e clic.
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Le web-bugie
che hanno
spinto Trump

onald Trump ha vinto le
elezioni. Questo & un fatto.
Ma con lui ha vinto anche
la realtd parallela.
Qualcosa che avrebbe intrigato dei
visionari profetici come Philip K.
Dick o George Orwell, una realtd
costruita, soprattutto, su delle non-
verita. Sui falsi, molti costruiti ad
arte - le cosiddette fake news - altri
gonfiati come bolle gigantesche
sull’onda di dicerie popolari. Una
valanga di notizie semplicemente
non vere, oppure verita distorte,
esagerazioni e deliri che hanno
condizionato in modo straordinario
la campagna elettorale americana,
dalla balla su Obama che non
sarebbe nato negli Stati Uniti fino al
delirante coinvolgimento,
propagandato in rete, di Hillary
Clinton in uno scandalo a sfondo
pedofilo. Insomma, il falso come
strumento politico sistematico, un
fiume di informazioni manipolate
che ha coinvolto Facebook e Google,
accusate di essersi fatti strumento di
questa valanga a cui & stata, e
continua ad essere, esposta
P'opinione pubblica americana.
«Dimenticate la stampa, leggete
Internet», ripeteva Trump in
campagna elettorale g sdpeva
benissimo quel che stava dicendo.
C’& un recente sondaggio che dice
molto degli effetti della
comunicazione politica di oggi: 1'81%
dei sostenitori di Trump & convinto
che oggi in America si stia molto
peggio di cinquant’anni fa, cosa che
pensa solo i119% dei fan di Hillary.
Ebbene, lo Spiegel, il settimanale
tedesco, si & divertito a snocciolare
qualche numero; «Cosa esattarente
sarebbe stato meglio negli Stati Uniti
degli Anni 60 e 70? Dal 1964 in poi
58mila americani hanno trovato la
morte nella guerra del Vietnam, i
conflitti razziali in quel periodo
erano al loro culmine. I bilanci
domestici sono si calati dal 2008 a
oggi, ma sono comunque superiori
del 25% rispetto a quelli di allora. 11
tasso di disoccupazione ¢ ben al di
sotto della media degli ultimi
cinquant’anni ed & la meta di quello
dellinizio degli anni 80. L'aspettativa
di vita & cresciuta di nove annj, gli
omicidi calati. A questo bisogna
aggiungere infinite conquiste in
campo tecnologico e scientifico,
nonché miglioramenti nel campo

nilayLaw
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dellistruzione, dell’alimentazione,
del sisterna sanitatio e via dicendo».
Far tornare “grande” ’America, come
dice il pit1 celebre slogan di Trump?
Grande quando, come, dove, in che
senso?

Quello delia “realtd percepita” al
posto di quella fattuale sarebbe un
fenomeno divertente se non fosse
drammatico. In ottobre, un sito aveva
diffuso la notizie di “decine di
migliaia” di false schede elettorali
segnate Hillary Clinton ritrovate in
un deposito nell’Chio all’interno di
urne gia sigillate. La notizia si riveld
un’immensa bufala, ma intanto era
stata condivisa da oltre sei milioni di
utenti, molti dei quali probabilmente
non sono stat raggiunti da una
successiva smentita, Molto popolare
anche il post su Facebook del
sindaco repubblicano di Mansfield
(Georgia): «Segnatevi i giomni delle
elezioni: i repubblicani votano
martedi 8/11, i democratici mercoledi
9/11»... ossia il giorno dopo P'election
day. E ancora: «Breaking! Agente Fbi
coinvolto nello scandalo delle email
di Hillary trovato morto in un
apparente suicidio-omicidio»,
checché cid voglia dire. Andavano
fortissimo anche le fake news su
Obama che avrebbe cancellato tutti
gli endorsement pro-Hillary dal
proprio account, mentre a urne
ancora aperte hanno preso a girare
vorticosamente degli exit poll fasulli
dalla Florida, generati da un falso
account della Cnn: «Trump avanti al
55% contro il 39% di Clinton». Lui in
effetti se I'& preso, il “Sunshine
State”, ma certo non con questi

numeri. Un falso sito della Abc ha
avuto modo di diffondere il titolo
«Sono stato pagato 35mila dollari per
protestare a un comizio di Trump”.
Anche qui, un uragano in rete, con il
figlio del magnate newyorkese, Eric,
a ritwittare indignato: «Finalmente,
la verita viene fuori». Una specie di
discesa agli inferi, gil1 giti fino ad una
«Clinton coinvoita in un traffico di
minori» diffusa dal sito Inquistr
divenuta virale e la notizie diun
Papa Francesco di colpo tramutatosi
in un improbabile sostenitore di
Trump.

1l candidato repubblicano, colui
che aveva cominciato gid annifaa
diffondere la storia di Obama che
non sarebbe nato negli Stati Uniti per
poi affermare che era una bugia
messa in giro da Hillary, lo stesso che
sempre su Twitter ha affermato cose
pazzesche come «le statistiche ci
dicono che i neri uccidono I'81% delle
vittime bianche», in un’intervista alla
Cbs successiva al voto 'ha detto con
grande lucidita: «Io credo che i social
media hanno pili potere di tutto il
denaro che hanno speso loro (la
carmpagna della Clinton, ndr). Inun
certo senso, 'ho dimostrato».

USU ESCLUSLVOY [STENN
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Evidentemente lui e il suo statt
hanno ben presente che il 66% degli
utenti di Facebook accede alle notizie
attraverso Facebook medesima. Non
solo: secondo il Pew Research Center,
pil del 60% degli adulti americani ha
tratto le sue informazioni sulle
elezioni dai social, in netta crescita
rispetto al 49% del 2012.

Ma ¢’e dell’altro. 1l ricotso
consapevole alla “realta parallela”,
ormai considerata moneta sonante,
ha creato negli Stati Uniti un corto
circuito di proporzioni immense,
facendo cadere uno ad uno tutti i
totem su cui si fonda
P'autorappresentazione della
democrazia, a cominciare dai
sondaggi necessari per misurare lo
stato dell’opinione pubblica fino ai
tradizionali mezzi di informazione:
un cerchio impazzito, in cui una
bella fetta di elettorato ha pensato
bene di mentire ai sondaggisti,
facendo sballare tutte le previsioni,
con cid portando completamente
fuori strada i grandi giornali, dal New
York Times alla Cnn, passando dal
Washington Post e 1a Abc, inverando
cosl la profezia dell’'esercito
mediatico trumpista sulle
“menzogne” dei media tradizionali.
Ora si tratta di correre ai ripari: se il
Nyt - che, incrociando i centinaia di
sondaggi condotti per mesi negli
Usa, dava I'84% delle possibilita di
vittoria a Hillary Clinton - ha scritto
una lettera di scuse ai propri Jettori,
sulle maggiori testate & un uragano
di inchieste sull™esercito nascosto di
Facebook”.

Ma intanto il sistematico uso delle

fake news continua, anchie dopo
I“election day”. Come rivela il sito
Politifacts, ancora pochi giorni fa,
googlando le parole “final election
count”, il primo risultato - sopra
quello di Washington Post, per dire -
era “Trump ha vinto sia il voto
popolare che il collegio elettorale”, e
questo contro ogni evidenza: il
conteggio reale da la candidata
democratica avanti nel voto popolare
di quasi 700mila voti. 1 sito che ha
lanciato questo contro-fatto (JONews,
che “promette di svelare quello che i
media liberal nascondono») si e
successivamente aggiornato
affermando «se abbiamo sbagliato,
non esiteremo a cambiare i numeri.
Noi I'abbiamo presi da Twitter». Cosi,
tanto per gradire, ancora ieri il titolo
d’apertura del sito era: «Hillary ha
lanciato oggetti contro il suo staff
urlando oscenita durante la notte
elettorale».

Donald Trump & il presidente
eletto, dicevamo. Questo & un fatto. I
tycoon dal crine arancione dice che
fara tornare “grande” '’America.
Questo & un proposito (buono o no, &
umn'alira storia). Ma & un proposito
che si fonda su una sequenza infinita
di falsi. Su upa realtd parallela. E non
¢ fantascienza.
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| fatti non contano p1u
E l'epoca della “post verita”

L. Oxford Dictionary ha eletto parola dell’'anno “post truth”
La gente e pit influenzabile dalle emozioni che dalla realta

nadelle pil1 struggenti sto-
| rie della storica campagna
elettorale americana del
2016 resta la profezia del musici-
sta Kurt Cobain, nel 1993, un anno
prima di suicidarsi: «Alla fine la
mia generazione sorprendera tut-
ti. Sappiamo che i due partiti gio-
cano insieme al centro e, quando
matureremo, eleggeremo final-
mente un uomo libero. Non sarei
per nulla sorpreso se fosse un uo-
mo d’affari, incorruttibile, che si
dia davvero da fare per la gente.
Un tipo alla Donald Trump, e non
datemi del pazzo...».

Peccato che la citazione del
leader dei Nirvana, che ha fattoil
giro dei social media, Twitter, Fa-
cebook, Google, sia inventata,
forse in Russia, forse in America,
datrolls che inquinano di menzo-
gne i paesi democratici. Bene ha
fatto dunque ieri 'Oxford Dictio-
nary a dichiarare «Parola dell’

| termini
piu caldi
del 2016

Un programma

Chatbot

no 2016y, «Post truthy la post ve-
ritd, diffidenza per le opinioni dif-
fuse e credulita per bugie condi-
vise da siti anoi cari. Labattaglia
Trump-Clinton ha vissuto dipost
verita, dall’attore Denzel
Washington paladino di Trump,
alla bambina di 12 anni che accu-
sailneo presidente distupro. Fal-
sita che milioni di cittadini ama-
no tuttavia credere.

Aristotele aveva legato «veri-
t» e «realtay, facendo dire secoli
dopo al logico Alfred Tarski che
«Lafrase “Laneve & bianca” & ve-
ra se, e solo se, la neve & biancay.
Questa & nozione di verith che
impariamo da bambini, ma la cri-
si dell'autorita nel secondo Nove-
cento, mettendo in discussione
politica, famiglia, tradizioni, cul-
tura, religione, ha frantumato la
fede nel nesso Verita-Realta,
dapprima con un salutare moto
critico, poi sprofondando nel ni-
chilismo. Tl filosofo Carlo Sini sin-
tetizza la sindrome con una bat-
tuta macabra «La verita & la tom-
ba dei filosofi...la Signora & deci-
samente invecchiatay.

Quando I'insegnamento del
filosofo Derrida si diffonde
ovunque, la «signora Veritay si

Ali-right

Negli Stati Uniti

consuma in bolsa «narrativay,
che ciascuno piega a suo gusto.
Ma i filosofi, non & purtroppo la
prima volta, non avevano previ-
sto che quando la mattanza del-
laverita lascia le sofisticate torri
accademiche per investire il
web, le «menzogney, o false noti-
zie, avrebbero impestato, come
un'epidemia, il dibattito. Gia nel
2014 il World Economic Forum
denunciava i falsi online «uno
dei pericoli del nostro tempo,
studiosi come Farida Vis e Wal-
ter Quattrociocchi catalogavano
casi gravi di menzogne diventa-
te «verey», ma intanto il virus del-
la bugia veniva militarizzato da
stati e nuclei terroristici. Oggi il
presidente cinese Xi Jinping, in
un messaggio alla Conferenza
internazionale sul web di
‘Wuzhen, ricorda la necessita del
controllo statale sulla rete, con-

tro i falsi: medicina drastica da
societa autoritarie, non da de-

mocrazia. Cosi da Mosca Putin
scatena seminatori di zizzania
digitale, da un laboratorio di San
Pietroburgo, 50 di via Savushki-
na, e giovani macedoni spaccia-
no falsi online in America, mano
d'opera a basso costo. Secondo

Adulting

Si riferisce

le rivelazioni su «La Stampa» di
ieri, a firma Jacopo Iacoboni,
metodi di post verita politica sa-
rebbero in uso anche trai§ Stel-
le, e del resto al fondatore Casa-
leggio veniva fatto dire «Cio che
& virale é veroy, massima forse
apocrifa ma calzante.

Ciascuno di noi crede ai propri
«fatti», su vaccini, calcio, clima,
politica, e I'algoritmo dei social ci
respinge tra i nostri simili. Ora il
fondatore di Facebook, Mark
Zuckerberg, cerca di difendersi
assicurando che «il 99% di quello
che gira da noi & vero, il falso solo
I'1%» e dichiara di non volersi fare
lui «arbitro del vero». Purtroppo
lex collaboratore Garcia Marti-
nez lo smentisce dicendo che i
funzionari provano a vendere
pubblicita politica agendo giusto
da «arbitri del veroy. Quel 99 a 1
che a Zuckerberg sembra inno-
cuo & letale, perché non sappiamo
«dove» sinasconda, e quindi finia-
mo con il dubitare dell'insieme.
«Ex falso sequitur quodlibet», dal
falso deriva ogni cosa in modo in-
differente: la massima medievale
anticipa l'era della post verita, un
solo 1% di falso basta a rendere in-
credibile il 99% di vero.

@ BY NC ND ALCUNI DIRITTIRISERVATI

informatico indica un’ideolo- all’attitudine
. capace gia di destra, a comportarsi
Brexiteer disimulare . con posizioni da adulto
unaconversazio-  gstreme responsabile, ‘
ne «<umana» e reazionarie, a propaosito
Nel linguaggio |\-§ parola caratterizzata del portare
informale, einuso dal rifiuto a termine
indica dagli anni della politica compiti banali
le persone Sessanta tradizionale ma necessari
favorevoli
alla Brexit,
cioe |'uscita
del Regno Unito
dall’'Unione
europea
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“Postverita”
laparola
dell'eraTrump

CHRISTIAR SALMON

L SUDDITO ideale del regno to-

talitario», scriveva Hannah

Arendt, «<non ¢ il nazista con-
vinto né il comunista convinto,
ma 1'uomo per cui la distinzicne
tra fatti e finzione, e la distinzio-
ne tra vero e falso, non esistono
pit». £ un‘eccellente definizione
di Donald Trump, che il 9 novem-
bre e diventato il 45° presidente
degli Stati Uniti. Mai un politico
aveva cancellato a tal punto la
frontieratra veroe falso, trareal-
taefinzione. Per Trump élacapa-
citd di produrre adesione, di se-
durre, di ingannare che confevi-
sce validita alla parola pubblica.

L'AUDITEL che decide tra

il vero e il falso, tra cid

cheérealeeciocheefitti-

zio. «Ha mentito in modo
strategico», ha dichiarato Tony
Schwartz, i1 ghost writer di
Trump. «Non gli procurava nes-
suno scrupolo di coscienza». Per
quanto 1 media si sforzassero di
opporre la verifica dei fatti alle
sue menzogne, la Realpolitik alle
sue fantasticherie isolazioniste,
la morale alle sue molteplici sci-

. volate sessiste e razziste, la
Trumposfera agiva come un bu-
co nero che assorbe le critiche e
richiami all’ordine. I mezzi di in-
formazione possono trattarlo da
fascista, da neofascista, possono
compararlo allo stesso Hitler, «la
gente se ne frega», replica Iui ar-
rogante. Che e l'atteggiamento
tipico dei fascisti.

Certo, possiamo dare la colpa
alla credulita degli elettori o alla
complicita dei canali all-news —
Fox News, Msbnc e Cnn — che
grazie a Trump hanno ottenuto
deirecord diascoltoedegliintrot-
ti pubblicitari stimati in diversi
miliardi di dollari. Ma come spez-
zare la spirale che legale provoca-
zioni di Trump ai record di ascol-
to delle televisioni, e questi re-
cord al consenso elettorale? Le
spiegazioni non mancano. Negli
Stati Uniti & stato addirittura co-
niateun neologismo per designa-
re questa nuova era di menzo-
gna politica, la “politica del po-
st-verita”. L'incontro dei movi-

%

menti populisti e dei social net-
work avrebbe creato un nuovo
contestoe unnuovoregime di ve-
rita caratterizzato dall’apparizio-
ne di bolle informative indipen-
dentileune dallealtre, torridiin-
formazione immuni ai checks
and balances tradizionali che fa-
cevano da arbitri nello spazio
pubblico. Gli individui ormai pos-
sono scegliere la loro fonte di in-
formazione in funzione delle pro-
prie opinioni e dei propri pregiu-
dizi, in una sorta di inviolabilita
ideologica che é anche una for-
ma di autismo informativo. Que-
sto puod spiegare una forma di
frammentazione delle opinioni
pubbliche, ma non l'isterizzazio-
ne del dibattito pubblico che ab-
biamo constatato nel corso di
questacampagna.

In un articolo del New York Ti-
mes pubblicato qualche giorno
prima delle elezioni presid<nzia-
li del 2004, Ron Surxind, dal
1993 al 2000 ed.torialista del
Wall Street Journal e dopo il
2000 autere di diverse inchieste
sulla comunicazione della Casa
Bianca, rivelo il tenore di una con-
versazione che aveva avuto
nell’estate del 2002 con un consi-
gliere di George W. Bush.

Questi, scontento di un artico-
loche Suskind aveva appena pub-
blicato sullarivista Esquire a pro-
posito deli’ex direttrice della co-
municazione di Bush, Karen Hu-
ghes, lo aggredi inaspettatamen-
te: «Midisse che le persone come
me facevano parte “di quella che
chiamiamo la comunitd della
vealta [reality-based communi-
ty]: voi credete che le soluzioni
emergano dalla vostra giudizio-
sa analisi della realta osservabi-
le”. Jo assentil e mormeorai qual-
cosa sui principi dell"illuminismo
el’'empirismo. Lui miinterruppe:
“Non é piu cosi che funziona real-
mente il mondo. Noi siamounim-
pero adesso e quando agiamo
crelamo la nostra realta. E men-
tre voi studiate questa realta,
giudiziosamente come piace a
voi, noi agiamo di nuovo e creia-
mo altre realta nuove. Noi siamo
gl attoridellastoria. Eavoi, atut-
ti voi, non resta altro che studia-
re quello che noi facciamo”».

Queste frasi, pronunciate da
un responsabile politico america-
no di alto livello (forse Karl Rove)
pochi mesi prima della guerra in
Iraq, non sone soltanto ciniche,
degne di un Machiavelli mediolo-

go, ma sembrano provenire da
un palcoscenico teatrale pitt che
da un ufficio della Casa Bianca.
Perché non pongono soltanto un
prohlema politico o diplomatico,
ma ostentano una nuava conce-
zione dei rapporti tra la politica e
larealta:idirigentidella primapo-
tenza mondiale si allontanano
non soltanto dalla Realpolitik ma
anche dal semplice realismo, per
diventare creatori della loro real-
ta, rivendicando quella che po-
tremmo definire una Realpolitik
della finzione.

L'articolo di Suskind fece sen-
sazione. Gli editorialisti e i blog-
ger si impadronirono dell'espres-
sione reality-based community,
chesi diffuse sul web.

«Nel corso degli ultimi tre an-
ni», spiegavaJay Rosen, professo-
re di giornalismo all' Universita di
New York, <«anzi dall'inizio
dell'avventura in Irag, gli ameri-
cani hanno assistito a clamorosi
insuccessi dei servizi di intelligen-
ce, tracolli spettacolari nella
stampa, un fallimento eclatante
dei dispositivi pubblici di control-
lodelle azioni del Governo. Parlan-
do di “sconfitta dell’'empirismo”,
Suskind ha messo il dito sull’es-
senzadi questo processo, che con-
siste nellimitare laricerca dei fat-
ti, I'inchiesta sul campo».

Ron Suskind osservava che
queste pratichecostituivano una
rottura con una «lunga e venera-
bile tradizione» della stampa in-
dipendente e del giornalismo di
inchiesta. Denunciava una cam-
pagna «potente e diversificata,
coordinata a livello nazionale»,
che mirava a screditare la stam-
pa. A un giornalista che gli do-
mandava se ritenesse che questi
attacchi mirassero a eliminare il
giornalismo di inchiesta, Su-
skind, rispondeva: «Assoluta-
mente si! E proprio questol'obiet-
tivo, la scomparsa della comuni-
ta dei giornalisti onesti in Ameri-
ca, che siano repubblicani o de-
mocratici, o membri dei grandi
giornali. Cosl non ci rimarra pia
nient’altro che una cultura e un
dibattito pubblico fondati sull'af-
fermazione invece che sulla veri-
ta, sulle opinioni invece che sui
fatti».

Roosevelt fu il primo presiden-
te a utilizzare la radio per comu-

con internet e la televisione via
cavo che diffondono informazio-
ni 24 oresu 24, sel immersoinun
contesto in cui non hai piu il tem-
po di riflettere». In societa iper-
mediatizzate, percorse da flussi
di informazioni continui, la capa-
citadistrutturare una visione po-
litica non con argomentiraziona-
Ii ma raccontande delle storie, &
diventata la chiave della conqui-
staedell’esercizio del potere.
L/elezione di Donald Trump al-
la presidenza degli Stati Unitieil
punto culminante di questa evo-
luzione. Con lui, & 'universo dei
reality che entra alla Casa Bian-
ca. Pittche di costruire larealta si
tratta di produrre un reality
show permanente. Il reality
show trumpista e un telecarneva-
le in cui va in scena senza posa il
capovolgimento dell'alto e del
basso, del nobile e del triviale,
delraffinato e del volgare, il rifiu-
to delle norme e delle gerarchie
costituite, la rabbia contro le él-
ite. Trump e una figura del trash
del lusso che trionfa sotto i segni
del volgare, dello scatologico e
della derisione. «Ho messo il ros-
setto aun maiale», secondole pa-
role del suo ghost-writer Tony
Schwartz. Al bianchi declassati,
che hannorappresentatoil cuore
del suo elettorato, propone una
rivincita simbolica, la restaura-
zione di una superiorita bianca
scossa dall’avanzata delle mino-
ranze in una societd sempre piu
multiculturale, specchioc dei me-
dia e degli intellettuali. E contro
guestospecchio che Trumphain-
canalato la rabbia verso le élite,
gettando discredito sugliunieri-
dando credito agli altri al prezzo
di menzogne di ogni genere. R
questo bisogno di rappresenta-
zione che Donald Trump é riusci-
to acaptare e trasformare in capi-
tale politico. «Io assecondo le fan-
tasie della gente. La gente vuole
credere che una certa cosa sia la
pit grande, la pit1 eccezionale, la
pit spettacolare. Io la chiamo
iperbole reale. £ una forma inno-
cente di esagerazione e una for-
ma efficacissima di promozio-
ne». Dalla sua autobiografia
“Trump:1'arte di fare affari”.

L'autoreéscrittoree membro
delCentrede Recherches surles
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POST VERITA
(OBUGIE?)
PER TUTTI

di Pierluigi Battista

umori, la sensibilita

diventa prigioniera di
qualcosa che confraddice la
massima di ogni politica
democratica: «conoscere per
deliberare». Deliberare. Ma
conoscere?

La politica é sempre pili
impastata di suggestioni,
impressioni, qualcosa che
richiama emozioni e rancori,
pregiudizi e simboli, ma
poca, scarsissima fattualita.
Sarebbe buona cosa che non
si facesse un uso militante
della nozione di «post

. bubblica, le parole.

verita» dipingendola come

- Abbiamo da poco monopolio esclusivo dei
3 d 3 s v .
onorato il mito del fact- cosiddetti «populisti»
checking, I'idea diun

riscontro puntuale ¢
meticoloso della veridicita
delle affermazioni divulgate
da un politico, ma adesso
stiamo sprofondando con
rapidita inesorabile nella
«post verita». Secondo gli
-Oxford Dictionaries «Post
‘Truth», post verita, é
“diventata 'espressione
chiave di un anno che ha
“conosciuto una dopo l'altra,
‘secondo una sequenza da
brivido, la sorpresa Brexit e
-1a sorpresa Donald Trump. E
cosa accomunerebbe le due

sorpreser La scoperta che il
consenso di massa é sempre
piu incardinato su
informazioni non veritiere,
se non deliberatamente
falsate, e che per¢ vengono
considerate vere malgrado la
loro dimostrabile
infondatezza. Dimostrabile,
se si perdesse tempo e fatica
per verificarne la natura
fallace 0 menzognera. Invece
& sempre piu diffusa la
tendenza a non chiedere
alcuna dimostrazione. Chila
spara grossa vince, la politica
post fattuale celebra i suoi
trionfi. La democrazia

tempo, quando la politica

ideologica aveva anch’essa
pochissimi rapporti con la bru-
ta e cruda fattualita e molto con
T'alterazione delle ideologie e
delle astratte visioni del mon-
do, quante volte anche da parte
dell’establishment antipopuli-
sta si & ceduto alla tentazione
della suggestione non veritie-
ra. Quanta enfasi allarmistica e
tutt’altro che fattuale ha ali-
mentato la propaganda contra-
ria alla Brexit in cui si dipinge-
vano scenari catastrofici in ca-
so di vittoria del «leave»? Cosi
come il controllo fattuale
avrebbe potuto verificare che la
minaccia di Trump di deporta-
re oltre il confine americano al-
meno tre milioni di clandestini
ha come base d’appoggio la gia
avvenuta espulsione di un paio
di milioni di immigrati irrego-
lari durante i due mandati di
Obama, e che quindi l'emozio-
ne negativa riversata su Trump
¢ antitetica all'emozione positi-
va suscitata dalla precedente
amiministrazione democratica.
Ma non c’¢ dubbio pero che si-
ano i movimenti antisistema a
sentirsi a proprio agio nei va-
pori della politica «post veri-
ta». E ¢'é una ragione politico-

f ; enza andare indietro nel

psicologica per questo squili-
brio: il complottismo antisiste-
ma si fonda sul sospetto
gridato come fosse verita nega-
ta che le forze del «sistema»
occultino per i loro loschi inte-
ressi i fatti «veri». E il «siste-
ma» che nasconde la pericolo-
sita dei vaccini, € il sistema che
non vuole ammettere, schiava
dei luridi interessi farmaceuti-
ci, che il bicarbonato curi il
cancro. E il sistema che raccon-
tala «menzogna dell'u settem-
bre». Si crede alle colossali fal-
sita dei politici populisti per-
ché sivuole credere in una veri-
ta alternativa a quella ufficiale.
E questo il veleno culturale che
circola nella politica di massa
del ventunesimo secolo, per-
ché il supporto di Internet e dei
social, olire a dare una meravi-
gliosa pluralita di informazioni
a portata di mouse, satura la
Rete di una quantita enorme di
informazioni false, distorte, o
addirittura inventate di sana
pianta. Ecco il trionfo della
post verita. A essere sfidata ¢ la
politicama anche il sistema dei
media, che dovrebbe moltipli-
care i suoi sforzi di accuratezza
nel racconto dej fatti, ma trop-
po spesso non lo fa, lasciando
spazio alla «post verita».
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La parola che manda in tilt I'establishment

Marina Valensise

 0st, post it, postmoderno,
post-veritd. Un posto a
parte per i postkantiani.

E chi non ricorda il motto di spi-
rito di quel famoso professore
universitario che, esasperato
dall'ostinazione dello studente asi-
no, reagi sfidandolo in seduta di
esame: «Se lei riesce a dimostrar-
mi che questo Postkant era nato a
Postkdnigsberg, le metto trenta».
Adesso pero dobbiamoabituarcia
una nuova parola: “post-truth”,
che in italiano potrebbe diventare
“post-veriti”, se non fosse per I'at-
trito tra le due consonanti sorde -
dentale e labijale - che rende il ter-
mine impronunciabile. Dunque,
meglio tradurre con “verita a pre-
scindere”, come diceva Toto, che
ha sempre il buon senso dalla sua
parte.

A decidere il trionfo del nuovo
termine & stato il presidente
dell’Oxford Dictionary, Casper
Grathwhol, che 'ha decretata «pa-
rola internazionale dell'anno». 11
nuovo lemma ha sbaragliato altri
due insidiosi concorrenti: “alt
right”, contrazione di “alternative
right”, aggettivo che definisce un
gruppo della destra alternativa,
reazionaria, conservatrice, e anti-
sistema; e “brexiteer”, altro termi-
ne oggi molto in voga, che indica i
paladini della Brexit, l'uscita della
Gran Bretagna dall'Unione Euro-
pea.

La post-verita, o verita a prescin-
dere, pare abbia vinto grazie alla
recente spinta delle presidenziali
americane. E infatti, come spiega-
no i lessicografi di Oxoford, desi-
gna casi, eventi, circostanze dove
«i fatti obiettivi hanno meno in-
fluenza sull'opinione pubblica ri-
spetto a quanta non ne abbiamo
gliappelliemotivi, ele convinzioni
personali». Gli specialisti puntano
su un sicuro successo: «Non mi
sorprenderei se il termine diven-
tasse una delle parole chiave del
nostro tempo», ha dichiarato il
nresidente Grathwohl. Ed & facile

o VA smave s smaa s wasar e - e

pensare che la cosa accadra rapi-
damente. Ceravamo appena abi-
tuati alla gloria del “post-factual
vote”, il voto post-fattuale. Nella
patria del politicamente corretto,
molti commentatori hanno bolla-
to la campagna elettorale pil1 im-
prevedibile della storia americana
come voto di pancia, voto di istin-
to, voto emotivo sordo agli argo-
menti razionali, insensibile alla ve-
rita dei fatti e al “reality check”. Vo-
tano per la Brexit sognando di ri-
trovare I'Inghilterra degli anni Cin-
quanta, votano Trump pensando
che basti un miliardario misogino
per far riaprire le fabbriche in
Ohio e risolvere il problema della
globalizzazione. Va bene. Ma la pa-
rola dell’anno non sara un altro in-
ganno in cuirischia di cadere il po-
liticamente corretto? E ricorrere a
un neologismo non servira a liqui-
dare un fenomeno, invece di capir-
lo? Sarebbe lo stesso atteggiamen-
to degli eurocrati che insistono
sull'ortodossia dei conti pubblici
senza badare alle ragioni degli sta-
ti membri. Allora, assimilare la
Brexit, la vittoria di Trump e maga-
1i anche il referendum costituzio-
nale, in nome della post-verita, o
della verita a prescindere potra an-
che titillare la vanita dei lessicogra-
fi e dei patiti di neologismi. Ma
trattandosi di fenomeni non per-
fettamente congruenti, non basta
etichettarli come “post-verita” per
liquidarli politicamente. Vorrebbe
dire che chi ha votato per la Brexit
e per Trumpalla Casa Biancaloha
fatto senza entrare nel merito, sen-
za analizzare i fatti, senza prestare
attenzione alla realtd vera delle co-
se. Domanda: non sara un altro
modo, politicamente corretto, di
bollare a parole e liquidare mental-
mente chi ragiona in modo non
conforme, chi magari esasperato
daun’altrarealta dei fatti, da verita
pitiscomode da digerire, rivendica
la scorrettezza politica come una
forma estrema di ribellione, come
l'ultimarisorsa della liberta?

farme deg
sl referendun:
<Hadler allattaccos
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LA PARCLA DELLANND

Per capire Trump inventano la post-verita

di Annalisa Chirico

i

" omandare & far credere, insegna Machiavelli.

;i{,j E in un’inedita rivalutazione dell’arte del
mentire, gli esperti degli Oxford Dictionaries inco-
ronano «post-truth» come parola internazionale
dell’anno. Battute le rivali «alt-right» (la destra al-
ternativa americana) e «Brexiteer» (fautore della
Brexit), arriva un’autorevole conferma per chi cre-
de che la verita, intesa come aderenza ai fatti, sia
un concetto ormai fuori del tempo.
Va da sé che in politica le bugie sono (...)

(...) sempre esistite, nel 1986
Ronald Reagan, nel pieno
dello scandalo delle armi
per la liberazione degli ostag-
gi in Iran, costretto ad am-
mettere quel che aveva nega-
to sino ad allora, scandiva
candidamente: «Il mio cuore
e i miei intenti mi dicono an-
cora che e vero, ma fatti ed
evidenza mi suggeriscono il
contrario». Non c’era inter-
net, si viveva bene pure sen-
za twittare, agli inizi del Ter-
zo millennio invece il fweet e
la regola, e la dichiarazione
mendace, 'inganno verbale,

I'autentica panzana assurgo-
no ad armi convenzionali
dello scontro politico. Per gli
Oxford Dictionaries, «po-
st-truth» si riferisce alle «cir-
costanze in cui fatti oggettivi
sono meno influenti nel mo-
dellare l'opinione pubblica
rispetto ad appelli emotivi e
convinzioni personali». Veri-
ta o bugia, conta solo convin-

cere, suggestionare, persua-—"

dere. L'aggancio alla realta,
la verifica controfattuale, la
corrispondenza tra il detto e
il vero sono dettagli seconda-
ri.

L’espressione, usata per la
prima volta una decina di an-
ni fa dal blogger David Ro-
berts sul sito ambientalista
Grist, conosce la sua eta
dell’oro soltanto di recente:
secondo gli esperti del presti-
gioso vocabolario inglese la
sua frequenza d’uso nell’an-
no in corso «& aumentata del

NDERE REALTA DI COMODO
Secondo esperti inglesi
la tecnica e cresciuta

del 2000% nel solo 2016

2.000 per cento rispetto al
2015», in coincidenza con il
referendum britannico sulla
Brexit e con la campagna
tambureggiante per la Casa
Bianca. Tuttavia sarebbe
miope analizzare la fortuna
di The Donald attraverso le
lenti della menzogna: il can-
didato inviso all’establish-
ment e sottovalutato da gior-
nali e sondaggi non & Presi-
dent-elect in quanto «profes-
sional liar», bugiardo profes-
sionista. Cio non toglie che
le bugie, la retorica sopra le
righe, le bufale reiterate sul
certificato di nascita di Oba-
ma «fondatore dello stato
islamico», abbianc giocato
un ruolo rilevante nella co-
struzione del consenso.

Alla post-truth politics
I"Economist, lo scorso settem-
bre, dedica una copertina
dal titolo «L’arte di menti-
re», deformazione contempo-
ranea alimentata dall’uso
spasmodico dei social media
come fonte di notizie e dalla
crescente sfiducia nei fatti
come rappresentati dall’esta-
blishment. Al di qua
dell’Atlantico, il caso eclatan-
te & la Brexit: i favorevoli
all’'uscita dall’Ue ripetono
messaggi martellanti palese-

mente falsi, come 'ingresso
della Turchia entro il 2020 o
il costo astronomico della
permanenza britannica (350
milioni di sterline a settima-
na). «<Hoaxes», bufale, che ri-
petute all'infinito su Face-
book e Twitter, condivise mi-
lioni di volte, assumono i
contorni di un’ingannevole
verita. I social media, in cui
ogni utente e editore di se
stesso, amplificano il mecca-

nismo mistificatorio con ef-
fetti imprevedibili.

Dalle scie chimiche ai mi-
crochip sottopelle, dall’ll
settembre alla causalita tra

vaccing e autismo: |’arma-
mentario complottistico del

M5S non ha eguali nel pano-
rama politico nostrano. Co-

me rivelato dalla Stampa, a
seguito di un esposto del sot-
tosegretario a Palazzo Chigi
Luca Lotti, la procura compe-
tente indaghera sull’identita
di un account Twitter, tale
Beatrice di Maio, che
nell’opera quotidiana di de-
monizzazione anti-Pd si sa-
rebbe reso responsabile di
reati come calunnia e diffa-
mazione. Bollando, per
esempio, come «mafiosi» lo
stesso Lotti ritratto in una fo-
to insieme al premier Renzi
e ai ministri Boschi e Delrio.
L'ipotesi & che non si tratti di
un troll qualunque, di un atti-

vista imbizzarrito, ma di una
strategia messa a punto luci-
damente da una cabina di re-
gia assai vicina ai vertici del
M5S. Perché, se nella po-
st-truth politics i fatti non
contano, contano solo le
emozioni, tanto vale impara-
re a manipolarle sapiente-
mente. L’utente, prima o
poi, vota.
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