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ALLEGATO 1

Elenco degli obiettivi strategici e strutturali e degli indicatori di impatto e risultato suddivisi 
per aree tematiche

POLITICHE DEL LAVORO

PRIORITÀ POLITICA 2: POLITICHE PER IL LAVORO

Il sistema degli obiettivi strategici triennali definito dall’Amministrazione e collegato alle tematiche del 
lavoro è il seguente:

- Realizzazione di campagne ed iniziative di comunicazione nelle materie di competenza del Ministero 
e promozione degli eventi europei. Attività di coordinamento nella pubblicazione sui siti istituzionali. 

- Nelle more della piena operatività delle Agenzie (Anpal e Ispettorato) assicurare il coordinamento, la 
progettazione, la manutenzione e la gestione dei sistemi informatici dell'Amministrazione.

- Attuazione D.L.vi 22/15 e 148/15 con riferimento all'art.1, c.2, punti a e b, della L. 183/2014, 
rimodulando nel triennio strumenti e procedure. Monitoraggio e analisi dell'impatto della riforma e 
successivi interventi correttivi.
Mediazione tra le parti sociali nelle vertenze collettive di lavoro derivanti da crisi industriali e da 
processi di riorganizzazione economico-strutturale in tutti i settori.

- Disciplina, anche in ambito internazionale, del rapporto di lavoro e delle pari opportunità; studio della 
rappresentatività e dell'evoluzione della disciplina contrattuale.

- Monitoraggio ed elaborazione dei dati.

Gli indicatori di impatto finalizzati alla misurazione e alla valutazione degli esiti della programmazione 
strategica e finanziaria sono i seguenti:

- Quota della spesa complessiva per indennità dii disoccupazione coperta dal contributo statale e numero 
di beneficiari della indennità di disoccupazione per lavoratori con rapporto di collaborazione 
coordinata e continuativa.

- Quota della spesa complessiva per la NASPI coperta dal contributo statale e numero di beneficiari 
della Nuova prestazione di assicurazione per l'impiego (NASPI) per i lavoratori con rapporti di lavoro 
subordinato.

- Tasso annuo di incremento degli accessi esterni ai canali di comunicazione rispetto agli accessi rilevati 
nell'anno precedente

Gli indicatori di risultato adoperati sono i seguenti:

- Efficacia dell'attività vertenziale.
- Efficienza dell'attività di analisi normativa e di supporto agli organi di vertice politico.
- Efficienza dell'attività vertenziale.
- Informazioni integrate nel sistema sul funzionamento del Mercato del Lavoro.
- Informazioni integrate nel sistema sull'inserimento occupazionale dei cittadini.
- Iniziative di comunicazione istituzionale realizzate in collaborazione con le altre Direzioni del 

Ministero, con gli Enti vigilati e con le Agenzie strumentali.
- Integrazione di nuove fonti dati.
- Livello di partecipazione ad attività di rilievo europeo ed internazionale nelle diverse materie di 

competenza della Direzione Generale.
- Numero dei provvedimenti di CIGS emanati in rapporto al numero di istanze presentate.

Camera dei Deputati Senato della Repubblica

XVIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI — DOC. CLXIV N. 2

–    32    –



2

- Numero di realizzazioni e presidio di stand espositivi per la partecipazione a manifestazioni fieristiche. 
Organizzazione di convegni e seminari dedicati ad operatori e privati cittadini.

- Rapporto tra i beneficiari raggiunti dall'intervento e il numero delle istanze presentate.
- Rapporto tra le attività programmate e quelle realizzate per il funzionamento dell'Amministrazione.
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POLITICHE SOCIALI

PRIORITÀ POLITICA 4: POLITICHE SOCIALI

Il sistema degli obiettivi strategici triennali definito dall’Amministrazione e collegato alle politiche sociali è 
il seguente:

- Azione di sistema per l'integrazione sociale e l'inserimento lavorativo dei migranti.
- Costruzione del nuovo modello di welfare. Analisi dei bisogni, monitoraggio delle politiche e 

valutazione di impatto sociali e dell'impatto delle politiche.
- Sostegno e sviluppo del terzo settore e dell’impresa sociale attraverso la valorizzazione del ruolo e del 

coinvolgimento attivo dei diversi soggetti, anche mediante la diffusione della cultura del volontariato 
e della RSI e delle organizzazioni.

Gli indicatori di impatto finalizzati alla misurazione e alla valutazione degli esiti della programmazione 
strategica e finanziaria sono i seguenti:

- Richieste di contributo finanziate su richieste presentate.

Gli indicatori di risultato adoperati sono i seguenti:

- Eventi e campagne di comunicazione.
- Incidenza dei beneficiari del Sostegno per l'inclusione attiva – SIA.
- Incidenza di povertà assoluta.
- Interventi di integrazione sociale attivati.
- Pareri resi per la conversione del permesso di soggiorno per minore età al compimento della maggiore 

età (art. 32 d.lgs. 286/1998).
- Realizzazione di attività per la diffusione e la valorizzazione dell'impresa sociale e della 

Responsabilità Sociale delle Imprese.
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POLITICHE DI EFFICIENTAMENTO

PRIORITÀ POLITICA 1: GOVERNANCE, SPENDING REVIEW E ALTRE POLITICHE 
TRASVERSALI

Il sistema degli obiettivi strategici triennali definito dall’Amministrazione e collegato alle politiche di 
efficientamento è il seguente:

- Attuazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione del Ministero del lavoro e delle 
politiche sociali e promozione di maggiori livelli di trasparenza.1

- Coordinamento e programmazione delle attività statistiche, anche con riferimento alla valorizzazione 
delle informazioni amministrative.

- Indirizzo, vigilanza e controllo nei confronti dell'istituto di cui all'art. 10 del decreto legislativo n. 
150/2015 e monitoraggio dell'azione di vigilanza svolta sugli Enti di previdenza pubblici e privati.

- Indirizzo, vigilanza e controllo sull'Agenzia Nazionale per le Politiche Attive del Lavoro.
- Indirizzo, vigilanza e controllo sull'Ispettorato Nazionale del Lavoro.

Gli obiettivi strutturali triennali collegabili alle politiche di efficientamento sono i seguenti:

- Assicurare il funzionamento e la continuità operativa degli uffici dell’Amministrazione centrale 
attraverso i necessari interventi gestionali e di supporto anche all’esito della definizione del processo 
di attuazione dei d.lgs. 149 e 150 del 2015.

- Intraprendere processi di innovazione razionalizzazione e semplificazione nell’ambito del riassetto del 
MLPS e predisporre in regime di avvalimento attività volte all’espletamento degli adempimenti 
strumentali connessi al funzionamento di INL e ANPAL.

Gli indicatori di risultato finalizzati alla misurazione e alla valutazione degli esiti della programmazione 
strategica e finanziaria sono i seguenti:

- Attività di monitoraggio sull'istituto di cui all'art.10 del decreto legislativo n. 150/2015 e monitoraggio 
delle attività di vigilanza sugli enti previdenziali.

- Grado di trasparenza di apertura dei dati dell'Amministrazione.
- Indirizzo, vigilanza e controllo sull'Agenzia nazionale per le politiche attive del lavoro.
- Indirizzo, vigilanza e controllo sull'Ispettorato nazionale del lavoro.
- Livello di attuazione del piano triennale di prevenzione della corruzione.
- Note tecniche e rapporti statistici.

1 Al fine di assicurare il necessario collegamento tra il Piano della performance e il Piano triennale per la prevenzione 
della corruzione e della trasparenza (PTPCT), anche per il 2017, l’obiettivo è stato assegnato a tutte le Direzioni generali.
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POLITICHE PREVIDENZIALI

PRIORITÀ POLITICA 3: POLITICHE PREVIDENZIALI

Il sistema degli obiettivi strategici triennali definito dall’Amministrazione e collegato alle politiche 
previdenziali è il seguente:

- Adeguatezza sociale, equità e convergenza dei regimi pensionistici pubblici e privati, rafforzamento 
del ruolo della previdenza complementare nonché miglioramento delle prestazioni e riduzione dei 
premi dell'assicurazione contro gli infortuni.

- Sostenibilità finanziaria del sistema previdenziale, monitoraggio dei trasferimenti statali e riassetto del 
sistema di governance e delle strutture organizzative degli enti pubblici di previdenza e di assistenza 
nonché degli istituti di patronato.

Gli indicatori di risultato finalizzati alla misurazione e alla valutazione degli esiti della programmazione 
strategica e finanziaria sono i seguenti:

- Monitoraggio delle soluzioni adottate in materia di tutela previdenziale.
- Attività di indirizzo sugli Enti ed Istituti vigilati. 
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