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OGGETTO: schema di decreto legislativo per ['attuazione della direttiva 2002/39/CE
che modifica la direttivad@/67/CE per quanto riguarda l'ulteriore aperra ella
concorrenza dei servizi postali della Comunita,

La direttiva 97/67/CE, ftrasposta nell’'ordinamento italianc con decreto
iegislaﬁv:@ 22 luglie 1999, n. 261:
ha definito vn quadro normmetive ermonizzats per il seitore postale

dell’ 'Uzzs.@ﬁe
- ha indicats un processo decisionals per Pulteriore apertura alla

CONCOrTENZE,

3

o

I principi basilari della predetta divettiva possono cosi riassumersi:

- garanzia in tuttza I’Unione di vn servizio postale universale a futti i
soggetn comprendente, un determinato set di servizi, su mm il tammm@ a condizioni

economiche accessibili, di qualita predet@zmmata
- facoltd dello Stato di fissare i limiti massimi dei servizi riservati onde

garantire il finanziamento del servizio universale entro gli ambiti indicati dalla
direttiva (350 grammi e § volte la tariffa normale relativa ad un oggetto del primo
porto della prima categoria o categgria pil rapida);

. disciplina delle licenze individuali (per attivitd rientranti nel servizio
universale, con esclusione di quelle riservate) ¢ delle autorizzazioni generali per
attivita rientrant nel servizio postale, ma al di fuori del servizio universale;

- separazione delle organismi aventi funzioni regolatori da guelli con
compiti operativi,

L’Ttalia ha provveduto, circa I"ul0Moargomento, a distinguere nettamente e

funzioni del rag@lmenm@re da quelle amwﬁtl all’ ofgmuZZane dell’ Op@mtorw

= T4t Pt s
pubblico, alla gestione economico-finanziaria di quest’ultimo, alla definizione dei

poteri dell’azionista, aliz disciplina dei rapporti di lavoro: cio é stato conseguito
attraverso la deliberazione n. 110 del CIPE del 2 novembre 2000 (G.U. n. 291 del 14

dicembre 2000), che & stata debitamente trasmessa alla Commissione suropea.

In concreto tuth 1 poteri attinenti agli elementi anzidetti cowpetono al
IMinistero dell’economia e delle finanze, azionista unico della societd Poste Italiane,



che ha ovviamente competenza circa la nomina del consiglio di amministrazione e
del collegio del revisori della societa.

L’Autorita di regolamenmi@ne (Ministero delle comunicazioni} ha
disciplinato {1 rilascic delle licenze individusli ed il conseguimento delle
autorizzazioni generali mediante due r@goiam@nn in data 4 febbraio 2000 e recanti i
numeri 73 ¢ 75: risultano al momento licenziatari n. 200 soggett] ed autorizzati n.
1106 soggetti.

La medesima Autoritd he verificato costantemente l'onere del servizio
universale postale ridotto dai circa 2300 thiliardi di lire del 1998 &l circa 900 miliardi
di live del 2001: 'onere hs quindi subito una positiva ¢ notevole contrazione, ma ¢
ancora di lvello slevaio, anzi il pit elevato nell’ ambito dei Peesi dell’ Unione.

Wé ha avuio successo (come d'altronde negli altri Paesi) il fondo di
compensazione: tralasciando il primo aswe~-di applicazione della disciplina attuata dal
settembre-otiobre 2000, si significa che per il 2001 soltanto n.33 licenziatari hanno
dichiarato un fatiurato per attivitd comprese nel servizio universale per un totale di
eurs 9.737.219; tenuto conto che l'aliquota di contribuzicne al fondo & stata figsata
nel 3% {deliberazione 1° agosto 2002 - G.U. 8 agosto 2002, n.185), dovrebbero
andare alla soc. Poste [taliane eurc 292.116, cifra Iamamssma dall’onere sopra
emmeiato per il servizio universale.

L’ Autorita di regolamentazione, avvalendosi degli ispettorati territoriali e dei
competenti organi delle forze dell’ordine, vigila e controlla I'amivita degli operator
privati affinché non sia viclata ia fiserva.

Alrretianto impegno & posto nell’sccertamento che il fornitore dsl servizio
universale nspem tutti 1 suoi obblighi come enunciati dal citato decreto legislativo
n.261/99, e dal contratio di programma stipulato fa il Ministero delle comunicazioni,
di concerto com i Ministro dell’econumia e delle finanze (ex tesoro e
programimazione economica), ¢ la societd Paste Italiane il giomo 10 settembre 2000 &

pubblicato nella G.U. del 21 settembre 2000.

Tuttl 1 dati e gli elementi di cui sz & detto sonc stati trasmessi alla
Commissione europea.

Sul piano del cont zmasas si fa presente che la procedura d’infrazione avviata
il 16 maggic 2000 dalla Commissione eurapea — Direzione concorrenza, ¢i é conclusa
con la decisione 21 dicembre 2000, sttuata in Italia attraverso due circolari del 24
gennaio 2001, prot. DGRQS/208 (G.U. n.31 del 7 febbraio 2001) e del 18 maggio
2001, prot. DGRQS/122S (GU. 7122 del 28 maggio 2001): la Commissione ha
riconoseivte i perfeiio Jmaaf ento dell’ordinaments italiano al dettami della

richiamata decisione.
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Una nuova procedura ¢ stata intrapresa, su temi analoghi a quelli trattati dalla
Direzione concorrenza, dalla Direzione mercato internc nell’aprile 2002: sono stad
forniti turd gli elementi e le notizie utili sia per iscritio che im un incontro informale
con | rappresentanti della predetta Direzione; la procedurn ¢ stata archiviata dalla
Commissione europea il 17 dicembre 2002, :

i

La direttiva 2002/38/CE preved@ la progecuzione del processo di graduale e
controllata apertura alla concorrenza dei mercati pasta.x fermo restando, p@f‘aﬂ'@s 11
caposalds di witta la costruzione, e eive-la garanzia. dell’ espletaments in tutta |
Comunitd del servizio postale wwc;rgaie per la promozione della coesione sacmle
delle colletiivita nazionali: & evidente, infatti, che ’aitivita degli operatori privati si
sviluppera nelle zone redditizie, mentre & indispensabile assicurare il servizio
universale anche nelle zone mah & montane economicamente depresse nonché nelle
isole minori.

Si tratta, dungue, di wntemp@v‘afe e di garamnre il a@ddzsfacmemg di d_veme
esigenze quali:

4

"espletamento del servizio universale;
Pequilibrio gestionale del fornitore del servizio universale;
P"apertura del mercato ad altri operator;
la ristrutturazione del fornitore del servizio universale in vista della
completa attuazione della concorrenza;
- latutela dell’occupazione;
- Padaftamento del sistema normativo ad un ambiente sempre pil aperto.

g
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Le predette finalitd sono state tenute sufficientemente presenti dalla direttiva
2002/39/CE e sono alla base della presente proposta di provvedimento che & stata
elaborata sepuendo [’articolato del decreto legislative n.261/99 modificandolo o
integrandolo, con I'intento di realizzare un testo normativo organico ed esaustivo.

Si sotiolinen che, nell’atiesa dell’approvazione della legge comunitaria 2002
g al fine d@ﬂ’appl‘icazi@m a partive dal 1° gennaio 2003 delle norme self executing
della dirsttiva medesima, si ¢ provvedute ad adotiave due deliberazioni:

- deliberazione del Ministro delle comunicazioni 18 dicembre 2002,
nD KQSJD‘M f&@aﬁf‘e “‘i’smﬁimi in ord ime Q?Za Azre?fwa 2@02/39/@5 pw Q“M@M?@

5L@Ju 818 eua u»zzsm sz mic aeﬁ‘* mp“‘ﬁbb-m m_ham ae‘i 3@ dvcmx bf@ @@23
n.304;



- deliberazione del Ministro delle comunicaziomi (8 dicembre 2002,
1. DORQS/291S, recante “Ambito della riserva postale per il mantenimenio del
servizio universale”, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana del
30 dicembre 2002, n.304; '

Il testo dello schema di decreio legislative ¢ siato redatio in conformit dei
criteri divettivi di delega di cui all’articolo 19 della legge 3.febbraio 2003, n.14 (legge
comunitaria 2002). ‘

L’articolo 1 sancisce "obbligo p@rﬁITAumrité di regolamentazione del settore
postale di tutelare adeguatemente la riserva nell’intento di pgarantire risorse per
Pespletamento del servizio universale,

L’articolo 2 gpe@iﬁca che il servizio universale deve essere espletato tenendo
specifico conto della situazione delle isole minori e delle zone rurali ¢ montane,

L’articolo 3, in attuazione dell’articolo 1, paragrafo 2 dells direttiva, ¢ volio
ad assicurare la concorrenza tra fornitore del servizio universale ed altri operatori per
cid che attiene all’espletamento Jei servizi non riservati: é siabilito che I"eventuale
attivo dell’area riservata, desumibile dalla prevista ed obbligatoria separazione
contabile, possa essere utilizzato, nei dimostratl limiti di necessita, per 'espletamento
del servizic umiversale, previa autorizzazione dell’Avtoritda naziomale di
regolamentazione del settore postale debitamente notificata alla Comrmissione
Eurcpea.

L'artieslo 4, pol, come previsto dall'articolo 1, paragrafo 1 della diretiiva,
dettz i nuovi limiti per i servizi riservati nelle misure seguenti:

- 100 grammi a decorrere dal 1° g@m&i@ 2003 & 50 grammni dal 1° gennaio

2006;

- il limite non &i applica se il prezzo &€ pari o superiore a tre volte la tariffa
base della posta prioritaria dal 1°gennaio 2003 e a dve volte € mezzo dal 1°gennaio
2006 (rispettivamente euro 1,86 ed euro {,55).

i1l piem completamento del_mereato postale intemo & previsto dalla direttiva
per il 1°gennaio 2009, a condizione, peraliro, che fale misura sia confermata dal
~ Parlamento cwropes e dal Consiglio sulla base di apposita relazione della

Commissicne da presentare eniro il 31 dicembre 2006: ove le condizioni non
dovessero essere favarevell, potrd essere siabilita un’ulteriore fase intermedia.

L"*W‘-ﬁ@@ﬁ 5 sposta dal 30 gn@m al 30 settembre di ciascun anme il termine
o di guanio dovuto ol Tomdo di compensazione in quantc gii

per il versamen
¥ connesst alls sepavazions contabile obbligatoria per la societa Poste

adempiment



Italiane ed alla fissazione dell’aliquota a carico degli operaton privati non consente i
rispetto dell’accennaio termins del 30 givgno.

Lyaﬁﬁmﬁa 6, in attuazione dell’srticole 1, paragrafo 2, della direttva,
persegue Uintento di obiettivitd, di ___grfg\spw@nza g di non discriminazione nel
@Ump@ﬂamem del fornitore del servizie universale nei riguardi dei clienti in genere

g, in particolare, di clienti speciali quali gli utenti svolgenti attivitd commerciali, gli
utenti all’ingrosso ed i consolidatori (operatori che preparano la corrispondenza di
soggeiti diversi da affidare poi al servizio postale): & previsto, allo scopo, che i prezz
ele tariffc speciali siano epportunamente pubblicizzate ed applicate secondo i criteri
sopradetti,

L'articolo 7, in relazione al paragrafo 3 dell’articolo | della direttiva,
obbligo o tuiti gli operator, e qumci non solo al fornitore del servizio universale, di
‘adottare procedure adeguate per la soluzione dei reclami presentati dagli utent,
pravewndo i casi in cui debba essere attivato un sistema di rimborso e/o di
compensazione.

§ i & ritenuto di limitare la disp@sxzwn@ all"agpletamem@ delle atmivita
riesiiranti nel servizic universale, laselande 1 casi al di fuon alla COIune disciplina
civilistica,

- L'articolo 8 provvede ad indicafe 1R euro le sanzioni espresse in [ire italiane
dall’articolo 21 del ripetuto decreto legislativo n.261/1999,

L’articolo 9 pmwed@ ad adepuare automaticamente ai nuovi limit, di cui
all’articolo 4, le licenze individuali rilasciate dall’Autorita di regolamentazicne del
settore postale in base alla precedente disciplina.

Congiderato che la diretiva 2002/39/CE prevede che gli Statd membri si
conformine alle digp@sizi@ni in essa contenute entro il 31 dicembre 2002 ['articolo
10 fissa al giomno successivo alla pubblicazione nella Gazzetia Ufficiale della
Repubblica italiana la data di entrata in vyzgm“u del decreto legzslaiﬂw

=

Jon & previsto aloun omere per~# bilancio dello Stats, n queanmio le
ripercussioni della nuova direttiva ¢ dello schema di decreto legislativo di
recepimento sono gid previste dal pianc d’impresa 2003-2005.

Il provvedimento non comporta aleuna modifice dell’organizzazions
amministrativa attualmente predisposta.



Sotto il profilo delle velszioni internaziomsli, i provvedimento é
perfettamente allineato Jla Costituzisas-italiana, al Trattww UE. ¢, in particolare,
allz direttiva 2002/39/CE




Schema di decreto legislative: attuazione della divettiva 2002/39/CE che modifica s
direttive 97/67/CE per quanio riguarda ulteriore apertura alla concorrenza dei
servizi postali della Comunita,

11 Presidente della Repubblica
Visti gli articoli 76 e £7 della Costituzione;

Vista la direttiva 2002/39/CE del Parlamento europeo ¢ del Consiglio del 10
giugno 2002 che modifica la direttiva 97/67/CE per quanto riguarda Dulteriore
apertura alla concorrenza dei servizi postali della Comunita, pubblicata nella Gazzetta
ufficiale delle Comunité europee n. L176 del 5 luglio 2002; '

Visto il decreto legislativo 22 Iuglio 1999, n.261, pubblicato nella Gazzeita
ufficiale della Repubblica italiana n.182 del 5 agosto 1999, che ha dato attuazione
' alla predetta direttiva 97/67/CE;

Visto I"articolo 19 della legge 3 febbraio 2002, n. 14 (legge comunitaria 2002},
che ha dslegato il Governo a recepire la predetta direttiva 2002/3%/CE;

Visto il decreto del Ministro delle comunicazioni in data 17 aprile 2000,
recante conferma della concessione del servizio postale universale alla societa Poste
Ttaliane s.p.a., pubblicato nella Gazzeita Ufficiale della Repubblica italiana n.102 del
4 maggio 2000;

Vista la deliberazione del Ministss-delle comunicazioni in data 18 dicembre
2002, n.DGRQS/2914, recante “Istruzioni in ordine alla direttiva 2002/39/CE che
modifica la direttiva 97/67/CE per quanto riguards I'ulteriore apertura alla
concorrenza dei servizi postali della Comumita”, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale
della Repubblica italiana n. 304 del 30 dicembre 2002;

Vista, inoltre, la delibsrazione del Ministyo delle comunicazioni in data 18
postale per il mantenimento del servizio universale, pubblicata nella Gazzetta
ufficiale della Repubblica italiana 1.304 dsl 30 dicembre 2002;

Visto il decreto legge 12 giugno 2001, n.217, convertito, con modificazion,
della legge 3 agosts 2001, 0317, recante “Modificazioni 2l decrete legislative 30



luglio 1999, n. 300, nonché alla legpe 23 agosto 1988, n. 400, in maieria di
organizzazione del Govemno”,

Vista la preluminare deliberazione del Consiglic del Ministi, adottaiz nella
viundone del ...l

Acquisito il parere delle competenti commissioni della Camera dei deputaii e
del Senato della Repubblics;

Vista la deliberazione del Consiglio dei Ministl, adotiata nella riunione del

feespqoevnpoDaYe

Sulle proposta del Ministro per le politiche comunitarie e del Ministro delle
comunicazioni, di concerio con 1 Ministri degli affari esteri, della giustizia e
dell’economia e delle finanze;

- EMANA
il segnente decreto legislative:

Art. 1
Tutela dells riserva

1,  Lalettera b) del comma 2 dell’articolo 2 del decreto legislativo 22 luglic 1999,
n.261, & cosi sostituita:

“b) definisce |’ ambito. dei servizi riservati e predispone i controlli atti a garantirs che i
servizi stessi sianp rispetiati, adottando, se necessario, specifici provvedimenti al
riguardo;”. ' :

Art, 2
Servizio universale

{.  Allarticolo 3, comma I, del decreto legislativo 22 luglio 1999, n.261, dopo le
parole “tutti § punt del territorio nazionsle” sono aggiunte le seguent:
“ incluse le situazioni particolari delle isole minori ¢ delle zone rurali e montane,”.

Avt. 3
Trasferimento di sovvenzioni

a

1. Dopo il comms § dell’articolo 3 del decreto legislative 22 Tuglic 1999, n.261, ¢
inserito il seguente comma 3 bis:



“S bis. I1 wasferimento di sovvenzioni da parte dell’area dei servizi riservati a quella
del servizio universale & autarizzato dall’Avtoritda di repolamentazione del settore

postale gualora, sulls base defla separazione comtabile certificata prodotia dal
fmmit@ra del servizic universale conformemente a guanto previsto dall’articolo 7,
esgo risuldl strettarnente necessario per il soddisfacimento degli obblighi del servizio
universale. L' Autorita aoﬁﬁca immediatamente il pmvvedlmem@ di autorizzazione
alls Commiszione suropea.”

Art. 4
Servizi riservatn

I, 1l comma 1 dell’articolo 4 del decreto Iegzslatwa 22 luglio 1999, n. 26% &

sostituito dal seguente:

“1, Al fornitore del servizio universale, nella misura necessaria al mantenimento dello

stesso, possono essers riservail la raccolts, il frasporto, lo smistamento e la

distribuzione di invil di corrispondenza interna e transfrontaliera, anche wamite
consegna espressa, con i seguent limit di peso e di prezzo!

a) il limite di peso & di 100 grammi a decorrere dal 1° gennaio 2003; tale hmzte non
si applica se il prezzo & pari o superiors a we volte la tariffs pubblica per P'invic
della categoria di corrispondenza pit rapida del primo porto di peso;

by il limite di peso & di SO gfammi a decorrere dal 1° gennaic 2006; tale limite non
gi apphca se il prezzo & pacl o superiore a due volte ¢ mezzo la tariffa prbhua
per I'invic della categoria di corrispondenza pili rapida del primo porto di peso.’

Art. §
Termige per i versamenti

1.  All'articolo 10, comma 4, del decreto legislative 22 luglio 1999, n.261, le
parole “entro il 30 giugno” sono sostituite da “entro il 30 settembre”.

Art. 6

Condizioni ecammiche
L. ﬁ@p@ il comma 3 dell’articolo 13 del decreto legislativo 22 M o 1599,
1.261, & ingerito il seguente coronia 3 mp,
“ 3 big. 11 fornltore de& servizio universale & tenuto:

g, ad ﬁppbcam eventuali prezzl ¢ tariffe specigli e relative condizion asscciate
regime di wasparenzs e non dmmnmﬁwmmg

b. a operare affinché | prezzi ¢ le tariffe suddetti tengano conto dei cosd evitati
rispetio & un servizio ordinarlo coprente ls gamma completa dei servizi offertl
per raceolia, irasporto, smistamento e consegna degli invil individuali;




L

ad appucafe i presm e le tariffe nonché le relative condizioni associais nel
riguardi di tutt i soggetil che si trovino nelle medesime condizioni;
a rendere disponibili gii eventuali prezzi e tariffe speciali anche ai clienii privat

m condiziond simili,”

4

Reclami

Dopo il comma 5 dell’articolo 14 del decreto legislativo 22 luglic 1999, n.261, &

inserito il seguente comma 5 bis:

“Sbis, Le disposizioni del presente articolo sono estese ai titolari di
licenza individuale, i guali sono fenuti a comumecare all’Autorita di
regolamentazione del seiiore postale le procedure elaborate per la trattazione
dei reclami degli utenti..L’ Autoritd pud richiedere modifiche alle procedure
anzidetie.”.

ATt 8
Sanzioni

1. Allarticolo 21, comma 1, del decrei@ ie"g'igia‘ci'v/@ 22 luglio 1999, n.261, le pami@

“da lire disci milioni a lire cento milioni” sono sostituite dalle seguenti: “da suro
cinquemilacentosessantaguativo a suro cinguantunomilaseicentoguarantacingue™.

All*articolo 21, comma 3, del deczeto legiclativo 22 luglio 1999, n.261, le parcle
“da lire dieci milioni a lire cento milioni™ sono sostituite dalle seguent “da suro
cinquemilacentosessantaquatiro a euro cinquantunomilaseicentoquarantacingue ”

All*articolo 21, comma 4, del decreto legislative 22 luglic 1999, n.261, le parole
“da lire cinque milioni a live cinquanta milioni” sono sostituite dalle seguenti “da
eurc duemilacinguecentottantadue a euro venticinguemilaotiocentoventdue™.

All’articolo 21, comma S, del decreto legislativo 22 .Lgim 1998, n.261, le pavole
[0

“da live un milione a lire dieci milioni” sono sostinvite dalle seguent “da swro
cinguecentosedici a euro cinguermils b@ﬁ‘l@S@SS@ﬁLQU&T@@

All*articole 21, comma 6, del decreto epiciatvo 22 luglio 1999, 1261, le parcie
“da lire tre &mh@m a lire trenig mh@m‘” sono sostitiite dalle seguentd “da ewo
mll@c quecentoguarantanove a suro quindi dicirnilagquatirocentonovantatre”.
All'articolo 21, comma 7, del decreto legislativo 22 luglic 1991, n.261, le parole
“da lire un milione a lire dieci milioni” sono sostimite dalle seguenti “da eurc
cinguecentosedici a euro cinquemilaceniosessantaguatire”,



) Art. 9
Norme transitorie

. Nelle licenze individuali rilasciate fino al 31 dicembre 2002 dall’Autoritd di
reg@iamema&@ﬂe del settore postale i limiti di peso & di prezzo sono da considerare
automaticamente modificati in ragione del disposto di cui all’articelo 4, comma 1, del
decreto legislativo 22 luglio 1999, n.261, come sostituito per effetto dall'articolo 4,
comma [, del presente provvedimenta. ‘

Axt, 10
Enfrata in vigore

1. Il presente decreto legislative enfra in vigore il giorno successivo alla sua
pubblicazione nella Gazzetta Ufficiale,

Il prevente decreto, mumito del sigillo dello Stato, sard inserito nella Raccolta ufficiale

degli ztti normativi della Repubblica italiana. E' fatto obbligo a c‘feanue spetti di
osservarlo e di farlo osservare.

Datc a
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