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ALLEGATO

SEZIONE 1: RIFORME E INVESTIMENTI PREVISTI DAL PIANO PER LA
RIPRESA E LA RESILIENZA

1. Descrizione delle riforme e degli investimenti

A. COMPONENTE 1.1: ECONOMIA RESILIENTE, VERDE E DIGITALE

Questa componente del piano croato per la ripresa e la resilienza adotta un approccio ampio e
orizzontale per affrontare alcune delle debolezze strutturali delleconomia croata. La crescita
economica e la convergenza della Croazia con il resto dellUnione sono ostacolate da una
bassa produttivitd, da investimenti relativamente bassi da parte del settore privato, da un
accesso limitato ai finanziamenti da parte delle imprese pii mnovative e, in generale, da un
contesto imprenditoriale caratterizzato da un onere amministrativo e parafiscale relativamente
elevato e da una regolamentazione eccessiva delle professioni Inolire, la quota della
produzione industriale ¢ la pm bassa tra gli Stati membri dellEuropa centrale e orientale e la
Croazia ¢ anche in ritardo rispetto ai paesi comparabili per quanto riguarda il livello degli
investimenti destinati allinnovazione, ai prodotti a pii alo livello tecnologico e alle
transizioni verde e digitale.

Gli obiettivi della componente sono triplici:

- Migliorare i contesto mprenditoriale proseguendo le riforme volte a ridurre gli oneri
amministrativi ¢  parafiscai e a liberalizzare ulteriormente le  professioni
regolamentate.

- Conseguire una migliore allocazione delle risorse di capitale allinterno delleconomia
attraverso lelaborazione di modifiche del quadro normativo per incentivare gl
mnvestimenti del settore privato; sostenere mediante sovvenzioni e strumenti finanziari
agevolati gl nvestimenti produttivi delle imprese, i particolare per l'adozione di
tecnologie verdi; e migliorare laccesso a modalita di finanziamento alternative o
innovative.

- Sostenere le imprese nelladeguamento delle loro attivita al nuovo ambiente digitale,
con particolare attenzione ai settori culturali e creativi colpiti particolarmente
duramente dalle misure di confinamento che limitano i servizi individuali.

La componente risponde alla raccomandazione specifica per paese fornendo liquidita alle
piccole e medie imprese, riducendo gli oneri parafiscali e le restrizioni nella regolamentazione
del mercato dei beni e dei servizi promuovendo gli mvestimenti privati € concentrando gl
mvestimenti sulla transizione verde e digitale (raccomandazione specifica per paese 2020,
punto 3). Contribuisce inoltre a dare seguito alla raccomandazione di ridurre gli oneri
parafiscali pu1 gravosi e leccessiva regolamentazione del mercato dei prodotti e dei servizi
(raccomandazione specifica per paese 2019, punto 4).

La componente ¢ suddivisa in due sottocomponenti: cl.1.1 (Rafforzare la competitivita e la
transizione verde delleconomia) e C.1.1.2 (Rafforzare Ilinnovazione e digtalizzare
I'economia).



A.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Sottocomponente  C1.1.1 Rafforzamento della competitivita e transizione verde
delleconomia

L'obiettivo di questa sottocomponente ¢ promuovere lattivita economica, la competitivita e
gli nvestimenti riducendo ulteriormente gli oneri amministrativi e parafiscali che gravano
sulle imprese, liberalizzando ulteriormente le professioni regolamentate, aumentando
laccesso al credito con lamto di sovvenzioni, prestiti agevolati e strumenti di capitale,
attrando investimenti esteri diretti e sostenendo 1 settori culturale e creativo nella loro
transizione digitale.

Riforma C1.1.1 R1 Proseguimento della riforma del contesto imprenditoriale e
normativo.

L'obiettivo di questa riforma ¢ migliorare ulteriormente i contesto imprenditoriale della
Croazia attraverso:

- digitalizzazione dei servizi forniti dallo Stato e dalle amministrazioni pubbliche alle
imprese e

- migliorare le condizioni normative per le imprese e continuare a ridurre gli oneri
amministrativi e fiscali.

- adozione di una strategia e di un piano d'azione per migliorare la valutazione
dellimpatto economico

La riforma comprende ladozione del 5° piano d'azione per la riduzione degli oneri
amministrativi ¢ degli oneri parafiscali e non fiscali listituzione di un sistema mformatico per
monitorare l'attuazione delle misure e per aggiornare e digitalizzare il registro degli oneri non
fiscali.

L'adozione di una strategia € di un piano d'azione per migliorare le procedure di valutazione
dellimpatto economico utilizzate nella pubblica amministrazione per sostenere meglio
I'innovazione e ladozione di nuovi modelli imprenditorial. In tale contesto, la prova di
valutazione d'mmpatto per le PMI ¢ trasferita a una piattaforma digtale per faciltare la
collaborazione degli amministratori pubblici e per sostenere la formazione e la comunicazione
online. La formazione continua dei funzionari pubblici in settori specifici rientra
nellinvestimento. Le misure nellambito dellinvestimento comprendono [l'attuazione di un
quadro normativo che consenta la sperimentazione controllata di nuovi modelli di business.

La riforma ¢ completata entro i 31 dicembre 2024.
Riforma C1.1.1 R2 Proseguimento della riforma delle professioni regolamentate

L'obiettivo della riforma ¢ stimolare la produttivita nelleconomia croata proseguendo Ia
liberalizzazione dei mercati dei servizi La riforma comprende la semplificazione o
leliminazione totale di almeno 50 requisiti normativi per 1 servizi professionali, sulla base
dellattuazione del secondo e del terzo piano d'azione sulla liberalizzazione dei mercati dei
servizi, comprese le professioni di avvocati, notai, consulenti fiscali revisori contabil,
farmacisti e farmacie, fisioterapisti, architetti ingegneri e guide turistiche, e tenendo conto
delle raccomandazioni della Banca mondiale concernenti liscrizione e i costi di iscrizione alle
camere professionali, la frammentazione dei diritti esclusivi nelle singole professioni (ad
esempio per gli architetti e gli ingegneri) e tenendo conto delle raccomandazioni della Banca
mondiale relative ai costi di iscrizione e di adesione alle camere professionali ai diritti
esclusivi frammentati delle singole professioni (ad esempio per gli architetti e gli ingegneri).

La riforma ¢ completata entro i 31 dicembre 2024.
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Riforma C1.1.1 R3 Promuovere il quadro strategico per la promozione degli
mvestimenti privati

L'obiettivo della riforma ¢ fare della Croazia una destinazione attraente per gli investimenti
attraverso lo sviluppo e ladozione di un quadro strategico per promuovere e facilitare gl
mvestimenti esteri diretti. La riforma comprende tre studi analitici fornendo i) una revisione
del panorama istituzionale, i) una valutazione dellimpatto degli investimenti esteri diretti e
i) raccomandazioni per i cambiamenti normativi e istituzionali e la progettazione di incentivi
fiscali; l'adozione del quadro strategico comprendente un piano d'azione e listituzione di una
piattaforma digitale per facilitare [l'attuazione. Il quadro strategico dovrebbe garantire la
coerenza ¢ i coordinamento delle politiche tra i1 diversi ministeri e istituzioni che si occupano
della promozione e dellagevolazione degli investimenti massimizzare [limpatto degli
mvestimenti sulla produttivita, la creazione di posti di lavoro e lo sviluppo regionale e
sostenere la transizione digitale e climatica della Croazia.

La riforma ¢ completata entro i 31 dicembre 2024.
Riforma C1.1.1 R6 Sviluppare settori culturale e creativo resilienti

La riforma comprende lentrata in vigore di modifiche alla legge sui media elettronici, sul
diritto d'autore e sui diritti connessi che stabiliscono leffettiva tutela guridica degli autori di
contenuti creativi, culturali e mediatici su Internet, tenendo conto della necessita di rimuovere
gli ostacoli alla corretta commercializzazione dei contenuti protetti su Internet. Il nuovo
quadro guridico dovrebbe incentivare gli imprenditori ad adeguare i loro processi aziendali
alle norme del settore nel mercato unico digitale, sviluppando modelli aziendali online nuovi
e nnovativi e prodotti e servizi nuovi e nnovativi.

I quadro riformato del diritto d'autore dovrebbe promuovere i settori culturale e creativo
fornendo un quadro guridico stabile per la creazione di piattaforme e applicazioni online,
facilitando la concessione di licenze online per 1 contenuti creativi, culturali e mediatici,
promuovendo in tal modo la diversita culturale, linguistica e dei media. Le modifiche al
quadro guridico sui media e sul diritto d'autore dovrebbero facilitare la distribuzione
transfrontaliera dei programmi televisivi e radiofonici, fornendo norme chiare sulla cosiddetta
circolazione diretta dei segnali, e facilitare i riutilizzo dei contenuti pubblici per la creazione
di nuovi prodotti e servizi mnovativi sul mercato unico digitale. Inoltre, la riforma legislativa
garantira la trasparenza nella pubblicazione delle strutture proprietarie collegate al registro dei
beneficiari e nella pubblicazione di tali informazioni sul sito web del fornitore e una maggiore
trasparenza per quanto riguarda le informazioni sugli importi e sulle fonti di finanziamento.

La riforma ¢ completata entro i 30 giugno 2022.

Investimenti C1.1.1 RI1-I1 Digitalizzazione dei servizi pubblici € della pubblica
amministrazione forniti al settore delle imprese (G2B)

L'obiettivo dellinvestimento ¢ migliorare l'accessibilita, la trasparenza e leflicienza dei
servizi pubblici forniti alle imprese attraverso la loro digitalizzazione n determinati settori
prioritari, quali la registrazione e la concessione di licenze alle imprese. Ci0 dovrebbe
consentire un'ulteriore integrazione delle informazioni sullingresso sul mercato e sugh
mvestimenti in Croazia, migliorando in tal modo laccuratezza e l'accessibilita dei dati e, di
conseguenza, lelaborazione e [lattuazione delle politiche da parte dei vari livell
dellamministrazione pubblica. Infine, lobiettivo ¢ migliorare lo scambio di informazioni e il
consolidamento dei dati nelle amministrazioni pubbliche, al fine di attuare i principio "una
tantum".

L'investimento comprende le seguenti azioni:

- La prima azione comprende mvestimenti che si baseranno sulla piattaforma digitale
esistente denominata START per la costituzione di societa a responsabilita limitata e
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per consentire agli utenti di registrare nuove societa online. Tale azione ampliera le
funzionalita della piattaforma START al fine di aumentare i volume dei serviz,
migliorare laccesso e la disponibilitd del sistema e garantire che tutti i nuovi dati
commerciali siano integrati in un'unica banca dati. Nellambito di questa azione sono
realizzati tre progetti di investimento. In primo luogo, per aumentare l'uso della
piattaforma START e mtegrare meglio 1 processi avviati attraverso le piattaforme
digitali e fisiche, sono istituiti 20 nuovi punti di accesso fisico alla piattaforma
START, attrezzati e resi operativi in diversi settori dellAgenzia finanziaria. In
secondo Iuogo, sono introdotte nuove funzionalitd nella piattaforma START attraverso
il suo potenziamento e il suo collegamento con le varie banche dati del registro delle
imprese per consentire laccesso alla procedura amministrativa  mediante
autenticazione digitale. In terzo luogo, ¢ istituita una piattaforma digitale per la
concessione di licenze (START Plus) per aumentare la trasparenza delle condizioni di
ingresso sul mercato e la trasparenza delle regolamentazioni commerciali.

- La seconda azione prevede i consolidamento dei pagamenti degli oneri obbligatori
delle imprese ed ¢ uno dei presupposti per ladesione della Croazia al meccanismo
europeo di cambio II (ERM 1II) e allUnione bancaria. L'azione istituisce una
piattaforma digitale unica che consente i pagamento onlne delle sette tariffe
obbligatorie pii frequenti e costose per le imprese e contribuisce a ottimizzare l'attuale
processo amministrativo offrendo le seguenti funzionalita: i) elencare le commissioni
che l'operatore economico deve pagare, i) mantenere un calendario di pagamento con
scadenze per il regolamento, i) prevedere la possibilita di compilare e presentare alle
istituzioni competenti 1 moduli richiesti in formato elettronico, i) prevedere la
possibilita di pagamento diretto online delle spese e v) fornire una panoramica delle
commissioni pagate.

- La terza azione semplifica e digitalizza le procedure relative alla legge sui progetti di
mvestimento strategici, alla legge sulla promozione degli investimenti ¢ alla legge
sugl awti di Stato per i progetti di ricerca e sviluppo; e sviluppare e aggiornare
ulteriormente la banca dati elettronica sulle mmprese, istituita nel quadro della legge sul
miglioramento delle nfrastrutture per le imprese. La digitalizzazione delle procedure
di cui sopra comporta lattuazione di una piattaforma digitale per la presentazione e
laccesso delle domande.

La prima e la terza azione sono completate entro il 31 dicembre 2024 ¢ la seconda entro il 30
giugno 2022.

Investimenti C1.1.1 R1-12 Riduzione continua degli oneri amministrativi e fiscali

Tali mvestimenti sono parte mtegrante della riforma in corso del contesto imprenditoriale
volta a ridurre ulteriormente gli oneri amministrativi e fiscali che gravano sulle imprese e
comprendono misure per attuare quattro piani d'azione che dovrebbero migliorare
sostanzialmente il contesto imprenditoriale in Croazia.

Tale mvestimento ¢ suddiviso in due sottoinsiemi di azioni che comprendono:

- L'attuazione dei piani d'azione 2017, 2018, 2019 e 2020 per la riduzione degli oneri
amministrativi nei settori della pesca, del controllo fitosanitario e veterinario, del
turismo e dellindustria alberghiera, della gestione dei rifiuti, del benessere sociale,
delle attivita scientifiche e dei procedimenti gudiziari attraverso lottimizzazione e Ia
digitalizzazione dei processi amministrativi pid  onerosi. Questo sottoinvestimento
sostiene molire la piena attuazione del piano d'azione volto a ridurre gli oneri
parafiscali nei settori dellenergia, dellagricoltura e del catasto fondiario.



L'attuazione del 5° piano d'azione per la riduzione degli oneri ammmistrativi di altri
265 445 617 EUR (2 000 000 000 HRK), la riduzione degli oneri parafiscali e non
fiscali di 132 722 808 EUR (1 000 000 000 HRK) e [listituzione di un sistema
mformatico per monitorare lattuazione delle misure e aggiornare e digitalizzare il
registro degli oneri non fiscali.

I primo sottoinsieme di azioni ¢ completato entro i 31 dicembre 2022. II secondo
sottoinsieme di azioni ¢ completato entro i 31 dicembre 2025.

Investimenti C1.1.1 R4-I1 Sostegno alle imprese per la transizione verso
un'economia efficiente sotto i profilo energetico e delle risorse

Gli mvestimenti finanziano, mediante sovvenzioni, investimenti produttivi da parte di piccole,
medie e imprese a media capitalizzazione in tecnologie verdi che contribuiscono a
un'economia efficiente sotto il profilo energetico e delle risorse nelle industrie ad alta intensita
energetica, comprese le industrie metallurgiche, tessili, alimentari chimiche, delle costruzioni
e della lavorazione del legno. Queste industric ad alta intensita energetica impiegano un gran
numero di persone e i processo di decarbonizzazione richiede notevoli mvestimenti. Le
sovvenzioni sono concesse a imprese finanziariamente sostenibili dei settori ammissibili di
cui sopra solo se dimostrano che gli investimenti previsti contribuiscono a uno o pi dei
seguenti obiettivi:

- promuovere un'economia circolare mtroducendo lefficienza delle risorse nel ciclo di
produzione e di vita dei prodotti compreso lapprovvigionamento sostenibile di
materie prime primarie e secondarie;

- decarbonizzazione e riduzione delle emissioni delle industrie ad alta intensita
energetica, comprese la dimostrazione e la diffusione di tecnologie innovative a basse
emissioni.

Il contributo al conseguimento dei suddetti obiettivi ¢ dimostrato con riferimento ai settori di
mtervento di cui allallegato VI e allallegato VII del regolamento (UE) 2021/241. L'impatto
previsto degli investimenti finanziati attraverso questa misura ¢ una riduzione delle emissioni
nocive di almeno i 20 % rispetto agli investimenti non finalizzati allefficienza energetica e
alluso di fonti di energia rinnovabili, I'uso di materiali riciclati e riciclabili nel volume totale
dei materiali nella produzione deve essere almeno del 20 %.

Al fine di garantire che la misura sia conforme agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio '"non arrecare un danno significativo" (2021/C58/01), 1 criteri di ammissibilita
contenuti nel capitolato d'oneri per i prossimi inviti a presentare progetti devono:

i imporre lapplicazione degli orientamenti tecnici dellla Commissione sulla verifica
della sostenibilita per il Fondo InvestEU!; e

ii.  escludere l'ammissibilita dei beni e delle attivita seguenti: i) beni e attivita connessi ai
combustibili fossili, compreso luso a valle?; ii) attivitd e attivi nellambito del sistema
di scambio di quote di emissione dellUE (ETS) che generano emissioni di gas a
effetto serra previste non inferiori ai pertinenti parametri di riferimento’; iii) attivita e

! C(2021) 2632 final.

Ad eccezione dei progetti nell'ambito della presente misura relativi alla produzione di energia elettrica /o termica,
nonché alla relativa infrastruttura di trasmissione e distribuzione, che utilizzano gas naturale, che sono conformi
alle condizioni di cui all'allegato III degli orientamenti tecnici sull'applicazione del principio "non arrecare un
danno significativo" (2021/C58/01).

Se lattivita che beneficia del sostegno genera emissioni di gas a effetto serra previste che non sono
significativamente inferiori ai pertinenti parametri di riferimento, occorre spiegarne il motivo. Parametri di
riferimento stabiliti per l'assegnazione gratuita di quote per le attivita che rientrano nell'ambito di applicazione del
sistema di scambio di quote di emissioni, come stabilito nel regolamento di esecuzione (UE) 2021/447 della
Commissione.



attivi connessi alle discariche di rifiuti, agli inceneritori* e agli impianti di trattamento
meccanico biologico’; e iv) attivitd e attivi in cui lo smaltimento a lungo termine dei
rifiuti pud causare danni allambiente; e

ii.  richiedere la verifica della conformita guridica dei progetti alla pertinente legislazione
ambientale dellUE e nazionale per tutte le operazioni, comprese quelle esentate dalla
verifica della sostenibilita.

L'investimento € completato entro il 31 dicembre 2024.

Investimento C1.1.1 R4-12 Strumento finanziario per le micro, piccole e medie

IMprese

L'obiettivo dellinvestimento ¢ incoraggiare ulteriormente le attivita di nvestimento sul
mercato croato fornendo condizioni di finanziamento piu favorevoli per le PMI nella fase di
crescita e sviluppo (entitd con accesso ai finanziamenti) e sostenendo laccesso ai
finanziamenti di specifici gruppi di destinatari che solitamente non hanno tale accesso (quali
microimprenditori, start-up, giovani imprenditori, investimenti in RSI, operatori economici
che mvestono in aree meno sviluppate). Gli strumenti finanziari che si prevede di utilizzare
nellambito di questo investimento sono i) i1 prestiti diretti dell Agenzia croata per le PMI,
I'nnovazione e gli nvestimenti (HAMAG BICRO) e della Banca croata per la ricostruzione e
lo sviuppo (HBOR) alle micro, piccole e medie mmprese che, a causa delle loro dimensioni,
della loro mancanza di storia commerciale e di rischi di finanziamento generalmente piu
elevati, hanno generalmente difficoltd di accesso o non accesso al credito bancario; e i) gli
abbuoni di interessi a favore delle micro, piccole e medie imprese, nella fase di crescita e
sviluppo, concessi da HAMAG BICRO e HBOR attraverso i loro regolari programmi di
garanzia e di prestito e attuati in cooperazione con intermediari finanziari o mediante prestiti
diretti da HBOR.

L'investimento comprende i seguenti strumenti finanziari:

- HAMAG BICRO eroga direttamente microcrediti fmo a 100 000 EUR alle
microimprese ¢ alle piccole e medie imprese che, a causa delle loro dimensioni e
dellentita del credito, hanno di norma un accesso piu difficile al finanziamento, per un
periodo fino a dieci anni, con tassi di interesse agevolati e requisiti pii bassi per le
garanzie sui prestiti. Questo strumento finanziario dovrebbe fornire 39 816 843 EUR
(300 000 000 HRK) di finanziamenti. Un minimo di 7 608 756 EUR (57 328 173
HRK) ¢ destinato a sostenere processi di produzione rispettosi dellambiente e a
migliorare lefficienza delle risorse nelle PMI, 6 327 139 EUR (HRK 47 671 827)
sono utilizzati per amtare le PMI a digitalizzare le loro operazioni e 1 restanti
25 880 948 EUR (HRK 195 000 000) sono destinati a nvestimenti volti a rafforzare la
competitivita e la resilienza. Questo strumento finanziario ¢ gestito separatamente
dagli altri strumenti di HAMAG BICRO per garantire che eventuali fondi mutilizzati o
che si ritirmo da tale strumento, attraverso il rimborso del capitale, siano utilizzati per
finalita analoghe e con le stesse condizioni di ammissibilita per quanto riguarda
l'impatto ambientale.

L'esclusione non si applica alle azioni previste dalla presente misura negli impianti esistenti esclusivamente adibiti
al trattamento di rifiuti pericolosi non riciclabili, quando tali azioni sono intese ad aumentare l'efficienza energetica,
catturare i gas di scarico per lo stoccaggio o l'utilizzo, o recuperare i materiali da residui di combustione, purché tali
azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di trattamento dei rifiuti
dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite provea livello di impianto.

L'esclusione non si applica alle azioni previste dalla presente misura negli impianti di trattamento meccanico
biologico esistenti quando tali azioni sono intese ad aumentare 'efficienza energetica o migliorare le operazioni di
riciclaggio dei rifiuti differenziati al fine di convertirle nel compostaggio e nella digestione anaerobica di rifiuti
organici, purché tali azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di
trattamento dei rifiuti dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite prove a livello di impianto.
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L'HBOR eroga direttamente prestiti di mmporto superiore a 100 000 EUR alle
microimprese ¢ alle piccole e medie mmprese che, a causa di un livello di rischio pi
elevato, tendono ad avere un accesso piu difficile al finanziamento, con tassi di
mteresse agevolati e requisiti inferiori in termmni di garanzie reali sui prestiti La
misura dovrebbe riguardare principalmente il finanziamento di progetti da parte di
start-up, giovani imprenditori, imprenditrici, investimenti in ricerca, sviluppo e
mnovazione, investimenti in aree economicamente meno sviluppate. Questo strumento
finanziario dovrebbe fornire 66 361 404 EUR (500 000 000 HRK) di finanziamenti.
Un minimo di 12 681 260 EUR (95 546 955 HRK) ¢ destinato a sostenere processi di
produzione rispettosi dellambiente ¢ a migliorare lefficienza delle risorse nelle PMI,
10 545 231 EUR (HRK 79 453 045) sono utilizzati per aiutare le PMI a digitalizzare le
loro operazioni e 1 restanti 43 134 913 EUR (HRK 325 000 000) sono destinati a
mvestimenti volti a rafforzare la competitivita e la resilienza. Questo strumento
finanziario ¢ gestito separatamente dagli altri strumenti dellHBOR per garantire che
eventuali fondi mutilizzati o che si ritrmo da tale strumento, attraverso i rimborso del
capitale, siano utilizzati per finalita analoghe e con le stesse condizioni di
ammissibilitd per quanto riguarda limpatto ambientale.

Istituzione di un fondo di abbuono di interessi per agevolare le condizioni di prestito
dei prestiti bancari concessi nellambito degli attuali regimi di garanza HAMAG
BICRO alle microimprese e alle piccole e medie imprese. Questo strumento
finanziario dovrebbe fornire 13 272 281 EUR (100 000 000 HRK) di finanziamenti.
Un minimo di 2 536 252 EUR (19 109 391 HRK) ¢ destinato a sostenere processi di
produzione rispettosi dellambiente e a migliorare lefficienza delle risorse nelle PMI,
2 109 046 EUR (HRK 15 890 609) sono utilizzati per aiutare le PMI a digitalizzare le
loro operazioni e i restanti 8 626 983 EUR (HRK 65 000 000) sono destinati a
mvestimenti volti a rafforzare la competitivita e la resilienza.

Istituzione di un fondo di abbuono di interessi per agevolare le condizioni di prestito
dei prestiti bancari concessi nellambito degli strumenti di credito esistenti de'lHBOR
a favore delle micro, piccole e medie imprese. Questo strumento fnanziario dovrebbe
fornire 26 544 562 milioni di EUR (200 000 000 HRK) di finanziamenti. Un minimo
di 5072 504 EUR (HRK 38218 782) ¢ destinato a sostenere processi di produzione
rispettosi dellambiente e a migliorare leflicienza delle risorse nelle PMI, 4 218 093
milioni di EUR (HRK 31 781 218) sono utilizzati per amtare le PMI a digitalizzare le
loro operazioni e i restanti 17 253 965 milioni di EUR (HRK 130 000 000) sono
destinati a investimenti volti a rafforzare la competitivita e la resilienza.

Al fne di garantire che la misura sia conforme agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio "non arrecare un danno significativo" (2021/C58/01), laccordo guridico tra il
ministero  dellEconomia e dello sviluppo sostenibile e I'Agenzia croata per le PMI,
I'mnovazione e gli mvestimenti (HAMAG BICRO) o la Banca croata per la ricostruzione e lo
sviluppo (HBOR) e la successiva politica di investimento dello strumento finanziario,

L

1.

richiedere lapplicazione degli orientamenti tecnici della Commissione sulla verifica
della sostenibilita per il Fondo InvestEU; e

escludere lammissibilita dei beni e delle attivita seguenti: i) beni e attivitd connessi ai
combustibili fossili, compreso l'uso a valle®; ii) attivita e attivi nellambito del sistema
di scambio di quote di emissione dellUE (ETS) che generano emissioni di gas a

Ad eccezione dei progetti nell'ambito della presente misura relativi alla produzione di energia elettrica e/o termica,
nonché alla relativa infrastruttura di trasmissione e distribuzione, che utilizzano gas naturale, che sono conformi
alle condizioni di cui all'allegato III degli orientamenti tecnici sull'applicazione del principio "non arrecare un
danno significativo" (2021/C58/01).



effetto serra previste non inferiori ai pertinenti parametri di riferimento”; ii) attivita e
attivi connessi alle discariche di rifuti, agli inceneritori® e agli impianti di trattamento
meccanico biologico?; e iv) attivitd e attivi in cui lo smaltimento a lungo termine dei
rifiuti pud causare danni allambiente; e

ii.  richiedere la verifica del rispetto guridico dei progetti da parte di HAMAG BICRO,
HBOR o degli intermediari finanziari per tutte le operazioni, comprese quelle esentate

dalla verifica della sostenibilita, con la pertinente legislazione dellUE e nazionale n
materia ambientale.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento C1.1.1 R4-I3 Strumento finanziario per le imprese a media
capitalizzazione e le grandi imprese

L'obiettivo dellmvestimento ¢ promuovere la competitivita e la transizione verde e digitale
delle mmprese a media capitalizzazione e delle grandi imprese fornendo fonti di finanziamento
piu favorevoli quale condizione fondamentale per la crescita degli investimenti a breve e
medio termine. Gli strumenti finanziari che dovrebbero essere utilizzati nellambito di questo
mvestimento sono:

- Un nuovo fondo di garanzia "ombrello" volto ad emettere garanzie individuali o di
portafoglio per prestiti per investimenti ¢ per il capitale circolante a mid-cap e grandi
imprese con una dotazione prevista di 79 633 685 EUR (600 000 000 HRK). I fondi
non utilizzati o 1 richiami dal presente strumento, attraverso il rimborso del capitale,
sono utilizzati per finalta analoghe e con le stesse condizioni di ammissibilita per
quanto riguarda limpatto ambientale;

- E un fondo di abbuono d'interessi per ridurre i costi di finanziamento (quali pagamenti
di mteressi, commissioni ¢ premi) dei prestiti alle imprese a media capitalizzazione e
alle grandi entitd con una dotazione prevista di 26 544 562 EUR (200 000 000 HRK).

Gli strumenti finanziari sono utilizzati per mvestimenti in tecnologie nuove, aggiornate e
avanzate (macchinari e attrezzature), nellespansione e nel rafforzamento della capacita delle
imprese (espansione degli impianti di produzione e di servizio e delle capacitd), privilegiando
progetti nei settori delle energie rinnovabil, dellefficienza energetica, delleconomia
circolare, della protezione dellambiente, della digitalizzazione dei processi di produzione, di
approvvigionamento e di vendita.

Al fine di garantire che la misura sia conforme agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio "non arrecare un danno significativo" (2021/C58/01), laccordo guridico tra il
ministero dellEconomia e dello sviluppo sostenibile e la Banca croata per la ricostruzione ¢ lo
sviluppo (HBOR) e la successiva politica di mvestimento dello strumento finanziario:

Se lattivita che beneficia del sostegno genera emissioni di gas a effetto serra previste che non sono
significativamente inferiori ai pertinenti parametri di riferimento, occorre spiegarne il motivo. Parametri di
riferimento stabiliti per l'assegnazione gratuita di quote per le attivita che rientrano nell'ambito di applicazione del
sistema di scambio di quote di emissioni, come stabilito nel regolamento di esecuzione (UE) 2021/447 della
Commissione.

L'esclusione non si applica alle azioni previste dalla presente misura negli impianti esistenti esclusivamente adibiti
al trattamento di rifiuti pericolosi non riciclabili, quando tali azioni sono intese ad aumentare 'efficienza energetica,
catturare i gas di scarico per lo stoccaggio o l'utilizzo, o recuperare i materiali da residui di combustione, purché tali
azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di trattamento dei rifiuti
dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite provea livello di impianto.

L'esclusione non si applica alle azioni previste dalla presente misura negli impianti di trattamento meccanico
biologico esistenti quando tali azioni sono intese ad aumentare 'efficienza energetica o migliorare le operazioni di
riciclaggio dei rifiuti differenziati al fine di convertirle nel compostaggio e nella digestione anaerobica di rifiuti
organici, purché tali azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di
trattamento dei rifiuti dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite prove a livello di impianto.
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1. richiedere lapplicazione degli orientamenti tecnici della Commissione sulla verifica
della sostenibilita per il Fondo InvestEU; e

il.  escludere l'ammissibilita dei beni e delle attivitd seguenti: i) beni e attivitd connessi ai
combustibili fossili, compreso luso a valle'?; ii) attivita e attivi nellambito del sistema
di scambio di quote di emissione dellUE (ETS) che generano emissioni di gas a
effetto serra previste non inferiori ai pertinenti parametri di riferimento!!; iil) attivita e
attivi connessi alle discariche di rifiuti, agli inceneritori'> e agli impianti di trattamento
meccanico biologico'3; e iv) attivitd e attivi in cui lo smaltimento a lungo termine dei
rifiuti pud causare danni allambiente; e

ii.  richiedere la verifica del rispetto guridico dei progetti da parte delHBOR o degli
mntermediari finanziari per tutte le operazioni, comprese quelle esentate dalla verifica
della sostenibilita, con la pertinente legislazione dellUE e nazionale i materia
ambientale.

L'investimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.
Investimento C1.1.1 R4-14 Strumento finanziario per enti del settore pubblico

L'obiettivo dellinvestimento ¢ fornire finanziamenti agevolati agli enti pubblici per progetti in
infrastrutture economiche, comunali, di trasporto e sociali nonché progetti tecnologici che
contribuiscono alla transizione verde e digitale del settore pubblico con una dotazione prevista
di 26 544 562 EUR (200 000 000 HRK). Almeno il 30 % del bilancio, ossia 7 963 368 EUR
(60 000 000 HRK) nellambito di questo investimento, dovrebbe sostenere processi di
produzione rispettosi dellambiente e l'efficienza delle risorse nel settore pubblico.

Al fine di garantire che la misura sia conforme agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio "non arrecare un danno significativo" (2021/C58/01), laccordo guridico tra il
ministero dellEconomia e dello sviluppo sostenibile ¢ la Banca croata per la ricostruzione e lo
sviippo (HBOR) e la successiva politica di investimento dello strumento finanziario sono
tenuti a:

i richiedere lapplicazione degli orientamenti tecnici della Commissione sulla verifica
della sostenibilita per il Fondo InvestEU; e

1. escludere lammissibilita dei beni e delle attivita seguenti: 1) beni e attivita connessi ai
combustibili fossili, compreso l'uso a valle'4; ii) attivita e attivi nellambito del sistema

Ad eccezione dei progetti nell'ambito della presente misura relativi alla produzione di energia elettrica e/o termica,
nonché alla relativa infrastruttura di trasmissione e distribuzione, che utilizzano gas naturale, che sono conformi
alle condizioni di cui all'allegato III degli orientamenti tecnici sull'applicazione del principio "non arrecare un
danno significativo" (2021/C58/01).

Se lattivita che beneficia del sostegno genera emissioni di gas a effetto serra previste che non sono
significativamente inferiori ai pertinenti parametri di riferimento, occorre spiegarne il motivo. Parametri di
riferimento stabiliti per l'assegnazione gratuita di quote per le attivita che rientrano nell'ambito di applicazione del
sistema di scambio di quote di emissioni, come stabilito nel regolamento di esecuzione (UE) 2021/447 della
Commissione.

L'esclusione non si applicaalle azioni previste dalla presente misura negli impianti esistenti esclusivamente adibiti
al trattamento di rifiuti pericolosi non riciclabili, quando tali azioni sono intese ad aumentare l'efficienza energetica,
catturare i gas di scarico perlo stoccaggio o l'utilizzo, o recuperare i materiali da residui di combustione, purchétali
azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di trattamento dei rifiuti
dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite provea livello di impianto.

L'esclusione non si applica alle azioni previste dalla presente misura negli impianti di trattamento meccanico
biologico esistenti quando tali azioni sono intese ad aumentare l'efficienza energetica o migliorare le operazioni di
riciclaggio dei rifiuti differenziati al fine di convertirle nel compostaggio e nella digestione anaerobica di rifiuti
organici, purché tali azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di
trattamento dei rifiuti dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite prove a livello di impianto.
Ad eccezione dei progetti nell'ambito della presente misura relativi alla produzione di energia elettrica e/o termica,
nonché alla relativa infrastruttura di trasmissione e distribuzione, che utilizzano gas naturale, che sono conformi
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di scambio di quote di emissione dellUE (ETS) che generano emissioni di gas a
effetto serra previste non inferiori ai pertinenti parametri di riferimento!3; iii) attivitd e
attivi connessi alle discariche di rifiuti, agli inceneritori'® e agli impianti di trattamento
meccanico biologico!’; e iv) attivitd e attivi in cui lo smaltimento a lungo termine dei
rifiuti pud causare danni allambiente; e

iii.  richiedere la verifica del rispetto guridico dei progetti da parte dellHBOR o degli
mtermediari finanziari per tutte le operazioni, comprese quelle esentate dalla verifica
della sostenibilita, con la pertmente legislazione dellUE e nazionale in materia
ambientale.

L'investimento € completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento C1.1.1 R5-I1 Investimenti in strumenti finanziari rappresentativi  di
equity e quasi-equity

L'obiettivo dellinvestimento ¢ garantire uno sviluppo piu rapido delle imprese private che non
sono in grado di ottenere finanziamenti dalle istituzioni finanziarie tradizionali con una
dotazione pianificata di 29 862 632 EUR (225 000 000 HRK). L'investimento comprende
mvestimenti o coinvestimenti in i) fondi di venture capital attivi o futuri e i) fondi di private
equity, con particolare attenzione al finanziamento delle fasi di avviamento e di crescita delle
PMI mnovative e in fase di espansione. I fondi a titolo di tale mvestimento includono la
partecipazione di investitori privati professionisti pari ad almeno i 30 % delle dimensioni
previste di ciascun fondo e dovrebbero essere sviluppati in cooperazione con il Fondo europeo
per gli mvestimenti I fondi applicano un sistema di gestione ambientale e sociale per
garantine ['utilizzo solo per progetti conformi agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio "non arrecare un danno significativo”". I fondi non utilizzati o i fondi non utilizzati
da questo strumento, attraverso il rimborso del capitale, sono utilizzati per finalita analoghe e
con le stesse condizioni di ammissibilita per quanto riguarda l'impatto ambientale.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Investimenti C1.1.1 R6-11 Trasformare e rafforzare la competitivita delle industrie
culturali e creative

L'investimento fornisce finanziamenti, sotto forma di sovvenzioni, per rafforzare la capacita
delle micro, piccole e medie imprese e di altre persone fisiche e guridiche attive nei settori
culturali e creativi (quali architettura, attivita audiovisive, media, patrimonio, design, arti
dello spettacolo, libri e editoria, arti applicate e visive) di adattarsi al nuovo quadro normativo
e legislativo del mercato unico digitale.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

alle condizioni di cui all'allegato III degli orientamenti tecnici sull'applicazione del principio "non arrecare un
danno significativo" (2021/C 58/01).

Se lattivita che beneficia del sostegno genera emissioni di gas a effetto serra previste che non sono
significativamente inferiori ai pertinenti parametri di riferimento, occorre spiegarne il motivo. Parametri di
riferimento stabiliti per l'assegnazione gratuita di quote per le attivita che rientrano nell'ambito di applicazione del
sistema di scambio di quote di emissioni, come stabilito nel regolamento di esecuzione (UE) 2021/447 della
Commissione.

L'esclusione non si applicaalle azioni previste dalla presente misura negli impianti esistenti esclusivamente adibiti
al trattamento di rifiuti pericolosi non riciclabili, quando tali azioni sono intese ad aumentare l'efficienza energetica,
catturare i gas di scarico per lo stoccaggio o l'utilizzo, o recuperare i materiali da residui di combustione, purchétali
azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di trattamento dei rifiuti
dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite provea livello di imp ianto.

L'esclusione non si applica alle azioni previste dalla presente misura negli impianti di trattamento meccanico
biologico esistenti quando tali azioni sono intese ad aumentare l'efficienza energetica o migliorare le operazioni di
riciclaggio dei rifiuti differenziati al fine di convertirle nel compostaggio e nella digestione anaerobica di rifiuti
organici, purché tali azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di
trattamento dei rifiuti dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite prove a livello di impianto.
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Investimento C1.1.1 R6-12 Istituzione di un sistema di verifica dei fatti e di
divulgazione dei media

L'investimento sostiene la creazione di un sistema di verifica dei fatti dei media da parte
dellagenzia per 1 media elettronici, compresi lo sviluppo di procedure e norme, la creazione
del registro dei beneficiari e il rafforzamento delle capacita di competenza digitale dei
verificatori di fatti, nonché lo sviuppo di programmi tecnologici, piattaforme e sistemi di
comunicazione mediatica e la creazione di una banca dati. L'mvestimento comprende:

- Sovvenzione allagenzia per i media elettronici per la creazione di un sistema per lo
sviluppo di capacita di verifica dei fatti, tra cui I'elaborazione di procedure e norme,
registri ¢ banche dati a fini di verifica dei fatti e lo sviluppo di programmi tecnologici,
piattaforme e sistemi di comunicazione dei media, rafforzando la competenza digitale
dei verificatori di fatti.

- Sovvenzione per la creazione di una banca dati e per la creazione di un sistema per la
pubblicazione di dati proprietari e fonti di finanziamento.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Sottocomponente C.1.1.2 Rafforzare I'innovazione e digitalizzare l'economia

L'obiettivo di questa sottocomponente ¢ migliorare la posizione delleconomia croata nella
catena del valore promuovendo linnovazione e la digitalizzazione nel settore privato. Le
misure di questa sottocomponente comprendono ladozione di un quadro legislativo pi
favorevole agli investimenti, la fornitura alle imprese giovani e innovative di sostegno
amministrativo e finanziario per promuovere lo sviluppo e la commercializzazione di prodotti
mnovativi e il sostegno alle imprese per la loro transizione digitale.

Riforma C1.1.2 R1 Riforma del sistema di incentivi R&S

L'obiettivo della riforma ¢ aumentare il numero di imprese che mvestono e lentita degl
mnvestimenti nella R&S. La riforma consiste in un'analisi dellattuale regime di incentivi
fiscali alla R&S e modifica e integra i quadro guridico per gl incentivi fiscali alla R&S per
incoraggiare il settore privato ad aumentare [l'intensita dei suoi investimenti in R&S,
aumentare il numero di beneficiari degli incentivi fiscali a favore della R&S, semplificare le
procedure e ridurre gli oneri amministrativi, migliorando nel contempo la trasparenza e
laccessibilita. Le modifiche della legge sugli amti di Stato per i progetti di ricerca e sviluppo
si basano su un'analisi delladeguatezza e dellefficacia dellattuale sistema di sgravi fiscali.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2024.

Investimento C1.1.2 R2-12 Investire nella capacita di gestione delle piccole e medie

IMprese

L'obiettivo dellmvestimento ¢ aiutare le mmprese a espandere le loro attivita, aumentare la
produttivita e creare posti di lavoro fornendo consulenza alle PMI per aumentare la loro
capacita di gestione. Il sostegno dovrebbe includere 1) la valutazione del modello aziendale e
la creazione di un piano d'azione, i) la formazione di gruppo per i dipendenti e 1 dirigenti, i)
il sostegno speciale di consulenza e iv) lorientamento orientato ai risultati e il tutoraggio.

L'investimento € completato entro i 31 dicembre 2025.

Investimento C1.1.2 R2-13 Finanziamento di sovvenzioni di avviamento

L'obiettivo di questi investimenti ¢ stimolare la crescita delle start-up nei settori dellalta
tecnologia e della conoscenza nella fase precommerciale attraverso il sostegno allo sviluppo
dei prodotti, allaumento della capacita produttiva e alla preparazione agli investimenti.
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Gli mvestimenti forniscono sovvenzioni per la preparazione allinvestimento per le start-up
per progetti che sono maturi al di fuori della fase di prova di concetto ma che non sono ancora
pronti per il mercato. Cid comprende laggiornamento, la progettazione, la convalida delle
prestazioni, la convalida del mercato, la sperimentazione, lo sviluppo di linee pilota, la
protezione della proprietda intellettuale e 1 servizi esterni volti a sviluppare un'idea innovativa,
nonché la formazione in materia di mitigazione e valutazione del rischio delle esigenze di
finanziamento. Le attivita finanziate possono comprendere anche una parte dei costi di
accesso a reti o raggruppamenti di imprese globali, 'adozione di nuovi strumenti di marketing
e laccesso a nuovi mercati.

Tra 1 beneficiari ammissibili figurano le PMI imnovative, fino a cinque anni dalla
registrazione, che non sono generate da una fusione e rientrano nella definizione di PMI
mnovativa ai sensi del regolamento generale di esenzione per categoria.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2025.

Investimenti C1.1.2 R2-14 Rafforzamento delle attivita di accelerazione

L'investimento fornisce un sostegno finanziario per un periodo di quattro anni per l'istituzione
di un programma di accelerazione i Croaza. Il programma di accelerazione fornisce
tutoraggio, sostegno alla preparazione agli investimenti e accesso alle reti di investitori per
gruppi di massimo 120 start-up per un periodo di almeno tre mesi Il sostegno alla
preparazione agli investimenti dovrebbe comprendere l'accesso al tutoraggio e alla consulenza
per i dirigenti e gli imprenditori, la consulenza sulle strategie di sviluppo delle imprese e dei
prodotti, l'accesso ai professionisti delle tecnologie, ai professionisti dei diritti mtellettuali, ai
fornitori di tecnologie, allaccesso ai potenzali clienti agli orientamenti sulle attivita di
nvestimento iniziale.

I beneficiari dellinvestimento dovrebbero includere 1) start-up in fase iniziale che necessitano
di sostegno per lo sviluppo di prodotti e i) start-up pii mature meglio preparate agli
mvestimenti. [ beneficiari del primo gruppo ricevono una formazione di base sulla
preparazione allinvestimento, incentrata sulla prima presentazione e sulla comprensione delle
esigenze dei clienti; mentre i beneficiari del secondo gruppo riceveranno una formazione pil
avanzata incentrata, ad esempio, sulla negoziazione e sulla ricerca di clienti.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento C1.1.2 R2-15 Commercializzazione di progetti di innovazione

L'obiettivo dellmvestimento ¢ incoraggiare la commercializzazione di progetti mnnovativi per
progetti maturi vicini allingresso sul mercato e aumentare le esportazioni di prodotti, servizi o
tecnologic mnovativi da parte delle PMI, sostenendo la creazione di canali di vendita e
distrbuzione sui mercati esteri e rafforzando 1 legami tra le istituzioni scientifiche e
I'industria, nonché tra le piccole e medie imprese e le grandi imprese. L'investimento
dovrebbe offrire alle PMI l'opportunita di entrare nella catena del valore su scala pii ampia.

L'investimento sostiene l'adeguamento di un prodotto o servizio sviluppato e la preparazione
per i loro lancio sul mercato. Le attivita ammissibili per ladattamento di un prodotto
sviluppato comprendono prove supplementari e lintegrazione dei risultati delle prove nel
prodotto finale, servizi di consulenza, sviluppo di capacita, audit degli studi di fattibilita,
progettazione dei prodotti e protezione dei diritti di proprieta intellettuale. Le attivita
ammissibili per la preparazione dei lanci di prodotti comprendono la preparazione o la
revisione di un piano aziendale o di un piano di commercializzazione, la ricerca e la
sperimentazione di mercato, i collaudo dei prodotti con potenziali clienti la preparazione
della produzione e gli mvestimenti in prodotti a serie zero e le attivita di marketing operativo.
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L'investimento sostiene le PMI con progetti di innovazione maturi che sono vicini al lancio
sul mercato e che dovrebbero dare la priorita alle proposte che contribuiscono alla transizione
verde.

L'investimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2024.

Investimento C1.1.2 R3-11 Preparazione di documenti strategici per la
trasformazione digitale delleconomia e dellintelligenza artificiale

L'obiettivo dellinvestimento ¢ sostenere le imprese croate nellintroduzione di strumenti
digitali nelle loro operazioni, nello sviluppo di modelli di business digitali e nellacquisizione
di competenze digtali. L'investimento fornisce sostegno finanziario per lacquisizione di
assistenza tecnica per Ilelaborazione del piano nazionale per la trasformazione digitale
delleconomia croata e del piano nazionale per lo sviluppo dellintelligenza artificiale della
Repubblica di Croazia.

L'investimento € completato entro il 31 marzo 2022.

Investimento C1.1.2 R3-12 voucher di digitalizzazione

L'obiettivo dellinvestimento ¢ amtare le PMI a sviluppare un modello di business digitale,
rafforzare la loro capacita di digitalizzare o migliorare la loro cibersicurezza mediante
I'ntroduzione di un sistema di voucher. Il sistema di voucher dovrebbe coprire la formazione
e 1 servizi per migliorare le competenze digitali, comprese le competenze relative alle
tecnologie cloud, adattare i modelli commerciali alla trasformazione digitale, i marketing
digitale, la ciberresilienza e l'introduzione di prodotti e servizi digitali complessi.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Investimenti C1.1.2 R3-13 Sovvenzioni per digitalizzazioni

L'obiettivo dellinvestimento ¢ sostenere la trasformazione digitale delle mmprese croate
fornendo sostegno finanziario per la diffusione di soluzioni digitali nelle loro attivita
commerciali. Tali nvestimenti forniscono sovvenzioni per lacquisto di strumenti e
attrezzature digitali e per il rafforzamento delle competenze digitali comprese le competenze
relative alle tecnologie cloud, al fine di sviluppare e diffondere nuovi prodotti servizi e
processi.

Le attivita ammissibili nellambito dellinvestimento comprendono I'introduzione di un nuovo
modello aziendale o un miglioramento visibile in termini di nuove capacita di produzione o
nuove opzioni di consegna o pratiche commerciali. Le sovvenzioni sono concesse solo a
societa finanziariamente sostenibili che dimostrmo che gli investimenti pianificati rispettano
gli orientamenti tecnici sullapplicazione del principio "non arrecare un danno significativo".

L'investimento € completato entro i 30 giugno 2026.
Investimenti C1.1.2 R4-11 Sostegno ai poli dellinnovazione digitale

L'investimento fornisce sostegno finanziario per la creazione e la gestione dei poli europei
dellmnovazione digitale. L'mvestimento comprende:

- 11 finanziamento dell'assistenza tecnica per lo sviluppo del quadro nazionale per
listituzione e il monitoraggio di sistemi per poli dellinnovazione digitale in Croazia;

- Cofinanziamento nazionale per listituzione e il funzionamento per tre anni di almeno
tre poli europei dellinnovazione digitale e

- L'istituzione di un punto di contatto nazionale presso i Centro europeo per
I'mnovazione, le tecnologie avanzate e lo sviluppo di competenze e listituzione di un
meccanismo per lo sviluppo e i monitoraggio dellecosistema dei poli nazionali
dellinnovazione digitale.
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Le attivita dei poli europei dellinnovazione digitale dovrebbero includere la sperimentazione
pre-investimento, lo sviluppo delle competenze e la formazione, laccesso ai finanziamenti e
lo sviluppo diuna rete di innovazione.

L'investimento € completato entro il 31 dicembre 2025.
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A.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e I'attuazione del sostegno finanziario _non rimborsabile

Numero | Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendari Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ qualitativi (per gli obiettivi) o
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T | Anno
1 Cl.1.1. T Adozione della Adozione della T4 |2022|Concentrandosi principalmente sull'impatto economico
R1 strategia per la strategia e del della regolamentazionesul settore delle PMI, il MINGOR
valutazionedegli pianod'azione adotta una strategia vincolantedi politicanormativa peri
effetti economici del ministeri,cheassegna chiaramenteresponsabilita
regolamento sulle gestionali eoperative durante |l e fasi di esecuzionedel test
PMI da parte del obbligatorio per le PMI durante il processo di
governo croatoe regolamentazione. Sulla basedella strategia di politica
relativo piano normativa, & adottato un piano d'azione per organizzare,
d'azione pianificare, coordinareemonitorare |'attuazione, da parte
dei ministeri competenti, degli strumenti e delle
metodologie pertinenti (in primo luogo, per il test PMl e
per altre analisieconomiche della regolamentazione,
qualora si rilevi un impatto economico significativo).
2 Cl.1.1. T Piattaforma digitale [Piattaforma T2 |2022|E istituita una piattaforma unica di pagamento per le
R1-11 operativa per il digitaleperil tariffe obbligatorie come nuovo servizio pubblico digitale
pagamento di pagamento di al finedi ottimizzare il processo amministrativo esistente
commissioni commissioniin e offrirele seguenti funzionalita:
funzione 1) elenco delletariffe che |'operatore economico deve
pagare;
2) calendario dei pagamenti con scadenze per il loro
regolamento;
3) possibilita del pagamento diretto onlinedelle spese;
4) panoramica degli impegni pagati.
3 Cl.1.1. T Potenziamento dei Avviare la T4 12024 |La piattaforma digitale per |a costituzionedi societa a
R1-I11 sistemi START piattaforma con responsabilita limitata, denominata piattaforma START, e
servizi aggiuntivi aggiornata digitalizzando servizi aggiuntiviaifini della
aggiornati registrazionee della comunicazioneedell'integrazione dei
sistemi di start-up esistenti;
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Numero | Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendari Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ qualitativi (per gli obiettivi) 0
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T |Anno
4 Cl1.1.1. (0] Creazione di punti di Numero 0 20 T4 12024 |Sono istituiti punti di accessofisico alla piattaforma
R1-11 accessofisicoalla START.
piattaforma START
5 Cl.1.1. T Digitalizzazionedei Digitalizzazione T4 12024 |Digitalizzazione dei processi di attuazionedella legge
R1-I11 processi mirati dei processi croata sui progetti di investimento strategici, della legge
MINGOR nell'ambito [mirati al MINGOR sulla promozione degli investimenti e della legge sugli aiuti
della legge sui di Stato per i progetti diricerca esviluppoel'ulteriore
progetti di digitalizzazionee messa inrete del registro unicodelle
investimento infrastruttured'impresa (JRPI)
strategici della
Repubblica di Croazia,
della legge sulla
promozione degli
investimenti e della
legge sugli aiuti di
Stato per i progetti di
ricerca esviluppoe
I'ulteriore
digitalizzazionee
messa inrete del
sistema JRPI
6 Cl.1.1. (0] Attuazione del piano % 0 100 T1 |2022|L'attuazione del pianod'azioneper la riduzione degli oneri
R1-12 d'azioneper la (percentuale parafiscalienon fiscali 2020, adottato dal governo croato
riduzione degli oneri ) nel maggio 2020 e contenente 33 misure volte a ridurregli
parafiscalienon oneri parafiscalienon fiscalie 17 misurevolte a ridurregli
fiscali 2020 onorari per gli esami professionali, comportera uno
sgravio diretto dei costi peril settore privato.
7 Cil.1.1. (0] Attuazione delle % 61,02 95 T4 12022 |Attuazione delle misuredi riduzione degli oneri
R1-12 misure previste dai (percentuale amministrativiindividuate nei piani d'azionedel 2018,
piani d'azione per ) 2019 e 2020, pari adalmenoil 95 % della riduzione dei
alleggerirel'onere costi prevista. | piani d'azioneper la riduzione degli oneri
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Numero | Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendari Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ qualitativi (per gli obiettivi) 0
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T |Anno
amministrativo per amministrativi ottimizzano e digitalizzano i processi
I'economia 2018, amministrativiidentificaticomei piu onerosi per il settore
2019,2020 privato. Tutte le misuredi alleggerimento degli oneri sono
stabilitein collaborazioneconirappresentanti della
comunita imprenditoriale, delle camere di commercio e
delleassociazioni professionali.
8 Cl.1.1. T Digitalizzazionedella [Piattaforma T4 12023 |L'uso di servizi di consulenza informatica sviluppae
R1-12 valutazioned'impatto |digitalein istituisceuna piattaforma digitale per |'attuazione del test
delle PMI attraverso |funzione PMI. La piattaforma consistein una banca dati informatica
losviluppodi una dei test PMI, una banca dati dei valori standardizzati
piattaforma digitale utilizzati per calcolarela valutazioned'impatto e consente
per la collaborazione il monitoraggio e il monitoraggio sistematici degli impatti
dei coordinatori, la calcolati, dellerelazionianaliticheedelle simulazioni
formazione onlinee la d'impatto. Una parte integrante della piattaforma, oltre
comunicazione alla bancadati, costituisce un portalededicato alla
reciproca comunicazionereciproca ealloscambio di esperienzetra
esperti nazionalicheformano la rete "Legiferare meglio".
Tutte le attivita sono realizzate mediante progetti di
assistenza tecnica (STI).
9 Cl.1.1. (0] Attuazione delle Numero 0 132722 808 T4 12023 |Un elemento importante nella valutazione del contesto
R1-12 azioni del nuovo (EUR) imprenditoriale e costituito dai diversi oneri sotto forma

pianod'azioneper
ridurregli oneri
parafiscalienon
fiscali

di prelievi parafiscali e oneri amministrativi. Tutti gli oneri
derivanti dalledisposizioni di regolamentazione pubblica
versati dalleimpreseagli enti del governo centrale, agli
enti localieregionali oad altri organismi con poteri
pubblici sono analizzati e presi in considerazione.
L'attuazione delle misurevolte a ridurregli oneri
parafiscalienon fiscalia carico delleimprese nel
nuovo/secondo piano d'azionevolto a ridurregli oneri
parafiscalicomporta uno sgravio diretto dei costi non
inferiorea 132 722 808 EUR.
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Numero | Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendari Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ qualitativi (per gli obiettivi) 0
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T |Anno
10 Cl1.1.1. (0] Attuazione della Numero 0 132722 808 T4 |2024|L'elaborazionedi un nuovo/quinto pianod'azionesulla
R1-12 prima seriedi misure (EUR) riduzione degli oneri amministrativi proseguira
previste dal |'ottimizzazionee la digitalizzazione dei processi
nuovo/quinto piano amministrativiidentificaticomei piu onerosi per il settore
d'azioneper la privato. Essa fornisce un contesto giuridicoe
riduzione degli oneri amministrativo piufavorevolealleimprese continuando
amministrativiper gli adattuare misure volte a ridurregli oneri, semplificaree
imprenditori rendere le imprese meno costose.
L'attuazione delle misure stabilite nel nuovo/quinto piano
d'azionesulla riduzione degli oneri amministrativi
dell'economia ridurra |'onere per gli imprenditori di
almeno 132 722 808 EUR. L'attuazione dellemisuree
garantita dallacooperazionetra il ministero dell'Economia
e dello sviluppo sostenibileel'Ufficio centralestatale per
losviluppo della societa digitale.
11 Cl.1.1. (0] Attuazione della Numero 265445 617 T4 |2025|L'attuazione delle misurestabilite nel nuovo/quinto piano
R1-12 seconda seriedi (EUR) 132722 80 d'azionesulla riduzione degli oneri amministrativi
misure previste dal 8 dell'economia ridurra I'onere per gli imprenditori di
nuovo/quinto piano almeno 132 722 808 EUR rispetto all'obiettivo fissato al T4
d'azioneper ridurre del 2024.
ulteriormente gli Tale riduzione degli oneri & conseguita attraverso
oneri amministrativi a |'ottimizzazionee la digitalizzazione dei processi
caricodegli amministrativiidentificaticomei piu onerosi per il settore
imprenditori privato attraversoil processo di misurazioneeanalisi.
L'attuazione delle misure & garantita dalla cooperazione
tra il ministero dell'Economia edello sviluppo sostenibilee
|'Ufficio centralestatale per lo sviluppo della societa
digitale.
12 Cl1.1.1. (0] Semplificazioneo Numero 250 300 T4 12024 |Attuazione dei pianid'azione2019 e2020 per la
R2 soppressionedi liberalizzazione dei mercati dei servizi, tenendo conto

almeno 50 requisiti

delleraccomandazioni del progetto di assistenza tecnicain

18




Numero | Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendari Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ qualitativi (per gli obiettivi) 0
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T |Anno
normativi per i servizi cooperazione con la Banca mondiale, nonché
professionali raccomandazioniriguardanti:
- Spese diiscrizioneediiscrizioneallecamere
professionali;
- Diritti esclusiviframmentati nellesingole professioni(ad
esempio architetti e ingegneri);
- Svolgimento dell'esame professionale post-laurea (ad
esempio architetti e ingegneri);
- Restrizioni imposteai consulenti fiscalisugliinteressi di
proprieta e di gestione o sui diritti di voto.
13 Cl1.1.1. T Adozione di un T4 |2024|E istituito un quadro strategico per la promozione degli
R3 Istituzionedi un pianod'azione investimenti privati, basato suanalisieraccomandazioni,
guadro strategico per |per stimolaregli comprendente |'adozionee |la pubblicazionedel piano
la promozione degli [investimenti e nazionale per la promozione degli investimenti 2023-2030,
investimenti privati [l'entratain il piano d'azione per stimolaregli investimenti 2023-2028,
servizio di una I'entrata in vigore di una nuova legge sullapromozione
piattaforma degli investimenti e I'entrata in funzione di una
digitale per piattaforma digitale operativa peril coordinamento e
coordinaree I'efficace promozione e sostegno degli investimenti a
garantire livellointernazionale, nazionalee regionale.
un'efficace
promozione e
sostegno degli
investimenti a
livello
internazionale,
nazionalee
regionale.
14 Cl.1.1. T Pubblicazionediinviti|Pubblicazione T2 |2022|Pubblicazionediinviti a presentare proposte di
R4-11 afinanziare dell'invito a sovvenzioni per sostenere la transizioneverde delle PMI e
investimenti destinati |presentare delleimprese a media capitalizzazioneverso un'economia

ad attivita rispettose

proposte per la

efficiente sotto il profilo energetico. Le sovvenzioni
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Numero

Misura

Traguardo
/
obiettivo

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendari

o

Unita

Riferimento

Valore-obiettivo

T

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

dell'ambiente con
criteri di ammissibilita
stabiliti peri
richiedenti e i progetti
(compresi i criteri di
conformita "non
arrecareun danno
significativo")

concessionedi
sovvenzioni

sostengono lo sviluppo el'applicazionedi tecnologie verdi
nei processi aziendalidelleimprese per ridurregli impatti
negativi sul clima esull'ambiente, promuovere la
produzione sostenibile,aumentarel'occupazionein posti
di lavoro piuisostenibili erafforzarela competitivita locale
e regionale(inlinea conla tassonomia dell'UE).

| criteri di selezione/ammissibilita rispecchianoi requisiti
dei campi di intervento applicabilidi cui agliallegati Vl e
Vil del regolamento RRF e garantiscono chei progetti
sostenuti siano conformi agli orientamenti tecnici
sull'applicazionedel principio "non arrecareun danno
significativo" (2021/C58/01), utilizzando un elenco di
esclusioneeil requisito di conformita alla pertinente
normativa ambientaledell'UE e nazionale.

La presente misura non sostiene gli investimenti in
impianti cherientrano nel campo di applicazionedel
sistema di scambio di quote di emissionedell'UE (ETS).

Le sovvenzioni sostengono gli investimenti delleimprese
del settore privato finalizzati a:

- Progetti incentrati sull'economia circolareintegrando gli
aspetti relativi all'efficienza dellerisorse nella produzione
e nel ciclo di vita dei prodotti, compreso
I'approvvigionamento sostenibile di materie prime
primariee secondarie, e/o

- Decarbonizzazionedelleindustriead alta intensita
energetica e riduzionesignificativa delle emissioniin tali
industrie,ancheattraversola dimostrazionedi tecnologie
innovativea basseemissioni.

15

Cl.1.1.
R4-11

Concessionedi
sovvenzioniallePMl e
alleimpresea media
capitalizzazione per
investimenti destinati
ad attivita rispettose

Numero

290

T4

2024

Sono state sostenute almeno 250 PMI e almeno 40
imprese a media capitalizzazione, conformemente ai
criteri di ammissibilita/selezionedi cui al traguardo #14.
Ripartizioneindicativadelledistribuzionidelle
sovvenzioni:

40 % per le PMI e 60 % per le impresea media
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Numero | Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendari Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ qualitativi (per gli obiettivi) 0
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T |Anno
dell'ambiente capitalizzazione.
L'importo massimo delle sovvenzioni dell'UE per lesingole
PMI € pari a1 000000 EUR, mentre per le singoleimprese
a media capitalizzazionefinoa 4 700 000 EUR. I livelli
massimi di sostegno sono stabilitisullabase
dell'esperienza acquisita nell'attuazione della politica di
coesione.
16 Cl.1.1. T Istituzionedi uno Accordi pubblicati T1 |2022|La misura incoraggia gliinvestimenti da partedelle
R4-12 strumento finanziario|tra i)il ministero microimpresee dellepiccolee medie imprese nelle nuove

a sostegno degli
investimenti delle
micro, piccolee
medie imprese

competente
(MINGOR o
MINFIN) e
HAMAG BICRO, e
tra ii) il ministero
competente
(MINGOR o
MINFIN) e HBOR
per offrire
condizioni di
finanziamento
favorevoli agli
investimenti e al
capitale
circolante
necessari per
effettuare gli
investimenti e/o
aumentare la
portata delle
operazioni degli
operatori
economici.

tecnologie, nell'acquisto di macchinari eattrezzature
moderni e nell'aumento della capacita di produzioneedi
servizi,nonché in misuredi transizioneverde (quali
I'adozionedi tecnologieverdi, |I'introduzione di modelli di
business basati sull'economia circolare, e fonti di energia
rinnovabili, |'efficienza energetica).

La presente misura non sostiene gli investimenti in
impianti cherientrano nel campo di applicazionedel
sistema di scambio di quote di emissionedell'UE (ETS).

La misura comprende 4 strumenti finanziari:

1) microcrediti diretti dell'Agenzia croata per le PMI,
I'innovazione egli investimenti (HAMAG BICRO)fino a
100000 EUR per le imprese che hanno difficoltaad
accedere ai prestiti dellebanche commerciali. Questo
strumento finanziario e gestito separatamente dagli altri
strumenti di HAMAG BICRO per garantireche eventuali
fondi inutilizzati o che si ritirino da tale strumento,
attraversoil rimborso del capitale, siano utilizzati per
finalita analoghe e con lestesse condizioni di ammissibilita
per quanto riguarda I'impatto ambientale.

2) prestiti diretti della Banca croata per la ricostruzionee
lo sviluppo (HBOR) superiori a 100 000 EUR a gruppi
specificiqualistart-up, giovaniimprenditori, imprenditrici,
investimenti in zone svantaggiatee RSl che, a causa di un
livello di rischio piu elevato, non hanno accesso ai
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Numero

Misura

Traguardo
/
obiettivo

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi Calendari
(per gli obiettivi) o
Unita Riferimento Valore-obiettivo T |Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

finanziamenti bancari. Questo strumento finanziario e
gestito separatamente dagli altristrumenti dell'HBOR per
garantireche eventuali fondi inutilizzati o chesiritirino da
tale strumento, attraversoil rimborso del capitale, siano
utilizzati per finalita analogheecon le stesse condizioni di
ammissibilita per quanto riguarda I'impatto ambientale.

3) abbuoni di interessi da parte di HAMAG BICRO per
prestiti a micro, piccolee medie imprese che utilizzano gli
strumenti esistenti di garanzia HAMAG BICRO

4) abbuoni di interessi della HBOR per i prestiti alle micro,
piccolee medie imprese che utilizzano i programmi di
prestiti HBOR esistenti

Per i progetti che contribuiscono allatransizioneverde,
sono previste condizioni di prestito pil favorevoli rispetto
ai progetti che non si concentranosulla transizioneverde.
La combinazionedi questi strumenti finanziari con
finanziamenti provenienti da altrefonti UE o nazionalié
consentita a condizioneche non vi sia un doppio
finanziamento dell'investimento.

La politica di investimento di tutti e quattro gli strumenti
finanziarigarantiscela conformita con gli orientamenti
tecnici sull'applicazione del principio "non arrecareun
dannosignificativo" (2021/C58/01) delle operazioni
sostenute nell'ambito della presente misura mediante
|'uso di una verifica della sostenibilita, un elenco di
esclusioneeil requisito di conformita alla pertinente
normativa ambientaledell'UE e nazionale.

Dell'importo totale della misura:

i)un importo minimo di 27 898 772 EUR é destinato al
sostegno di processi di produzionerispettosi
dell'ambiente e dell'efficienza dellerisorse nelle PMI, con
|'aspettativa chealmeno 11 128 934 EUR siano destinati
alla riduzione dei gas a effetto serra;
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Numero | Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendari Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ qualitativi (per gli obiettivi) 0
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T |Anno
ii)23 199509 EUR sono destinati ad assisterele PMI nella
digitalizzazione delle operazioni;
iii)94 896 808 EUR sono destinati a investimenti volti a
rafforzarela competitivita e la resilienza.
17 Cl.1.1. (0} Prestiti/abbuoni di Numero 0 800 T2 |2026|Concessionedi 800 prestiti/abbuoni di interessida parte
R4-12 interessi concessialle di HAMAG BICRO allemicroimpresee allepiccoleemedie
microimprese, piccole imprese conformemente alla politica di investimento e ai
e medie imprese criteri di ammissibilita definiti nel traguardo #16.
18 Cl.1.1. (0} Prestiti/abbuoni di Numero 0 500 T2 |2026|Concessionedi 500 prestiti/abbuoni di interessida parte
R4-12 interessi concessialle della HBOR allemicroimpresee alle piccolee medie
microimprese, piccole imprese conformemente alla politica di investimento e ai
e medie imprese criteri di ammissibilita definiti nel traguardo #16.
19 Cl.1.1. T Istituzionedi uno Accordo trail T1 |2022|E istituito un nuovo fondo di garanzia "ombrello",
R4-13 strumento finanziario|ministero destinatoalleimpresea media capitalizzazioneealle
a sostegno degli competente grandi imprese, al finedi emettere garanzieper i prestiti
investimenti delle (MINGOR o per investimenti e per il capitalecircolante necessari per
imprese a media MINFIN) e HBOR I'attuazionedegli investimenti e la crescita delleimpresea
capitalizzazionee per fornire media capitalizzazioneedelle grandi entita. La dotazione
dellegrandiimprese [condizioni di complessiva per il fondo di garanzia ombrelloammonta a
finanziamento e 79 633 685 EUR.
garanzie | fondi non utilizzati oi fondi non utilizzati da questo
favorevoli strumento, attraversoil rimborso del capitale, sono

(incentivanti) per
gliinvestimenti e
il capitale
circolante
necessari per
effettuare gli
investimenti e/o

utilizzati per finalita analogheecon le stesse condizioni di
ammissibilita per quanto riguarda I'impatto ambientale.
E istituito un fondo di abbuoni di interessesu prestiti
concessi ecommissioni/premi emessi a impresea media
capitalizzazione e grandi entita, con una dotazione
complessiva di 26 544 562 EUR, per stimolare nuovi
investimenti e la crescita delleimprese.
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aumentare la
portata
dell'attivita
economica
pubblicata.

Le misure proposte comprendono la cooperazionecon
intermediari finanziari (banche e societa di leasing) per
conseguire un effetto di attrazione degli investimenti nel
settore privato.

Entrambi gli strumenti finanziarigarantiscono la
conformita agli orientamenti tecnici sull'applicazione del
principio"nonarrecareun dannosignificativo"
(2021/C58/01) delle operazioni sostenute nell'ambito
della presente misura mediante |'uso di una verifica della
sostenibilita, un elenco di esclusioneeil requisito di
conformita alla pertinente legislazioneambientale
nazionalee dell'UE.

La presente misura non sostiene gli investimenti in
impianti cherientrano nel campo di applicazionedel
sistema di scambio di quote di emissionedell'UE (ETS).

| beneficiari chehannoricavatooltreil 10 % delle loro
entrate nel corsodell'esercizio finanziario precedente da
attivita o attivi compresi nell'elenco di esclusione
adottano e pubblicano pianidi transizioneverde.
Dell'importo totale della misura:

i) un importo minimo di 26 544 562 EUR & destinato al
sostegno di processi di produzionerispettosi
dell'ambiente e dell'efficienza dellerisorsenelleimpresea
media capitalizzazioneenelle grandi imprese, con
|'aspettativa chealmeno 10617 824 EUR siano destinati
alla riduzione dei gas a effetto serra;

ii) 79 633 685 EUR sono destinati a investimenti volti a
rafforzarela competitivita e la resilienza.

20

Cl.1.1.
R4-13

Numero di progetti
sostenuti per le
imprese a media
capitalizzazioneele

Numero

150

T2

2026

Almeno 150 progetti (per un totale di almeno

331807 021 EUR) di imprese a media capitalizzazionee
grandi entita coperte da garanzie/sovvenzioni del
dispositivo per laripresa ela resilienza del fondo di
garanzia per gli investimenti e fondi di esercizio per
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Numero | Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendari Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ qualitativi (per gli obiettivi) 0
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T |Anno
grandi imprese progetti conformemente alla politica di investimento e ai
criteri di ammissibilita previsti dal pertinente traguardo
21 C1.1.1. T Istituzionedi uno Accordo trail T2 |2022|Sostegno finanziarioalleimpresee alleistituzionidi
R4-14 strumento finanziario|ministero proprieta dello Stato o delle amministrazionilocali,

per un finanziamento [competente regionali edelleunita governative regionali con condizioni
piufavorevole degli [(MINGOR o favorevoli per stimolaregli investimentiini)le

enti pubblici

MINFIN) e HBOR
contenente criteri
di ammissibilitae
compatibilita per
le attivitaei
beneficiari delle
misure

infrastrutture economiche, comunali, di trasporto e sociali
necessarieeii) gli investimenti in nuove tecnologiee
sistemi necessari per aumentare |'efficienza degli enti
pubblici, al finedi migliorarela qualita dei servizi pubblici
e ridurreil costo del finanziamento del settore pubblico.
La misura comprende anche investimenti in progetti di
transizioneverde del settore pubblico, qualil'adozione di
tecnologie verdi, I'introduzione di modelli di business
dell'economia circolare, e fonti di energia rinnovabilie
|'efficienza energetica.

Gli strumenti finanziarigarantiscono il rispetto degli
orientamenti tecnici sull'applicazione del principio "non
arrecareun dannosignificativo"(2021/C58/01) ai
beneficiari sostenuti nell'ambito della presentemisura
mediante il ricorso allaverifica dellasostenibilita, il
requisito di conformita alla pertinente normativa
ambientaledell'UE e nazionaleel'obbligo peri beneficiari
che hanno ricavatooltreil 10 % delleloro entrate nel
corsodell'eserciziofinanziario precedente da attivita o
attivi compresi nell'elenco di esclusione di adottaree
pubblicarepianidi transizioneverde.

La presente misura non sostiene gli investimenti in
impianti cherientrano nel campo di applicazionedel
sistema di scambio di quote di emissionedell'UE (ETS).
Dell'importo totale della misura:

i)un importo minimo di 7 963 368 EUR é destinatoa
sostenere progetti rispettosi dell'ambiente, con
|'aspettativa chealmeno 3 185 347 EUR siano destinati
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Numero | Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendari Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ qualitativi (per gli obiettivi) 0
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T |Anno
alla riduzione dei gas a effetto serra;ii) 18 581 193 EUR
sono destinati a investimenti volti a migliorarela
sostenibilita ela qualita delleinfrastrutture. Tale
distribuzione dei fondi sara definita sia nel contratto HBOR
sia nei contratti con intermediari finanziari (banchee
societa di leasing).
22 Cl.1.1. (0] Crediti concessi per Numero 0 132722 808 T2 | 2026 |Erogazione da parte dell'HBOR di prestiti agevolati pari ad
R4-14 progetti del settore almeno 132 722 808 EUR per progetti del settore pubblico
pubblico conformemente alla politica di investimento e ai criteri di
ammissibilita di cui al traguardo #21.
23 Cl.1.1. T Creazione di uno I'accordo T4 12022 |Nell'ambito della cooperazioneesistente con il Fondo
R5-11 strumento di pubblicatotrail europeo per gli investimenti (FEl), 'HBOR istituisceuno
finanziamento equity [ministero strumento finanziariovoltoad aumentare o a raggiungere
e quasi-equity (PE) competente la dimensione massima dei fondi di private equity e di
(MINGOR o venture capital attivi sul mercato croato e a creare nuovi
MINFIN) e I'HBOR fondi e/o coinvestimenti.
per gli Sono istituiti fondi di private equity e di venture capital
investimenti in con la partecipazionedel 30 % di investitori privatiin
fondi CV, relazionealle dimensioni obiettivo del singolo fondo.
I'aumento dei Gli strumenti finanziarigarantiscono il rispetto degli

fondi di private
equity esistenti
sviluppatiin
cooperazionecon
il FEl e/o lo
sviluppo di nuovi
fondi e/o
coinvestimenti

orientamenti tecnici sull'applicazione del principio "non
arrecareun dannosignificativo" (2021/C58/01) ai
beneficiari sostenuti nell'ambito della presente misura
mediante il ricorso allaverifica dellasostenibilita, il
requisito di conformita alla pertinente normativa
ambientaledell'UE e nazionaleel'obbligo peri beneficiari
che hanno ricavatooltreil 10 % delleloro entrate nel
corsodell'esercizio finanziario precedente da attivita o
attivi compresi nell'elenco di esclusionedi adottaree
pubblicareun pianodi transizioneverde.

La presente misura non sostiene gli investimenti in
impianti cherientrano nel campo di applicazionedel
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Numero

Misura

Traguardo
/
obiettivo

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendari

o

Unita

Riferimento

Valore-obiettivo

T

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

sistema di scambio di quote di emissionedell'UE (ETS).
Tutte le attivita sono destinatea progetti
"finanziariamente sostenibili", |a cui sostenibilita
finanziaria e determinata dallesocieta di gestione dei
fondi conformemente allepolitichedi investimento
definite dal FEl e dall'HBOR. Nell'attuarel'investimento,
I'HBOR garantiscechelerisorsesiano utilizzate nel
rispetto dei limiti descritti nelladescrizionedellamisurae
nell'elenco di "esclusione" descritto nello strumento
finanziario per lePMI, le imprese a media capitalizzazione
e legrandi entita.
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Cl.1.1.
R5-11

Investimenti in
strumenti
rappresentativi di
equity e quasi-equity

Numero

0 29 862632

T2

2026

Un investimento di 29 862 632 EUR in fondi equity e/o
quasi-equity e fondi di venture capital o coinvestimento
con fondi, nel rispetto della politicadi investimento e dei
criteri di ammissibilita definiti nel pertinente traguardo
#23.
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Cl.1.1.
R6

Modifichedel quadro
giuridico

Entrata invigore
della legge sui
media elettronici
e della legge sul
dirittod'autore e
sui diritti connessi

T2

2022

Le modifichedella legge sui media elettronici e della legge
sul diritto d'autoree i diritti connessi sostengono le
imprese dei settori culturali ecreativi nell'adeguareleloro
imprese al mercato unico digitaleeal nuovo quadro
normativo dell'UE e della Croazia, rafforzando la capacita
di adattarsi etrasformarsirapidamentein nuove
condizioni commerciali, realizzando competitivita e
sfruttandoil potenzialedel mercato.

26

Cl.1.1.
R6-11

Investimenti nella
trasformazionee
competitivita delle
industrieculturalie
creative

Numero

100

T2

2026

Almeno 100 misure di sostegno concessealle
microimprese, alle piccolee medie imprese e ad altre
persone fisiche e giuridiche (nel settore delleindustrie
culturaliecreative riguardanti |'architettura, e attivita
audiovisive, compresi i videogiochi, i media, il patrimonio
culturale,il design, learti dello spettacolo,ilibrie
I'editoria, learti applicateevisive) per rafforzarela loro
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Numero

Misura

Traguardo
/
obiettivo

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendari

o

Unita

Riferimento Valore-obiettivo

T

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

capacita di adattarsial nuovo quadro normativo e
legislativo del mercato unicodigitaleedicreare,
promuovere e distribuire nuovi prodotti e servizi
innovativi.

27

Cl.1.1.
R6-12

Istituzionedi un

sistema di verifica dei

fatti

Sistema di verifica
dei fattiinvigore

T2

2026

Per contribuirea contrastarela disinformazione, |'agenzia
per i media elettronici istituisce un sistema di verifica dei
fatti dei media, che comprende lo sviluppo di proceduree
norme, la creazionedi registri e il rafforzamento delle
competenze digitalidei verificatoridi fatti, nonchélo
sviluppo di programmi tecnologici, piattaforme e sistemi
di comunicazionedei media e la creazionedi una banca
dati.

L'agenzia per i media elettronici istituisce una banca dati e
un sistema di divulgazione dellestrutture proprietariee
dellefonti di finanziamento, compresa la creazione di un
registro dei soggetti obbligati ela predisposizionedi tutti i
presupposti tecnici necessariper consentirea tutti i media
di adempiere ai propri obblighiin modo semplice ed
efficiente.

28

Cl.1.2.
R1

Che modifica e
integra il quadro
giuridico per gli
incentivi fiscali alla
R&S

Entrata invigore
della legge che
modifica la legge
sugli aiuti di Stato
per i progetti di
ricerca esviluppo

T4

2024

Al fine di aumentare il numero di imprese che investonoin
R&S e di aumentare gli investimenti privati in R&S,
entreranno invigorele modificheal quadro giuridico per
gliincentivi fiscalialla R&S. Le modifiche della legge sugli
aiuti di Stato sono effettuate sulla basedei risultati
dell'analisi effettuata sull'adeguatezza e |'efficacia
dell'attualesistema di incentivi fiscali e coinvolgono le
parti interessate, in particolare MFIN e |'amministrazione
fiscale. Il MINGOR elabora emendamenti giuridicieli
sottopone alla procedura parlamentare.
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Numero | Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendari Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ qualitativi (per gli obiettivi) 0
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T |Anno
29 C1.1.2. (0] Sostenere le PMI per Numero 0 150 T4 12025|Almeno 150 piccole e medie imprese ricevono consulenza
R2-12 migliorarela capacita aziendale per migliorareiloro pianiaziendali,laloro
di gestione capacita di gestioneo il tutoraggio e la consulenza
aziendaleindividualinell'ambito del programma "Investire
nella capacita di gestionedelle PMI" al finedi migliorarela
capacita di gestionedelle PMI.
30 C1.1.2. (0] Concessionedi un Numero 0 141 T2 |2025|Concessionedi aiuti a seguito di valutazioni di propostedi
R2-13 sostegno per progetti nell'ambito dell'invito a presentare proposte di
stimolarela crescita aiuto all'avviamento non rimborsabileal fine di stimolare
dellestart-up nei la crescita dellestart-up nella fase precommercialenei
settori dell'alta settori dell'alta tecnologiaedella conoscenza attraversoil
tecnologia e della sostegno allo sviluppo dei prodotti, |'aumento della
conoscenza capacita produttiva ela preparazioneagli investimenti con
almeno 141 start-up che beneficiano degli aiuti concessi.
31 Cl1.1.2. (0] Sostenere la crescita Numero 0 120 T2 |12026|Il programma di accelerazioneaccrescela preparazione
R2-14 dellestart-up agli investimenti e sostienela crescita dellestart-up.
attraverso |'istituzione] L'obiettivo del programma & avere un tassodi
di un programma di sopravvivenza triennalesuperioreal 70 %tra i
accelerazione. partecipanti checompletano il ciclo di accelerazione. Gli
aiuti dovrebbero essere concessi ad almeno 120 start-up
attraversoil programma di accelerazione.
32 C1.1.2. (0] Sostegno a progetti Numero 0 95 T4 12024 |La concessionedi aiuti ad almeno 95 piccolee medie
R2-15 per la imprese con progetti di innovazione maturi (livello di
commercializzazione maturita tecnologica 7 o superiore) per la
dell'innovazione commercializzazioneel'internazionalizzazionedelleloro
attivita di commercializzazione, vendita e distribuzione
relativea un prodotto innovativo lanciato sul mercato
interno.
L'obiettivo dell'investimento € incoraggiarela
commercializzazionedi progetti innovativi per progetti
maturi vicini all'ingresso sul mercato;aumentare le
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Numero

Misura

Traguardo
/
obiettivo

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)
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o
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Valore-obiettivo

T

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

esportazioni di prodotti, servizi o tecnologie innovativi da
parte delle PMI sostenendo la creazionedi canalidi
vendita e distribuzione sui mercati esteri.
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Cl1.1.2.
R3-12

Sovvenzione sotto
forma di buoni

Numero

9954211

T2

2026

Almeno 500 PMI che beneficianodi 9 954211 EUR

(75 000 000 HRK) di buoni di sostegno per la
digitalizzazione. | voucher sono forniti a seguito della
valutazionedelle proposte di progetti nell'ambito
dell'invito a presentare proposte di progetti e possono
essere utilizzati per aiutarei dipendenti a migliorarele
competenze digitali,compresele competenze relativealle
tecnologie cloud, a testare la sostenibilita delleideee
dellestrategie di progettazione per un'eventuale
trasformazionedigitale,ad acquisireservizi di marketing
digitale,ad aumentare la cibersicurezza introducendo
controlli di sicurezza del sistema o per losviluppoola
diffusionedi prodotti e servizi digitalicomplessi.

34

Cl.1.2.
R3-13

Sovvenzioni a favore
della trasformazione
digitaledelle PMI
croate

Numero

27 340899

T2

2026

Sostegno sotto forma di sovvenzioni a seguito della
valutazionedelle proposte di progetti nell'ambito
dell'invito a presentare proposte di sovvenzione per la
digitalizzazione, allo scopo di sostenerela trasformazione
digitaledelle PMI croate fornendo sostegno finanziario
per la diffusionedi soluzionidigitaliealmeno 160 PMI
beneficiano del sostegno assegnato.

Un progetto ammissibiledi digitalizzazionedelleimprese
comprende i seguenti elementi: i) introduzionedi un
nuovo modo di fare impresa;e ii) un miglioramento
verificabilein termini di nuove capacita di produzioneo
nuove opzioni di consegna o pratiche commerciali. |l
progetto deve comportare un elemento diinnovazionee
dirischioenon deve concentrarsi sumodifiche operative
di routine o suadeguamenti aziendali dovuti a modifiche
normative.
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Misura

Traguardo
/
obiettivo

Denominazione
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o

Unita
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T

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

| beneficiari del sostegno dimostrano che i progetti
sostenuti non aumentano le emissioni di gas a effetto
serra nel casoincui l'investimento sia collegato
all'aumento delle capacita dei server o a qualsiasi altro
tipo di apparecchiaturacheconsuma piu energia rispetto
alleapparecchiatureesistenti.Cio puo essere dimostrato
mediante piani di acquisto di energierinnovabili, crediti di
emissione o altri mezzi.

35

Cl1.1.2.
R4-11

Istituzionedi poli
europei
dell'innovazione
digitale (EDIH)

Numero

T4

2025

Almeno 3 poli europei dell'innovazionedigitale (EDIH)
istituiti e operativi, che forniscono servizialle PMI nei
settori i) della sperimentazione prima degli investimenti,
ii)dello sviluppo delle competenze e della formazione, iii)
dell'accesso ai finanziamenti e iv) della creazionedi reti e
dello sviluppo di ecosistemi innovativi.
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B. COMPONENTE 1.2: TRANSIZIONE ENERGETICA PER UN'ECONOMIA
SOSTENIBILE

L'obiettivo di questa componente del piano croato per la ripresa e la resilienza ¢ agevolare la
decarbonizzazione dei settori dellenergia e dei trasporti, compreso lo sviluppo di tecnologie
mnnovative, e contribuire al conseguimento dellobiettivo del 36,6 % di fonti energetiche
rinnovabili fissato per il 2030 dal piano nazionale croato per l'energia e il clima (PNEC) e al
conseguimento del contributo della Croazia allobiettivo di efficienza energetica dellUE del
32,5% entro i 2030. Mira noltre a contribuire allaumento del 14 % della quota di energie
rinnovabili nel settore dei trasporti entro i 2030. Le riforme della componente consistono in
miziative legislative volte a 1) eliminare gli ostacoli e le procedure amministrative che
limitano la diffusione delle fonti di energia rinnovabili; i) finalizzare la certificazione del
gestore del sistema di trasporto del gas; e i) promuovere I'uso di combustibili alternativi nei
trasporti, compreso lidrogeno e i biocarburanti avanzati.

Le riforme e gli investimenti della componente dovrebbero contribuire alla transizione verde e
al conseguimento dellobiettivo climatico riducendo le emissioni di gas a effetto serra nei
settori dellenergia e dei trasporti, in linea con il piano nazionale per I'energia e il clima.

Tali investimenti e riforme contrbuiranno ad affrontare le raccomandazioni specifiche per
paese rivolte alla Croazia sulla necessitd di "concentrare la politica in materia di investimenti
sullefficienza energetica e sulle energie rinnovabili" (raccomandazione specifica per paese
2019, punto 3) e di "concentrare gli investimenti sulla transizione verde, in particolare sulla

produzione e sulluso puliti ed efficienti dellenergia" (raccomandazione specifica per paese
2020, punto 3).

B.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno

finanziario non rimborsabile

Riforma C.1.2.R1 Decarbonizzazione del settore energetico

L'obiettivo della riforma ¢ facilitare la decarbonizzazione dei settori dellenergia e dei trasporti
e sostenere il contributo nazionale allobiettivo dellUnione in materia di energie rinnovabili
La riforma comprendera:

- Modifiche legislative alla legge sul mercato dellenergia elettrica e alla legge sulla
cogenerazione ad alta efficienza per ridurre gli ostacoli normativi e amministrativi che
limitano lo sviluppo di progetti di energie rinnovabili, in base ai risultati di un'analisi
approfondita delle strozzature esistenti e a seguito di consultazioni pubbliche, nonché
dellintroduzione di un sistema basato sui premi per i sostegno degli investimenti nelle
fonti di energia rinnovabili.

- Modifiche legislative alla legge sul patrimonio statale per completare la separazione
delle attivita di trasporto nel mercato del gas. Le modifiche separano la viglanza del
gestore del sistema di trasporto del gas (TSO) di proprieta statale dalle attivita di
fornitura e produzione di proprieta dello Stato, quale condizione preliminare per Ia
certificazione del gestore da parte dellautorita nazionale di regolamentazione
dellenergia.

- Adozione di una nuova legge sui combustibili alternativi nel settore dei trasporti per
creare un quadro legislativo per la diffusione di combustibili alternativi nel settore dei
trasporti ¢ promuovere la produzione e l'uso di biocarburanti avanzati e idrogeno nei
trasporti. Sara eclaborata la strategia di sviluppo dellidrogeno, che definisce obiettivi
per i 2030 per la produzione di idrogeno verde in Croazia.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.
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Investimenti C1.2.R1-11 Rivitalizzare, costruire e digitalizzare i sistema energetico e
le infrastrutture di supporto per decarbonizzare il settore energetico

L'obiettivo di questo investimento ¢ sostenere [lelettrificazione e la decarbonizzazione del
settore energetico, aggiornando e digitalizzando la rete elettrica croata di trasmissione e
distribuzione. Cid dovrebbe consentire la creazione di nuove capacitd rinnovabili una
migliore connessione della rete sud-nord e il collegamento di sei isole alla rete continentale, al
fine di lberarne i potenziale per la produzione di energia rinnovabile e garantire che
lelettricita prodotta da fonti rinnovabili possa fluire dal sud della Croazia, dove ¢ possibile
utilizzare la maggior parte delle fonti energetiche rinnovabili, al nord, dove viene consumata
la maggior parte dellenergia elettrica. Tale mvestimento dovrebbe contribuire direttamente
allattuazione del piano di sviluppo della rete della durata di 10 anni da parte del gestore del
sistema di trasmissione Hrvatski operator prijenosnog sustava d.o.o. (HOPS), concentrandosi
sugli elementi pii essenziali per garantire la stabilitd del sistema e creare i presupposti per lo
sviluppo della capacita di energia da fonti rmnovabil. L'investimento comprende le seguenti
attivita.:

- 1l potenziamento di 550 km di rete ad alta tensione (220/110 kV) consente di collegare

alla rete 1 500 MW di capacita di approvvigionamento di energia rinnovabile.

- Potenziamento dei cavi sottomarini che collegano sei grandi isole alla terraferma (Krk,
Cres, Losinj, Bra¢, Hvar e Korcula).

- Modernizzazione del sistema di distribuzione, compresi lacquisto e la diffusione di
40 000 contatori intelligenti e lo sviluppo diuna "rete intelligente".

- costruzione diun nuovo accumulo dienergia (20 MW).

Tali investimenti sono realizzati dal gestore croato del sistema di trasmissione dellenergia
elettrica (HOPS) e dal gestore del sistema di distribuzione dellenergia elettrica (HEP-ODS).

Tale mvestimento ¢ completato entro i 30 gugno 2026.

Investimenti C1.2.R1-12 Promuovere lefficienza energetica, il calore e le energie

rinnovabili per decarbonizzare 1l settore energetico

L'obiettivo di questo investimento ¢ decarbonizzare 1 sistemi di teleriscaldamento e aumentare
lefficienza energetica nei processi di produzione industriale, aumentando I'uso di fonti
rinnovabili. Tale mvestimento comprende due sottomisure:

- Energia geotermica per il teleriscaldamento - questa sottomisura comprende lo
sviluppo di documentazione progettuale e di trivellazioni esplorative m vista della
diffusione dellenergia geotermica per il teleriscaldamento in 6 comuni Questa misura
non prevede il sostegno ai sistemi di teleriscaldamento che utilizzano fonti energetiche
fossii né agl investimenti in impianti che rientrano nel campo di applicazione del
sistema di scambio di quote di emissione dellUE (ETS).

- Introduzione di un regime di sostegno per concedere un sostegno agli investimenti alle
piccole e medie e grandi mmprese, al fine di aumentare lefficienza energetica nei
processi di produzione industriale dellindustria manifatturiera ad alta intensita
energetica. Siprevede che oltre 50 imprese beneficeranno di questo sostegno.

Al fine di garantire che la misura sia conforme agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio "non arrecare un danno significativo" (2021/C 58/01), 1 criteri di ammissibilita
contenuti nel capitolato d'oneri per 1 prossimi inviti a presentare progetti escludono le attivita
nellambito del sistema di scambio di quote di emissione dellUE (ETS) che conseguono
proiezioni delle emissioni di gas a effetto serra che non sono sostanzialmente inferiori ai
pertinenti parametri di riferimento. Il capitolato d'oneri prevede inoltre che possano essere
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selezionate solo le attivita conformi alla pertinente legislazione dellUE e nazionale in materia
ambientale, concentrandosi sul sostegno a processi di produzione rispettosi dellambiente e
allefficienza delle risorse nelle PMI (e nelle grandi imprese).

L'investimento € completato entro i 30 giugno 2026.

Investimenti C1.2.R1-13 Uso dellidrogeno e nuove tecnologie

L'obiettivo di questo nvestimento ¢ migliorare I'uso dellidrogeno e delle nuove tecnologie in
Croazia, al fine di ridure le emissioni di gas a effetto serra nel settore dei trasporti e
nellindustria.

Tale investimento comprende tre attivita distinte:

- Produzione di idrogeno rinnovabile mediante costruzione di una capacita di
elettrolizzatore di almeno 10 MW. Tale investimento ¢ attuato da INA -Industrija nafte
d.d. ed ¢ pienamente in linea con le norme dellUE in materia di awuti di Stato.

- Realizzazione di infrastrutture per le energie rinnovabili per i trasporti mediante la
costruzione di 6 stazioni di ricarica dellidrogeno. Questa misura sara attuata mediante
un bando di gara, la cui pubblicazione ¢ prevista entro il 31 dicembre 2022.

- Costruzione di un impianto per la cattura e lo stoccaggio del carbonio, con una
capacita di stoccaggio di 190 000 t CO2/anno, da parte dellimpianto chimico EU ETS
Petrokemija Kutina.

Tale mnvestimento dovrebbe tradursi in una riduzione delle emissioni di gas a effetto serra
nellimpianto di Petrokemija sostanzialmente al di sotto del parametro di riferimento stabilito
per tale impianto come impianto ETS. Non vi devono essere applicazioni tecnologiche, né
impianti e attrezzature di alcun tipo progettati ai fini di un'applicazione potenziata del
recupero del petrolio (EOR) e di una maggiore produzione di petrolio. Occorre fare in modo
che qualsiasi eventuale estrazione di petrolio o di gas sia limitata alle indispensabili esigenze
di gestione della pressione e di garanzia della sicurezza dei siti di stoccaggio e che tale
estrazione sia effettuata solo se indispensabile per garantire lo stoccaggio sicuro di CO2. Il
CO2 con qualsiasi olio o gas che puo essere estratto deve essere separato e rifornito per essere
stoccato in modo permanente.

Si prevede che tale misura non arrechi un danno significativo agli obiettivi ambientali ai sensi
dellarticolo 17 del regolamento (UE) 2020/852, tenendo conto della descrizione della misura
e delle misure di attenuazione stabilite nel piano per la ripresa e la resilienza conformemente
agli orientamenti tecnici sullapplicazione del principio "non arrecare un danno significativo"
(2021/C 58/01).

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.

Investimento C1.2.R1 - 14 Bioraffineria per la produzione di biocarburanti avanzati
Sisak

L'obiettivo di questo investimento ¢ aumentare la quota di energie rinnovabili nei trasporti e
sostenere la decarbonizzazione del settore dei trasporti, creando capacita di produzione per i
biocarburanti avanzati.

L'investimento, attuato dalla societa petrolifera INA d.d., consiste nella costruzione e nella
messa in funzione di un impianto di bioraffineria con una capacita di produzione annua di
55000 tonnellate di bioetanolo avanzato, nonché nella costruzione di un impianto per la
cattura e lo stoccaggio del carbonio (CCS) con una capacita annua di stoccaggio di 52 000
tonnellate di CO2.

34



Non vi devono essere applicazioni tecnologiche, né impianti e attrezzature di alcun tipo
progettati ai fini di un'applicazione potenziata del recupero del petrolio (EOR) e di una
maggiore produzione di petrolio. Occorre fare in modo che qualsiasi eventuale estrazione di
petrolio o di gas sia limitata alle indispensabili esigenze di gestione della pressione e di
garanzia della sicurezza dei siti di stoccaggio e che tale estrazione sia effettuata solo se
indispensabile per garantire lo stoccaggio sicuro di CO2. Il CO2 con qualsiasi olio o gas che
puo essere estratto deve essere separato e rifornito per essere stoccato in modo permanente.

Si prevede che tale misura non arrechi un danno significativo agli obiettivi ambientali ai sensi
dellarticolo 17 del regolamento (UE) 2020/852, tenendo conto della descrizione della misura
e delle misure di attenuazione stabilite nel piano per la ripresa e la resilienza conformemente

agli orientamenti tecnici sullapplicazione del principio "non arrecare un danno significativo"
(2021/C 58/01).

Tale mvestimento ¢ completato entro il 2026 giugno 30.
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B.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Numero| Misura [Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita |Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo

36 (C1.2.R1 T Pubblicazionedi un Pubblicazionedi un T2 2022 |ll documento contiene una valutazionee raccomandazionisulle
documento di documento di misure politichevoltead alleviaregli ostacoliele procedure
valutazionecontenente |valutazionedel amministrative chelimitano una maggiorediffusione dellefonti di
raccomandazioni per ministero energia rinnovabili. L'analisi ele raccomandazioniincludono anche
ridurregli ostacoliele |dell'Economiae misurevolte a promuovere |'autoconsumo di energia da fonti
procedure dello sviluppo rinnovabiliele comunita produttrici/consumatrici di energia
amministrativeche sostenibile rinnovabile.
limitano una maggiore
diffusione dellefonti di
energia rinnovabili

37 |Cl.2.R1 T Entrata invigoredella |Entrata invigore T4 2022 |La legge riveduta sul mercato dell'energia elettrica e la legge sulla
legislazionee/o della della legislazione cogenerazione ad alta efficienza alleviano gliostacoliele
regolamentazione per |[e/o della procedure amministrative chelimitano una maggiore diffusione
migliorarela diffusione |regolamentazione dellefonti di energia rinnovabile,comprese misurevolte a
dellefonti di energia promuovere |'autoconsumo di energia rinnovabile ele comunita
rinnovabili,compresa produttrici/consumatrici di energia rinnovabile. Il sistema basato
I'introduzionedi un sui premi per il sostegno allefonti energetiche rinnovabilisara
sistema basato sui premi pienamente operativo.
per il sostegno allefonti
di energia rinnovabili.

38 |Cl.2.R1 T Entrata invigoredella |Entrata invigore T4 2023 |La legge che modifica |la legge sul patrimonio di Stato costituiscela
legge che modificala della legge che basegiuridicaper la certificazionedel gestore del sistema di
legge sul patrimoniodi [modificalaleggesul trasporto del gas Plinacro.
Stato, che fornisceuna |patrimonio di Stato
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Numero| Misura [Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita |Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo
basegiuridicaperla
completa separazione
della gestione del
gestore del sistema di
trasporto del gas
(Plinacro) dalleattivita di
produzione e fornitura di
proprieta dello Stato.
39 |C1.2.R1- T Permesso di costruzione [Permesso di T2 2023 |Rilasciodi un permesso di costruzione,a seguito di uno screening
11 concesso per costruzione e/o di un'opportuna valutazioneai sensi dell'articolo 6, paragrafo
I'ammodernamento rilasciato dal 3, della direttiva Habitat, effettuato rispetto agli obiettivi di
dellarete adalta ministero della conservazionespecificidel sito conformemente ai requisitidella
tensione Pianificazione direttiva. Devono essere fornite prove del fatto che il progetto non
territoriale, ha un effetto significativo sull'integrita dei siti Natura 2 000
dell'edilizia e dei interessati.
beni statali
40 |C1.2.R1- 0] Completamento Numero 0 6 T2 2024 |Almeno seiisoledevono disporredi una connessioneelettrica
11 dell'ammodernamento potenziata alla terraferma (leisole previstesono Krk, Cres, LoSinj,
dei cavi sotterranei che Brac, Hvar e Korcula). L'investimento comprendera la sostituzione
collegano6isolealla dei vecchi cavi sottomarini con cavi nuovi erispettosi
rete continentale dell'ambiente.
41 C1.2.R1- |O Completamento Completamento km 0 300 T3 2024 Almeno 300 km di linea elettrica ad alta tensioneaggiornata, che
11 dell'ammodernamento |dell'upgradedella rafforzi leconnessioni alla retee crei le condizioni preliminari per
dellarete ad alta rete ad alta e media stabilizzareil sistema e sbloccareil potenziale di energia
tensione (220/110 rinnovabiledella Croaziameridionale.
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Numero| Misura [Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita |Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo
tensione (220/110kV)  |kV) Si prevede che tale misura nonarrechi un dannosignificativo agli
obiettivi ambientali ai sensidell'articolo 17 del regolamento (UE)
2020/852, tenendo conto della descrizionedellemisuree delle
misuredi attenuazione stabilitenel piano per laripresaela
resilienza conformemente agli orientamenti tecnici
sull'applicazionedel principio "non arrecareun danno
significativo" (2021/C58/01).
42 |C1.2.R1- 0 Ulteriore capacita di Numero 0 1500 T4 2024 |Almeno 1 500 MW di nuova capacita FERinstallata collegata alla
11 1 500 MW di energia da rete entro la finedel 2024.
fonti rinnovabili
collegata alla rete.
43 [C1.2.R1- 0] Numero di nuovi Numero 0 40 000 T4 2024 |[Sono statiinstallatialmeno 40 000 contatori intelligenti di
11 consumatori connessi elettricita e nuovi consumatori sono collegati a una rete
allareteintelligente intelligente.
44 |C1.2.R1- 0 Completamento Completamento km 0 550 T2 2026 |Almeno 550 km dilinea elettrica ad alta tensioneaggiornata, che
11 dell'ammodernamento |dell'upgradedella rafforzi leconnessioni alla retee crei le condizioni preliminari per
dellarete ad alta rete ad alta e media stabilizzareil sistema e sbloccareil potenziale di energia
tensione (220/110kV) |tensione (220/110 rinnovabiledella Croazia meridionale.
kV) Si prevede che tale misura non arrechi un dannosignificativo agli
obiettivi ambientali ai sensidell'articolo 17 del regolamento (UE)
2020/852, tenendo conto della descrizionedellemisuree delle
misuredi attenuazione stabilitenel piano per laripresaela
resilienza conformemente agli orientamenti tecnici
sull'applicazionedel principio "non arrecare un danno
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Numero| Misura [Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita |Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo
significativo" (2021/C58/01).
45 |[C1.2.R1- T L'adozione da parte del [Entrata invigore del T3 2021 |ll programma di efficienza energetica definiscei settori di
12 governo di un programma di investimento nell'efficienza energetica e nei sistemi di
programma per efficienza teleriscaldamento, comprese le priorita d'investimento fino al
|'efficienza energetica  |energetica per la 2030. La pianificazionedegli investimenti comprende la
per la decarbonizzazione|decarbonizzazione modernizzazione dei sistemi di teleriscaldamento e delleindustrie
del settore energetico  |del settore adalta intensita energetica, con particolareattenzione
energetico, all'efficienza energetica e al potenzialedelle energie rinnovabili.
sviluppato dal Il programma sara allineato al previsto aggiornamento del piano
ministero nazionaleper |'energia e il clima, chespecifichera un obiettivo piu
dell'Economia e elevato per la quota di energie rinnovabili nel settore del
dellosviluppo riscaldamento e del raffreddamento, comprese misure specifiche.
sostenibile
46 |C1.2.R1- 0] Numero diimprese che Numero 0 50 T4 2021 |50 contratti assegnati alleimprese beneficiariea seguito di una
12 ricevono sostegno per gara pubblica per sostenere lefonti di energia rinnovabiliele

|'efficienza energetica e
l'uso di energie

rinnovabilinell'industria

misuredi efficienza energetica nellepiccole, medie e grandi
imprese.

| contratti comprendono misure volte a migliorarei processi
produttivi nelleindustrie manifatturiere e corrispondenti ai campi
di intervento per il monitoraggio del clima [024 - Efficienza
energetica e progetti dimostrativi nelle PMI e misuredi sostegno e
024bis - Efficienza energetica e progetti dimostrativi nellegrandi
imprese e misuredi sostegno] dell'allegato VI/VII] e rispettano gli
orientamenti tecnici sull'applicazionedel principio "non arrecare
un dannosignificativo" (2021/C58/01).

In particolare, |'attuazionedi misurein materia di efficienza
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Numero

Misura

Traguardo/
obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferimento|

Valore-
obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

energetica e/o di energie rinnovabili comporta una riduzione
minima del 20 % del consumo di energia negli impianti di
produzione. Per |la ristrutturazione energetica degli edifici che
accompagnano l'impianto di produzione, che sono esclusivamente
legati a processi industrialio di produzione, |'attuazionedelle
misurecomporta una riduzione minima del 40 % del consumo di
energia.

Al fine di garantireche la misura sia conformeagli orientamenti
tecnici sull'applicazionedel principio "non arrecareun danno
significativo" (2021/C58/01),I'elenco delleattivita € escluso dalle
misure previste nei contratti:i) attivita connesseai combustibili
fossili,compresol'usoavalle[1];ii)leattivita nell'ambito del
sistema di scambio di quote di emissione (ETS) dell'UE che
conseguono proiezioni delleemissionidi gas a effetto serra che
non sono inferiori ai pertinenti parametri di riferimento [2]; iii)
attivita connesseallediscarichedi rifiuti, agliinceneritori[3] eagli
impianti di trattamento meccanico biologico [4];e iv) attivita in cui
lo smaltimento a lungo termine dei rifiuti puo causaredanni
all'ambiente. Il capitolato d'oneri prevede inoltre che nei contratti
possano esserestipulati solo leattivita conformi alla pertinente
legislazioneambientale nazionalee dell'UE.

47

C1.2.R1-
12

Contratti firmati per
esplorareil potenziale
geotermico nel

teleriscaldamento

Numero

T4

2024

A seguito di una gara pubblica saranno firmati almeno otto
contratti di lavori per I'esplorazione del potenziale geotermico nel
teleriscaldamento.

Sulla basedella valutazioneiniziale di nove siti chesaranno
preparati dall'Agenzia croata per gli idrocarburi, il ministero
dell'Economia e dello sviluppo sostenibile bandisce un bando di
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Numero

Misura

Traguardo/
obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi Calendario
(per gli obiettivi)
Unita |Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

gara aperto per sei siti per I'esplorazionedi acque geotermiche a
fini di teleriscaldamento. L'appalto comprendera sei contratti
preparatori per I'attuazionedi sei progetti geotermici, comprese le
analisidell'areain cui sono ubicati i potenzialigeotermici, escluse
le aree con potenziale petrolifero, e la loroinclusione nei piani
spaziali,losviluppo di uno studio strategico sull'impatto
ambientaledelle attivita geotermiche nella partecroata del bacino
pannonico, le attivita geotermiche volte a valutareil potenziale
dell'area delimitata attraverso un'indagine geofisica.Saranno
firmati altri due contratti per lavori di trivellazionein pozzi
geotermici (trivellazione di un pozzo geotermico esplorativoin
ciascuno dei sei siti selezionati).

Si prevede che tale misura non arrechi un dannosignificativo agli
obiettivi ambientali ai sensi dell'articolo 17 del regolamento (UE)
2020/852, tenendo conto della descrizionedellemisuree delle
misuredi attenuazione stabilitenel piano per laripresaela
resilienza conformemente agli orientamenti tecnici
sull'applicazione del principio "non arrecareun danno
significativo" (2021/C58/01). Tutte le attivita devono essere
conformi ai requisiti dellalegislazione dell'UEin materia di acque
integrata nella legislazionecroata.

Il progetto non prevede alcuna prospezioneo estrazionedi
petrolio o di gas.Non vi sono attrezzature acquistateo utilizzatea
tali fini.

Occorregarantireche non vi siano emissionidi metano.Occorre
inoltregarantireche la trivellazione geotermica non abbia un
impatto nocivo sulla scarsita d'acqua esulla qualita dell'acqua.
Questa misura non prevede alcun sostegno ai sistemi di
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Numero| Misura [Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita |Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo
teleriscaldamento che utilizzano fonti energetiche fossiliné
investimenti inimpianti cherientrano nel campo di applicazione
del sistema di scambio di quote di emissionedell'UE (ETS).
48 |[C1.2.R1- T Risultati del potenziale [Risultati pubblicati T4 2025 |lrisultati delleattivita esplorativesono resi pubblici e pubblicati
12 geotermico per il sul sito web sul sito web dell'Agenzia per gliidrocarburi. Tutta la
teleriscaldamento messi |dell'Agenzia croata documentazione e leanalisi pertinenti saranno condiviseconi
adisposizionedel per gliidrocarburi comuni beneficiari.
pubblico
49 |[C1.2.R1- T Entrata invigore della |Entrata invigore T3 2021 |Entro il T3/2021 é entrata invigore la legge sui combustibili
13 legge sui combustibili della legge sui alternativi peri trasporti,inlinea con I'acquis dell'UE. La legge
alternativi nel settore combustibili promuove la produzionee I'uso di biocarburanti
dei trasporti alternativi peri avanzati/idrogeno nei trasporti.
trasporti
50 |[C1.2.R1- T Adozione della strategia |Entrata invigore T1 2022 |La strategia disviluppodell'idrogeno comprende obiettivi
13 di sviluppo dell'idrogeno|della strategia quantificati sul potenziale produttivo di idrogeno verde entro il
sull'idrogeno per la 2030, basati sull'elettrolisi. La strategia analizza in particolareil
Croazia ruolo potenzialedell'idrogeno verde nella decarbonizzazione del
settore dei trasporti.
51 |C1.2.R1- 0 Nuova capacita di MW 0 10 T2 2025 [Nuova installazionecostruita e operativa,installazionedi 10 MW
13 produzione di idrogeno di potenza di produzione di idrogeno mediante elettrolisi.
installata Il progetto deve essere conforme ai pertinenti allegati del
regolamento delegato (UE) della Commissione(C(2021)2800
final) cheintegra il regolamento (UE) 2020/852.
In particolare, la costruzionedi un elettrolizzatorea idrogeno con
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Numero| Misura [Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita |Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo
rete di trasporto consente la produzionee la trasmissionedi
idrogeno purorinnovabileal 100 %.
L'investimento sarainlinea conlenorme settoriali relativealla
produzione di idrogeno verde con elettricita dalla rete, al fine di
garantireche la produzionedi idrogeno verde non aumenti le
emissioni di CO2.
52 |C1.2.R1- T Bando di gara pubblico 1 T2 2026 |Bando digara pubblico perla costruzionediimpianti che
13 per la capacita installerebbero 20 MW di capacita di produzionediidrogeno
supplementare di mediante elettrolisi.
idrogeno
53 |C1.2.R1- (0} Sono state costruite Numero 0 6 T2 2026 |Finoal T2/2026, almeno 6 stazioni di ricaricaa idrogeno costruite
13 almeno 6 stazioni di per automobili, autobus e veicoli pesanti. Gli imbottigliatori
ricarica a idrogeno per sarebbero basati sualmeno 100 kg di idrogeno, con un potenziale
automobili, autobus e di aumento della capacita, senecessario.
veicoli pesanti
54 |C1l.2.R1- T Investimenti pilota per la Numero 0 1 T2 2026 |La cattura e lostoccaggio geologicodel carbonio (CCS)saranno
13 cattura e lostoccaggio situati nellevicinanzedi unimpiantoindustriale petrolchimico a
geologicodel carbonio Kutina.Avra una capacita di 190 000 tonnellatedi CO2 all'anno,
(CCS) completati e per un totale di 5 milioni di tonnellatedi CO2 da stoccare.
pienamente operativi Non vi devono essere applicazioni tecnologiche, né alcun tipo di
con una capacita di impianti & apparecchiaturedestinateall'applicazione potenziata
190000 tonnellate del recupero del petrolio (EOR) e all'aumento della produzione di
CO2/anno petrolio. Qualsiasieventuale estrazionedi petrolio o di gas &
limitata alle necessita indispensabili di gestirela pressionee
garantirela sicurezza dei siti di stoccaggio etaleestrazionedeve
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Numero

Misura

Traguardo/
obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferimento|

Valore-
obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

essere effettuata soloseindispensabileper garantirelo stoccaggio
sicurodi CO2.11 CO2 con qualsiasiolio o gas che puo essere
estratto deve essere separato e rifornito per essere stoccatoin
modo permanente.

Criteri per lo stoccaggio geologico permanente sotterraneo di CO2
e Caratterizzazionee valutazionedel potenziale complesso di
stoccaggio e dell'area circostante, o esplorazioneai sensi
dell'articolo 3, paragrafo 8, della direttiva 2009/31/CE, al fine di
stabiliresela formazione geologica sia idonea all'utilizzo come sito
di stoccaggiodi CO2.

e Per |a gestione dei siti di stoccaggio geologico sotterraneo di
CO2, compresi gli obblighi di chiusuraepost-chiusura:
a)sianoinstallatiadeguati sistemi di rilevamento delle perdite per
impedire il rilascio duranteil funzionamento;

b) presenza di un piano di monitoraggio degli impianti di iniezione,
del complesso di stoccaggio e, se del caso, dell'ambiente
circostante, con verifica dellerelazioniperiodicheda parte
dell'autorita nazionale competente.

Per I'esplorazioneela gestione di siti di stoccaggio all'interno
dell'Unione, I'attivita € conforme alla direttiva n.2009/31/CE del
Parlamento europeo e del Consiglio.Per|'esplorazionee la
gestione di siti di stoccaggioin paesi terzi, |'attivita € conforme alla

norma 1S0O 27914:2017 per lo stoccaggio geologico di CO2.

55

C1.2.R1-
14

Adozione di un piano per
la produzionee |'uso di
biocarburantinei

Entrata invigore del
pianoe del
programma per la
produzione e l'uso

T4

2023

Entra invigore il piano perla produzionee |'uso di biocarburanti
nei trasporti. |l piano definisce una politica volta a promuoverela
produzione e |'uso di biocarburanti avanzatinei trasporti nella
Repubblica di Croazia.ll piano comprende un riesamee una




Numero| Misura [Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita |Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo
trasporti di biocarburanti nei valutazionecontinui dello stato del mercato dei biocarburanti,
trasporti nuovi modelli commerciali, parti interessate, misurevolte a
promuovere una maggiore produzione e un maggiore utilizzo di
biocarburantiavanzatinei trasporti.
56 [C1.2.R1- T Autorizzazione edilizia [Permesso di T4 2024 |E stata concessa un'autorizzazioneediliziaa seguito di una
14 concessa perla costruzione valutazionedell'impatto ambientalee di uno studio di fattibilita

costruzionedi rilasciato dal sugli investimenti nelle bioraffinerie e nella cattura e stoccaggio

bioraffineriee ministero delle geologico del carbonio, compresa la valutazionedei rischisismici.

investimenti pilota nella |Costruzioni La valutazionedell'impatto ambientale & effettuata nel rispetto

cattura e nello delle procedure di autorizzazione nell'ambito della VIAa norma

stoccaggio geologico del della direttiva 2011/92/UE e dello screening e/o di un'opportuna

carbonio (CCS) valutazioneai sensi dell'articolo 6, paragrafo 3, della direttiva
Habitat. Occorre dimostrareche il progetto non ha un effetto
significativo sull'integrita dei siti Natura 2000 interessati.

57 |Cl1l.2.R1- 0] Bioraffineria costruita e Numero 0 1 T2 2026 |Bioraffineriacostruita eoperativa, con una capacita di produzione
14 operativa annua di 55 000 tonnellate di bioetanolo avanzato.

Si prevede che tale misura non arrechi un dannosignificativo agli
obiettivi ambientali ai sensidell'articolo 17 del regolamento (UE)
2020/852, tenendo conto della descrizionedellemisuree delle
misuredi attenuazione stabilitenel piano per laripresaela
resilienza conformemente agli orientamenti tecnici
sull'applicazionedel principio "non arrecare un danno
significativo" (2021/C58/01). Occorredimostrareche il progetto
non ha un impatto significativo sull'inquinamento atmosferico,
sull'inquinamento del suolo e sulla biodiversita (a causadella
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Numero| Misura [Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita |Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo
coltivazioneintensiva di miscanto).
58 |C1.2.R1- 0 L'investimento pilota Numero 0 1 T2 2026 |[Completamento e funzionamento del progetto di cattura e
14 nella cattura e nello stoccaggio geologico del carbonio (CCS) con una capacita di

stoccaggio geologico del
carbonio (CCS) e
completato e
pienamente operativo
con una capacita di
52,000 t/anno di CO2

stoccaggio di 52 000 tonnellate di CO2 all'anno. Sara ubicato
vicino all'impianto di bioraffinazione, con una capacita totaledi
stoccaggio di 6 milioni di tonnellatedi CO2.

Non vi devono essere applicazioni tecnologiche, né alcun tipo di
impianti eapparecchiaturedestinateall'applicazione potenziata
del recupero del petrolio (EOR) e all'aumento della produzione di
petrolio. Qualsiasieventuale estrazionedi petrolioo di gas e
limitata alle necessita indispensabili di gestirela pressionee
garantirela sicurezza dei siti di stoccaggio etaleestrazione deve
essere effettuata soloseindispensabile per garantirelostoccaggio
sicurodi CO2.11 CO2 con qualsiasiolio ogas che puo essere
estratto deve essere separato e rifornito per essere stoccatoin
modo permanente.

Criteri per lo stoccaggio geologico permanente sotterraneo di CO2
e Caratterizzazionee valutazionedel potenziale complesso di
stoccaggio e dell'area circostante, o esplorazioneai sensi
dell'articolo 3, paragrafo 8, della direttiva 2009/31/CE, al finedi
stabiliresela formazionegeologica sia idonea all'utilizzo come sito
di stoccaggio di CO2.

* Per la gestione dei siti di stoccaggio geologico sotterraneo di
CO2, compresi gli obblighi di chiusura e post-chiusura:
a)sianoinstallatiadeguati sistemi di rilevamento delle perdite per
impedire il rilascio duranteil funzionamento;

b) presenza di un piano di monitoraggio degli impianti di iniezione,
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Misura

Traguardo/
obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi Calendario
(per gli obiettivi)
Unita |Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

del complessodi stoccaggio e, se del caso, dell'ambiente
circostante, con verifica dellerelazioniperiodicheda parte
dell'autorita nazionale competente.

Per I'esplorazioneela gestione dei siti di stoccaggioall'interno
dell'Unione, |'attivita &€ conforme alla direttiva n.2009/31/CE del
Parlamento europeo e del Consiglio.Per|'esplorazioneela
gestione di siti di stoccaggioin paesi terzi, |'attivita € conforme alla
norma 1SO 27914:2017 per lo stoccaggio geologico di CO2.
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C. COMPONENTE 1.3: MIGLIORARE LA GESTIONE DELLE RISORSE
IDRICHE E DEI RIFIUTI

L'obiettivo di questa componente del piano croato per la ripresa e la resilienza ¢ contribuire
alla  tutela dellambiente, alla conservazione della biodiversita e alladattamento ai
cambiamenti climatici, creando cosi le condizioni per rafforzare la resiienza ecologica,
sociale ed economica.

Gli investimenti previsti nellambito della componente 1.3 mirano a ridurre la carenza di
mvestimenti nei settori delle risorse idriche e della gestione dei rifiuti, stimata a quasi il 7 %
del PIL 2019 della Croazia. Gl mvestimenti sono sostenuti da riforme volte a consolidare il
settore idrico e a migliorare la gestione delle risorse idriche i tutta la Croaza. Inoltre, devono
essere adottati nuovi atti legislativi e piani di gestione dei rifuti per promuovere I'economia
circolare in linea con il nuovo piano d'azione dellUE per l'economia circolare.

Tali investimenti e riforme contribuiscono a dare seguito alle raccomandazioni specifiche per
paese rivolte alla Croazia nel 2019 e nel 2020, sulla necessita di "concentrare la politica in
materia di investimenti sulle infrastrutture ambientali, tenendo conto delle disparita regionali"
(raccomandazione specifica per paese 2019, punto 3) e di "concentrare gli investimenti sulla
transizione verde, in particolare sulle infrastrutture ambiental’ (raccomandazione specifica
per paese 2020, punto 3).

C.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario _non rimborsabile

Riforma C1.3 R1 - Attuazione del programma di gestione delle risorse idriche

L'obiettivo di questa riforma ¢ affrontare la frammentazione dei fornitori pubblici di acqua in
Croazia. Essa mira a consolidare e ridurre il numero dei fornitori di acqua, al fine di
migliorarne  lefficienza e la governance. La riforma introduce un sistema di analisi
comparativa per i1 monitoraggio € la comunicazione dei risultati operativi e finanziari dei
fornitori di servizi idrici e contribuisce a migliorare la sostenbilitd a lungo termine degli
mnvestimenti infrastrutturali.

La riforma ¢ attuata mediante l'entrata in vigore di modifiche a quattro statuti:

- 1l regolamento sui settori dei servizi,

- 1 regolamento sulla valutazione delle prestazioni degli operatori idrici compresa
l'istituzione diun sistema di analisi comparativa

- 1l regolamento sulla metodologia per determinare Ia tariffazione dei servizi idrici, e
- 1l regolamento sulle condizioni specifiche per la fornitura di servizi idrici

La riforma comprende Ilo sviluppo di un programma pluriennale di investimenti per le
mfrastrutture idriche e per le acque reflue al fine di garantire l'attuazione coerente deglhi
mvestimenti C1.3 R1-I11 e CI1.3 RI-I2, nonché la complementarita con altri finanziamenti
dellUE.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.
Investimento C.1.3 R1-1I1 - Programma pubblico di sviluppo delle acque reflue

L'obiettivo di questo mvestimento ¢ realizzare la ristrutturazione e il ripristino di 775 km di
reti fognarie pubbliche; costruzione ¢ messa in funzione di 12 impianti di trattamento delle
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acque reflue, al fine di garantire l'accesso a un adeguato trattamento delle acque reflue per un
ulteriore 12 % della popolazione.

L'investimento finanzia le due sottomisure seguenti:

- Miglioramento delle infrastrutture fognarie pubbliche, compresi lacquisto di
attrezzature, la creazione di sistemi di gestione dei controli e di informazione
geografica e la supervisione dei lavori Il finanziamento ¢ erogato dal dispositivo per
la ripresa e la resilienza in collaborazione con i beneficiari del progetto, il ministero
competente e la societa idrica nazionale, le acque croate.

- Potenziamento di parti mirate del sistema fognario, compresa lestensione e la
ricostruzione di parti della rete fognaria. Una parte dei finanziamenti ¢ destinata
specificamente allo sviuppo delle zone rurali dove la qualitd dei servizi idrici ¢ in
ritardo rispetto alla media nazionale. Il finanziamento ¢ fornito dal dispositivo per la
ripresa ¢ la resilienza congiuntamente al beneficiario e alle acque croate.

Tali mvestimenti saranno realizzati mediante sovvenzioni ai comuni, dando prioritd ai progetti
maturi. Il programma di mnvestimenti per lo sviluppo delle infrastrutture idriche e delle acque
reflie (riforma C1.3 Rl1) stabilisce le priorita dei progetti e luso di qualsiasi altro
finanziamento, anche a titolo dei programmi dellUnione.

Tale mvestimento € completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento C.1.3 R1-12 - Programma pubblico di sviluppo
dellapprovvigionamento idrico

L'obiettivo di questo investimento ¢ realizzare la ristrutturazione e il ripristino di 956 km di
reti pubbliche di approvvigionamento idrico in Croazia, al fine di migliorare la fornitura di
acqua potabile e ridurre le perdite idriche. L'investimento comprende la messa a disposizione
di 526 siti di estrazione di acqua con le attrezzature necessaric a garantire la tracciabilita e
luso razionale delle risorse idriche. Questo investimento ¢ inteso a garantire laccesso
allacqua potabile attraverso i miglioramento dei sistemi pubblici di approvvigionamento
idrico per circa 45 000 persone, riducendo al contempo del 25 % le perdite idriche nei sistemi
pubblici di approvvigionamento idrico sostenute dallRRF. A livello nazionale, le perdite
d'acqua sono ridotte del 7 %.

L'imvestimento consiste in due sottomisure:

- Acquisto ¢ installazione di dispositivi di misurazione sullestrazione di acqua. Il
finanziamento ¢ fornito dal dispositivo per la ripresa e la resilienza in collaborazione
con le acque croate.

- Sviluppo dellapprovvigionamento idrico n Croazia, compreso il ripristimno delle reti di
approvvigionamento idrico nelle zone rurali montane e demograficamente
svantaggiate. Il finanziamento ¢ fornito dal dispositivo per la ripresa e la resilienza
congiuntamente al beneficiario e alle acque croate.

Tale nvestimento ¢ attuato mediante sovvenzioni ai comuni. Il programma di investimenti per
lo sviluppo delle infrastrutture idriche e delle acque reflue, definito nella riforma C1.3 RI,
stabilisce lordine di priorita dei progetti e lI'uso di qualsiasi altro finanziamento, anche a titolo
dei programmi dell'Unione.

L'investimento consiste nella costruzione di sistemi di approvvigionamento di acqua potabile
con un consumo energetico medio < 0,5 kWh o con un indice di perdita di infrastrutture (ILI)
< 1,5, e nella ristrutturazione dei sistemi di approvvigionamento di acqua potabile esistenti per
ridurre il consumo medio di energia di oltre il 20 % o ridurre le perdite di oltre i 20 %.

Tale investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.
49



Investimento C.1.3 R1-13 - Programma di riduzione del rischio di catastrofi

L'obiettivo di questo mvestimento ¢ migliorare le misure di protezione dalle inondazioni per
20 000 abitanti della Croazia, dando la prioritda a soluzioni basate sulla natura, rivitalizzando i
corsi d'acqua, collegando manicotti abbandonati ¢ creando habitat secondari di zone umide,
nonché eliminando le specie invasive.

Tale mvestimento comprende due sottomisure:

- Il programma di riduzione del rischio di alluvioni si concentrera sulla riduzione dei
rischi di alluvione dei pmi grandi fuumi croati del bacino idrografico danubiano. Le
misure di protezione dalle mondazioni comporteranno argini difensivi con ampie zone
di mondazione lungo i corsi d'acqua, in linea con le soluzioni basate sulla natura e il
principio di "dare spazio ai fiumi".

- Rilancio dei sistemi di acqua dolce, compresa la rigenerazione e la protezione dellarea
del fume Mimna, del lago di Vransko e del Trakoscan, nonché la rimozione delle
specie invasive nel delta protetto di Neretva.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.
Riforma C1.3 R2. - Attuazione di una gestione sostenibile dei rifiuti.

L'obiettivo di questa riforma ¢ creare un nuovo quadro giuridico per facilitare la prevenzione,
il rutiizzo e 1 riciclaggio dei rifuti al fine di accelerare la transizione verso I'economia
circolare. La riforma comprende lentrata in vigore della nuova legge sulla gestione dei rifiuti,
al fine di ridurre la quota di rifiuti urbani non differenziati e l'introduzione dellapproccio
ecomodulazione per i regimi di responsabilita estesa del produttore.

Tale riforma comprende l'adozione di due piani di gestione dei rifiuti per i periodi 2017-2022
e 2023-2029.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2022.

Investimento C1.3 R2-11 - Programma di riduzione dello smaltimento dei rifiuti

L'obiettivo di questo investimento ¢ fornire le nfrastrutture necessarie per ridurre il
collocamento in discarica e promuovere il riciclaggio, compresa la costruzione e
lequipaggiamento di impianti di cernita per i rifiuti urbani raccolti separatamente, impianti
per la raccolta differenziata dei rifuti organici, discariche per i rifuti domestici e cantieri di
riciclaggio dei rifiuti da costruzione e la creazione di centri di rutiizzo. Tale mvestimento
dovrebbe ridurre del 30 % la percentuale di rifiuti urbani conferiti in discarica entro i 30
giugno 2026.

Tale investimento ¢ attuato mediante sovvenzioni ai comuni ¢ alle imprese mediante un nvito
aperto e con priorita per i progetti maturi. Il programma di investimenti per le infrastrutture di
raccolta differenziata e riciclaggio definito nella riforma C1.3 R2 determina l'uso di qualsiasi
altro finanziamento, anche a titolo dei programmi dellUnione.

L'invito sara gestito dal ministero dellEconomia e dello sviluppo sostenibile e dal Fondo per
la tutela dellambiente e lefficienza energetica e il finanziamento sara fornito dal dispositivo
per la ripresa e la resilienza congiuntamente ai comuni beneficiari.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.

Investimento C.1.3 R2-12 - Programma di bonifica per discariche chiuse e siti
contaminati da rifiuti pericolosi

L'obiettivo di questo nvestimento ¢ il risanamento di dieci discariche chiuse nella contea di

Istria, nella contea di Lika-Senj, nella contea di Sibenk-Knin e nella contea di Koprivnica-
Krizevacka, al fine di prevenire un ulteriore inquinamento dellaria, del suolo e dellacqua. Il

50



programma di bonifica comprende azioni per la rimozione e i trattamento dei rifiuti e la
bonifica del suolo, nonché per Ila bonifica dei siti contaminati da rifiuti pericolosi,
conformemente ai criteri della direttiva 1999/31/CE,

Tale mvestimento sara realizzato mediante sovvenzioni ai comuni responsabili della gestione
¢ del monitoraggio delle discariche mediante un bando di gara aperto. L'invito sara gestito dal
ministero dellEconomia e dello sviluppo sostenibile ¢ dal Fondo per la tutela dellambiente e
lefficienza energetica e i finanziamento sara fornto dal dispositivo per la ripresa e la
resilienza congiuntamente ai comuni beneficiari.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.
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C.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo qualitativi (per gli obiettivi)
(per i traguardi) Unita  |Riferiment|  Valore- T | Anno
0 obiettivo

59 C1.3.R1 T Adozione del Pubblicazionedel T4 2021 |ll governo della Repubblica di Croaziaadotta il programma
programma pluriennale|programma pluriennaledi costruzionedelleacquee delle acque reflue,
di costruzionedel pluriennaledi che comprende gli investimenti necessari,compresa la
trattamento delle costruzionedelle definizionedellepriorita, al finedi conformarsi ai requisiti
acquereflue urbanee [acquerefluee della direttiva sul trattamento delleacque reflue urbane. Il
delleacque reflue delleacque reflue pianocomprende anche una valutazionedei rischi edelle
urbane misuredi mitigazione.

60 C1.3.R1 T Modifichedel quadro |Entrata invigore di T4 2022 |ll regolamento sui settori dei servizi, il regolamentosulla

giuridico nel settore
idrico

quattro modifiche
legislative:i)
regolamento sulle
aree di servizio;
ii) regolamento
sulla valutazione
delleprestazioni
dei gestori
dell'acqua;iii)
Regolamento su
la metodologia per
determinare la
tariffazione dei
servizi idrici;iv)
regolamento sulle
condizioni
specificheperla
fornitura di servizi
idrici,che

valutazionedelle prestazioni degli operatori idrici, il
regolamento sulla metodologia per determinare la tariffazione
dei serviziidricieil regolamento sulle condizionispecifiche per
la fornitura di servizi idrici devono essere modificati per creare
il presupposto giuridico per il consolidamento degli operatori
idrici.

Il regolamento sulla valutazionedelle prestazioni degli
operatori idriciincludeanchela basegiuridica per la creazione
di un sistema obbligatorio di analisicomparativa delleimprese
di servizi,reso pubblico,nonché per garantireche almenole
sintesi dellerelazioniannualisottopostea revisione contabile

delleimprese di servizi pubblicisiano rese pubbliche.
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo qualitativi (per gli obiettivi)
(per i traguardi) Unita Riferiment Valore- T Anno
0 obiettivo
riformera gli
operatori pubblici
dell'acqua;
61 C1.3.R1 0 Integrazione dei Numero 200 40 T4 2023 |Integrazione dei 200 fornitori pubbliciesistenti nel 40,
fornitori di servizi idrici secondo il principio di un fornitore di acqua per area di
servizio
62 C1.3.R1 (0] Riduzionedelle perdite % 44 37 T2 2026 |La riduzionedelleperdite dialmeno il 7% alivello nazionalesi
nei sistemi pubblicidi (percentuale riferiscealla riduzione percentuale delle perdite nei sistemi
approvvigionamento ) pubblici di approvvigionamento idrico sostenuti dagli
idrico investimenti nell'ambito del|'RRF.
63 |C1.3.R1- 0 Rete fognaria pubblica Numero 0 115 T2 2022 |Costruzione o ricostruzionedi almeno 115 km di rete fognaria
11 costruita oricostruita pubblica (drenaggio)
L'investimento garantiscela conformita alladirettiva sul
trattamento delleacque reflue urbane nellearee tematiche, in
linea conil programma pluriennaledi costruzionedi acqua e
acque reflue.
64 |Cl1l.3.R1- 0] Contratti di lavori Numero 0 60 T4 2023 |Devono essere firmati almeno 60 contratti di lavori per
11 conclusi per progetti di progetti di infrastrutture per le acquereflue relativi a contratti
infrastrutture per le da aggiudicareentro la finedel 2023.
acque reflue La valutazionedell'impatto ambientale é effettuata nel
rispetto delle procedure di autorizzazione nell'ambito della
VIA a norma della direttiva 2011/92/UE e dello screening e/o
di un'opportuna valutazioneai sensi dell'articolo 6,
paragrafo 3, della direttiva Habitat. Occorre dimostrarecheiil
progetto non ha un effetto significativo sull'integrita dei siti
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo qualitativi (per gli obiettivi)
(per i traguardi) Unita Riferiment Valore- T Anno
0 obiettivo
Natura 2000 interessati.
65 |C1.3.R1- (0] Costruzione e Numero 0 12 T4 2025 |Almeno 12 impianti di trattamento delle acquereflue devono
11 funzionamento degli essere ristrutturati o costruiti ein funzione.
impianti di trattamento L'investimento garantira la conformita alla direttiva sul
delleacque reflue trattamento delleacque reflue urbane nei settori tematici, in
linea conil programma pluriennaledi costruzionedi acqua e
acque reflue.
66 |C1.3.R1- 0] Rete fognaria pubblica Numero 0 775 T4 2025 |Costruzione o ricostruzionedialmeno 775 km di rete fognaria
11 costruita oricostruita pubblica (drenaggio)
L'investimento garantiscela conformita alladirettiva sul
trattamento delleacque reflue urbane nellearee tematiche, in
linea con la costruzione pluriennaledi acqua eacque reflue.
67 |Cl1l.3.R1- (0] Popolazioneche Numero 0 200000 T2 2026 |l numero di abitantilecui acquereflue sonoalimentate a un
11 beneficia di un migliore impianto di trattamento delle acque reflue attraverso edifici
accessoaunsistema idrici a seguito dell'aumento della capacita (ampliamento) del
migliorato di sistema di raccolta etrattamento delle acquereflue
trattamento delle costruito/assicurato dal progetto. Si tratta di una popolazione
acque reflue che non e stata precedentemente collegata a unsistema di
drenaggio pubblicoole cui acquereflue non sono state
trattate a un livello adeguato. Comprende ancheun aumento
del livello di trattamento delle acque reflue. L'indicatoresi
riferiscealla popolazione effettivamente collegata (e non
potenzialmente) al sistema di trattamento delle acquereflue.
68 |Cl1.3.R1- 0 Rete pubblica di Numero 0 226 T2 2022 |Costruzione o ricostruzionedi almeno 226 km di rete idrica
12 approvvigionamento pubblica.
idricocostruitao L'investimento consistenella costruzionedi sistemi di
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo qualitativi (per gli obiettivi)
(per i traguardi) Unita Riferiment Valore- T Anno
0 obiettivo
ricostruita approvvigionamento di acqua potabilecon un consumo
energetico medio < 0,5 kWh o con un indicedi perdita di
infrastrutture (ILl) < 1,5, e nella ristrutturazione dei sistemi di
approvvigionamento di acqua potabileesistenti per ridurreil
consumo medio di energia di oltreil 20 % o ridurrele perdite
dioltreil 20 %.
69 |[C1l.3.R1- (0] Dispositividi Numero 0 526 T4 2022 |Almeno 526 dispositivi di misurazioneinstallati nei siti di
12 misurazionedell'acqua estrazionedell'acqua per misurarelequantita d'acqua
installatinei siti di
estrazionedell'acqua
70 |C1.3.R1- 0 Contratti di lavori Numero 0 100 T4 2023 |l numero di contratti di lavori firmati per progetti idrici si
12 conclusi per progetti di riferiscea contratti da aggiudicareentro la finedel 2023.
approvvigionamento La valutazionedell'impatto ambientale e effettuata nel
idrico rispetto delle procedure di autorizzazione nell'ambito della
VIA a norma della direttiva 2011/92/UE e dello screening e/o
di un'opportuna valutazioneai sensi dell'articolo 6,
paragrafo 3,della direttiva Habitat. Occorredimostrarecheiil
progetto non ha un effetto significativo sull'integrita dei siti
Natura 2 000 interessati.
71 |C1l.3.R1- 0 Rete pubblica di Numero 0 673 T4 2023 |Costruzione o ricostruzionedi almeno 673 km di rete idrica
12 approvvigionamento pubblica.
idricocostruitao L'investimento consistenella costruzionedi sistemi di
ricostruita approvvigionamento di acqua potabilecon un consumo
energetico medio < 0,5 kWh o con un indicedi perdita di
infrastrutture(ILlI) < 1,5, e nella ristrutturazione dei sistemi di
approvvigionamento di acqua potabileesistenti per ridurreil
consumo medio di energia di oltreil 20 % o ridurrele perdite
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dioltreil 20 %.

72

C1.3.R1-

Rete pubblica di
approvvigionamento
idricocostruitao

ricostruita

Numero

956

T4 2025

Costruzione o ricostruzionedi almeno 956 km di rete idrica
pubblica.

L'investimento consistenella costruzionedi sistemi di
approvvigionamento di acqua potabile con un consumo
energetico medio £ 0,5 kWh o con un indicedi perdita di
infrastrutture (ILI) < 1,5, e nella ristrutturazione dei sistemi di
approvvigionamento di acqua potabileesistenti per ridurreil
consumo medio di energia di oltreil 20 % o ridurrele perdite
dioltreil 20 %.

73

C1.3.R1-

Popolazionecon un
miglioreaccesso
all'approvvigionamento
idrico

Numero

45 000

T2 2026

Almeno 45 000 abitanti devono essere alimentati conacqua
potabileattraverso I'erogazione pubblica di acquaa seguito di
miglioramenti ed estensioni della rete di approvvigionamento
idrico.Si tratta di una popolazioneche in precedenza non era
collegata a unsistema pubblico di approvvigionamento idrico
o che disponeva di acqua di qualita inadeguata. Comprende
ancheiresidenti con una migliorequalita dell'acqua potabile.
L'indicatoresi riferiscealla popolazione effettivamente (e non
potenzialmente) collegata all'approvvigionamento idrico
pubblico.Sono compresi i progetti diricostruzione, ma sono
esclusi i progetti relativi alla costruzione/miglioramento dei

sistemi di irrigazione.

74

C1.3.R1-

Appalti di lavori
conclusi per progetti di
protezione contro le

inondazioni

Numero

20

T4 2022

Almeno 20 contratti di lavori conclusi per progetti nel settore
della protezione contro le inondazioni, relativia contratti da
aggiudicareentrola finedel 2022.

I criteri di gara si concentrano sulle misuredi soluzione basate
sulla natura esulleinfrastruttureverdi.| contratti
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garantiscono chei progetti saranno attuati conformemente
all'acquisdell'UE eai regolamenti ambientali eagli allegati del
regolamento delegato della Commissione(C(2021) 2800 final)
cheintegra il regolamento (UE) 2020/852.

Si prevede che tale misura nonarrechi undannosignificativo
agli obiettivi ambientaliai sensidell'articolo 17 del
regolamento (UE) 2020/852, tenendo conto della descrizione
dellemisure e delle misuredi attenuazione stabilite nel piano
per laripresa elaresilienza conformemente agli orientamenti
tecnici sull'applicazione del principio "non arrecareun danno
significativo" (2021/C58/01). Tutte le attivita devono essere
conformi ai requisiti dellalegislazione dell'UEin materia di
acque integrata nella legislazionecroata. La valutazione
dell'impatto ambientale e effettuata nel rispetto delle
procedure di autorizzazione nell'ambito della VIAa norma
della direttiva 2011/92/UE e dello screeninge/o di
un'opportuna valutazioneai sensi dell'articolo 6, paragrafo 3,
della direttiva Habitat. Occorredimostrareche il progetto non
ha un effetto significativo sull'integrita dei siti Natura 2000

interessati.

75

C1.3.R1-

Costruzione di strutture
di protezione contro le

inondazioni

Numero

13

T4

2022

Almeno 13 km di strutture di protezione contro le inondazioni

costruite per proteggersi dagli effetti nocivi dell'acqua;

76

Corsid'acqua

rivitalizzati

Numero

T4

2022

Almeno 2 km di corsi d'acqua ripristinati, compresoil rilancio
delle manicotti abbandonate, il contatto permanente tra fiumi

e manichee gli investimenti nellerelativeinfrastrutture
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0 obiettivo
77 |C1.3.R1- 0 Costruzione di strutture Numero 0 65 T4 2023 |Almeno 65 km di strutture di protezione contro le inondazioni
13 di protezione contro le costruite per proteggersi dagli effetti nocivi dell'acqua;
inondazioni
78 |C1.3.R1- 0] Corsi d'acqua Numero 0 16 T4 2024 |Almeno 16 km di corsi d'acqua ripristinati, compresoil rilancio
13 rivitalizzati delle manicotti abbandonate, il contatto permanente tra fiumi
e manichee gliinvestimenti nellerelativeinfrastrutture
79 |C1.3.R1- () Costruzione di strutture Numero 0 77 T4 2025 |Almeno 77 km di strutture di protezione contro le inondazioni
13 di protezione contro le costruite per proteggersi dagli effetti nocivi dell'acqua;
inondazioni
80 [C1.3.R1- 0] Residenti coperti da Numero 0 20 000 T2 2026 |Almeno 20 000 residenti che beneficiano di migliori misuredi
I3 misure miglioratedi protezione contro lealluvioni
protezione contro le
alluvioni
81 C1.3.R2 T Adozione della legge Entrata invigore T3 2021 |La nuova legge sulla gestionedei rifiuti disciplinala
sulla gestionedei rifiuti |della legge sulla prevenzione, la preparazioneper il riutilizzo e il riciclaggio dei
gestione dei rifiuti rifiutiinlinea conil concetto di economia circolareeil Green
Deal europeo. La legge comprendera misurespecifichea
sostegno dell'economia circolare,valea direlo sviluppo di una
tabella di marcia per |'economia circolare, regimi di
responsabilita estesa del produttore e regimi a pagamento.
L'atto terra conto di tutte le raccomandazionidella
Commissione contenute nella relazionesull'allarmerapido del
2018 per la Croazia.
82 C1.3.R2 T Revisionedel pianodi |Pubblicazionenella T4 2021 |Adozione e pubblicazionedel piano riveduto croato di
gestione dei rifiuti della|Gazzetta ufficiale gestione dei rifiuti 2017-2022,inlinea conil nuovo piano
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0 obiettivo
Repubblica di Croazia |della Repubblica di d'azione per |'economia circolare, a seguito di consultazioni
per il periodo2017- Croazia delle pubbliche. |l piano riveduto specifica un obiettivo del 50 % per
2022 modificheal piano il riciclaggio, la cernita, il riutilizzo ela riparazionedei rifiuti
di gestione dei entro il 2022, nonché un obiettivo distinto per la raccolta eil
rifiuti della riciclaggio dei rifiuti organici. Comprende inoltre misure
Repubblica di specifichevoltea incoraggiareleambizioni delle unita localie
Croazia peril regionali, qualiazionidi comunicazione per garantire
periodo2017-2022 un'efficaceraccolta differenziata allafonte o aspetti digitali. Il
pianocomprende una valutazionedella situazioneattuale, dei
sistemi di raccolta esistenti euna valutazionedella carenza di
investimenti per la chiusuradellediscariche. Essa fornisceun
elenco di priorita per gli investimenti previsti in materia di
rifiuti, la capacita dei futuri impianti di trattamento dei rifiuti,
nonché informazioni sulle modalita di determinazione dei siti
futuri. Il piano prende in considerazioneancheil sostegnoallo
sviluppo di capacita per I'attuazione di progetti infrastrutturali.
83 C1.3.R2 T Adozione del pianodi |Pubblicazionedel T4 2022 |Adozione e pubblicazione,a seguito di consultazioni
gestione dei rifiuti della|piano croato di pubbliche, del piano di gestionedei rifiuti della Croazia peril
Repubblica di Croazia |gestione dei rifiuti periodo 2023-2029, unitamente ai nuovi obiettivi stabiliti nella
per il periodo2023- 2023-2029 nella legge sulla gestionedei rifiuti e nel piano d'azione per
2029 Gazzetta ufficiale I'economia circolare. Il piano specifica un obiettivo di almenoil
della Repubblica di 55 % per il riciclaggio, la cernita, il riutilizzo e la riparazione dei
Croazia rifiuti entroil 2025 e un obiettivo per laraccolta eil riciclaggio
dei rifiuti organici.
84 |[C1.3.R2- 0] Riduzionedella quota % 66 49 T4 2022 |La quota di rifiuti urbani destinati allo smaltimento e ridotta al
11 di rifiuti urbani avviati (percentuale 49 % a seguito di investimenti ininfrastrutturevolte a ridurre
allo smaltimento (49 %) ) il collocamentoindiscarica, tra cui la creazionedi centri di
riutilizzo, la costruzionedi impianti di cernita per i rifiuti
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urbani raccolti separatamente, la costruzionedi impianti di
biotrattamento per i rifiuti organiciraccolti separatamente, la
costruzionee |'equipaggiamento di discariche peri rifiuti
domestici e di cantieri di riciclaggio dei rifiuti da costruzione,
I'acquisto di attrezzature per la raccolta differenziata di

frazioni utilidi rifiuti urbani.

85

C1.3.R2-

Riduzionedella quota
di rifiuti urbani avviati

allo smaltimento (41 %)

%
(percentuale

)

66

41

T4 2024

La quota di rifiuti urbani destinati allo smaltimento e ridotta al
41 % a seguito di investimenti ininfrastrutturevolte a ridurre
il collocamentoindiscarica,tra cui la creazionedi centri di
riutilizzo, la costruzione di impianti di cernita peri rifiuti
urbani raccoltiseparatamente, la costruzionedi impianti di
biotrattamento per i rifiuti organiciraccolti separatamente, la
costruzionee |'equipaggiamento di discariche peri rifiuti
domestici e di cantieri di riciclaggio dei rifiuti da costruzione,
I'acquisto di attrezzature per la raccolta differenziata di

frazioni utilidi rifiuti urbani.

86

C1.3.R2-

Impianti di cernita

costruiti

Numero

T3 2025

Almeno 6 impianti di cernita costruiti e funzionanti nel sistema
di gestione dei rifiuti urbani.
Deve essere fornita la prova del rispetto delle procedure di

autorizzazioneai sensi delladirettiva 2011/92/UE.

87

C1.3.R2-

Strutture costruite per
il trattamento dei rifiut
organici raccolti

separatamente

Numero

T3 2025

Costruzione e funzionamento di almeno 7 impianti per il
trattamento dei rifiuti organiciraccolti separatamente.
Deve essere fornita la prova del rispetto delle procedure di

autorizzazioneai sensi delladirettiva 2011/92/UE.

88

C1.3.R2-

Sito funzionaledi
raccolta differenziata

Numero

20

T3 2025

Almeno 20 siti di raccolta differenziata fissi/mobiliacquistati e
operativi, principalmente nei comuni costieri e insulari.
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fisso/mobile

Deve essere fornita la prova del rispetto delle procedure di

autorizzazioneai sensi delladirettiva 2011/92/UE.

89

Riduzionedella quota
di rifiuti urbani avviati

allo smaltimento (30 %)

%
(percentuale

)

66

30

T2

2026

La quota di rifiuti urbani destinati allo smaltimento é ridotta al
30 % a seguito di investimenti ininfrastrutture volte a ridurre
il collocamentoindiscarica, tra cui la creazionedi centri di
riutilizzo, la costruzionedi impianti di cernita peri rifiuti
urbani raccolti separatamente, la costruzionedi impianti di
biotrattamento per i rifiuti organiciraccolti separatamente, la
costruzionee |'equipaggiamento di discariche peri rifiuti
domestici e di cantieri di riciclaggio dei rifiuti da costruzione,
I'acquisto di attrezzature per la raccolta differenziata di

frazioni utilidi rifiuti urbani.

90

C1.3.R2-

Bonifica dellediscariche
chiuse

Numero

10

T2

2026

Almeno 10 discariche/siti puliti. Gli investimenti riguardanoiil
risanamento dellediscarichechiusechedevono essere
ripristinatein modo taleche tali siti siano conformi ai criteri
della direttiva 1999/31/CE, nonché |la bonifica dei siti
contaminati da rifiuti pericolosi,comprese, tra |'altro, le
attivita di rimozione e trattamento dei rifiuti ela bonifica del

suolo.
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D. COMPONENTE 1.4: SVILUPPO DI UN SISTEMA DEI TRASPORTI
COMPETITIVO, SOSTENIBILE SOTTO IL PROFILO ENERGETICO ED
EFFICIENTE

Il settore dei trasporti ¢ uno dei principali responsabili delle emissioni di gas a effetto serra in
Croazia, responsabile del 27 % delle emissioni totali nel 2018, di cui il 71,6 % ¢ imputabile al
trasporto di passeggeri su strada, il trasporto merci su strada il 24,7 %, il trasporto ferroviario
lo 0,8 %, il trasporto marittimo e fluviale i1 2,4 % e il traffico aereo interno lo 0,5 % delle
emission. La modemizzazione delle infrastrutture di trasporto esistenti attraverso
mvestimenti i tipi di trasporto ecosostenibili, efficienti mnovativi e competitivi dovrebbe
svolgere un ruolo chiave nellefficace attuazione della transizione verde e digitale.

L'obiettivo di questa componente del piano croato per la ripresa e la resilienza ¢ sviluppare
una rete di trasporti uniforme con infrastrutture di trasporto ferroviario e pubblico sviluppate e
mtermodalitad tra 1 diversi modi di trasporto, aumentare la quota di autovetture alimentate da
combustibili alternativi, ridurre le emissioni di gas a effetto serra e limpronta ambientale del
settore dei trasporti, nonché promuovere la mobilita sostenibile delle persone e delle merci.

Questa componente comprende riforme e mvestimenti in tutti 1 modi di trasporto (ferroviario,
stradale, marittimo, aereo, pubblico urbano e per vie navigabili interne) e riguarda tutte le
regioni della Croazia.

Tali investimenti e riforme contriburanno a dare seguito alla raccomandazione specifica per
paese rivolta alla Croazia "sulla necessita di concentrare gli investimenti nelle transizioni
verde e digitale" (raccomandazione specifica per paese 2020, punto 3) e "sul trasporto urbano
e ferroviario sostenibile" (raccomandazione specifica per paese 2019, punto 3).

Si prevede che nessuna misura di questa componente arrechi un danno significativo agli
obiettivi ambientali ai sensi dellarticolo 17 del regolamento (UE) 2020/852, tenendo conto
della descrizione degli interventi in questione e delle misure di mitigazione stabilite nel piano
per la ripresa e la resiienza in conformita agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio "non arrecare un danno significativo" (2021/C58/01)

D.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma C1.4 R1 - Riforma del settore stradale

L'obiettivo della riforma ¢ ridurre i costi operativi delle imprese, allineare gli obblighi
finanziari ai flussi di cassa, aumentare la sicurezza stradale e quindi ridurre la mortalita
stradale. L'introduzione di un nuovo sistema di pedaggio stradale dovrebbe ridurre le
emissioni di gas a effetto serra eliminando le strozzature e 1 luoghi pericolosi sulle strade.
Nellambito di tale riforma, la legislazione che disciplina il settore stradale ¢ aggiornata con
lentrata in vigore della modifica della legge sulle strade.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.

Investimento C1.4 R1-1I1 - Sistema di pedaggio elettronico

L' obiettivo dellinvestimento ¢ introdurre un nuovo sistema di telepedaggio al fine di
migliorare il sistema di pedaggio per le autostrade gestite dalle autostrade croate Ltd. Gl
utenti sono autorizzati a viaggiare senza dover fermarsi ai punti di pedaggio, il che dovrebbe
avere un impatto positivo sulla congestione stradale, la protezione dellambiente e la sicurezza
stradale. L'investimento comprende misure volte ad affrontare i1 problemi tecnici derivanti
dallobsolescenza dellattuale sistema di pedaggio e a rendere il nuovo sistema di pedaggio
mteroperabile con i sistemi di telepedaggio esistenti nell UE.
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L'investimento € completato entro i 31 dicembre 2025.

Investimento C1.4 R1-12 - Migliorare il sistema di esercizio dei diritti delle persone
con disabilita nel settore della mobilita

L'investimento mira a rendere piu rapido e pii semplice per le persone con disabilita
lesercizio dei loro diritti nel settore della mobilita, introducendo un documento unico per le
persone con disabilitd che consenta loro di esercitare tutti 1 diritti di mobilita, semplificando il
contesto amministrativo per gl utenti finali dei servizi pubblici digitali nel settore della
mobilita e migliorando l'accesso ai servizi pubblici digitali per le persone con disabilita.
L'investimento mira inoltre a migliorare la protezione dei dati personali degli utenti e ad
armonizzare le prassi decisionali che incidono sui diritti delle persone con disabilita nel
settore della mobilitda. L'mvestimento dovrebbe consentire alle istituzioni statali di monitorare
in modo pii agevole e completo i1 diritti acquisiti e garantire un accesso efficace del pubblico
a tutti 1 dati. L'nvestimento dovrebbe ridurre il costo del lavoro dei lavoratori dipendenti nei
servizi statali e locali del 15 % - 35 %.

L'investimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2023.

Investimento C1.4 R1-I3 - Sistema nazionale di archiviazione e scambio elettronico
di dati per il trasporto stradale (NSCP)

L'obiettivo dellmvestimento ¢ istituire i Sistema nazionale di archiviazione e scambio
elettronico di dati per il trasporto stradale (National Road Transport Electronic Storage and
Data Exchange System, NSCP) e attuare i regolamento (UE) 2020/1056 relativo alle
mnformazioni elettroniche sul trasporto merci (regolamento eFTI), che dovrebbe portare a una
significativa riduzione dei costi amministrativi migliorare le capacita di esecuzione delle
autorita competenti e aumentare lefficienza e la sostenbilita dei trasporti. In linea con le
disposizioni del regolamento eFTI, i1 PNSCP ¢ aggiornato di conseguenza, una volta adottate
le specifiche tecniche eFTI. L'investimento dovrebbe contribuire a un monitoraggio pil
efficiente del trasporto su strada e alla riduzione della congestione del traffico, con un impatto
positivo sui fattori ambientali.

L'investimento ¢ completato entro il 31 maggio 2026.

Investimento C1.4 RI1-14 - Sistema di controllo delle relazioni per il trasporto
stradale di passeggeri e merci

L'obiettivo  dellinvestimento ¢ aumentare la sicurezza stradale istituendo un sistema
funzionale di controllo delle relazioni per il trasporto stradale di passeggeri e merci. Il sistema
di controllo della comunicazione collega 1 dati del sistema centrale di elaborazione
tachigrafica (SOTAH) con i registri nazionali delle carte tachigrafiche e i relativi registri sotto
la responsabilita del ministero del Mare, dei trasporti e delle infrastrutture della Repubblica di
Croazia, e contribuisce alla digitalizzazione nel settore dei trasporti croato.

L'investimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2024.

Investimento C1.4 R1-1I5 - Monitorageio del trasporto di merci pericolose su strada
e-ADR

L'investimento mira a fornire la base per i miglioramento e lo sviluppo del sistema di
trasporto di merci pericolose su strada (e-ADR) attraverso la sua digitalizzazione.
L'investimento comprende la creazione di una soluzione informatica per monitorare in tempo
reale i trasporto di merci pericolose, attraverso l'mtroduzione di permessi di trasporto
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elettronici e di lettere di vettura elettroniche, nonché luso di tecnologie di tracciabilita e
rintracciabilita. L'nvestimento rispetta tutti 1 requisiti della pertinente legislazione nazionale e
dell'UE, in particolare i regolamento (UE) 2020/1056 relativo alle informazioni elettroniche
sul trasporto merci (eFTI) e 1 relativi atti delegati e di esecuzione, e mtegra l'interoperabilita
guridica, organizzativa e semantica nel quadro legislativo nazionale.

L'investimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2024.

Riforma C1.4 R2 - Riforma del settore ferroviario

La riforma mira ad aumentare la competitivita e lefficienza del settore ferroviario al fine di
fornire migliori servizi ai clienti di passeggeri ¢ merci ¢ aumentare la competitivita economica
della Croazia. A sostegno della riforma, i governo croato adotta una lettera di politica
settoriale per il settore ferroviario entro i 30 gugno 2021, che presenta la via da seguire nei
settori chiave connessi alla riforma e alla modernizzazione del settore ferroviario e stabilisce
piani di attuazione per i governo e le imprese ferroviarie, comprese misure € azioni
dettagliate per quanto riguarda:

J La governance del settore;

. La gestione delle imprese e delle operazioni ferroviarie;

J Pianificazione settoriale degli investimenti e dei finanziamenti;

. Sviluppo di conoscenze, tecnologie e competenze nel settore ferroviario.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.

Investimento C1.4 R2-I1 - Ricostruzione dellattuale e costruzione del secondo
binario del tratto ferroviario Dugo Selo-Novska, sottosezione Kutina-Novska (fase

D)

L' obiettivo dellinvestimento ¢ ammodernare e ristrutturare lattuale e costruire un secondo
binario, per un totale di 22 km, sulla linea ferroviaria Dugo Selo - Novska, sottosezione
Kutina - Novska, con lobiettivo di costruire una lnea elettrificata a doppio binario lungo
I'mtero ex Corridoio paneuropeo X (RH1), che si trova anche sulla rete centrale della rete
transeuropea di trasporto (TEN-T) e sul corridoio merci ferroviario Alpine-Occidentale.
L'attuazione di tale investimento contribuira a far si che I'ntera sezione del corridoio RHI che
attraversa la Croazia sia a doppio binario ed elettrificata, conformemente alle norme tecniche
per linteroperabilita del sistema ferroviario TEN-T.

L'investimento € completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento C1.4 R2-12 - Ammodernamento della linea ferroviaria M604 Ostarije -
Knin - Spalato

L'obiettivo dellinvestimento ¢ la ricostruzione delle stazioni e linstallazione di dispositivi
elettronici di sicurezza di segnalazione sulla linea ferroviaria OStarije - Knin - Spalato, nella
sezione Knn (esclusa) - Sht (incluso), consentendo [listituzione della cosiddetta
mterdipendenza e gestione centrale del traffico, che a sua volta aumentera la capacita e la
velocita di esercizio. La linea fa parte della rete globale TEN-T.

L'investimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2025.

Investimento C1.4 R2-13 - Eliminare le "strozzature" nellinfrastruttura ferroviaria

L'obiettivo dellinvestimento ¢ affrontare le strozzature nella rete ferroviaria croata, che
dovrebbe aumentare la velocitd di esercizio, migliorare la sicurezza ferroviaria e migliorare le
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reti ferroviarie. La misura consiste nella costruzione, ricostruzione e ristrutturazione di ponti,
viadotti, condotti di drenaggio e trincee sulla rete ferroviaria croata. Cid consentira di superare
le strozzature costituite da impianti di etd compresa tra i 50 e 1 77 anni. La maggior parte delle
lmee interessate da questo investimento fanno parte della rete globale TEN-T.

L'investimento € completato entro il 31 dicembre 2025.

Investimento C1.4 R2-14 - Ammodernamento di Zagabria Kusto$ija - Zagabria ZK -
Zagabria GK

L'obiettivo dellinvestimento ¢ modernizzare la tratta ferroviaria di Zagabria KustoSja -
Zagabria Zapadni kolodvor - Zagabria Glavni kolodvor, migliorare la qualta e la disponibilita
del trasporto ferroviario locale e regionale di passeggeri, integrare meglio le ferrovie nel
sistema di trasporto pubblico della cittda di Zagabria, nonché aumentare la quota di trasporto
ferroviario e di trasporto pubblico locale nella zona pwi ampia di Zagabria. Il progetto
contribuisce al conseguimento dellobiettivo di completare la rete centrale TEN-T entro i 31
dicembre 2030.

L'investimento € completato entro i 31 dicembre 2025.

Investimento C1.4 R2-15 - Sostituzione di pastiglie per freni per carri merci al fine di
ridurre il rumore

L'obiettivo dellinvestimento ¢ migliorare i materiale rotabile esistente delle mprese di
trasporto merci e dei proprietari di carri, che utilizzano la rete ferroviaria croata, al fine di
fornire un servizio migliore agl utenti fmali e ridurre l'mmpatto acustico. Cio dovrebbe
contribuire a uno sviluppo piu rapido del trasporto merci su rotaia e, indirettamente, a una
transizione pit rapida verso la ferrovia dal trasporto su strada. L'mvestimento prevede
lacquisto e l'nstallazione di elementi di riduzione del rumore, quali le moderne pastiglie per
freni n materiale composito, 1 costi di preparazione per l'installazione, compresi, se del caso, i
costi di smantellamento e i costi amministrativi connessi allammodernamento.

L'investimento ¢ completato entro il 31 maggio 2026.

Investimento C1.4 R2-16 - Utilizzo di tecnologie verdi nel trasporto ferroviario di
passeggeri

L'obiettivo dellinvestimento ¢ l'acquisto di due prototipi di treni: treno a motore elettrico con
batteria (BEMV) e treno a motorecon batteria (BMV), che possono evitare costosi
mvestimenti nell'elettrificazione delle linee e nella manutenzione della catenaria. Lo sviluppo
di prototipi consente lorganizzazione del trasporto ferroviario di passeggeri su linee non
elettrificate utilizzando treni moderni alimentati elettricamente, riducendo i costi dellenergia
diesel, riducendo lmmpatto acustico e sullinquinamento, tutelando l'ambiente, riducendo i
costi di esercizio dei veicoli e migliorando l'accessibilita urbana e regionale.

L'mvestimento comprende lo sviluppo, la fabbricazione, la prova del tipo e [lottenimento
dellautorizzazione a gestire 1 prototipi BEMV e BMV specificati nonché sei dispositivi di
carica batterie stabili in stazioni definite che sono parte mtegrante dellinvestimento. Si
prevede che lintroduzione di nuovi treni passeggeri a batteria sulle linee non elettrificate
possa sostituire gradualmente 60 unita diesel multiple che hanno pimi di 40 anni, contribuendo
alla riduzione delle emissioni nocive.

L'investimento € completato entro il 31 dicembre 2024.
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Investimenti C1.4 R2-17 - Miglioramento del sistema informatico e di vendita e
ammodernamento dei treni con 1l sistema informatico

L'investimento mira a migliorare la qualta del servizio ferroviario promuovendo e
rafforzando 1 canali di vendita online, installando i servizio Wi-Fi sui treni, modernizzando i
terminali mobili, aggiornando il materiale rotabile per il trasporto passeggeri HZ mediante
I'nstallazione di un sistema GPS, garantendo i rispetto degli standard informatici e di
cibersicurezza, aggiornando i centro dati dei sistemi di vendita e aggiornando i sistemi di
biglietteria a bordo e le informazioni sui passeggeri.

L'investimento € completato entro i 31 dicembre 2024.

Riforma C1.4 R3 - Riforma della navigazione marittima e della navigazione iterna

L'obiettivo della riforma ¢ lo sviluppo di un trasporto marittimo e per vie navigabili interne
sostenibile ed efficiente che contribuisca ad aumentare la sicurezza della navigazione, a
garantire il rilancio delle vie navigabili interne, a migliorare la connettivita dei trasporti delle
isole e a migliorare le mfrastrutture portuali al fine di ridurre I'impatto ambientale negativo
del settore dei trasporti Nellambito di tale riforma entrano in vigore la nuova legge sul
trasporto marittimo regolare e marittimo, la nuova legge sul settore marittimo e 1 porti
marittimi e la nuova legge sulla navigazione nterna e i porti.

La riforma ¢ completata entro i 31 dicembre 2022.

Investimento C1.4 R3-11 - Programma di modernizzazione dei porti aperti al traffico
pubblico

L'investimento mira a modernizzare le infrastrutture portuali per migliorare la qualita del
trasporto marittimo pubblico, la capacitd di accoglienza delle navi nel trasporto marittimo
costiero regolare, rafforzare la sicurezza dei passeggeri, aumentare la mobilita, migliorare la
qualita generale della vita e garantire una mobilitd sostenibile. L'investimento ¢ realizzato
conformemente ai piani nazionali elaborati dal ministero del Mare, dei trasporti e delle
mfrastrutture per lo sviuppo e lammodernamento dei porti di contea e di Stato e al piano
regolare di trasporto costiero di passeggeri. [ progetti previsti nellambito di questo
nvestimento sono i nuovo terminal passeggeri del porto municipale di Spalato e
lammodernamento del porto di Bol-Brac.

L'investimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2025.

Investimento C1.4 R3-12 - Acquisto/costruzione di navi passeggeri adibite al
trasporto costiero regolare

L'obiettivo dellinvestimento ¢ lacquisto o la costruzione di navi passeggeri alimentate a
combustibile alternativo al fine di garantire trasporti di qualitd e sostenibili e migliorare
laccessibilita degli abitanti delle isole, nonché di ridurre al mmnimo gli impatti ambientak
negativi. Tale investimento comprende lacquisto di un totale di sei navi a combustibile
alternativo a zero emissioni: tre navi passeggeri € tre navi da passeggeri ad alta velocita
(catamarani) a propulsione elettrica solare.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento C1.4 R3-13 - Costruzione di un nuovo traghetto via cavo "Kriznica",
comune di Pitomaca

L'obiettivo dellinvestimento ¢ la costruzione di un nuovo traghetto via cavo "Kriznica" sul
fume Drava nel comune di Pitomaca, al fine di garantire la connettivita dei trasporti e
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ncoraggiare lo sviluppo delle regioni meno sviluppate. L'investimento comprende un nuovo
traghetto per cavi elettrici alimentati con energia solare che aumentera la capacita di trasporto
e contribuira a rendere pi ecologico il settore dei trasporti

L'investimento ¢ completato entro il 30 ottobre 2022.

Investimenti C1.4 R3-14 - Equipaggiamento di porti con infrastrutture per la gestione
dei rifiuti

Gli obiettivi dellinvestimento sono aumentare la competitivita dei porti interni, creare porti
verdi e rendere il sistema di trasporto in Croazia sostenibile dal punto di vista ambientale,
dotando 1 porti mterni di importanza mnternazionale di mmpianti per il trattamento dei rifiuti
raccolti a bordo delle navi. L'investimento comprende la costruzione di stazioni di raccolta dei
rifiuti nei porti di Slavonski Brod, Osijek e Vukovar per la gestione dei rifuti commerciali.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento C1.4 R4-11 - Appalto di veicoli alimentati a combustibili alternativi per
i trasporto pubblico urbano e suburbano regolare

L'obiettivo dellinvestimento ¢ modernizzare il trasporto pubblico urbano e suburbano di
passeggeri attraverso lacquisto di 70 nuovi veicoli (elettrici e a idrogeno) e linstallazione
delle infrastrutture necessaric per promuovere luso di veicoli a zero e basse emissioni
L'investimento comprende l'acquisto di veicoli per il trasporto regolare urbano e suburbano di
passeggeri ¢ contribuisce a un parco veicoli (autobus) piu rispettoso dellambiente ¢ alla
relativa infrastruttura.

L'investimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2025.

Investimento C1.4 R4-12 - Ammodernamento della flotta di tram

L'investimento mira a modernizzare i parco tram nelle citta di Osijek e Zagabria, al fine di
fornire servizi di trasporto pubblico urbano migliori € pii veloci e aumentare il numero di
passeggeri che utilizzano il trasporto pubblico urbano, contribuendo cosi a ridurre le emissioni
di CO2 del settore dei trasporti L'investimento comprende la modernizzazione del trasporto
di tram mediante l'acquisizione di un minimo di 30 tram moderni a pianale basso o semibasso
di lunghezza fino a 27 metri nelle cittd di Zagabria e Osijek.

L'investimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2025.

Investimento C1.4 R5-11 - Elettrificazione e mverdimento del sistema di assistenza a
terra e di fornitura di energia elettrica allaeroporto di Zara

L'obiettivo dellinvestimento ¢ garantire un sistema ecologicamente corretto di assistenza a
terra e di alimentazione elettrica degli aeromobili e promuovere luso di fonti di energia
rinnovabili. L'mvestimento comprende le seguenti attivita:

. Realizzazione di collegamenti fissi per la fornitura di energia elettrica agli
aeromobili in sosta con i necessari adeguamenti di progettazione e sicurezza
(senza aumento della capacita di piazzale);

o Sostituzione del dispositivo mobile di assistenza a terra alimentato a diesel con
unita elettriche;
o Costruzione di una centrale fotovoltaica da 610 kW collegata al sistema fisso di

alimentazione elettrica e alle stazioni di ricarica per apparecchiature mobili di
assistenza a terra alimentate elettricamente.
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L'investimento dovrebbe contribuire a ridurre 1 gas a effetto serra, linquinamento e il rumore,
nonché ad aumentare la sicurezza e lefficienza delle operazioni.

L'investimento ¢ completato entro il 31 ottobre 2024.

Investimenti C1.4 R5-12 - Ricerca, sviluppo e produzione di nuovi veicoli per la
mobilitd e infrastrutture di supporto

L'obiettivo dellmvestimento ¢ sviluppare e attuare un nuovo progetto di ecosistema della
mobilita urbana. L'investimento sostiene la parte del progetto relativa alla ricerca e allo
sviluppo, vale a dire la fase caratterizzata dal completamento del prototipo iniziale di veicolo
elettrico completamente autonomo e dallinizio dei lavori per lo sviluppo di prototipi di
verifica. Il nuovo ecosistema della mobilita urbana comprende tre componenti fondamentali:
) veicoli elettrici completamente autonomi in grado di svolgere tutte le funzioni di guida
dinamica senza lassistenza del conducente con lausiio dellintelligenza artificiale, i)
svilippo e costruzione di un'infrastruttura specializzata per veicoli autonomi ed elettrici
ntegrati con il trasporto urbano pubblico e ii) sviluppo di una piattaforma software per il
funzionamento del sistema completo.

L'attuazione del progetto nella cittd di Zagabria dovrebbe aumentare significativamente la
sicurezza dei trasporti, aumentando nel contempo lefficienza e riducendo la congestione. Il
progetto dovrebbe moltre produrre un significativo impatto ambientale positivo riducendo le
emissioni inquinanti complessive prodotte dal trasporto dei veicoli a motore, attraverso i
processi di ricerca e innovazione, il trasferimento di tecnologia e la cooperazione tra imprese
ad economia a basse emissioni di carbonio. Il progetto comprende anche la creazione di un
sistema digitalizzato di veicoli a zero emissioni senza conducente e di un'infrastruttura di
ricarica digitalizzata. D'intesa con la citta di Zagabria e con l'operatore del trasporto pubblico,
50 000 buoni per i viaggi effettuati con veicoli completamente autonomi sono assegnati alle
persone con disabilitd e/o che mcontrano difficolta nellutilizzare altri mezzi di trasporto
pubblico.

L'investimento € completato entro il 31 marzo 2026.

Investimento C1.4 RS5-13 - Programma di cofinanziamento per lacquisto di nuovi
veicoli alimentati da combustibili alternativi e lo sviluppo di infrastrutture per 1
combustibili alternativi nel trasporto stradale

L'obiettivo  dellinvestimento ¢ aumentare leflicienza energetica del trasporto stradale
riducendo la dipendenza dai combustibili fossili. Le attivita nellambito di questo mnvestimento
si concentrano sullaumento del numero di wveicoli alimentati a combustbili alternativi
(elettrici 0 a idrogeno) immatricolati in Croazia e sulla costruzione di una rete di punti di
ricarica elettrica per 1 veicoli alimentati a combustibili alternativi Tali attivita contribuiranno
a ridurre le emissioni complessive di CO2 e altri gas nocivi, a creare nuovi posti di lavoro
nella produzione e nellinstallazione di infrastrutture per 1 combustibili alternativi e ad
aumentare lo sviuppo e la competitivita delleconomia croata. La misura consiste in due
sottomisure: 1) il cofinanziamento dellacquisto di almeno 2 000 nuovi veicoli alimentati a
combustibili alternativi e i) lo sviluppo di infrastrutture per i combustibili alternativi (1 300
stazioni di ricarica).

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.
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D.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
91 Cl1.4.R1 T Le modifichedella legge |Entrata invigore T3 | 2021 | Le modificheallaleggesullestrade,tra I'altro:
sullestrade delle modifiche - garantirel'interoperabilita dei sistemi di telepedaggio stradale
della legge sulle sull'intera rete stradaledell'Unione, sulleautostrade urbanee
strade interurbane, sullestrade principaliesecondariee su diverse
strutture, quali tunnel o ponti, e traghetti;
- agevolarelo scambiotransfrontaliero dei dati di
immatricolazione dei veicoli relativiaiveicolieai proprietario
detentori di veicoli periqualinell'Unioneéstato individuatoil
mancato pagamento di alcuntipo di pedaggiostradale;
- includeredisposizioni chefavoriscano|'aumento delle
infrastrutture utilizzate per il traffico di biciclettee pedoni;
- stabilirecriteri e condizioni per la copertura dei costi del
pedaggio;
- affrontarele esenzioni dall'obbligo di pagarei diritti peril
diritto di costruiree il diritto di servitl su una strada pubblica,
eliminando tali esenzioni dalla legislazione. Cio crea condizioni di
paritainrelazionea tali commissioni per tutti gli imprenditori.
92 Cl1.4.R1 T Programma nazionaledi |Programma T3 | 2021 [L'obiettivo del programma nazionaleperla sicurezza stradale
sicurezza stradale2021- [nazionaleperla 2021-2030, elaborato dal ministero dell'Internoin
2030 sicurezza stradale collaborazioneconil ministero del Mare, dei trasporti edelle
2021-2030 adottato infrastrutture e con altri ministeri competenti, € migliorarela
dal governo croato sicurezza stradalein Croazia.
93 C1.4.R1- T Nuovo sistema di Nuovo sistema di T4 | 2025 |[L'investimento introduce, sulleautostradegestite dalle
11 telepedaggio telepedaggio in autostradecroate Ltd, un nuovo sistema di telepedaggio basato

vigore e operativo

suuna soluzionea piu corsiedi flusso (MLFF) senza fermare i
veicoli con metodi di pagamento senza contatto, che elimina le
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
stazioni di pedaggio esistenti, affronta la congestione eccessiva
nellestazioni di pedaggio nel periodo estivo, rende il sistema piu
efficaceutilizzando metodi di pagamento elettronici (senza
contatto) eriduceil traffico eccessivosustradelocalialternative.
94 Cl1.4.R1- 0 Istituzionedi un sistema % 0 50 T4 | 2023 |Nell'ambito dell'investimento, che istituiraunsistema
12 funzionaleper |'esercizio (percentuale) funzionaleche agevoli la richiesta di tutti i diritti alla mobilita da
dei diritti delle persone parte delle persone con disabilita in un unico luogo e garantisca
con disabilitanel settore un trattamento piurapidodelledomande, & istituito un unico
della mobilita documento per consentireallepersone con disabilita di
utilizzareil sistema funzionaleed esercitaregli stessi diritti in
tutto il territorio croato (carta elettronica di invalidita) ealmeno
il 50 % delle carte previste e rilasciato alle persone con disabilita
che hanno diritti nel settore della mobilita.
95 C1.4.R1- T Istituzionedi un Istituzionedi un T2 | 2026 |E istituitounsistema nazionaleben funzionante di archiviazione
13 efficiente sistema sistema nazionale e scambio elettronico di dati per il trasporto su strada (NSCP) in
nazionaledi ben funzionante di conformita del regolamento (UE) 2020/1056 relativo alle
archiviazioneescambio |archiviazione informazioni elettronichesul trasporto merci (regolamento
elettronico di dati per il |elettronicae eFTl). Inoltre, il PNSCP é aggiornato di conseguenza, una volta
trasportosustrada scambio di dati per adottate le specifichetecniche eFTl. Gli investimenti
(NSCP) il trasportosu contribuiscono a un monitoraggio piu efficiente del trasporto su
strada (NSCP) strada e alla riduzionedella congestionedel traffico, con un
impatto positivo sui fattori ambientali.
96 C1.4.R1- T Istituzionedi un sistema [Istituzionedi un T4 | 2024 |E istituitounsistema di controllo delle comunicazioni ben
14 di controllo delle sistema di controllo funzionante per il trasporto stradale di passeggeri e merci, che

comunicazioni ben
funzionante per il
trasporto stradaledi

dellecomunicazioni
ben funzionante
per il trasporto

collega i dati del sistema centraledi elaborazionetachigrafica
(SOTAH) eiregistri nazionalidellecartetachigraficheedei
relativi registrisotto la responsabilita del ministero del Mare, dei
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
passeggeri e merci stradaledi trasporti e delleinfrastrutture.
passeggeri e merci
97 C1.4.R1- T Sviluppo di un sistema di |Sviluppo di un T4 | 2024 |ll sistema deve fornire una soluzione per il monitoraggio del
15 monitoraggio del sistema ben trasporto di merci pericolosesu strada mediantel'introduzione
trasporto di merci funzionante per il di permessi di trasporto elettronici e di lettere di vettura e
pericolosesustrada (e- [monitoraggio del applicando latecnologia di tracciabilita erintracciabilita. Il
ADR) trasporto di merci sistema e istituitoin conformita del regolamento (UE)
pericolosesustrada 2020/1056 relativo alleinformazioni el ettroniche sul trasporto
(e-ADR) merci (regolamento eFTl) e dei relativi atti delegati e di
esecuzione, nonché di altrenormative applicabili nel settore del
trasporto di merci pericolosesustrada.Inoltre, il sistema e
aggiornato di conseguenza, una volta adottate le specifiche
tecniche eFTI.
98 C1.4.R2 T Adozione della lettera di |La lettera di politica T2 | 2021 |La lettera di politica settoriale comprende: i) gli obiettivi
politica settoriale settoriale per il principaliii) unriesame dei miglioramenti previsti, qualila
settore ferroviario professionalizzazione, la trasparenza delle operazioni eleattivita
adottata dal di gestione, eiii) un pianodi attuazionedellemisure e delle
governo croato azioni voltea riformaree modernizzare il settore ferroviario,
quali:adozionedel quadro strategico per il settore ferroviario,
del pianonazionaleperlo sviluppo dell'infrastruttura ferroviaria
e del pianonazionaledi gestionedelle infrastruttureferroviarie
e dei servizi;sviluppo dei servizi di trasporto ferroviario.
99 Cl1.4.R2 T Pianonazionaleperlo |Pianonazionaleper T4 | 2022 |l pianonazionaleperlosviluppo dell'infrastruttura ferroviaria

sviluppo
dell'infrastruttura
ferroviaria epiano
nazionaledi gestione

losviluppo
dell'infrastruttura
ferroviaria epiano
nazionaledi

stabiliscei progetti e le attivita necessari per losviluppo
dell'infrastruttura ferroviaria. Il piano nazionale di gestione
dell'infrastruttura ferroviaria edelle strutture di servizio
stabiliscei progetti e |e attivita per |a gestione, |'organizzazione
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
delleinfrastrutture gestione delle della regolamentazionedel traffico ferroviarioelosviluppo dei
ferroviariee dei servizi |infrastrutture servizi di trasporto ferroviario.
ferroviariee dei
servizi adottati dal
governo croato
100 | C1.4.R2 T Riorganizzazionedelle |Riorganizzazione T4 | 2024 |Lariorganizzazionedella gestionedelleimprese e delle
imprese ferroviariee della gestione delle operazioni ferroviarie e effettuata per quanto riguarda
della gestione aziendale |imprese ferroviarie I'accresciuta responsabilita di gestione, nel settore della
e delleoperazioni manutenzione, della gestionedel traffico e della gestionedei
attuate e progetti di investimento nelleinfrastrutture, e al finedi
completate ottimizzare i costi ei servizi di trasporto passeggeri.
101 |Cl1l.4.R2- 0 Binari doppi elettrificati Numero (km) 0 22 T2 | 2026 |L'investimento ristrutturera e ammodernera |'esistentee
11 costruiti ericostruiti sul costruira unsecondo binario, per un totale di 22 km, sulla tratta
tratto Dugo Selo - ferroviaria Dugo Selo - Novska, sottosezione Kutina - Novska,
Novska, sottosezione con |'obiettivo di costruireuna linea elettrificata a doppio
Kutina - Novska binariolungo I'ex Corridoio paneuropeo X (RH1), anch'essa
situata sulla rete centrale TEN-T e sul corridoio ferroviario merci
Alpine-Balcanioccidentali.
Deve essere fornita la prova del rispetto delle procedure di
autorizzazioneprevistedalla VIAa norma della direttiva
2011/92/UE.
102 |[Cl1.4.R2- (0] Ricostruzionedi tre Numero 0 3 T4 | 2025 |Nell'ambito del rinnovo della linea ferroviaria Ostarije - Knin -
12 stazioni nel tratto Spalato, nella sezione Knin (esclusa) - Spalato (incluso),

Ostarije-Knin - Spalato

I'investimento dovra ricostruirelestazioni Drnis, Perkovi¢, Labin
Dalmatinski.

Deve essere fornita |a prova del rispetto delle procedure di
autorizzazioneprevistedalla VIAa norma della direttiva
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
2011/92/UE.
103 |[Cl.4.R2- T Impianti di segnalamento|Dispositividi T4 | 2025 [Nell'ambito dell'ammodernamento del tratto OStarije-Knin -
12 a bordo e operativi sulla |sicurezza di Splitdella linea ferroviaria, sono installati dispositivi el ettronici
sezione OStarije-Knin- |segnalazione di sicurezza di segnalamento che consentano la cosiddetta
Spalato elettronica installati interdipendenza e gestione centraledel traffico.
e funzionanti sulla
linea OStarije-Knin
- Spalato
104 |[Cl.4.R2- (0] Sono state eliminate Numero 0 5 T4 | 2025 |L'investimento sitradurra nell'eliminazionedi cinquestrozzature
13 cinquestrozzature su sui tratti con un limite di velocita di 60 km/h.
tratti con velocita di Deve essere fornita la prova del rispetto delle procedure di
marcia attuali di 60 km/h autorizzazioneprevistedalla VIAa norma della direttiva
2011/92/UE.
105 |C1l.4.R2- 0 Linea ferroviariaa Numero (km) 0 3,4 T4 | 2025 |La linea ferroviaria a duebinari sul tratto Zagabria Kusto$ija -
14 doppiobinarioa Zagreb Zapadni Kolodvor -Zagabria Glavni Kolodvor per una
Zagabria KustoSija-ZG lunghezza di 3,4 km deve essere ricostruita eammodernata.
Zapadni kolodvor - Deve essere fornita la prova del rispetto delle procedure di
Zagabria Glavni kolodvor autorizzazioneprevistedalla VIAa norma della direttiva
per una lunghezza di 2011/92/UE.
3,4 km ricostruita e
ristrutturata
106 |[Cl1l.4.R2- 0 Sostituzionedelle Numero 0 2 000 T2 | 2026 |[ll cofinanziamento degli investimenti per I'ammodernamento
15 pastiglie per freni su degli elementi dei carri deve comportare |'installazionedi 2 000
2 000 carri merci al fine pastiglie per freni nei carri merci, contribuendo a ridurre
diridurreil rumore I'inquinamento acustico nel settore del trasporto ferroviario.
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0 obiettivo
107 |[Cl.4.R2- 0 Produzione di due Numero 0 2 T4 | 2024 |Devono essere prodotti due prototipi di treno a motore elettrico
16 prototipi di treni a con batteria (BEMV) e treno a motore con batteria (BMV).
batteria e avviodelle
prove di esercizio
108 |[C1.4.R2- T Miglioramento e Potenziamento e T4 | 2024 |lltraguardostabilisceil termineentro il qualedeve essere
17 operabilita dei sistemi di |funzionamento del istituito un sistema di biglietteria di bordo aggiornato e ben
emissionedei biglietti di |sistema di funzionante per 70 nuovi treni a pianaleribassato.
bordo emissionedei L'investimento riguarda |'acquisto di attrezzature, l'installazione,
biglietti di bordo I'adattamento del sistema e la manutenzione.
109 [ C1.4.R3 T La nuova legge sul Entrata invigore T3 | 2021 [La nuova legge sul trasporto marittimo costiero regolaree
traffico costieroregolare|della nuova legge marittimo intende semplificareleattuali procedure
e stagionale sul trasporto amministrativeecreare migliori condizioni per un
marittimo regolare funzionamento piu efficiente del trasporto marittimo costiero
e stagionale pubblico, regolamentando le disposizionirelative all'attivita
dell'Agenzia per il trasporto marittimo costiero regolare, in
particolarenella sezionesullelicenze dellerotte statali, nonché
un migliore utilizzo e controllo dei sistemi informatici peril
trasporto pubblico (sistema SEOP).
110 | C1.4.R3 T La nuova legge sulla Entrata invigore T3 | 2021 |La nuova legge sulla navigazioneinterna ei porti consente, ove
navigazioneinternaei [dellanuova legge necessario per garantirela sicurezza della navigazione,
porti sulla navigazione I'individuazione di rischispecifici nei settori dellevie navigabili
interna e i porti interne della Croazia (o parti di essi).
111 | Cl1.4.R3 T La nuova legge sul Entrata invigore T4 | 2022 |La nuova legge sul settore marittimo e sui porti marittimi
settore marittimo e sui |della nuova legge riorganizza la struttura del sistema portualeaperto al traffico
sul settore pubblico,chemira a garantirel'uniformita nell'attuazione degli
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porti marittimi marittimo e sui obblighi giuridici di gestionedei porti pubblici ea razionalizzarei
porti marittimi costi di gestione.
112 |[C1.4.R3- 0 2 porti marittimi Numero 0 2 T4 | 2025 |llrisultato 2 porti marittimi ammodernati/ricostruiti aperti al
11 ammodernati/ricostruiti traffico pubblico,cheaccresconola qualita del trasporto
aperti al traffico pubblico marittimo pubblico, |a capacita di accoglienza delle navi nel
trasporto marittimo costiero regolare, rafforzano la sicurezza dei
passeggeri,aumentano la mobilita, migliorano la qualita
generale della vita e garantiscono una mobilitasostenibile.
Deve essere fornita la prova del rispetto delle procedure di
autorizzazione previstedalla VIAa norma della direttiva
2011/92/UE.
113 |[C1.4.R3- 0 Navi alimentate da Numero 0 6 T2 | 2026 |L'investimento modernizza la flotta con 3 navi passeggeri e 3
12 combustibilialternativi navi da passeggeri ad alta velocita (catamarano) che utilizzanola

che utilizzano
propulsioneelettrica
solare

propulsioneelettrica solare, al fine di migliorarela qualita dei
servizi pubblicidi trasporto passeggeri ecollegarsiconleisole
utilizzando navi a emissioni zero. L'appalto si basa suuna gara
d'appalto per I'acquisizione/costruzione di navi, da realizzarsi
sulla basedel progetto & costruzione.

Si prevede che tale misura non arrechi un danno significativo agli
obiettivi ambientali ai sensidell'articolo 17 del regolamento (UE)
2020/852, tenendo conto della descrizionedellamisuraedelle
misuredi attenuazione stabilitenel piano per laripresaela
resilienza conformemente agli orientamenti tecnici
sull'applicazionedel principio "nonarrecareun danno
significativo" (2021/C58/01).In particolare, le navi passeggeri ei

catamarani devono essere alimentati a energia elettrica solare.
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114 |[C1.4.R3- 0 Nuovo traghetto via cavo Numero 0 1 T4 | 2022 |[Taleinvestimento sitradurra nella costruzionedi un traghetto
13 "Kriznica" sul fiume per cavi elettrici ad alimentazionesolarechecollega la
Drava nel comune di terraferma all'isoladi Kriznica, in funzionecon |'approvazione del
Pitomaca registro navalecroato.
115 |[C1.4.R3- (o) Tre ormeggi comunali Numero 0 3 T2 | 2026 |Tre porti di importanza internazionalesono dotati di impianti di
14 costruiti per la raccolta ormeggio comunali peril trattamento dei rifiuti raccolti a bordo
dei rifiuti delle navi dellenavi. Per ogni via navigabilevi saraunimpianto: per Sava
nel porto di Slavonski Brod, per Drava nel porto di Osijek e per il
Danubio nel porto di Vukovar.
Deve essere fornita la prova del rispetto delle procedure di
autorizzazioneprevistedalla VIAa norma della direttiva
2011/92/UE.
116 |[Cl.4.R4- (0] 70 autobus alimentati a Numero 0 70 T4 | 2025 |L'investimento modernizza il parco autobus al finedi migliorare
11 combustibilialternativi la qualita dei servizi di trasporto pubblico attraverso |'acquisto di
(elettrici e a idrogeno) 70 nuovi veicoli a propulsione alternativa (elettrici o a idrogeno)
acquistati emessiin e l'installazione delleinfrastrutture necessarie per promuovere
servizio I'uso di veicoli a zero emissioni eridurrele emissioni di CO2 dei
parchi veicoliesistenti.
117 |Cl1l.4.R4- (0] 30 tram appaltati peril Numero 0 30 T4 | 2025 |Taleinvestimento modernizza la flotta tranviaria per migliorare
12 trasporto pubblico la qualita dei servizi di trasporto pubblico.
118 |[C1.4.R5- (0] Attuazione di un sistema Numero 0 1 T4 | 2024 |Attuazione diun sistema di assistenza a terra dell'aeromobile
11 di assistenza a terra degli completamente elettrificato e sottoposto a revisione, che
aeromobili comprenda: i) realizzazionedi collegamenti fissi per la fornitura
completamente di energia elettrica agli aeromobiliin sosta coni necessari
elettrificato e grezzi adeguamenti di progettazione e sicurezza (senza aumento della
pressol'aeroporto di capacita di piazzale);ii) sostituzione di dispositivi mobili di
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Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

Zara

assistenza a terra alimentati a diesel con unita elettriche; e iii)la
costruzionedi una centralefotovoltaica da 610 kW.

Si prevede che tale misura non arrechi un danno significativo agli
obiettivi ambientali ai sensidell'articolo 17 del regolamento (UE)
2020/852, tenendo conto della descrizionedellamisuraedelle
misuredi attenuazione stabilitenel piano per laripresaela
resilienza conformemente agli orientamenti tecnici
sull'applicazionedel principio "non arrecareundanno
significativo" (2021/C58/01).n particolare, il progetto deve
essere attuato senza aumentare la capacita del piazzale e tutti
gliimpianti mobilidi assistenza a terra alimentati a diesel
devono essere sostituiti con unita elettriche. Devono essere
fornite prove del fatto che il progetto non ha un effetto

significativo sull'integrita dei siti Natura 2000 interessati.

119

C1.4.R5-

Verifica dei prototipi di

veicoli completamente

autonomi ed elettrici e

relative prove

Numero

60

T1

2024

Devono essere completate la produzionedi prototipi di verifica,
compreso losviluppo della piattaforma e dei sistemi di batterie
autonomi necessari peri veicoli elettrici, le prove dei prototipi e
le prove dei sistemi di guida autonomi.

120

C1.4.R5-

Nuova legislazionesulla

guida autonoma

Entrata invigore
della nuova

legislazionesulla
guida autonoma

T2

2024

La nuova legislazionesullaguida autonoma comprende, tra
I'altro:

Elaborazionedi una procedura nazionaledi prova per la guida
autonoma;

Adeguamento della legislazionenazionalein materia di sicurezza
stradale per consentire |a circolazione dei veicoli autonomi;
Adeguamento dellenorme nazionali di omologazionedei veicoli;
Adeguamento dellenorme di sicurezza dei passeggeri sustrada
per consentire il trasporto di passeggeri da partedi veicoli
autonomi;
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0 obiettivo
Adeguamento della legislazionenazionalein materia di
assicurazione per consentirel'assicurazionedi veicoli eservizi
autonomi.
121 |[C1.4.R5- (0] Concessionedi un Numero 197093 37 | T4 | 2025 |ll sostegno e concesso esclusivamente per la parte del progetto
12 sostegno allaricercae (EUR) 0 relativa allaricercaeallosviluppo, in particolare per la fase
allo sviluppo di un nuovo contrassegnata dal completamento del primo prototipo di
progetto di ecosistema veicolo elettrico completamente autonomo e dall'inizio dei
per la mobilita urbana lavori per lo sviluppo di prototipi di verifica, che devono
presentare tutte le caratteristichedel veicolo finale. Pertanto, il
sostegno riguarda la ricerca applicata, in particolarelaricerca
industrialeelo sviluppo sperimentale.
122 |[C1.4.R5- T Veicoli completamente |Veicoli T4 | 2025 |Un'infrastruttura specializzata per veicoli completamente
12 autonomi ed elettrici completamente autonomi ed elettrici deve essere pienamente operativa con
adattati alle esigenze dei |[autonomi ed tutte le funzionalita installate, consentendo il funzionamento di
passeggeri disabilie elettrici adattati alle nuovi veicoli elettrici completamente autonomi adattati, per
un'infrastruttura esigenze dei guanto possibile,alle esigenze dei passeggeri disabili (porte
specializzata passeggeri disabili scorrevoli di grandi dimensioni che consentano un ingresso piu
prodotti e agevole nel veicolo e un vano bagagliingradodi ospitaresediea
un'infrastruttura rotelle).
specializzata che
operi con tutte le
funzionalita
installate
123 |[C1.4.R5- (0] 50 000 buoni per viaggi Numero 0 50 000 T1 | 2026 |A seguitodella costruzionedi nuovi veicoli completamente
12 con veicoli autonomi, 50 000 buoni di guida gratuiti, validi per almeno 5
completamente anni dopo il rilascio, sono assegnati a personecon disabilita e/o
autonomi concessi che incontrano difficolta nell'utilizzare altri mezzi di trasporto
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gratuitamente alle pubblico, di concerto con la citta di Zagabria econ |'operatore
persone con disabilita, del trasporto pubblico.
validi per almeno 5 anni
dopoiil rilascio
124 |[C1.4.R5- (o) Acquisto cofinanziato di Numero 0 2 000 T2 | 2026 |A seguitodella pubblicazioneedell'attuazionedella decisionedi
13 2 000 veicoli stradali aggiudicazione, saranno cofinanziati 2 000 nuovi veicolistradalia
alimentati in alternativa propulsionealternativa (elettrici o a idrogeno).
(elettrici o a idrogeno)
125 |[C1.4.R5- 0 Costruzione cofinanziata Numero 0 1300 T2 | 2026 |A seguitodella pubblicazioneedell'attuazionedella decisionedi
13 di 1 300 stazioni di assegnazione, 1 300 stazioni di ricarica saranno cofinanziatee
ricarica elettrica costruite.
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E. COMPONENTE 1.5: MIGLIORARE L'USO DELLE RISORSE NATURALI
E RAFFORZARE LA FILIERA ALIMENTARE

Questa componente del piano croato per la ripresa e la resiienza mira ad aumentare la
sicurezza alimentare e la competitivita del settore agroalimentare croato.

Il componente comprende: 1) la creazione di una rete di infrastrutture logistiche per rafforzare
la catena del mercato della produzione nel settore ortofrutticolo; ii) listituzione di un sistema
di ristrutturazione e di consolidamento fondiario dei terreni agricoli; i) lo sviuppo di
soluzioni digitali nel settore agricolo; e iv) migliorare i sistemi di donazione alimentare.

La componente contribuisce a dare seguito alla raccomandazione specifica per paese sulla
"necessita di adottare tutte le misure necessariec e di rispondere efficacemente alla pandemia,
sostenere 'economia e sostenere la ripresa" (raccomandazione specifica per paese 2020, punto
1); "sulla necessita di migliorare l'accesso ai servizi digitali" (raccomandazione specifica per
paese 2020, punto 2) e '"dando priorita allattuazione e al finanziamento di progetti di
investimento  pubblici e potenzialmente pubblico-privato per sostenere la  ripresa
delleconomia" (raccomandazione specifica per paese 2020, punto 3).

E.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi_al sostegno
finanziario _non rimborsabile

Riforma C1.5. R1 - Creazione di una rete di infrastrutture logistiche per rafforzare la
catena di produzione nel settore ortofrutticolo

L'obiettivo della riforma ¢ organizzare e collegare lofferta delle piccole aziende agricole
attraverso le organizzazioni di produttori al fine di incoraggiare la messa in comune, la
cooperazione, lo scambio di esperienze e conoscenze. La riforma dovrebbe migliorare la
posizione degli agricoltori nelle catene di approvvigionamento, in particolare nel settore
ortofrutticolo, e contribuire allo sviluppo di prodotti con un maggiore valore aggunto. La
riforma comprende l'adozione, da parte del governo croato, del programma operativo per il
rafforzamento della capacita di mercato del settore ortofrutticolo per il periodo 2021-2026.

La riforma ¢ completata entro i 30 giugno 2026.

Investimento C1.5. R1-I1 - Costruzione e attrezzatura dei centri logistici e di
distribuzione degli ortofrutticoli

L'obiettivo dellinvestimento ¢ migliorare la concorrenza nel settore mediante la costruzione e
lequipaggiamento di un'infrastruttura logistica e di distribuzione per la frutta e la verdura. Il
centro di distrbuzione dispone di una capacitda minima di 3 000 tonnellate di spazio di
stoccaggio ¢ di spazio logistico personalizzato e di una capacitd massima di 12 000 tonnellate
di spazio di stoccaggio e di spazio logistico personalizzato. I centri logistici di distribuzione
costruiti utilizzano fonti di energia rinnovabili e contribuiscono a ridurre le perdite e gl
sprechi alimentari.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento: C1.5. R1-12 Rafforzamento della posizione e della visibilita dei
produttori nella filiera alimentare

L'investimento mira a migliorare la governance e la sostenibilita finanziaria delle
organizzazioni di produttori e a consentire ai produttori di svolgere un ruolo pil importante
nella governance e nella struttura proprietaria dei centri logistici e di distribuzione.
L'investimento comprende listruzione e la formazione delle organizzazioni di produttori in
materia di gestione e finanza. Gli investimenti comprendono anche un sistema di etichettatura
per gli ortofrutticoli al fine di garantire un migliore riconoscimento ai produttori locali e
regionali e migliorare la garanzia della qualita dei prodotti agroalimentari.
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L'investimento € completato entro i 30 giugno 2026.

Riforma C1.5. R2 - Miglioramento dei sistemi di ristrutturazione € consolidamento
dei terreni agricoli

L'obiettivo della riforma ¢ faciltare le procedure di consolidamento e i monitoraggio
continuo dei terreni agricoli creando 1 presupposti per lapplicazione di metodi agricol
moderni, per la costruzione di infrastrutture (come la rete di strade sul campo e i canali di
bonifica) e per la gestione dei rapporti guridici di proprieta sui terreni agricoli. La riforma
contribuisce a un uso pim efficiente dei terreni agricoli in agricoltura, aumentando Ia
produttivita e la sosteniilita della produzione agricola, con particolare attenzione alla tutela
dellambiente e al miglioramento della vita nelle zone rurali. Nellambito della riforma entra in
vigore la nuova legge sul consolidamento dei terreni agricoli.

La riforma ¢ completata entro il 31 marzo 2026.

Investimento C1.5. R2-11 - ricomposizione fondiaria dei terreni agricoli

L'obiettivo dellinvestimento ¢ creare 1 presupposti per lapplicazione di metodi agricoli
moderni attraverso i consolidamento dei terreni agricoli che consentra un accesso piu
agevole ed efficiente alla terra mediante la costruzione di infrastrutture (come una rete di
strade sul campo e canali di bonifica).

Gli mvestimenti contribuiscono a migliorare la gestione e la conservazione delle risorse
idriche, la prevenzione dellerosione e dellacidificazione del suolo, la conservazione dellaria,
lassetto e la tutela del paesaggio e ad aumentare l'occupazione, con un impatto diretto e
indiretto sulla rigenerazione rurale.

L'investimento ¢ completato entro il 31 marzo 2026.

Investimento C1.5. R2-12 - Programma di monitoraggio dei terreni agricoli

L'investimento mira a garantire le condizioni per un'efficace protezione dei terreni agricoli, la
continua disponibilita dei dati necessari per valutare lo stato del suolo e lattuazione della
politica di gestione sostenibile, attraverso la ricerca sul campo e lattuazione del sistema di
mformazione geografica (SIG). L'mvestimento comprende listituzione e lattuazione di un
programma di monitoraggio permanente delle condizioni dei terreni agricoli a sostegno della
gestione sistematica e pianificata di tale risorsa. I risultati del programma consentono inoltre
di individuare le zone di crisi in cui il suolo ¢ esposto a minacce quali definite nella "Strategia
tematica per la protezione del suolo" della Commissione e fungono da base per una politica di
protezione del suolo pm efficace, nonché per una politica agricola e di sviluppo rurale
sostenibile.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2025.
Riforma C1.5. R3 - La trasformazione digitale dellagricoltura

L'obiettivo della riforma ¢ rendere i servizi pubblici nel settore agricolo piu accessiili agli
agricoltori  digitalizzandoli, riducendo nel contempo gli oneri amministrativi La riforma
comprende l'istituzione di un'unitd di coordinamento incaricata di pianificare € monitorare
lattuazione di tutti gli investimenti e di garantire i conseguimento degli obiettivi definiti:
servizi pubblici digitalizzati, piattaforma operativa per lagricoltura mtelligente e sistema
mformativo sulla tracciabilita accessibile al pubblico.

La riforma dovrebbe contribuire ad aumentare la produzione agricola, a garantire la qualita e
la tracciabilita dei prodotti agricoli e a garantire lapplicazione di pratiche agronomiche
sostenibili a lungo termine per il clima e lambiente.

La riforma ¢ completata entro i 31 dicembre 2025.
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Investimento C1.5.R3-11 - Divulgazione di servizi pubblici digitali

L'obiettivo di questo investimento ¢ la trasformazione digitale di almeno 30 servizi pubblici
agricoli. L'mvestimento comprende, tra laltro, la preparazione del piano d'azione per la
trasformazione digitale, che costituisce la base per la registrazione di tutti i servizi agricoli da
digitalizzare. Almeno 30 servizi pubblici che devono essere registrati nel piano d'azione sono
digitalizzati ¢ messi a disposizione dei beneficiari. L'investimento riduce la necessita di
servizi personali e contribuisce alla creazione di servizi pubblici digitali per gli agricoltori.

L'investimento ¢ completato entro i 30 settembre 2025.
Investimento C1.5.R3-12 - Agricoltura intelligente

L'obiettivo dellinvestimento ¢ sostenere la trasformazione digitale del settore agricolo croato
attraverso listituzione di un sistema di gestione della produzione agricola. Offrendo
mformazioni aggiornate, strutturate e tempestive direttamente dai campi e dalle aziende
agricole, e con i sostegno di esperti e lapplicazione del principio della produzione
sostenbile, la piattaforma "Agricoltura mtelligente" ¢ uno strumento per conseguire gl
obiettivi stabiliti nella futura politica agricola comune. Gli nvestimenti rendono piu facile e
resiliente il funzionamento degli utenti, migliorano laccessibilita, la visibilita e la trasparenza
dei programmi e dei progetti attuati dal ministero dell Agricoltura, nonché¢ la qualta dei
servizi pubblici e il sostegno professionale fornito dal ministero dell Agricoltura.

L'investimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2025.
Investimento C1.5. R3-13 - Sistema di tracciabilita

Gl obiettivi dellinvestimento sono promuovere ulteriormente l'agricoltura sostenibile, in
particolare da parte dei piccoli produttori locali e mformare maggiormente 1 consumatori
dellimportanza e della disponibilita di prodotti ottenuti in modo sostenibile a livello locale in
tutta la Croazia. Si prevede che linvestimento avra un impatto positivo sullo sviluppo rurale
mn una serie di comunita locali e contribura ad accrescere la fiducia dei consumatori nei
prodotti alimentari sostenibili e prodotti locali. L'investimento comprende listituzione di un
sistema nazionale d'informazione sulla tracciabilitd accessibile al pubblico.

L'investimento ¢ completato entro i 30 settembre 2023.

Riforma C1.5. R4 - Migliorare 1 sistemi di donazione alimentare

L'obiettivo della riforma ¢ promuovere leconomia circolare nel settore agroalimentare, ridurre
gli sprechi alimentari e aumentare la sicurezza alimentare per le persone pii povere
migliorando 1l sistema delle donazioni alimentari. La riforma comprende la creazione di una
banca alimentare, i rafforzamento della capacita infrastrutturale degli intermediari nella
filiera della donazione alimentare, il lancio di una piattaforma onlne per la prevenzione degli
sprechi alimentari, i potenziamento del sistema informatico per le donazioni alimentari la
conclusione di accordi volontari di prevenzione degli sprechi alimentari tra le autorita
competenti ¢ le parti interessate della filiera alimentare, i mondo accademico, la comunita
scientifica e le organizzazioni della societa civile, nonché l'attuazione di una campagna di
mformazione e istruzione sulla prevenzione degli sprechi alimentari e sulle donazioni
alimentari.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.
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Investimento C1.5. R4-11 - Equipaggiamento infrastrutturale della banca alimentare e
degli ntermediari nella catena delle donazioni alimentari

L'obiettivo dellinvestimento ¢ rafforzare la capacita infrastrutturale degli ntermediari nella
catena delle donazioni alimentari e nella banca alimentare al fine di creare le condizioni di
base per aumentare le quantita di prodotti alimentari donati, contribuendo mn tal modo a
ridurre gli sprechi alimentari e ad aumentare la sicurezza alimentare per i gruppi pii poveri
della popolazione. L'investimento comprende lattuazione di regimi di sostegno per
lequipaggiamento infrastrutturale delle banche alimentari e degli intermediari nella catena

delle donazioni alimentari, sviluppati dal ministero dell Agricoltura e adottati dal governo
croato.

L'investimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2023.
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E.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e I'attuazione

del sostegno finanziario non rimborsabile

Numero| Misura |Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferimento| Valore- | T Anno
obiettivo
126 C1.5.R1 T Programma operativo Entrata invigore T4 | 2021 |Al fine diattuare la misura volta principalmentea rafforzareil
per il rafforzamento della decisionedel ruolo e la capacita di gestione delle organizzazioni di produttori
della capacita di mercato| governo croato (OP) nella catena di produzione e commercializzazione degli
del settore ortofrutticolo|relativa all'adozione ortofrutticoli, il programma operativo per il rafforzamento della
per il periodo 2021-2026| del programma capacita di mercato del settore ortofrutticolo per il periodo 2021+
operativo per il 2026 sara adottato dal governo croato. Essa comprende
rafforzamento della |'attuazionedelleseguenti misure:i) Costruzione e attrezzatura
capacita di mercato dei centri logisticidi distribuzione di frutta e verdura e ii)
del settore Rafforzamento della posizione edel riconoscimento dei
ortofrutticolo per il produttori nella filiera ortofrutticola.
periodo 2021-2026
127 |[C1.5.R1- 0 Creazione e Numero 0 1 T4 | 2023 |ll centro logistico di distribuzione (LDC) costruito comprende una
11 funzionamento di un parte di ristrutturazionedestinata al ricevimento del prodotto,
centro logistico di alla pulizia, al lavaggio, allacernita eall'imballaggio, nonchéuna
distribuzione (LDC) parte di stoccaggio di un'adeguata capacita di ricezionee
stoccaggio sottorefrigerazionee stoccaggio a lungo termine e un
certo livello di trasformazione del prodotto. La trasformazione
primaria di frutta e verdura e prevista per utilizzare prodotti di
qualita nonstandardizzata ed evitare in tal modo sprechi
alimentari (spreco). La capacita di stoccaggio del PMS & compresa
tra 3000 e 12 000 tonnellate al massimo. La misurariguardala
costruzionedi un nuovo edificio,con una domanda energetica
primaria (PED) inferioredi almenoil 20 % rispetto all'edificioa
energia quasi zero (NZEB).
128 |[C1.5.R1- (0} Costruzione e Numero 0 3 T1 | 2026 [ll centro logistico di distribuzione (LDC) costruito nel 3
funzionamento di comprende una parte di ristrutturazione destinata al ricevimento
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obiettivo

T Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

almeno tre centri
logisticidi distribuzione
(LDC)

del prodotto, alla pulizia,allavaggio,allacernita eall'imballaggio,
nonché una parte di stoccaggio di un'adeguata capacita di
ricezione e stoccaggio sotto refrigerazionee stoccaggioa lungo
termine e un certo livello di trasformazione del prodotto. La
trasformazione primariadi frutta e verdura & prevista per
utilizzare prodotti di qualita non standardizzata ed evitare in tal
modo sprechi alimentari(spreco). La capacita di stoccaggio di
ciascun PMS deve essere compresa tra 3 000 e 12 000 tonnellate
al massimo. La misura riguarda la costruzionedi un nuovo
edificio, con una domanda energetica primaria (PED) inferiore di

almeno il 20 % rispetto all'edificio a energia quasizero (NZEB).

129

C1.5.R1-

Formazione delle
organizzazioni di

produttori

Numero

T2 | 2026

Per un minimo di 3 organizzazionidi produttori (OP) che
coinvolgono almeno 15 persone, deve essere completata una
formazione nel settore della gestionee del finanziamento delle
organizzazioni di produttori (OP) collegateal centro logistico di
distribuzione. La gestione e la formazionefinanziaria sono
effettuate per consentire alleorganizzazioni di produttori di
svolgere un ruolo chiave nell'organizzazione dei produttori, per
migliorarela loro posizionenella penetrazione congiunta del
mercato e per migliorarela governancee la struttura proprietaria
dei centri logisticidi distribuzione.

130

C1.5.R1-

Sistema di etichettatura

degli ortofrutticoli

Numero

T2 | 2026

Incollaborazioneconil ministero dell'Agricoltura el'Agenzia
croata per I'agricoltura el'alimentazione, sara sviluppato un
sistema per la creazionedi etichette riconoscibilisul mercato
ortofrutticolo. Il sistema & volontario e complementare al
sistema di qualita gia esistente sviluppato dal ministero
dell'Agricoltura. Il sistema sviluppato dovrebbe dare maggiore
riconoscimento ai produttori localieregionali emigliorarela
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garanzia della qualita dei prodotti agroalimentari.

131

C1.5.R2

Nuova legge sul
consolidamento dei

terreni agricoli

Entrata invigore
della nuova legge
sul consolidamento

dei terreni agricoli

T1 | 2022

La nuova legge prevista sul consolidamento dei terreni agricoli
deve, tral'altro:

e introdurrele condizioni per semplificareil processo di
consolidamento,

e ridurreil numero degli organi partecipanti,

¢ abbreviarei tempi necessari per svolgerele attivita nel quadro
dell'assegnazione,

¢ applicareletecnologiedell'informazioneecollegarsialle
banche dati esistenti e nuove di varie parti interessate, creando

nel contempo una banca dati sulla qualita del suolo.

132

C1.5.R2-

18 000 ha di superficie

agricola consolidata

Numero

18 000

T1 | 2026

Il consolidamento di 18 000 ettari di terreni agricoliconsente un
accessopiuagevolee piu efficiente ai terreni mediante la
costruzionedi infrastrutture (come una rete di stradesul campo
e canalidi bonifica), nel rispetto delledisposizionidell'articolo 6,
paragrafo 3, della direttiva 92/43/CEE Habitat e delle procedure
di autorizzazioneai sensi delladirettiva 2011/92/UE. Esso
contribuisceinoltrea una miglioregestionee conservazionedelle
risorseidriche,alla prevenzionedell'erosioneedell'acidificazione
del suolo, allaconservazionedell'aria, all'assetto e alla tutela del
paesaggio e all'aumento dell'occupazione, con un impatto diretto
e indiretto sulla rigenerazionerurale.

133

C1.5.R2-

Potenziamento del
sistema informativo
operativo per il
monitoraggio dei terreni
agricoliecreazionedi 90

Numero

90

T2 | 2025

L'aggiornamento del sistema di informazione per il monitoraggio
dei terreni agricolideve consentire di ottenere parametri
realisticiecomparabilicheservano da baseper la gestione
sistematica e pianificatadei terreni agricoli.

Nell'ambito del sistema aggiornato di monitoraggio delle
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Numero| Misura |Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferimento| Valore- | T Anno
obiettivo

stazioni permanenti per condizioni dei terreni agricolisonoistituitealmeno 90 stazioni
il monitoraggio delle distribuitein tutto il territorio della Croazia per copriretutte le
condizioni dei terreni sottoregioni in modo da rappresentareiil piu possibileleloro
agricoli condizioni agroecologiche.

134 | C1.5.R3 T Istituzionedi un'unita Decisionedel T4 | 2021 |L'unita istituita,in collaborazionecon leautorita competenti
per |'attuazionee la ministro (organismo pagatore, Agenzia croata per |'agricoltura e
gestione di progetti di dell'Agricoltura di I'alimentazione e Ufficio centralestatale per lo sviluppo della
trasformazionedigitale [istituireun'unita societa digitale) pianificaecontrolla |'attuazione di tutti gli
pressoil ministero per |'attuazionee la investimenti, al finedi garantireil conseguimento di: almeno 30
dell'Agricoltura gestione dei servizi pubblici digitalizzati, piattaforma operativa per

progetti di I'agricoltura intelligente e sistema informativo sulla tracciabilita
trasformazione accessibileal pubblico.
digitalepressoil
ministero
dell'Agricoltura
135 |[C1.5.R3- 0 Digitalizzazionedi Numero 0 30 T3 | 2025 [ll pianod'azioneper la trasformazionedigitale costituiscela base
11 almeno 30 servizi per la registrazionedi tutti i servizi agricolida digitalizzare. Il
pubbliciinagricoltura pianod'azionecomprende un modello e un processo di
elencati nel piano trasformazione per ciascun servizio pubblico registrato. Almeno
d'azioneper la 30 servizi pubblicichesarannoregistratinel pianod'azionee
trasformazionedigitale sostenuti nell'ambito del piano croato per laripresa ela
dei servizi pubblici resilienza sono digitalizzati e messi a disposizione dei beneficiari.
agricoli Il piano d'azionedefiniscei singoli servizi pubblici da digitalizzare
attraverso |'attuazione del progetto. Almeno 30 servizi sono
digitalizzati emessi a disposizione dei beneficiari.

136 |C1.5.R3- T Creazione di una Una piattaforma T4 | 2025 |Una piattaforma per |'agricoltura intelligente & piena mente

piattaforma per per |'agricoltura operativa e disponibile peri beneficiari. La piattaforma per
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Numero| Misura |Traguardo/ Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferimento| Valore- | T Anno
obiettivo
12 I'agricoltura intelligente |intelligente I'agricoltura intelligente, offrendo informazioni aggiornate,
pienamente strutturate e tempestive direttamente dai campi e dalleaziende
operativa, che agricole, e conil sostegno di esperti e |'applicazionedel principio
comprenda la di sostenibilita, costituiscela base per un settore agricolo croato
centralizzazione efficiente, redditizio e sostenibile. La piattaforma deve essere in
delleinfrastrutture, gradodiridurrel'impronta ecologica dell'agricoltura (ad
la disponibilita di esempio, |I'applicazione minima o specifica del sito di fattori di
tutti i dati relativi produzione, quali fertilizzanti e pesticidi, nei sistemi agricoli di
alla produzione precisionedeve attenuare i problemi di
agricola el'accesso lisciviazione/inquinamento potenziale nonché le emissioni di gas
allepiattaforme a effetto serra).
137 |[C1.5.R3- T Istituzionedi un sistema [Sistema informativo T3 | 2023 |[ll previstosistema informativo sullarintracciabilitaconsentedi
13 d'informazionesulla sulla tracciabilita informare meglio i consumatori attraverso il monitoraggio della
rintracciabilita operativoe tracciabilita dei prodotti agricoliealimentari. |l sistema e
accessibileal volontario ed é utilizzato per unificaree facilitarela tracciabilita
pubblico delleinformazioni,agevolareleimprese e fornire informazioni ai
consumatori attraverso il codice QR. Il sistema € progettato per
connettersi ad altri sistemi elettronici e aggiornare
costantemente |e informazioni sullatracciabilita. Il sistema e
inoltrein grado di registrareinformazioni sui commercianti e
sugliintermediari chenon possono mai entrare in contatto fisico
con il prodotto.
138 [ Cl1.5.R4 T La piattaforma online La piattaforma T2 | 2022 |E lanciata lapiattaforma onlinesulla prevenzionee la riduzione

per la prevenzione degli

sprechi alimentari eil
potenziamento del

sistema informatico per

onlineper la
prevenzione degli
sprechi alimentari e
I'aggiornamento
della soluzione

degli sprechi alimentari per diffonderele migliori pratiche,
sensibilizzareed educare sulla questione degli sprechi alimentari
e delledonazioni alimentari. Il sistema informatico per le
donazioni alimentari, gia operativo, deve essere potenziato con
nuove funzionalita, che mettono inevidenza la possibilita di
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le donazioni alimentari

tecnica per il
sistema informatico
per le donazioni
alimentari e
operativa e
disponibileal

pubblico.

governance regionaledel sistema e di rappresentazionestatistica
dei dati.

139

C1.5. R4-

Regime di sostegno per
I'equipaggiamento
infrastrutturaledelle
banche alimentari e
degli intermediari nella
filiera delle donazioni

alimentari

Programma di
sostegno per
I'equipaggiamento
infrastrutturale
dellebanche e degli
intermediari
alimentari nella
filiera delle
donazioni
alimentari edei
fondi erogati

T4

2023

Il regime di sostegno € messo infunzione a seguito di un invito
pubblico e di contratti conclusi, attraverso |'erogazione dei fondi,
che saranno utilizzati per la costruzionee la ristrutturazionedi
strutture di stoccaggio, attrezzature di stoccaggio e mobilio,
attrezzature per il raffreddamento e la conservazionedi alimenti,
carrellielevatori, veicolifrigoriferi, veicoli e attrezzature

informatiche.
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F. COMPONENTE 1.6: SVILUPPARE UN TURISMO SOSTENIBILE,
INNOVATIVO E RESILIENTE

La pandemia di Covid-19 ha avuto un mmpatto molto negativo sul settore turistico sia a livello
mondiale che in Croazia. In quanto attivita strategica in Croaza, i turismo rappresenta
I'11,4 % della quota diretta del PIL e ha registrato una diminuzione del 55 % del numero di
pernottamenti nel 2020 rispetto allanno precedente. Alla luce di questi effetti della crisi e
dellevoluzione delle aspettative della domanda, l'obiettivo di questa componente del piano
croato per la ripresa e la resilienza ¢ trasformare e modernizzare il settore del turismo
aumentandone nel contempo la competitivitd, la sostenbilita e la resilienza conseguendo i
seguenti obiettivi generali:

- Aumentare la resiienza e la sostenbilita del settore del turismo sostenendo la
transizione verde e digitale.

- Contribuire alla ripresa del settore del turismo dalla crisi della Covid-19 migliorando
la capacita ricettiva e la coesione sociale e territoriale.

- Aumentare leconomia circolare nel turismo e promuovere consumi responsabili e
aumentare gli effetti indiretti del turismo sulle attivita correlate.

La componente sostiene iseguenti aspetti la raccomandazione specifica per paese di ridurre
gli oneri parafiscali pii gravosi (raccomandazione specifica per paese 2019, punto 4), di
adottare tutte le misure necessaric per affrontare efficacemente la  pandemia
(raccomandazione specifica per paese 2020, punto 1) e di anticipare i progetti di investimento
pubblico maturi e di promuovere gli investimenti privati per favorire la ripresa economica
(raccomandazione specifica per paese 2020, punto 3).

Questa componente contribuisce anche agli obiettivi stabiliti nelle altre sottocomponenti del
presente piano, in particolare C1.5. Migliorare l'uso delle risorse naturali e rafforzare la filiera
alimentare e C2.3. La trasformazione digitale della societa e della pubblica amministrazione.

F.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

C1.6.R1 Rafforzare la resilienza e la sostenibilita del settore del turismo

La riforma mira a creare un quadro organizzativo e giuridico efficace per gestire lo sviluppo
del turismo sostenibile attraverso l'elaborazione della legge sul turismo, della strategia del
2030 per lo sviluppo sostenibile del turismo, del piano nazionale per lo sviluppo sostenibile
del turismo entro i 2027 e della valutazione ambientale strategica.

La riforma comprendera:
- Ulteriori sgravi amministrativi e parafiscali per il settore turistico;

- Ulteriore modifica del quadro legislativo che consentira una migliore gestione dello
sviluppo del turismo incoraggiando nel contempo gli mvestimenti delle imprese
nellinnovazione;

- Sviluppare un nuovo modello di turismo che offra prodotti turistici pmi diversificati,
contribuisca alla transizione verde e digtale degli imprenditori del turismo e
garantisca il rispetto dei principi delleconomia circolare;
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- Ridurre le procedure operative che contriburanno ad avviare un'attivita turistica pi
facile, pi rapida e meno costosa.

L'attuazione della riforma del sistema di gestione del turismo ¢ prevista anche attraverso gli
mvestimenti C.2.3.R3, I15 - Realizzazione di soluzioni per l'applicazione del turismo al fine
di alleggerire dal punto di vista ammmistrativo gli imprenditori e trasformare i modello
turistico verso la sostenibilita. La riforma sara attuata conformemente al principio della
consultazione pubblica, coinvolgendo un'ampia gamma di soggetti interessati nellecosistema
turistico nel suo complesso, tra cui imprenditori, associazioni industriai ed esponenti del
mondo accademico.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.

C1.6. RI1-11 Diversificazione e specializzazione regionale del turismo croato
attraverso mvestimenti nello sviluppo di prodotti turistici ad alto valore aggiunto

Tali investimenti comprendono un sostegno finanziario sotto forma di sovvenzioni per
sviluppare, adattare e migliorare le infrastrutture turistiche pubbliche in tutta la Croazia al fine
di aumentare lefficienza energetica e la quota di fonti energetiche rinnovabili sostenere la
transizione verde e digtale promuovendo nel contempo 1 prodotti turistici che possono
generare un maggiore valore aggiunto in linea con i principi delleconomia circolare.

Un ulteriore obiettivo di questo mvestimento ¢ ridurre il turismo eccessivo nelle zone
turistiche pimi sviluppate aumentando [attrattiva delle destinazioni turistiche meno sviluppate,
migliorando la qualita delle destinazioni e consentendo stagioni prolungate, promuovendo
forme sostenibili di turismo e sviluppando le infrastrutture turistiche.

L'mvestimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2025.

C1.6. RI1-12 Rafforzare la competitivita degli imprenditori e promuovere la
transizione verde e digitale del settore turistico

L'obiettivo di questo investimento ¢ contribuire allo sviluppo del turismo sostenibile
attraverso la transizione verde e digtale mediante lattuazione di progetti verdi, quali
laumento dellefficienza energetica, luso delle fonti rinnovabili e delleconomia circolare,
ladozione dellinnovazione e delle tecnologie digitali e lo sviluppo di prodotti turistici
rispettosi dellambiente e dellefficienza delle risorse.

I finanziamenti sono assegnati in base allindice di sviluppo del turismo della Croazia, in
modo da dare priorita agli mvestimenti nelle aree turistiche meno sviluppate. Inoltre, tal
investimenti dovrebbero promuovere la sostenibilita sociale del turismo incoraggiando gl
mvestimenti privati che contribuiscono ad aumentare l'occupazione nelle comunita locali

L'investimento sara completato entro il 31 dicembre 2025.

C1.6.R1-13 Rafforzamento della capacita del sistema per un turismo resiliente e
sostenibile

L'obiettivo dellinvestimento ¢ rafforzare la resilienza del capitale umano in tutto il settore del
turismo, attraverso programmi di istruzione specificamente concepiti per le esigenze del
mercato del lavoro, con particolare attenzione alle competenze digitali, verdi e gestionali.
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Le principali attivita di investimento comprendono I'elaborazione di programmi educativi che
rispondano alle esigenze del mercato del lavoro, la formazione specifica per i datori di lavoro,
la formazione di studenti e disoccupati e la formazione del personale dellamministrazione
statale e degli enti turistici provinciali al fine di gestire meglio il turismo sostenibile.

L'investimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2025.
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F.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e I'attuazione del sostegno finanziario _non rimborsabile

Numero| Misura | Traguardo/obietti | Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
vo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita [Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
140 [C1.6.R1 T Analisi degli Svilupparel'analisidello scenario T4 | 2021 |L'analisidegli scenarielaboratanell'ambito del processo
scenari di sviluppo della strategia costituisce la base per
nell'ambito mobilitaregli investimenti di cui alla presente
della strategia sottocomponente. L'analisi degli scenarisviluppala
per lo sviluppo proiezionedella direzionedello sviluppo a livello
del turismo nazionalee territorialein consultazionecon leprincipali
sostenibile peril parti interessate del settore.
2030
141 (C1.6.R1 T Adozione della |Disposizionirelativeall'entratain T3 | 2022 [Nell'ambito di questa riforma, il processo di
strategia per lo |vigore della strategia perlo trasformazione del modello di sviluppo del turismo verso
sviluppo del sviluppo del turismo sostenibile la sostenibilita sara attuato attraversolo sviluppo della
turismo entro il 2030 strategia 2030 per lo sviluppo del turismo sostenibile, dal
sostenibile punto di vista della sostenibilita socioeconomica,
entro il 2030 del ambientalee territoriale.
governo della La strategia, in quanto atto di pianificazionestrategica a
Repubblica di lungo termine di rilevanza nazionale, prestera inoltre
Croazia particolareattenzione alle questioni relativeall'utilizzo
del suolofinoadoggi, valea dire il sovraffollamento
turistico nellesingole destinazioni,in quanto uno dei
principaliproblemi dello sviluppo turistico. La strategia
fornira inoltre una risposta alle modalita per
promuovere meglio la riduzionedelledisparita di
svilupporegionalein Croazia.
142 |C1.6.R1 T Redazione del [Disposizionirelativeall'entratain T3 | 2023 |ll sistema dei conti satellite per la sostenibilita del

conto satellite
per il turismo

vigore del conto satellite peril

turismo crea le condizioni per la gestione e il
monitoraggio dello sviluppo del turismo attraverso
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Numero| Misura | Traguardo/obietti | Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
Vo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita ([Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo

sostenibiledellafturismo sostenibile indicatori di sostenibilita del turismo definiti a livello sia

Repubblica di nazionalecheregionale.

Croazia Il conto satellite diventa uno strumento di gestione delle
politiche pubbliche. La raccolta ela compilazione dei dati
sarannoarmonizzateconil sistema europeo di indicatori
del turismo (ETIS) e con i concetti, le definizioni, le
classificazioniele norme contabilidel sistema di
contabilita economica ambientale (SEEA). Per migliorare
I'efficienza della politica regionalein materia di turismo,
saraistituito un conto satelliteregionale peril turismo
sostenibile, con |'aggiunta di indicatori specifici
dell'attivita turisticaa livello di destinazione adeguati per
segnalareil possibile verificarsidi un eccesso di turismo.
I dati e le analisisonoallabasedell'orientamento
strategico della pianificazione, sia pubblico che privato,
nonché di uno strumento di gestione delle politiche
pertinente.

143 (C1.6.R1 T Legge sul Entrata invigore della legge sul T4 | 2023 (La legge sul turismo fornisceun quadro per il

turismo che turismo monitoraggio e losviluppo del settore del turismo

istituisceun attraverso l'istituzione di un sistema di monitoraggioe

quadro per il analisidei dati, un sistema di incentivi, monitoraggio e

monitoraggio e analisidegli investimenti, la definizione del ruolo delle

losviluppo del principali parti interessate nello sviluppo del turismo e

settore turistico della cooperazioneinterservizi ela definizione di
indicatorienorme per garantirela sostenibilita del
turismo (in particolarele norme verdi e digitali).

144 Cl.6. T Lanciareinviti |Pubblicazionedella T3 | 2022 |La documentazione di gara specificachegli investimenti
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Numero| Misura | Traguardo/obietti | Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
Vo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita ([Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo

R1-I11 pubblici perla [documentazione digara per la si concentrano su progetti ingrado di migliorarela
transizione transizioneverde e digitaledelle qualita verdee digitaledelleinfrastruttureturistichee
verde e digitale |infrastruttureturistiche pubbliche ridurrel'impatto ambientalee, di conseguenza, la
delle esistenti e per losviluppo di concentrazione di ospiti nella stagione. Nelle principali
infrastrutture [infrastruttureturistiche pubbliche zone turistichee costiere, secondo l'indicedi sviluppo
turistiche al dila delleprincipalizone del turismo, solo gli investimenti nella transizione verde
pubbliche turistichee costiere e digitaledelleinfrastruttureturisticheesistenti e finoa
esistenti e per 29 623 731 EUR del bilancio totale dell'investimento
losviluppo di sonoammissibilia contribuirealla gestionesostenibile
infrastrutture delledestinazioni, riducendo |'impatto ambientale
turistiche durante la stagioneturistica. |l criteri di ammissibilita
pubblicheal di comprendono il rispetto degli orientamenti tecnici
la delle sull'applicazionedel principio "non arrecareun danno
principalizone significativo" (2021/C58/01).
turistichee
costiere

145 C1.6. (0] Dotazione 0 123432 21| T4 | 2025 |Assegnazionemediante gara del 100 % della dotazione

R1-11 totale per gara Numero 2 stanziata per la costruzionee |'adeguamento delle

d'appaltoper la (EUR) infrastruttureturistiche pubbliche conformemente ai

costruzionee
I'adeguamento
delle
infrastrutture
turistiche
pubblichein
baseai criteri di

ammissibilita

criteri di ammissibilita/selezione per la transizione verde
e digitaledelleinfrastruttureturistiche pubbliche
esistenti e per losviluppo di infrastruttureturistiche
pubblicheal di fuori delle principalizoneturistichee
costiere, con criteri di selezione/ammissibilita che
garantiscanoil rispetto degli orientamenti tecnici
sull'applicazionedel principio "non arrecare un danno
significativo" (2021/C58/01) dei progetti sovvenzionati e
la compatibilita dei progetti sovvenzionati conil
pertinente acquis ambientaledell'UE e nazionale.
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Numero| Misura | Traguardo/obietti | Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
Vo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita [Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
Inoltre, i criteri di selezione/accettabilita richiedonola
fornitura di un contributo [climatico/digitale],
conformemente ai campi d'intervento [026, 128] di cui
all'allegato [VI/VII] del regolamento RRF.
146 Cl.6. T Lanciareinviti |Pubblicazionedella T3 | 2022 |La documentazione di gara specificachealmeno
R1-12 pubblici per documentazione di gara per 29 862 632 EUR del totale degli investimenti saranno

rafforzarela
sostenibilita e
promuovere la
transizione
verde e digitale
degli
imprenditori del
turismo, con
almeno il 50 %
degli
investimenti
totalia
sostegno della
transizione

verde

rafforzarela sostenibilita e
promuovere la transizioneverde
e digitaledegli imprenditori del
turismo/2088;

assegnati a investimenti mirati alla mitigazione dei
cambiamenti climaticio all'adattamento agli stessi, alla
digitalizzazionedi attivita in linea coni criteri di
riduzione delle emissioni di gas a effetto serra o di
efficienza energetica e riduzionedei rifiuti,nonché alla
transizioneverso un'economia circolare.

I criteri di selezione dei progetti contribuirannoalla
transizioneverde, inlinea conle NRS, il trattato verde
per I'Europa, gli indicatori di sostenibilita definitinello
studio di fattibilita per |a creazionedi un conto satellite
per il turismo sostenibile della Repubblicadi Croaziae gli
orientamenti per |'elaborazionedella strategiadi
sviluppo del turismo sostenibile peril 2030.Inlinea con
gli orientamenti tecnici sull'applicazione del principio
"non arrecareun danno significativo", i richiedenti
devono dimostrarein che modo attenueranno gli impatti
ambientali negativi che possono essere associatial
progetto e inche modo contribuiranno agliimpatti
positivi durantel'attuazione del progetto.

Il capitolato d'oneri assegna almeno 29 862 632 EUR del
totale degli investimenti a sostegno della transizione
verde e specificaper taliinvestimenti i criteri di
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Unita ([Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
selezione/ammissibilita cheriflettonoi requisiti delle
zone di intervento applicabili [3-100] dell'allegato
[VI/VII], la conformita agli orientamenti tecnici
sull'applicazionedel principio "non arrecareundanno
significativo" (2021/C58/01) ela conformita dei progetti
sovvenzionati conil pertinente acquis dell'UEenazionale
in materia ambientale.
147 C1.6. (0] Assegnazione 0 165903 51| T4 | 2025 [Assegnazionedell'intero bilancio mediantegare
R1-12 completa dei Numero 1 d'appalto per progetti che miranoarafforzarela
fondi per (EUR) sostenibilita ea promuovere |a transizioneverdee
rafforzarela digitaledegli imprenditori del turismo, con offerte
sostenibilita e contenenti criteri di selezione/accettabilita cheriflettano
promuovere la i requisiti dei settori di intervento applicabili [3-100] di
transizione cui all'allegato [VI/VII] del regolamento RRF, nonché la
verde e digitale conformita con gli orientamenti tecnici sull'applicazione
degli del principio"nonarrecareun danno significativo"
imprenditori del (2021/C58/01) dei progetti sovvenzionati e la conformita
turismo dei progetti sovvenzionati conil pertinente acquis
dell'UE e nazionalein materia ambientale.
148 Cl.6. T Programmi Pubblicazionedel programma Numero 0 10 T4 | 2024 |Sviluppo di programmi educativi per rafforzarele
R1-13 educativi per didattico conoscenze e le competenze in materia di turismo,
rafforzarele comprese le competenze digitali perifunzionari pubblici
conoscenzee le del settore del turismo, i disoccupati el'istruzione dei
competenze nel datori di lavoro
settore del | programmi di istruzione elaborati sibaserannosu
turismo analisidelleesigenze del mercato del lavoroe daranno
luogo a una base per rafforzareleconoscenze ele
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Numero

Misura

Traguardo/obietti
vo

Denominazione

Indicatori qualitativi

(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferiment
[\}

Valore-
obiettivo

T

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

competenze nel settore del turismo, comprese le
competenze digitaliperifunzionari pubblicinel sistema
turistico eimpiegate nel sistema della comunita turistica,
i disoccupati el'istruzione pressoi datori di lavoro. |
criteri di selezionedei programmi da svilupparesaranno
quelli di contribuireal conseguimento degli obiettivi
della transizionedigitalee verde, valea dire
I'acquisizionedelle conoscenze e delle competenze
necessarieper attuare i progetti finanziati dagli
investimenti C1.6 12 e 13 di questa sottocomponente,
come le conoscenze relativealla costruzioneverde, alle
energie rinnovabili,ai prodotti innovativi, alle
competenze imprenditoriali,allagestionesostenibile

delledestinazioni.

149

C1.6.
R1-13

Studenti istruiti
in programmi di
istruzione per
rafforzarele
conoscenzee le
competenze nel
settore del
turismo,
comprese le
competenze
digitaliperi
funzionari
pubblici nel
settore del
turismo, i

Numero

1000

T4

2025

Almeno 1 000 tirocinanti/dipendenti nel settore del
turismo o del settore pubblico connessi alturismo
devono aver frequentato un corso di formazionesul
turismo o ottenuto un aggiornamento delle loro
qualifichedal 2022.1 programmi disporranno di criteri di
selezione/ammissibilita cheriflettanoi requisiti delle
zone applicabili(a) [3-100] dell'allegato [VI/VII] del
regolamento RRF e per garantirela conformita con gli
orientamenti tecnici sull'applicazione del principio "non
arrecareun dannosignificativo" (2021/C58/01) ela
compatibilita dei progetti sovvenzionati conil pertinente

acquis ambientaledell'UE e nazionale.
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0 obiettivo

disoccupati e
I'istruzione dei

datori di lavoro
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G. COMPONENTE 2.1: RAFFORZARE LA CAPACITA DI ELABORARE E
ATTUARE POLITICHE E PROGETTI PUBBLICI

La componente del piano croato per la ripresa e la resiienza mira a miglorare la qualita
dellelaborazione  delle  politiche pubbliche, aumentare la capacita della pubblica
amministrazione di elaborare e attuare politiche pubbliche e superare la frammentazione della
pubblica amministrazione rafforzando i1 coordinamento tra 1 ministeri competenti e
migliorando lattuazione delle politiche e dei progetti pubblici La componente comprende
misure volte a:

- Agevolare, attraverso un maggiore ricorso alle tecnologie digitali l'elaborazione e
lattuazione di politiche e progetti pubblici a livello centrale e locale;

- Fornire assistenza ai beneficiari nella preparazione dei progetti e della
documentazione tecnica per iprogetti nel campo della transizione verde e digitale, e

- Rafforzare i meccanismi di coordinamento e gestione delle politiche pubbliche.

La componente contribuira a dare seguito alle raccomandazioni specifiche per paese volte ad
aumentare la capacita dellamministrazione di elaborare e attuare progetti e politiche pubblici
(raccomandazione specifica per paese 2019, punto 3) e a rafforzare la capacita e lefficienza
della pubblica amministrazione di elaborare e attuare progetti e politiche pubblici a livello
centrale e locale (raccomandazione specifica per paese 2020, punto 4).

G.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma: C2.1.R1: Rafforzamento dei meccanismi di integrazione e gestione delle
politiche pubbliche con la professionalizzazione della pianificazione strategica

La riforma rafforza i meccanismi di coordinamento e integrazione delle politiche pubbliche,
collega processi e procedure attualmente separati amplia la portata e l'applicazione dei
processi di politica pubblica e di valutazione dellimpatto normativo e professionalizza Ia
pianificazione strategica e le valutazioni d'impatto dei regolamenti.

La riforma comprende i seguenti elementi chiave:

- Modifica del quadro legislativo per il sistema di pianificazione strategica al fine di
migliorare lefficacia della pianificazione strategica e la professionalizzazione della
preparazione dei documenti strategici.

- Mappatura dei processi aziendali nel settore della pianificazione strategica e della
valutazione dellimpatto normativo;

- Unificare e standardizzare 1 processi di pianificazione e gestione strategica delle
politiche attraverso l'elaborazione di istruzioni scritte;

- Elaborazione di descrizioni delle mansioni ¢ di un catalogo di competenze relative alla
pianificazione strategica e alla gestione delle politiche pubbliche;

- Stabilire un coordinamento congunto per la valutazione continua e i miglioramento
continuo delle politiche pubbliche;

- Istituire partenariati con istituti scientifici pubblici e istituzioni accademiche per
svolgere processi indipendenti di valutazione delle politiche pubbliche.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.
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Riforma: C2.1. R2: Rafforzare la capacitd di preparazione e attuazione dei progetti
dellUE

Con lobiettivo di aumentare lassorbimento dei fondi dellUnione, la riforma aumentera la
capacita di preparazione e di esecuzione dei fondi dellUnione. Inoltre, la decisione
governativa sugli organismi del sistema di attuazione del piano di ripresa e resilienza
definisce le autorita competenti e le responsabilita per lo svolgimento dei compiti di
attuazione, istituisce un organismo centrale di coordinamento sotto l'egida del ministero delle
Finanze per lattuazione e il monitoraggio del piano nazionale di ripresa e resilienza (NRRP) e
incarica il comitato di attvazione di garantire luniformitd e la coerenza nellutilizzo dei fondi
dellUnione. E elaborata un'analisi del carico di lavoro per rafforzare la capacita
amministrativa in tutti i programmi operativi Lo statuto dellAgenzia per laudit del sistema di
attuazione dei programmi dellUnione europea (ARPA) ¢ adattato per renderlo conforme al
regolamento (UE) 2021/241 e conferire i mandato guridico per lo svolgimento di audit
nellambito dellNRRP. Il sistema informatico utllizzato per 1 fondi strutturali e di
mvestimento europei ¢ aggiornato per consentire la raccolta, l'archiviazione e i monitoraggio
dei dati sui traguardi e sugli obiettivi, anche a livello dei destinatari finali

La riforma ¢ completata entro il 31 gennaio 2022 e prima della presentazione della prima
domanda di pagamento alla Commissione.

Investimento: C2.1. RI1-I1: Ottimizzazione, standardizzazione e digitalizzazione dei
processi di pianificazione strategica e valutazione d'impatto delle politiche pubbliche

Tale investimento istituisce i sistema informativo per Ila pianificazione strategica per
consentire 1 monitoraggio della preparazione dei documenti strategici, lattuazione e la
valutazione delle politiche pubbliche, la digitalizzazione del processo di valutazione d'impatto
e una presentazione trasparente dellattuazione delle politiche pubbliche al grande pubblico.

Tale investimento € completato entro il 31 dicembre 2025.

Investimento: C2.1. R1-12: Rafforzare la capacitd di pianificazione strategica e di
legiferare meglio

Tale investimento sviluppera moduli didattici e l'organizzazione di formazioni, al fine di
miglorare I'esecuzione dei compiti di pianificazione strategica in seno agli organismi
governativi.  L'investimento comprende lo sviluppo continuo delle capacita attraverso
formazioni che dovrebbero consentire ai dirigenti ¢ ai funzionari di sviluppare conoscenze ¢
competenze adeguate. L'mvestimento dovrebbe contribuire a garantire la sostenibilita del
sistema di pianificazione strategica e a migliorare la qualta della preparazione e
dellattuazione delle politiche pubbliche in Croazia.

Tale investimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2025.

Investimento: C2.1. R2-11: Fornire assistenza ai beneficiari nella preparazione della
documentazione tecnica di gara d'appalto per il progetto

Tale mnvestimento fornisce ai beneficiari il sostegno di esperti esterni con conoscenze
specifiche e 1 mandati necessari per elaborare i progetti e la documentazione tecnica,
che non possono essere forniti dallamministrazione nazionale. L'investimento dovrebbe
portare alla creazione di una riserva di progetti pronti per luso nel campo della
transizione verde e digitale. In tal modo, la misura fornisce assistenza ai beneficiari per
la preparazione tempestiva e completa di tutti i documenti necessari per la presentazione
delle domande di finanziamento e di investimento.
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Tale investimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2025.
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G.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Numero| Misura |Traguardo/obiettiv Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
o qualitativi (per gli obiettivi)
(per i traguardi) Unita Riferiment| Valore- | T [ Anno
0 obiettivo

150 [cC2.1.R1 T Modifichedellalegge |Entrata invigore T4| 2022 |Le modifichedella legge sul sistema di pianificazionestrategica e
sul sistema di dell'atto che di gestione dello sviluppo della Repubblicadi Croaziaei relativi
pianificazione modifica la legge statuti migliorano |'efficacia della pianificazionestrategicaela
strategica e di gestione |sul sistema di professionalizzazione della preparazione dei documenti strategici.
dellosviluppo della pianificazione Essa comprende inoltreuna baseper la descrizionedelle
Repubblica di Croazia e|strategica e mansioni ele competenze dei funzionariinrelazionealla
statuto governance per lo pianificazionestrategica.

sviluppo della
Repubblica di
Croazia eirelativi
statuti

151 [C2.1.R1 T Modifichedellalegge |Entrata invigore T4| 2023 |Le modifichedella legge sullavalutazionedell'impatto normativo
sulla valutazione dell'atto che semplificanoi processidi valutazione dell'impatto normativo ex
dell'impatto normativo [modifica |a legge post, comprese |la metodologia e le procedure, sullabasedelle

sulla valutazione raccomandazioni del progetto relativeallo strumento di sostegno

dell'impatto tecnico relativeallavalutazione dell'impatto normativo ex post.

normativo Le modifiche comprendono anche modifichealla descrizionedelle
mansioni eallecompetenze dei funzionariinrelazionealla
valutazioned'impatto al fine di professionalizzareil
coordinamento, |'elaborazione e il monitoraggio degli effetti della
regolamentazione nella pubblica amministrazione.

152 [C2.1.R1 0 Riduzione degli oneri % 0 20 T4| 2025 |Riduzionedel 20 % degli oneri amministrativirispettoal 31
amministrativiche (percentuale dicembre 2019, per i cittadini utilizzando la metodologia del
interessano ) modello dei costi standard (SCM), collegata alle procedure
direttamente i cittadini amministrative cheinteressano direttamente i cittadini
attraversola individuatidall'analisi effettuata in conformita alla norma C1.1.1
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Numero| Misura |Traguardo/obiettiv Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
o qualitativi (per gli obiettivi)
(per i traguardi) Unita Riferiment| Valore- [ T | Anno
0 obiettivo
digitalizzazioneela R1-12, attraverso |la digitalizzazione e/o la semplificazionedelle
semplificazionedelle procedure.
procedure
153 [C2.1.R1- (0] Digitalizzazionedella % 0 100 |T4| 2025 |Tutti i processi operativinel settore della pianificazionestrategica
11 mappatura di tutti i (percentuale e della valutazionedell'impatto normativo che sono mappati nella
processi aziendalinel ) pubblica amministrazionesono digitalizzati e utilizzati attraverso
settore della la piattaforma informatica. Essi sono attuati per monitorarela
pianificazione preparazionedei documenti strategici,|'attuazionee la
strategica e della valutazionedellepolitiche pubblicheela valutazionedell'impatto
valutazione dei regolamenti. Il sistema informatico comprendeanche un
dell'impatto normativo cruscotto che fornisce una panoramica dei risultati dell'attuazione
dellepolitiche pubbliche, consentendo un monitoraggio e una
comunicazionetrasparenti conil pubblicoin tempo reale.
154 |[C2.1.R1- (o) Moduli di formazione Numero 0 10 T4| 2024 |Sarannosviluppati 10 moduli didattici/formativiperla
12 per la pianificazione pianificazionestrategica e per una miglioreregolamentazione al
strategicaela fine di garantirela professionalizzazione del lavoro, compresi i
valutazione partenariati e-learningconil sostegno tecnico della Scuola
dell'impatto normativo nazionaledella pubblicaamministrazione (NSPA). | moduli sono
alivellonazionale, sviluppatientrola finedel 2024.
regionalee locale
155 [C2.1.R1- 0 Formazione dei Numero 0 900 |T4| 2025 (900 funzionari del sistema di pianificazionestrategica e
12 funzionari collegati al attuazione degli effetti normativi a livello nazionalee regionale
sistema di sono formati sullabasedei moduli di formazionesviluppati.
pianificazione
strategica e attuazione
degli impatti normativi
alivellonazionalee
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Numero| Misura |Traguardo/obiettiv Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
o qualitativi (per gli obiettivi)
(per i traguardi) Unita Riferiment| Valore- | T| Anno
0 obiettivo
regionale
156 |[C2.1.R2 T Modifica dellostatuto |Entrata invigore T3| 2021 |Le modificheallo statuto dell'Agenzia per |'auditdel sistema di
dell'ARPA per delle modifiche attuazione dei programmi dell'Unione europea (ARPA)
ridefinirneil mandato |allostatuto definisconoil mandato dell'ARPAdi istituire ed eseguire audite
dell'ARPA controlli di sistema relativial piano nazionaleperlaripresaela
resilienza.
157 [ C2.1.R2 T Istituzionedel sistema |Entrata invigore T4| 2021 |La decisionesugli organidel sistema del PNRR definiscele
di attuazione e di audit|della decisionedel autorita competenti e leresponsabilita per |'esecuzionedei
e controllodel PNRR governo croato compiti relativi all'attuazione del PNRR, compreso un organismo
relativa agli centrale di coordinamento sotto I'egida del ministero delle
organismi nel Finanze per garantirel'attuazionee il monitoraggio delle misure
sistema di del dispositivo perlaripresaelaresilienza,compresele riforme,
attuazione mentre il comitato di attuazione garantira I'uniformita ela
dell'NRRP, coerenza nell'utilizzo dei fondi dell'UE.
istituzione L'organismo di coordinamento del PNRR ¢ istituito e pienamente
dell'organismo di operativo nell'ambito del ministero delle Finanze.
coordinamento Tutte |le procedure utilizzate dagli organismi di esecuzione per il
sotto il controllo PNRR sono aggiornate e poste in essere.
del ministerodelle
Finanzee
aggiornamento
delle procedure
utilizzate dagli
organismi di
attuazione.
158 |[C2.1.R2 T Adozione dellalegge |Entrata invigore T4| 2021 |Oltre all'istituzione del quadroistituzionale e degli organismi di

sul quadroistituzionale

della legge sul
quadro

designazionenella legge, |a legge fornisceanche un quadro per
I'istituzione di attivita di sviluppo delle capacita, che dovrebbero
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Numero| Misura |Traguardo/obiettiv Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
o qualitativi (per gli obiettivi)
(per i traguardi) Unita Riferiment| Valore- | T| Anno
0 obiettivo
per i fondi dell'UE istituzionale peri essere ulteriormente sviluppateattraverso la tabelladi marcia
fondi dell'UE per lo sviluppo delle capacita amministrative. La presente tabella

di marcia einfasedi elaborazionenell'ambito della
programmazione dei fondi SIE. La legge riconoscela necessita di
rafforzareulteriormente la capacita dei beneficiaridi preparare,
applicaree attuare progetti attuati attraverso programmi
(operativi) finanziatidall'UE.

159 ([C2.1.R2 T Valutazionedella Viene pubblicata T4| 2021 |Le analisidel caricodilavoro sono effettuate per le istituzioni
capacita un'analisidel coinvoltenei rispettivi sistemi di gestione e controllo, tenendo
amministrativa caricodilavoro conto anche degli oneri derivanti dal dispositivo per la ripresa ela

resilienza.L'analisifornisceinformazioni adeguatein termini di
fabbisogno di capacita amministrativa al fine di raggiungerle
tempestivamente, anche elaborando una seriedi
raccomandazioni per affrontarela carenza di capacita, ove
necessario.Sulla basedell'analisiedelleraccomandazioni, le
risorsenecessariesonoassegnatealleistituzioniinteressate.

160 |[C2.1.R2 T Potenziamento del Relazionedi audit T1| 2022 |E istituito e operativo un sistema di archivi per monitorare
sistema informatico che conferma le I'attuazionedell'RRF.
eFondovi: Sistemadi |funzionalita del Il sistema comprende almeno le funzionalita che consentono di:
archiviazione per audit |sistema di a)raccolta di dati emonitoraggio del conseguimento dei
e controlli: archiviazione traguardi e degli obiettivi;
informazioni peril b) raccogliereearchiviarei dati di cui all'articolo 22, paragrafo 2,
monitoraggio lettera d), puntida i)aiii), del regolamento RRF e garantirvi
dell'attuazione dell'RRF I'accesso.

161 |C2.1.R2- 0 Preparazionedella Numero 0 637069|T4| 2022 |6370695EUR sono assegnati mediante decisionidi

11 documentazione (importo) 5 finanziamento per lo sviluppo delladocumentazionetecnica dei
tecnica del progetto progetti elaborata dai ministeri,dalleagenzienazionaliedalle
per i progetti di autorita localieregionali a sostegno della transizioneverde e
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Numero| Misura |Traguardo/obiettiv Denominazione Indicatori Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
0 qualitativi (per gli obiettivi)
(per i traguardi) Unita Riferiment| Valore- | T | Anno
0 obiettivo
transizioneverde e digitale.
digitale
162 [C2.1.R2- (0] Preparazionedella Numero 0 100 |T4| 2025 |Almeno 100 progetti preparati dai ministeri, dalleagenzie
11 documentazione nazionaliedalleautorita localieregionali per sostenere la

tecnica del progetto
per i progetti di
transizioneverde e

digitale

transizioneverde e digitale devono aver ricevuto sostegno per |lo
sviluppo della documentazionetecnica del progetto.
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H. COMPONENTE 2.2: MIGLIORARE ULTERIORMENTE L'EFFICIENZA DELLA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

La componente mira a modernizzare la pubblica amministrazione croata e a renderla pi
mcentrata sullutente, incentivando le fusioni effettive e finzionali delle amministrazioni
locali aumentando Ila digitalizzazione, l'nteroperabilita, lefficienza nellassegnazione delle
risorse a livello locale e riformando i sistema di remunerazione e la gestione delle risorse
umane.

Gli obiettivi generali sono migliorare la capacita di attirare e trattenere dipendenti di alta
qualita e di talento della pubblica amministrazione e migliorare la qualita dei servizi pubblici
nelle unitd amministrative locali e regionali ostacolati dalla scarsa capacitd amministrativa e
di bilancio e dalla mancanza di trasparenza.

La componente comprende importanti riforme con relativi investimenti:

- Migliorare i processo di assunzione nella pubblica amministrazione rafforzando il
sistema di ammissione alla funzione pubblica e migliorando ulteriormente le
competenze dei funzionari pubblici,

- Introdurre nuovi modelli retributivi e lavorativi nella funzione pubblica, tra cui la
riforma del sistema retrbutivo del settore pubblico, il miglioramento del sistema di
gestione delle risorse umane e la promozione della mobilitd verticale e orizzontale,

- La trasformazione digitale delle basi di conservazione e dei registri di archivio,

- Qarantire un'amministrazione locale funzionale e sostenibile attraverso un'ulteriore
ottimizzazione ¢ decentramento delle unitd amministrative locali attraverso un
sostegno incentivato alle fusioni funzionali ed effettive.

La componente contribuira ad attuare le raccomandazioni specifiche per paese sulla necessita
di rafforzare leflicienza della pubblica amministrazione (raccomandazione specifica per paese
2019, punto 1) e sul miglioramento della fornitura e della qualta dei servizi nelle unita
amministrative locali piu piccole (raccomandazione specifica per paese 2020, punto 4).

La componente comprende quattro riforme e sette investimenti.

H.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma C2.2 R1 - Migliorare lassunzione nella funzione pubblica

La riforma mira a migliorare i sistema di assunzione nella funzione pubblica per garantire
lassunzione di funzionari altamente competenti che contribuiranno a migliorare [I'eflicienza
della pubblica amministrazione € consentiranno un riorientamento  della  pubblica
amministrazione verso le esigenze dei cittadini. La riforma comprende modifiche del quadro
legislativo. Parallelamente alla riforma, le autorita intendono sviluppare strumenti informatici,
metodologie e contenuti necessari per la verifica delle competenze e misure di sviluppo delle
capacita.

E introdotto un sistema centralizzato di selezione dei finzionari basato su piani prestabiliti,
un'analisi del carico di lavoro e le reali esigenze delle autorita pubbliche al fine di assumere
un profilo specifico di funzionari Nel processo di assunzione, i candidati sono testati online,
garantendo una selezione trasparente e pii obiettiva dei candidati.

La misura ¢ completata entro il 30 giugno 2023.
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Investimento C2.2 R1-1I1 - Sistema centralizzato di selezione

Questo mvestimento mira a istiture un sistema di assunzione pil obiettivo e trasparente
basato sulle effettive esigenze individuate e sulle risorse finanziarie. Garantisce l'assunzione
dei candidati migliori e pii competenti contribuendo in tal modo a migliorare Ieflicienza
della pubblica amministrazione.

L'investimento comprende le seguenti attivita:

- Lo sviluppo di un'analisi comparativa della concezione dei sistemi occupazionali
centralizzati negli Stati membri dellUE e l'elaborazione di una proposta per un nuovo
modello di occupazione;

- Modifiche del quadro legislativo, compresa la legge sulla funzione pubblica, alle
procedure per lassunzione di funzionari pubblici negli organi dellamministrazione
statale, nei servizi professionali e negli uffici governativi;

- Sviluppo di test e formazione standardizzati;
- Sviluppo della piattaforma informatica;
- Collaudo e realizzazione della piattaforma informatica.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2024.

Investimento C2.2 R1-12 - esame e-State

Questo nvestimento mira a istituire un nuovo sistema per superare un esame di Stato per via
elettronica, garantendo un metodo pii obiettivo, adeguato e valido di valutazione delle
conoscenze dei candidati mediante un esame scritto standardizzato.

L'nvestimento comprende lo sviluppo di un'applicazione software attraverso la quale sono
fornite le procedure per lo sviluppo del materiale di prova per I'esame di Stato, la domanda di
esame, l'organizzazione, lo svolgimento e il superamento dellesame di Stato. Il certificato di
esame ¢ reso disponibile in formato elettronico. Il sistema crea una banca dati dei compiti e
dei materiali di prova, una banca dati dei candidati e garantisce la creazione di relazioni
relative allesecuzione e ai risultati delle prove. Tale sistema deve consentire il monitoraggio
continuo e il miglioramento di tutti i processi di sviluppo e svolgimento degli esami di Stato.
Le sale di prova in 4 centri di prova a Zagabria, Spalato, Fuume e Osijek devono essere
attrezzate ¢ messe a disposizione per soddisfare le esigenze dellesame elettronico e del
sistema di selezione centralizzato (Investimento C2.2.R1-I1).

La misura ¢ completata entro i 31 dicembre 2022.

Riforma C2.2 R2 - Nuovi modelli retributivi e lavorativi nel settore pubblico e nella
pubblica amministrazione

La rforma mira a itrodure un sistema salariale equo, trasparente, coerente e
finanziariamente sostenibile nellamministrazione statale e nel servizio pubblico, unitamente a
un sistema di gestione delle risorse umane standardizzato, digitalizzato e orientato allutente.
Per far fronte alla nuova realtd del lavoro, ¢ introdotto un modello di lavoro telligente che
fornisca ai funzionari gli strumenti e le competenze necessari per svolgere i loro compiti a
distanza.

Sulla base di un'analisi della situazione e del raffionto delle retribuzioni nella pubblica

amministrazione e nella pubblica amministrazione, ¢ istituito un nuovo sistema di pagamento

e sono adottate una nuova legge sulle retribuzioni del pubblico impiego e una nuova legge

sulle retribuzioni nei servizi pubblici Le nuove leggi comprendono disposizioni per valutare 1

posti di lavoro sulla base di criteri stabiliti e per garantire larmonizzazione delle retribuzioni

nellamministrazione statale e nei servizi pubblici Il nuovo modello retributivo istituisce un
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sistema di ricompensa basato sulle prestazioni (prestazioni lavorative). I regolamenti relativi
alla valutazione e allavanzamento dei funzionari sono modificati La valutazione delle
prestazioni e dellefficacia costituisce la base per la progressione e la promozione della
carriera.

La misura ¢ completata entro i 30 giugno 2023.

Investimenti C2.2 R2-I1 - Miglioramento del sistema di remunerazione
nellamministrazione statale e nei servizi pubblici

Tale investimento mtrodurra i nuovo sistema retributivo nellamministrazione statale e nei
servizi pubblici, sostenendo la riforma nello stesso settore. Essa garantisce un sistema piu
equo dal punto di vista dei funzionari, diventa pii competitiva e sostenibile dal punto di vista
fiscale, in termmni di mantenimento del peso salariale totale nel bilancio dello Stato e della sua
distribuzione piu razionale.

E istituito un unico organismo governativo di coordinamento incaricato del coordinamento
mteristituzionale di tutte le attivita, accompagnato da squadre di esperti comprendenti
rappresentanti delle parti sociali. Occorre analizzare l'attuale sistema retributivo e i quadro
giuridico attuale e sviluppare un'analisi comparativa con gli Stati membri comparabili. Sulla
base delle analisi, saranno elaborate nuove proposte per un nuovo sistema retributivo e un
nuovo quadro guridico, nove nuove funzionalta saranno mcluse nel sistema nformatico di
gestione delle risorse umane e sara elaborata e attuata una strategia di comunicazione.

La misura ¢ completata entro i 30 giugno 2024.

Investimento C2.2 R2-12 - Introduzione del modello ibrido di accesso Workplace -
smartworking

Questo mvestimento mira a itrodurre un modello che consenta ai funzionari pubblici di
lavorare a distanza al fine di fornire un servizio pubblico continuo e di qualita, accessibile a
tutti, e di aumentare la motivazione dei funzionari Esso istituisce un flusso di lavoro
mnovativo basato su un elemento di flessibilita dellorario di lavoro e del luogo di lavoro in
funzione delle esigenze dei processi e dei piani della pubblica amministrazione. Le
disposizioni legislative relative alla funzione pubblica e ai rapporti di lavoro per l'introduzione
di un modello ibrido di lavoro nella pubblica amministrazione e nel sistema gudiziario (il
codice del lavoro, la legge sul pubblico impiego, la legge sulla protezione del lavoro e lo
statuto) sono modificate per consentire ai lavoratori di lavorare in modo regolare e continuo.

Per conseguire gli obiettivi di cui sopra, la misura prevede le seguenti attivita:

- Comvolgimento di esperti esterni per lindividuazione dello stato attuale delle
condizioni di telelavoro e per la preparazione e lattuazione della formazione
manageriale.

- Elaborazione di una proposta di modello e di un piano per laccesso ibrido al luogo
di lavoro con una soluzione normativa completa per la sua attuazione da parte di
esperti esterni.

- Modifiche del quadro legislativo e delle metodologie di lavoro.

- Acquisizione di tecnologie dellinformazione (laptop, tablet, smartphone e
software necessari), acquisita mediante procedure trasparenti di appalto pubblico.

- Formazione del personale.

La misura ¢ completata entro i 30 settembre 2023.
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Riforma C2.2 R3 - Trasformazione digitale delle basi di conservazione e dei registri
di archiviazione

La riforma mira a migliorare la gestione della documentazione da parte delle autorita
pubbliche per migliorare 1 processi aziendali. La misura dovrebbe consentire un'erogazione
piu efficiente dei servizi della pubblica amministrazione utilizzando soluzioni TIC attuate che
garantiscano l'interoperabilita e la condivisione dei dati, la riduzione dei costi, la trasparenza
delle imprese e la tutela dei diritti dei cittadini.

Inoltre, le autorita mntendono sviluppare e istituire un servizio pubblico digitale per fornire
accesso alle basi digtali di conservazione costrutte per siti culturali e storici Inoltre,
lelaborazione delle norme e dei criteri necessari migliorera lefficienza complessiva della
pubblica amministrazione in questo contesto. Si prevede lo sviluppo del sistema
d'nformazione degli archivi nazionali, i potenziamento delle mfrastrutture e delle capacita
umane negh archivi di Stato e il rafforzamento della capacita di digitalizzare 1 documenti
cartacei analogici da parte dei creatori e dei proprietari di documenti al fine di migliorare i
servizi pubblici digitali mediante un accesso pmi rapido alla documentazione e una migliore
applicazione dei diritti degli utenti e di tutti i cittadini interessati.

La misura ¢ completata entro i 30 giugno 2024.

Investimento C2.2 R3-I1 - Dispiegamento di infrastrutture digitali e servizi della
pubblica amministrazione mediante lo sviluppo di un sistema di base per la
conservazione

Tale nvestimento mira a istituire un nuovo servizio pubblico digitale (base di conservazione
elettronica) collegato ai servizi pubblici digitali esistenti (quali i cittadini online, i sistema
informativo sulla pianificazione fisica) al fine di ridurre gli ostacoli amministrativi nel
processo di concessione delle licenze ai sensi della legge sulla tutela e conservazione dei beni
culturali nonch¢ di promuovere il rilascio rapido delle licenze edilizie e di garantire la
trasparenza e una procedura uniforme per l'ottenimento dei documenti pertmenti in tutto il
paese. Essa consente ai funzionari di trattare i casi piu rapidamente e di rendere pi efliciente
lamministrazione pubblica, sensibilizzando in anticipo gli mnvestitori in merito alle esigenze
connesse con il patrimonio culturale. Si prevede che Il'nvestimento aumentera la certezza
guridica connessa alla conservazione delle proprieta culturali e fornira al grande pubblico
mnformazioni sui requisiti di conservazione.

Tale mvestimento comprende lo sviluppo di un sistema informatico di servizio pubblico
digitale e lo sviluppo di basi digitali di conservazione. Sono definiti gl standard, 1 criteri e la
metodologia per lo sviluppo di basi di conservazione. Le basi di conservazione digitalizzate,
compresa un'analisi completa dello stato, della valorizzazione e delle misure di protezione dei
siti culturali, sono rese pubbliche.

La misura ¢ completata entro il 30 giugno 2026.

Investimenti C2.2 R3-12 - Migliorare le infrastrutture e i servizi digitali del settore
pubblico mediante lo sviluppo del sistema nazionale d'informazione sugli archivi e il
rafforzamento della rete degli archivi nazionali

Questo investimento mira a migliorare la gestione e larchiviazione dei documenti creati dalle
autorita pubbliche e dal sistema giudiziario, collegando i servizi esistenti e fornendo accesso a
tutte le autorita pubbliche interessate, garantendo nel contempo la tutela dei diritti dei
cittadini. Gl investimenti previsti contribuiscono a ridurre i costo dei locali, delle
attrezzature e delle risorse umane per le istituzioni che creano i documenti nonché¢ a
rafforzare la loro capacita di gestre la documentazione digitale. La Croazia individua
esplicitamente 1 potenzali rischi e le misure specifiche di mitigazione associate alla sicurezza
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dei dati, anche quando e se ¢ previsto l'utilizzo di fornitori di servizi cloud di paesi terz
soggetti a ulteriori leggi sulla territorialita.

L'investimento comprende lo sviluppo di un sistema nazionale d'informazione archivistico e
listituzione di un nuovo servizio di archiviazione elettronica, nellambito dellinfrastruttura di
mnformazione statale, collegato ai servizi elettronici esistenti. L'attuazione comprende le
seguenti attivita:

- Sviluppo di sistemi informatici, compresi test e migrazione dei dati,
- Sviluppo diun archivio per lo stoccaggio di schede digitalizzate,

- Swviluppo di un servizio pubblico digitale per laccesso e lutilizzo di schede
digitalizzate,

- Rafforzamento della capacita di archiviazione mn 8 archivi delle
amministrazioni  regionali per i trasferimento di documenti cartacei
permanenti,

- Rafforzare la capacita umana attraverso la formazione del personale in 19
archivi di Stato e 120 autorita gudiziarie al fine di migliorare la gestione dei
documenti nellambiente digitale,

- Organizzazione e selezione di documenti cartacei presso le autorita
giudiziarie,
- Smaltimento delle schede da parte delle autorita giudiziarie che hanno

superato 1 periodi di conservazione € non sono piu utilizzate per procedure
operative regolari,

- La digtalizzazione di schede cartacee selezionate che rimane presso le
autorita gudiziarie conformemente agli orientamenti professionali per la
digitalizzazione degli archivi e alla legislazione i vigore.

La misura ¢ completata entro i 30 giugno 2026.
Riforma C2.2 R4 - Amministrazioni locali funzionali e sostenibili

La riforma mira a creare un sistema efficiente e di elevata qualitd delle amministrazioni locali
e regionali incentivando lintegrazione sia funzionale che reale delle amministrazioni locali
La riforma dovrebbe contribuire a migliorare, efficiente e trasparente l'erogazione di servizi
pubblici ai cittadini, offrendo loro pari opportunitd di soddisfare le loro esigenze e interessi,
indipendentemente dal luogo di residenza.

La legislazione pertinente, ossia la legge sullesecuzione del bilancio statale 2022 della
Repubblica di Croazia, ¢ modificata e viene istituito un meccanismo di sostegno finanziario
per incentivare fusioni funzionali ed effettive. Nel bilancio dello Stato sono garantite risorse
sufficienti per incoraggiare finanziariamente l'effettiva fusione di almeno i 20 % delle unita
amministrative locali e una fusione funzionale di almeno i 40 % delle unitd amministrative
locali. Nella fase di progettazione del meccanismo ¢ individuata una serie di possibili modelli
di finanziamento per la performance congunta, tenendo conto della portata dei servizi che le
amministrazioni locali e regionali devono fornire, come definito dalla legge, e delle esigenze
comunicate dalle unita per svolgere 1 compiti congunti Il positivo completamento del
processo di fusione effettiva o funzionale ¢ un prerequisito per l'assegnazione di risorse
agguntive o i cofinanziamento a carico del bilancio nazionale. La decisione del governo
croato stabilisce 1 criteri e il lvello degli incentivi con maggiori incentivi fiscali per le fusioni
effettive, mentre gli incentivi alle fusioni funzionali dipendono dal numero e dal tipo di
funzioni previste per la fusione.
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Modifiche dei regolamenti relativi al meccanismo di sostegno finanziario per gl enti locali e
regionali, che consentono lerogazione diincentivi finanziari per fusioni

La riforma ¢ completata entro il 31 marzo 2022.

Investimenti C2.2 R4-11 - Ulteriore ottimizzazione e decentramento delle unita
amministrative  locali e regionali attraverso il sostegno a fusioni funzionali ed
effettive

Tali investimenti comprendono i potenziamento del sistema informatico a sostegno della
riforma di accompagnamento (C2.2 R4) e listituzione di un sistema di elevata qualita per
promuovere fusioni funzionali ed effettive di unitd delle ammmistrazioni locali. Essi
forniscono servizi ai cittadini in modo piu antropocentrico e trasparente e rafforzano la loro
capacita amministrativa, in modo da renderli pmi efficienti nello svolgimento dei loro compiti.
Le unitd sono incoraggiate ad eseguire 1 compiti conguntamente (fusione funzionale) o a
fondersi effettivamente con altre unita locali autonome, fornendo loro competenze adeguate,
nonché istituendo un sistema di incentivi finanziari.

Il sistema informatico di cui sopra e sviluppato nellambito del progetto del Fondo sociale
europeo "Ottimizzazione del sistema di autonomia locale e regionale" ¢ aggiornato e messo a
disposizione delle amministrazioni locali. Il sistema nformatico consente alle unita di
individuare con maggiore chiarezza quali compiti sarebbero pi efficienti da svolgere insieme
ad altre unita governative locali e quali unita sono partner idonei per l'esecuzione congiunta
dei compiti. I dati raccolti tramite il sistema servono anche da base per le fusioni effettive di
unita che esprimono interesse per tali fusioni.

Le unita amministrative locali redigono e compilano un questionario di autovalutazione a
integrazione dei dati disponibili. Gli orientamenti e le raccomandazioni per le fusioni sono
elaborati sulla base dei dati di cui sopra. Il sistema consente una panoramica completa dei
compiti che potrebbero essere svolti conguntamente e propone modelli per le fusioni, come
listituzione di un organo ammumistrativo congunto o di istituzioni comuni. In caso di fusioni
effettive, 1 sistema fornisce indicazioni sulle misure necessarie € una seclezione di unita
partner adeguate.

La misura ¢ completata entro il 30 giugno 2025.
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H.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e I'attuazione

del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

. . O A e Calendario
Numero| Misura Trafgua.r do/ Denominazione Indlcatf)rl quaht%tl“ (per gli obiettivi Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi)
Unita Riferimento) Vz'llm:e- T | Anno
obiettivo
163 | C2.2.R1 T Quadro legislativo Entrata invigore di T2 | 2023 |La legislazioneriveduta comprende almeno le seguenti misure:
modificato per un un quadro - definire profili professionali specifici per I'amministrazione
sistema centralizzatodi |legislativo nazionaleal finedi acquisirele competenze e le capacita
selezione modificato per un necessarie;
nell'amministrazione sistema - creare una piattaforma unica per |'occupazione per
statale,individuandole |centralizzatodi centralizzarele procedure di assunzioneall'interno di una
qualifichenecessariedei | selezione dei piattaforma unica per tutte le amministrazioninazionali;
funzionari pubblicie funzionari, - Adeguare la procedura di assunzioneper:i)il passaggiodaun
istituendo un sistema di sistema basato esclusivamente sulla conoscenza a un sistema
assunzione moderno basato principalmente sulle competenze e sulleabilita adeguate;
ii)la valutazione delle competenze per leprestazioni dei
funzionari pubblici;iii) la distinzione tra leassunzionial livello
iniziale, chedovrebbero basarsiesclusivamente sulle
competenze, e l'assunzionedi profilispecializzati, che
dovrebbero combinarele competenze con un'esperienza
lavorativa pertinentee portare all'accesso a carrieredi livello
superiore;
- Rafforzare I'impegno a favoredell'equilibrio di genere e
garantirela parita di genere nelleassunzioni,nonchéla
promozione delle donne a posizioni dirigenziali di alto livello.
164 (C2.2.R1- 0] 11100 % di tutti i % 0 100 T4 | 2024 |E istituitoeattuato un sistema centralizzato di selezione dei
11 funzionari pubblici di (percentuale) funzionari sullabasedi pianidi accoglienza prestabiliti basatisu
nuova assunzionea analisidel caricodi lavoro esulle effettive necessita delle
tempo indeterminato autorita pubblichedi assumere un determinato profilo di
presso enti governativi e funzionari. |l sistema prevede che, nel processo di assunzione, i
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Indicatori quantitativi

Traguardo/ Indicatori qualitativi (per gli obiettivi) Calendario
Numero| Misura obiettivo Denominazione (o il Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
Unita Riferimento) (I)?:‘::;;) T | Anno

assunto esclusivamente candidati siano testati online per garantire una selezionepiu
attraverso un nuovo trasparente e obiettiva dei candidati.
sistema centralizzato,
digitalizzato e
standardizzato di
selezione e assunzione,
disponibileattraverso
una nuova piattaforma
informatica.

165 |C2.2.R1- (0} 11 100 % dei funzionari di % 0 100 T4 | 2022 |l1 100 % dei funzionari di tutte leistituzioni pubbliche, che

12 tutte le istituzioni (percentuale) devono superarel'esame di Stato, supera |'esame mediante un

pubbliche che devono modello completamente digitalizzato. Il processo di superamento
superarel'esame di dell'esamedi Stato e digitalizzato al finedi rendere il sistema
Stato, supera degli esami piltrasparente, accessibile (in piulocalita in tuttoiil
digitalmente I'esamedi paese) ed efficiente.
Stato, sulla basediun
nuovo modello di
esame.

166 | C2.2.R2 T Entrata invigore delle [Entrata invigore T2 | 2023 |La nuova legislazionesulleretribuzioninell'amministrazione

leggi sulleretribuzioni
nell'amministrazione
statalee nei servizi
pubblici edei
regolamenti in materia

di mobilita

delleleggi sulle
retribuzioni
nell'amministrazione
statalee nei servizi
pubblici edei
regolamenti sulla
mobilita verticalee

statalee nei servizi pubbliciconsenteuna valutazioneequa e
trasparente dei posti secondo criteri stabiliti, garantendo
I'armonizzazionedei gradi e dei bonus nella funzione pubblica e
nella funzione pubblica, la fissazione di coefficienti a livello
professionalein consultazionecon leparti socialiel'istituzione di
un sistema di premi basato sulle prestazioni(prestazioni
lavorative). E istituito un nuovo sistema di pagamento e le nuove
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Indicatori quantitativi

Traguardo/ Indicatori qualitativi (per gli obiettivi) Calendario
Numero| Misura obiettivo Denominazione (o il Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
Unita Riferimento) ()\l,)?:a(::i(;) T | Anno
orizzontaledei leggi sulleretribuzioni del pubblicoimpiego edei servizi pubblici
funzionari della contengono disposizionivoltea valutarei postiin modo equo e
pubblica trasparente, inlinea coni criteri stabiliti,a garantire
amministrazione I'armonizzazionedelleretribuzioni nellafunzione pubblica enei
servizi pubblicieaistituireun sistema di ricompensa basato sui
risultatidel lavoro.
Il quadrolegislativo (legge sul pubblico impiego estatuto) per la
mobilita verticale e orizzontale & modificato. Cio comprende un
pianodicarriera checomprenda |'eventuale accesso a posti
dirigenziali di livello intermedio e superioree il rafforzamento del
legame tra avanzamento di carriera evalutazionedelle
prestazioni.lnoltre, stabilirele condizionipreliminari per un
mercato del lavoro efficiente nella pubblicaamministrazione, tra
cui a)la creazionedi un sistema pubblicitario trasparentee
uniforme per tutti i posti vacanti nella pubblicaamministrazione,
b) la possibilita di candidarsia qualsiasi posto di lavoro
disponibileovunque nella pubblicaamministrazione.
167 ([C2.2.R2- 0 Il sistema di gestione Numero 0 9 T2 | 2024 |Nella REGZAP-COP saranno sviluppate e implementate nove
11 dellerisorseumane, il nuove funzionalita (ossia:redazionedi atti riguardantii diritti e
registro dei funzionari gli obblighi del personale,la valutazione, i risultati di lavoro, la
pubblici eil sistema pianificazioneelosviluppo della carriera, il mercato interno del
retributivo centralizzato lavoro e un approccio personalizzato al sistema da parte dei
(RegZap - Cop) sono funzionari, le missioni) per sostenere |'attuazione delle modifiche
integrati da nove nuove proposte al sistema retributivo.
funzionalita,
digitalizzando tutti i
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Indicatori quantitativi

Calendario
T do/ Indicatori litativi (per gli obiettivi)
Numero| Misura ra.gua.r 0 Denominazione neiea fm quatt zt ™ e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi)
Valore-
Unita Riferimento| ? or.e T Anno
obiettivo
processi correlatiche
semplificherannoe
accelererannola
modifica del sistema
retributivo.
168 [C2.2.R2- 0 Almeno il 20 % dei % 0 20 T3 | 2023 |I1 20 % dei dipendenti pubblici lavora giasecondo il modello di
12 dipendenti pubblici (percentuale) lavorointelligente, consentendo loro di lavorarea distanza al fine
lavora nel modello di di fornireun servizio pubblico continuo edi alta qualita
smartworking accessibilea tutti e di aumentare la motivazionedei funzionari.
169 |C2.2.R2- o Almeno il 60 % dei % 0 60 T3 | 2023 |11 60 % dei dipendenti pubblici riceve una formazione sul modello
12 dipendenti pubblici ha (percentuale) di lavorointelligente e possiede le competenze necessarieper
ricevuto una formazione lavorarea distanza al finedi fornireun servizio pubblico continuo
sul metodo dilavoro e di alta qualitaaccessibilea tutti e aumentare la motivazione dei
"smartworking" funzionari.
170 | C2.2.R3 T Istituzionedi un servizio | Servizio pubblico T4 | 2023 |Creando infrastrutturedigitali eservizi della pubblica

di conservazione

elettronica

digitaledi base per
la conservazione
dell'energia elettrica
pienamente
funzionalee
accessibile

amministrazione, lo sviluppo di un sistema di basi di
conservazionemigliora lagestionedella documentazione da
parte delle autorita pubblicheedi altri creatori di documenti, in
quanto funzioni di supporto essenziali per tutti i processi
aziendali.ll sistema di conservazioneelettronica consente
un'erogazione piu efficiente dei servizi della pubblica
amministrazione utilizzando soluzioni TIC attuate che
garantiscano |'interoperabilita ela condivisione dei dati, la
riduzionedei costi, la trasparenza delleimpresee la tutela dei
diritti dei cittadini.
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Indicatori quantitativi

Traguardo/ Indicatori qualitativi (per gli obiettivi) Calendario
Numero| Misura obiettivo Denominazione (o il Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
Unita Riferimento) ()\l,)?:a(::i(;) T | Anno
E istituitoil servizio pubblico digitale (basedi conservazione
elettronica) collegato ai servizi pubblici digitali esistenti,
eliminando gli ostacoliamministrativi nel processo di
autorizzazioneai sensi dellaleggesulla protezionee
conservazionedei beni culturali.

171 | C2.2.R3 T Istituzionedi un sistema [ Sistema T2 | 2024 |E istituito unsistema nazionaled'informazionedi archivio per
nazionale d'informazionedegli migliorarela gestionedella documentazioneda parte delle
d'informazionesugli archivi nazionali autorita pubblichee di altri creatori di documenti, qualefunzione
archivi pienamente di supporto essenzialeper tutti i processi operativi.

operativoe
accessibile
172 (C2.2.R3- 0 Creazione di unaserie di Numero 0 60 T2 | 2026 |Sono state create e rese pubbliche 60 basi di conservazione
11 60 basi conservatorie elettronica. La base di conservazioneelettronica € una

accessibilial pubblico
per i siti culturalie
storici pit complessi di
elevato valore

monumentale

documentazione digitaledi esperti contenente una parte grafica
e testuale che comprende |'identificazione, |'analisidella
situazione, la valorizzazionee le misuredi conservazione dei
valori culturaliestoriciin una determinata zona geografica. |
documenti di pianificazioneterritoriale, a seconda del tipo e della
superficie, devono contenere dati provenienti dalla basedi
conservazione, comprese le misure per la protezione dei beni
culturaliimmobilinellazona.

Deve essere sviluppata una basee-conservatrice per ciascuno dei
siti storiciculturali pit complessidi elevato valore monumentale
che soddisfanoi criteri di pericolo eurgenza per il

completamento invista delleoperazioni di costruzione previste.
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Indicatori quantitativi

Traguardo/ Indicatori qualitativi (per gli obiettivi) Calendario
Numero| Misura obiettivo Denominazione (o il Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
Unita Riferimento) ()\l,)?:a(::i(;) T | Anno
173 |C2.2.R3- (0] 600 creatori di Numero 0 600 T2 | 2026 |[Almeno 600 creatoriche utilizzanoil sistema informativo
12 documenti utilizzanoil nazionaleper gestire e conservarela documentazione. | dati
sistema informatico di relativi al numero di singoli creatoricheaccedono al sistema
archiviazione sono analizzati e comunicati dal ministero.
Il sistema consente un'erogazione piu efficiente dei servizi della
pubblica amministrazione utilizzando soluzioni TIC attuate che
garantiscanol'interoperabilita ela condivisione dei dati, la
riduzionedei costi, la trasparenza delleimpresee |a tutela dei
diritti dei cittadini.
174 | C2.2.R4 T Modifica dei quadri Entrata invigore del T1 | 2022 |l quadrolegislativo modificato eil meccanismo di sostegno

legislativi per
incoraggiarela fusione
volontaria funzionaleo
effettiva delle
amministrazionilocalie
adozionedi una
decisionedel governo
croato sui criteri per la
concessionedi incentivi
fiscali allefusioni
funzionali o effettive

volontarie

quadro legislativo

finanziarioincoraggiano una fusionefunzionale ed efficacedelle
unita delleamministrazionilocali (LGU), garantendo nel
contempo risorsesufficienti nel bilancio dello Stato per
incoraggiarefinanziariamente |'effettiva fusionedi almeno il 20 %
dei LGUS, valea direalmenoil 40 % delle LGU per il periodo fino
al 2026.A tal fine, le LGU fuse dal punto di vista funzionale
conservano lestesse risorsedi bilancio a loro disposizione prima
della fusione, per un periodo minimo di due anni, gli incentivi
copronoanchei costi una tantum di finanziamento misto e
fornisconorisorse supplementari sulla base dei risparmi realizzati
nei cinqueanni successivi. Inoltre, gli incentivi per lefusioni reali
di LGU comprendono trasferimenti di capitaleuna tantum
nell'arcodi cinqueanni chesaranno utilizzati da LGU dedicatea
progetti infrastrutturali. La decisionedel governo croato
stabiliscei criteri eil livello degli incentivi, con maggiori incentivi
fiscali per lefusioni effettive, mentre gliincentivi allefusioni
funzionali dipendono dal numero e dal tipo di funzioni previste
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Indicatori quantitativi

T . - . (per gli obiettivi) Calendario
raguardo ndicatori qualitativi 1obiettivi
Numero| Misura g . Denominazione . q | Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi)
Valore-
Unita Riferimento| L. T Anno
obiettivo
per la fusione. In seguito all'adozionedella decisione del governo
della Repubblica di Croazia, nella Gazzetta ufficiale e pubblicato
un invito pubblico alle LGU a manifestareinteresse per la fusione
volontaria funzionale o effettiva.
175 (C2.2.R4- T Meccanismo di sostegno [ Esisteun T2 | 2025 |ll sostegnoall'ulteriore processo di ottimizzazione funzionale dei
11 per i collegamenti meccanismo di posti di lavoro di competenza delleunita locali @completato e

funzionali ereali
volontari eistituzionedi
un sistema di supporto
completo per
|'accoppiamento
funzionaleed efficace

delleunita

sostegno globale per
le fusioni
funzionali/effettive
di unita delle
amministrazioni

locali

sono stati svolti i seguenti compiti e misuredi sostegno:

- (auto-) valutazionedella capacita delle unita di svolgerei
compiti che rientrano nel loro ambito di applicazionee
dimostrarela necessita el'interesse per lo svolgi mento congiunto
dei compiti,valea direl'effettiva fusione, in tutte le unita
amministrativelocali;

- Identificazionedelle operazioni idoneealla prestazione
congiunta tra singoleunita

- Attuazione di un sistema di supporto informatico per collegare
funzionalmente le funzioni degli enti locali

- L'istruzionedi 50 funzionari dell'amministrazionestatalea
sostegno delleunita amministrativelocaliin termini di
collegamenti funzionali e di concentrazioni effettive
completata.

- Completamento dell'istruzionedi 100 funzionaridelle
amministrazionilocali per lo svolgimento di compiti congiunti

nell'ambito di un collegamento funzionale.
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I. COMPONENTE 2.3: TRANSIZIONE DIGITALE DELLA SOCIETA E
DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Nel 2020 la Croazia si colloca al 20° posto nellindice di digitalizzazione delleconomia e della
societa (DESI), con notevoli margini di miglioramento per quanto riguarda laccessibilita
onlne dei servizi pubblici La scarsa connettivita digitale della Croazia ostacola moltre
l'ulteriore sviluppo delleconomia digitale del paese e contribuisce al divario digitale tra zone
urbane e rurali

L'obiettivo di questa componente ¢ sostenere la transizione digitale delleconomia e della
societa croate. Comprende riforme e mvestimenti per digitalizzare la  pubblica
amministrazione, aumentare la fornitura di servizi pubblici online e fornire accesso alle reti di
connettivita Gigabit nelle zone colpite da fallimenti del mercato, comprese le zone rurali.

Questa componente contribuisce a dare seguito alle raccomandazioni specifiche per paese
sulla necessita di "migliorare laccesso alle infrastrutture e ai servizi digitali"
(raccomandazione specifica per paese 2020, punto 2) e di " concentrare gli investimenti sulla
transizione verde e digitale, m particolare sulla banda larga ad alta velocita"
(raccomandazione specifica per paese 2020, punto 3).

La componente comprende quattro riforme e venti investimenti.

I.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario_non rimborsabile

Riforma C2.3.R1: Strategia per la Croazia digtale e rafforzamento della
cooperazione e del coordinamento iteristituzionali per il successo della transizione
digitale della societa e delleconomia

L'obiettivo di questa riforma ¢ guidare la trasformazione digitale della societa e delleconomia
croate per i prossimo decennio. Esso fornisce un quadro strategico, "Strategia digitale della
Croazia per i 2030", che definisce il quadro per gli nvestimenti nella transizione digitale e
definisce gli obiettivi strategici nei seguenti settori: i) la transizione digitale delleconomia, ii)
la digtalizzazione della pubblica amministrazione e della gustizia, 1) la connettivita
digitale/lo sviluppo di reti di comunicazione elettronica a banda larga e ) lo sviluppo di
competenze digitali e posti di lavoro nel settore digitale.

La riforma istituisce moltre un meccanismo per coordinare la preparazione e lattuazione di
progetti a sostegno della trasformazione digitale della societd e delleconomia a livello
nazionale, regionale e locale, con orientamenti per una chiara definizione delle priorita e
criteri di valutazione per gli investimenti.

Riforma C2.3.R2: Migliorare linteroperabilitad dei sistemi di informazione

L'obiettivo della riforma ¢ sostenere la fornitura di servizi pubblici digitali e facilitare
I'nterazione tra cittadin/imprese e pubblica amministrazione. La riforma mira moltre a
mtrodurre un'analisi avanzata dei dati nellamministrazione nazionale, al fine di sostenere un
processo decisionale basato sui dati a tutti 1 livelli dellamministrazione.

Mentre le autoritd pubbliche croate utilizzano attualmente centinaia di diversi registri e
banche dati, la riforma dovrebbe creare i presupposti per listituzione di un registro centrale
(sistema centrale interoperabile) che colleghi 1 registri centrali (investimento C2.3.R2.11),
nonché per la creazione di una banca dati centrale che consenta luso di analisi avanzate dei
dati per le autorita competenti (investimento C2.3.R2.12).
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La riforma dovrebbe apportare cambiamenti sistemici, verso lo sviluppo di sistemi
mteroperabili a livello nazionale e verso un processo decisionale basato sui dati. Si prevede
moltre di migliorare la fornitura online di servizi pubblici di qualita alle imprese e ai cittadini.

La misura definisce una struttura organizzativa e gestionale per la gestione del sistema
centrale di interoperabilita e i catalogo dei servizi elettronici da collegare al sistema centrale
di interoperabilita. Sviluppa molire lecosistema per la raccolta, i trattamento, lanalisi, la
visualizzazione e la condivisione dei dati al fine di mtrodurre Tlanalisi dei dati
nellamministrazione nazionale come nuovo modo di operare a tutti 1 livelli decisionali.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2024.

Investimento C2.3.R2-11: Istituzione di un sistema centrale di interoperabilita

L'obiettivo di questo investimento ¢ creare un registro centrale per le autorita pubbliche, al
fine di porre rimedio allattuale frammentazione (in cui centinaia di registri sono utilizzati
dalle autorita pubbliche), istituendo un sistema centrale interoperabile che colleghi 1 registri di
base, in linea con il quadro europeo di interoperabilita (QEI).

L'investimento comprende la creazione di un portale nazionale centrale, che mtegri e colleghi
almeno otto registri pubblici di base esistenti (quali registri delle nascite, luogo di residenza,
veterani di guerra) in un registro centrale interoperabile. Il registro centrale garantisce che le
mformazioni provenienti dai vari registri siano consolidate in un unico registro interoperabile
e siano messe a disposizione delle amministrazioni pubbliche, dei cittadini e delle imprese.

Il registro centrale consente ioltre la fornitura online delle 21 procedure amministrative
elencate nellallegato II del regolamento (UE) 2018/1724 (regolamento sullo sportello digitale
unico).

Tale mvestimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2023.

Investimento C2.3.R2-12: Istituzione di un archivio centrale di dati e di un sistema di
analisi aziendale

L'obiettivo di questo investimento ¢ creare un deposito centrale di dati (DWH) per le autorita
governative, che dovrebbe migliorare il sistema di gestione dei dati, facilitando la raccolta dei
dati in formati standardizzati, il trattamento, l'analisi ¢ la condivisione dei dati tra le autorita
pubbliche (quali le amministrazioni statali e locali). La piattaforma consente l'analisi dei dati
in tempo reale e produce strumenti avanzati di analisi dei dati (quali indicatori aziendal
predefiniti pannelli di controllo e relazioni su base giornaliera) che dovrebbero migliorare in
modo significativo i processo decisionale basato sui dati a tutti i1 livelli dellamministrazione
nazionale.

Una parte del deposito dati ¢ accessibile anche ai cittadini e alle imprese, al fine di consentire
al settore privato di costruire e sviluppare servizi a valore aggiunto sui dati e sugli strumenti
analitici messi a loro disposizione.

Tale investimento € completato entro i 31 dicembre 2024.

Investimento C2.3.R3-11: Potenziamento del Centro Servizi condivisi

L'obiettivo di questo investimento ¢ di ampliare la capacita del cloud di Stato (Centro servizi
condivisi o Shared Services Centre - "CDU"), di consentire un notevole aumento del numero
di utenti e di aggiornarlo con lo sviluppo dinuove funzionalita, tra cui

- Una piattaforma per lo sviluppo, lattuazione e la sperimentazione di applicazioni per
gli utenti,

- Una piattaforma per il sostegno alle TIC,
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- Un sistema centrale di monitoraggio della sicurezza delle informazioni per gestire
potenziali eventi di sicurezza sullinfrastruttura di informazione e comunicazione,

- Una piattaforma di autenticazione biometrica che istituisce un servizio di
identificazione biometrica integrato nel sistema centrale esistente per la gestione dei
diritti degli utenti e dellidentita,

- Una piattaforma per creare e gestire facilmente il contenuto digitale dei siti web degli
utenti, con funzionalita per I'indicizzazione intuitiva, la ricerca e i recupero di
contenuti, il formato, la revisione, la pubblicazione e i forum di discussione,

- Una piattaforma per lo sviluppo di tecnologie blockchain per il cloud di Stato, in linea
con l'infrastruttura europea di servizi a catena di blocchi.

La piattaforma del Centro servizi condivisi (CDU) sara integrata negli spazi comuni europei
di dati per consentire l'hosting, 'accesso e la modifica sicuri didati e servizi a livello dellUE.

Tale investimento € completato entro i 30 gugno 2026.

Investimento C2.3.R3-12: Raflorzare la capacita della polizia di contrastare la
criminalitd informatica

L'obiettivo dellinvestimento ¢ rafforzare la capacita del ministero delllnterno di combattere
la criminalita informatica.

L'investimento comprende lacquisto di attrezzature specializzate per la polizia per l'analisi di
prove digitali la formazione specializzata dei funzionari di polizia per individuare e
combattere gli attacchi informatici e lattuazione di una campagna pubblica di prevenzione
rivolta alle imprese e ai cittadini per sensibilizzare alla criminalita informatica.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2024.

Investimento  C2.3.R3-13: Istituzione di uno sportello unico per tutti i servizi di
helpdesk e-public

L'obiettivo dellinvestimento ¢ creare uno sportello unico (JKC) che armonizzi e centralizzi il
sistema di helpdesk di tutti i servizi online delle amministrazioni pubbliche. Lo sportello
unico dovrebbe fornire ai cittadini e alle imprese un nuovo e migliore servizio di
comunicazione con le pubbliche amministrazioni e consentira agli utenti di reperire
faciimente le mnformazioni richieste. Lo sportello unico deve moltre disporre di funzionalita
che consentano agli utenti di mviare feedback, valutare la qualitd dellinterazione con i
funzionari pubblici e la valutazione post-valutazione, che dovrebbe trasformare linterazione
tra la pubblica amministrazione croata e i suoi utenti.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2023.

Investimento C2.3.R3-14: Consolidamento dei sistemi di  infrastrutture  di
mformazione sanitaria CEZIH

L'obiettivo dellinvestimento ¢ aggiornare il sistema centrale di informazione sanitaria della
Repubblica di Croazia (CEZIH), utilizzato da tutti gl attori del sistema sanitario (quak
ospedali, personale medico, scuole mediche, istituti di sanita pubblica, farmacie, laboratori).

L'investimento migrera in particolare il sistema nel cloud di Stato (Shared Services Centre) e
stabilira soluzioni di ripristiho n caso di disastro, al fine di garantire la continuita operativa e
garantire una modalita di funzionamento continua, affidabile e sicura del sistema centrale
d'informazione sanitaria.

Tale nvestimento € completato entro i 31 dicembre 2023.
Investimento C2.3.R3-15: Progetto di implementazione della carta di identita digitale
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L'obiettivo dellinvestimento ¢ promuovere luso delle firme elettroniche nellinterazione dei
cittadini con la pubblica ammmistrazione. La misura dovrebbe consentire agli utenti di e-ID
di firmare documenti su piattaforme mobili.

Istituisce un sistema di gestione dellidentita digitale (Digital Identity Management System -
IDP) e un sistema di firma mobile per il rilascio di certificati remoti per una firma elettronica
qualificata a distanza. Il rilascio di tale certificato ¢ un prerequisito per la firma elettronica di
documenti su piattaforme mobili o applicazioni di firma mobile.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2023.

Investimento C2.3.R3-16: Investimenti i reti di infrastrutture pubbliche di
mnformazione

L'obiettivo di questo investimento ¢ modernizzare e ampliare la capacita della rete di
mfrastrutture nazionali d'mformazione (rete DII), utilizzata dalle autorita pubbliche croate per
fornire servizi online ai cittadini e alle imprese.

L'investimento comprende la progettazione di una nuova architettura di rete sicura che
soddisfi le esigenze delle autorita e colleghi tutti gl utenti a un'unica rete. In particolare, la
nuova rete garantisce laccesso a banda larga a una rete ad altissima capacita (10Gbps) per
tutte le autoritd pubbliche. Per garantire la continuita della connettivita di tutte le istituzioni
del sistema, I'mvestimento modernizza i Centro di monitoraggio della rete (Network
Monitoring Centre - NOC) e istituisce un sistema, disponibile 24 ore al giorno e 7 giorni alla
settimana, per fornire engneering, risoluzione dei malfunzionamenti e assistenza agli utenti.

Tale investimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2025.

Investimento  C2.3.R3-17: Miglioramento del sistema di pianificazione territoriale,
costruzione e beni statali attraverso la digitalizzazione

L'obiettivo di questo investimento ¢ aggiornare il sistema di pianificazione territoriale e di
informazione sulla proprieta dello Stato (ISPU) al fine di istituire un sistema integrato di
mformazione sulla pianificazione territoriale e consentire la digitalizzazione delle procedure
relative alla preparazione e allattuazione dei singoli progetti dallindividuazione della
localizzazione del progetto allottenimento delle necessarie autorizzazioni.

La misura consentira inoltre l'acquisizione di immagmni satellitari dellarea ad alta risoluzione
della Croazia e lo sviluppo di piani spaziali digitali.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2025.

Investimento C2.3.R3-18: Creazione di una piattaforma digitale mobile

L'obiettivo di questo investimento ¢ creare una piattaforma mobile di servizi pubblici digitali
per consentire ai cittadini di utilizzare facilmente i servizi pubblici online sui loro smartphone.
Gl attuali "servizi eCitizens" sono stati sviluppati per i personal computer e attualmente non
sono adeguati ai dispositivi mobili per cui ¢ necessaria una piattaforma adeguata alle
applicazioni mobili.

Tale nvestimento, utilizzando le tecnologie e le norme pii avanzate, creera una piattaforma
che fornisca un modo standardizzato di offiire servizi pubblici su piattaforme mobili (come la
richiesta di prova del certificato di nascita, la richiesta di prova della residenza, la
registrazione di un cambiamento di indirizzo; immatricolazione di un autoveicolo). Essa
collega tutti i registri e le banche dati pertnenti alla Bus di interscambio dati centrale (GSB).
L'investimento  consentira oltre di adeguare i sistema nazionale di autenticazione
dellidentificazione (NIAS) alle ultime tendenze di autenticazione per le piattaforme mobili,
applicando moderni metodi di applicazione biometrica.

Tale investimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2025.
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Investimento C2.3.R3-19: Istituzione di una nuova piattaforma per i bollettino
elettronico degli appalti pubblici della Repubblica di Croazia

L'obiettivo di questo investimento ¢ istituire una nuova piattaforma informatica per il sistema
degli appalti elettronici, al fine di sostenere la digitalizzazione delle procedure di appalto
pubblico e di attuare i nuovi moduli standard per la pubblicazione di bandi e avvisi nel settore
degli appalti pubblici di cui al regolamento di esecuzione (UE) 2019/1780 della Commissione
(moduli elettronici).

L' investimento modernizza la piattaforma informatica della pubblicita elettronica croata degli
appalti pubblici (EOJN), che attualmente si basa su una tecnologia obsoleta e non sostiene
adeguatamente lo svolgimento efficiente delle procedure di appalto pubblico. In particolare, la
misura consente di collegare tutte le procedure di appalto (dal piano di aggiudicazione,
passando per lo svolgimento della procedura ai dati sui pagamenti basati su contratti conclusi)
e introduce 1 ricorsi online (e-appell) come obbligatori e la possibilita di pagamento online
delle spese. L'investimento istituisce inolre un quadro per monitorare il rispetto di
determinati criteri € obiettivi minimi obbligatori (quali gl appalti pubblici strategici, verdi o
nnovativi).

Tale mvestimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2023.

Investimento C2.3.R3-110: Digitalizzazione e informatizzazione del CES (eHZZ)

L'obiettivo di questo investimento ¢ la digitalizzazione del servizio per limpiego croato (CES
- HZZ), che attualmente fornisce la maggior parte della documentazione in formato cartaceo
senza un sistema automatizzato di  archiviazione digitale della  documentazione.
L'investimento dovrebbe istituire un sistema di gestione dellidentita digitale, un sistema di
gestione delle risorse umane e digitalizzare gl archivi del CES.

Gli mvestimenti automatizzano e digitalizzano completamente 1 processi aziendali del CES,
con nuove soluzioni mnformatiche per accelerare e automatizzare i lavoro del CES,
aumentando il livello di sicurezza di tutti i dati aziendali e consentendo la circolazione e il
trattamento centralizzato dei documenti elettronici, delle firme digitali e biometriche.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.

Investimento C2.3.R3-I11: Sostegno TIC alla modernizzazione dellHZMO
eHZMO

L'obiettivo di questo investimento ¢ modernizzare il sistema informatico obsoleto delllstituto
croato di assicurazione pensione (HZMO) e digitalizzare 1 suoi processi operativi principali
La misura dovrebbe aumentare lefficienza di HZMO e sostenerne la fornitura di servizi di
qualita.

L'investimento crea un nuovo sistema mformatico a sostegno dei processi di base, che
comprende moduli per la gestione:

- 1calcoli per le pensioni e le prestazioni per figli a carico,
- contributi e registrazioni dei pagamenti,

- dati relativi al beneficiario,

- ricorsi, procedure diricorso e controversie,

- documentazione e archivi digitali,

- dati analitici ¢ contabili,

- operazioni finanziarie,

- procedure di appalto, aggiudicazione e ordinazione,

- debito e responsabilitd (acquirenti/fornitori),

- gestione patrimoniale.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.
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Investimento C2.3.R3-112 Digitalizzazione degl archivi HZMO (eArhiva)

L'obiettivo di questo investimento ¢ digitalizzare gli archivi delllstituto croato di
assicurazione pensione (HZMO). La misura dovrebbe migliorare significativamente i risultati
complessivi del lavoro di HZMO e lefficacia in termini di costi della gestione degli archivi,
che attualmente resta ampiamente basata su ricerche manuali L'investimento istituisce un
sistema digitale di gestione degli archivi ¢ un unico luogo per la conservazione permanente
degli archivi. L'investimento ¢ inteso a digitalizzare il materiale esistente, ma anche a istituire
un sistema centrale che consenta la digitalizzazione di tutti gli elementi di nuova creazione, da
registrare e memorizzare nel sistema di archiviazione digitale.

L'HZMO dispone attualmente di circa 4.5 milioni di fascicoli. L'investimento ¢ destmato a
digitalizzare 1 000 000 fascicoli attivi (circa 50 000 000 pagine).

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.

Investimento C2.3.R3-113: Trasformazione digitale dellamministrazione fiscale

L'obiettivo di questo investimento ¢ modernizzare i sistema informativo dellamministrazione
fiscale, al fine di sviluppare una piattaforma informatica di facile utilizzo con accesso sia per i
contribuenti che per 1 funzionari dellamministrazione fiscale, aumentando mn tal modo
lefficienza dellamministrazione fiscale.

L'investimento deve migliorare l'infrastruttura TIC dellamministrazione fiscale e sviluppare
una piattaforma che consenta lautomazione dei processi aziendali dellamministrazione
fiscale. La piattaforma fornisce inolire analisi dei dati e sostiene le esigenze future
dellamministrazione fiscale, aumenta la sicurezza delle mfrastrutture TIC e garantisce la
continuitd operativa in caso di situazioni di crisi.

L'investimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.

Investimento C2.3.R3-114: Attuazione del sistema dei pagamenti diversi dai contanti
nelleconomia  attraverso fatture elettroniche con archivi elettronici  integrati e
contabilita fiscale attiva

L'obiettivo di questo mvestimento ¢ istiture un sistema di contabilita fiscale online con
lobiettivo di ridurre gli oneri amministrativi a carico dei contribuenti.

L'investimento istituisce un nuovo sistema mformatico per la registrazione delle fatture
elettroniche (fatture elettroniche) emesse dalle autorita pubbliche per pagamenti diversi dai
contanti nel sistema informativo dellamministrazione fiscale. L'investimento istituisce moltre
un sistema di contabilita onlne avanzato dellIVA,

L'investimento dovrebbe contribuire alla semplificazione delle dichiarazioni fiscali riducendo
il numero di moduli richiesti e sostenendo il rispetto degli obblighi fiscali.

L'investimento € completato entro i 31 dicembre 2024.

Investimento C2.3.R3-115: Creare soluzioni di applicazione per i turismo con
lobiettivo di ridurre gli oneri amministrativi per gli imprenditori e di trasformare il
modello turistico verso la sostenibilita

L'obiettivo di questo investimento ¢ sviluppare nuovi strumenti informatici per i sistema di
mformazione pubblica sul turismo (e-tourism) per contribuire a gestire efficacemente lo
sviluppo del turismo e a sostenere la sostenibilita del settore.

Gli investimenti proseguiranno la digitalizzazione del sistema croato dellOsservatorio dello
sviluppo sostenibile del turismo (CROSTO), con lo sviluppo di un sistema digitale di
monitoraggio dello sviuppo delle destinazioni per monitorare la sostenibilita delle
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destinazioni, mn lmnea con il sistema europeo di indicatori del turismo per la gestione
sostenibile delle destinazioni (ETIS).

L'investimento  contribuisce noltre al miglioramento delle informazioni commerciali nel
settore del turismo, utilizzando dati provenienti da varie fonti, quali i "registro centrale del
turismo", il "sistema e-visitatore" o il sistema CROSTO.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2025.

Investimento C2.3.R3-116: Digitalizzazione dei processi nello sport e nelle attivita
ricreative a livello locale e regionale

L'obiettivo di questo nvestimento ¢ aggiornare il "[nformation System in Sport" (ISS), che ¢
il sistema informatico utilizzato dal ministero del Turismo e dello Sport, al fine di facilitare
laccesso al sistema a tutti 1 soggetti interessati, in particolare a livello locale e regionale. Esso
¢ moltre inteso a sostenere lo sviluppo di procedure elettroniche e di servizi elettronici per i
cittadini e le parti interessate attive nel settore dello sport.

L'investimento;

- Istiture un modulo di domanda per fornire alle societa sportive laccesso diretto ai
registri e alle registrazioni di base del sistema informativo nello sport, con la
possibilita di inserire dati pertinenti, quali registri sportivi e fascicoli medici degli
atlets;

- Istiture strumenti digtali e procedure digitali per monitorare i finanziamento
pubblico dei programmi sportivi a livello nazionale, regionale e locale, al fine di
armonizzare, semplificare e aumentare la trasparenza del processo, anche a livello
locale e regionale;

- Istituire un modulo di domanda per la raccolta di dati sullo sport e sullesercizio fisico
orientato alla salute, compreso listituzione di un registro di base nel settore
dellesercizio fisico orientato alla salute (ad esempio, informazioni sui programmi
esistenti e sul personale professionale).

Tale investimento € completato entro i 30 giugno 2026.

Riforma C2.3.R4: Rafforzare la connettivitd quale pietra angolare della transizione
digitale della societa e delleconomia

L'obiettivo di questa riforma ¢ spianare la strada alla disponibilitd di reti di comunicazione
elettronica che forniscano connettivita Gigabit alle famiglie e ai motori socioeconomici, in
lmea con gli obiettivi della societa dei Gigabit europea.

La riforma mira a garantire lattuazione tempestiva e globale del quadro normativo e
strategico nel settore delle comunicazioni elettroniche mediante ladozione della legge sulle
comunicazioni elettroniche, in linea con le disposizioni della direttiva (UE) 2018/1972 che
istituisce 1l codice europeo delle comunicazioni elettroniche, e l'attuazione degli obiettivi del
piano nazionale per la banda larga n Croaza per i periodo 2021-2027.

La riforma dovrebbe individuare e affrontare gli oneri amministrativi e gli ostacoli normativi
connessi alla costruzione di reti di connettivita Gigabit, comprese le reti 5G, al fine di
incoraggiare gl mvestimenti nella diffusione delle reti 5G.

La riforma ¢ complementare agl investimenti in connettivita digitale attraverso connessioni a
banda larga nelle reti fisse e nelle reti mobili e senza fili avanzate, anche attraverso l'uso delle
tecnologie 5G.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.
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Investimento C2.3.R4-11: Attuazione di progetti nellambito del programma quadro
nazionale per lo sviluppo di infrastrutture a banda larga in settori in cui l'interesse
commerciale per gli investimenti ¢ msufficiente

L'obiettivo di questo mnvestimento ¢ ridurre il divario digitale in Croazia aumentando la
copertura nazionale a banda larga con connettivita Gigabit nelle zone i cui l'interesse
commerciale ¢ msufficiente, in linea con i programma quadro nazionale per lo sviluppo
dellinfrastruttura di accesso alla banda larga. Ulteriori investimenti nella connettivita
dovrebbero essere finanziati attraverso altri fondi nazionali o dellUE al fine di raggungere gli
obiettivi ambiziosi del'UE in materia di gigabit.

L'investimento mira a garantire che le famiglie e 1 principali motori socioeconomici nelle
zone in cui vi ¢ un interesse commerciale msufficiente (aree bianche NGA) abbiano accesso
alle reti di connettivita Gigabit. L'investimento dovrebbe includere circa 20 progetti di unita
amministrative locali che coprono circa 700 000 abitanti e circa 124 000 famiglie. 11 numero
esatto di progetti e la copertura devono essere individuati dopo lattuazione degli inviti a
presentare progetti e la selezione dei progetti.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.

Investimento C2.3.R4-12: Costruzione di infrastrutture passive di comunicazione
elettronica

L'obiettivo di questo investimento ¢ aumentare la disponibilita di reti Gigabit (che forniscono
connettivita 5G) nelle zone rurali e scarsamente popolate in cui non vi ¢ alcun interesse
commerciale per la costruzione di tali reti.

Comprende la costruzione di infrastrutture passive per le comunicazioni elettroniche, quali la
costruzione di pali di antenne indipendenti, la fornitura di capacita di trasmissione in fibra
ottica 0 a microonde per collegare la rete di comunicazioni elettroniche mobili alle stazioni di
base. Esso consente lo sviluppo delle reti SG nei settori interessati ed ¢ disponibile per l'uso
da parte di tutti alle stesse condizioni.

L'investimento ¢ destnato alle zone rurali situate in contee con i1 pii bassi indicatori
socioeconomici (condizioni demografiche, sociali ed economiche basse rispetto alla media
nazionale).

La gestione dellinfrastruttura da  costruire  attraverso linvestimento ¢  effettuata
esclusivamente senza scopo di lucro, al fine di garantire che i proventi della locazione
dellinfrastruttura coprano tutti i costi di esercizio ¢ di manutenzione dellinfrastruttura. In
caso di redditi da locazione superiori ai costi, leccedenza ¢ destinata allampliamento o alla
costruzione dinuove capacita di infrastruttura.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.
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I.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e I'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile
Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
176 | C2.3.R1 T Strategia per la Croazia [Entrata invigore della T4 | 2022 |La "Strategia digitale per |a Croazia 2030" definisce chiaramente
digitale strategia per la Croaza gli obiettivi strategici ele priorita checostituiranno la base per
digitale la definizione di azioni nei seguenti settori: digitalizzazionedella
pubblica amministrazione edella magistratura;sviluppo di reti
di comunicazioneelettronica a banda larga;svilupparele
competenze digitaliei posti di lavoro nel settore digitale.
177 | C2.3.R2 T Creazione delle T4 | 2022 [ll portalecentralenazionalediinteroperabilita fornisce un
C2.3. piattaforme per il Relazione dell'Ufficio catalogo di tutti i servizi disponibili eil Data Warehouse (DWH) &
R2.12 sistema centraledi centrale per lo operativo per |'uso.
interoperabilita sviluppo della societa
digitale (SDURDD)
secondo cuile
piattaforme sono
operative e testate per
I'utilizzo
178 |C2.3.R2- T Istituzionedel sistema |Relazionedell'Ufficio T4 | 2023 [ll sistema centraleinteroperabile é operativo per I'uso,
11 centrale di centrale per lo compresa la fornitura onlinedelle 21 procedure amministrative
interoperabilita sviluppo della societa elencate nell'allegato Il del regolamento sullo sportello digitale
digitale (SDURDD) unico.
secondo cui il sistema
€ operativo e testato
per l'uso
179 |[C2.3.R3- (0] Potenziamento del Relazionedell'Ufficio Numero 0 6 T4 | 2022
11 cloud di Stato centrale per lo 6 lenuove funzionalita sono operative per essere utilizzate nel
sviluppo della societa cloud di Stato (CDU) e accessibiliagliutenti:
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
digitale (SDURDD) - una piattaforma per lo sviluppo, I'attuazionee la
sperimentazione di applicazioniper gli utenti,
- una piattaforma peril sostegnoalleTIC,
- un sistema centrale di monitoraggio della sicurezza delle
informazioni per la gestione di potenziali eventi di sicurezza,
- una piattaforma di autenticazionebiometrica,
- una piattaforma per la gestione del contenuto digitaledei siti
web,
- una piattaforma per lo sviluppo di tecnologie blockchain peril
cloud di Stato.
0 |tk [REF 0 AT Gl T ¢l Numero 0 450 T2 [12026 - 450 nuovi utenti devono essere integrati nel Centro
11 utenti del Centro Servizi Servizi condivisi
condivisi
181 |[C2.3.R3- T Progetto pilota sulla Relazionedel T4 | 2023 |Deve essere realizzato un progetto pilota per le prove di stress
12 cibersicurezza Ministero dell'lnterno del sistema, con simulazionedi reati "dipendenti

dall'informatica" e "compatibili con l'informatica".

Il sistema e dotato di specifiche componenti software e
hardwareper leindagini sulla criminalitainformatica, la ricerca
open sourcesu Internet e la scienza forensedigitale, nonché
seriedi analisi investigative per |'analisidelle provedigitali.
L'attuazione del progetto soddisfa lacondizionepreliminare
necessaria per miglioraregli strumenti e i sistemi forensi,
nonché i sistemi di sorveglianza segreta per lereti e i servizi di
comunicazioneelettronica, necessari per aumentare il livello di
sicurezza informatica in Croazia e nell'UE. Una volta che
I'apparecchiatura éstata acquistata e pienamente operativa, e
realizzato un progetto pilota per simularela ricercain materia di
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Numero

Misura

Traguardo
/ obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferiment
0

Valore-
obiettivo

T

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

cibercriminalita sotto forma di esercitazione Tabletop, al finedi
valutareil contributo dell'apparecchiaturaal conseguimento
dellemisure e degli obiettivi del progetto di applicazionedella

normativa informatica.

182

C2.3.R3-

Campagna pubblica di
prevenzione della

cibersicurezza

Relazionedel
Ministero dell'Interno

T1

2024

E condotta una campagna pubblica di prevenzionedelle
manifestazioni e delle misure di prevenzione della criminalita
informatica, monitorata dai seguenti indicatori:

- numero di attivita preventive di sensibilizzazionee di
educazione svolteda diversi gruppi destinatarisu misuredi
autoprotezione inrelazioneai rischidella criminalita informatica
- numero di partecipanti alleattivita

- numero di materiali preventivi distribuiti

- numero di post mediatici (compresi tutti i media)

- numero dirispostedei gruppi destinatari sui social media

- numero e risultati elaborati delleindagini condotte online
tramite i social network

- numero di valutazioni dei gruppi destinatari effettuate con

metodi quantitativi

183

C2.3.R3-

Istituzionedi uno
sportello unico

Relazionedell'Ufficio
centrale per lo
sviluppo della societa
digitale (SDURDD) che
losportellounicoé
istituito e operativo

per l'uso

T4

2023

La piattaforma di sportello unico (JKC), che fornisceinformazioni
e sostegno ai clienti aicittadiniealleimpresein un'unica sede

centralizzata, e istituita e operativa per |'uso.
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
184 |[C2.3.R3- T Sistema informatico T2 | 2023 |ll sistema centraledi informazionesanitariadellaCroaziasara
14 CEZIH Relazionedel operativo per |'utilizzo nella nuvola di Stato (CDU).
Ministero della Salute
185 |C2.3.R3- 0 Firma elettronica della [Relazionedell'Agenzia Numero 0 300000 | T4 | 2023 |300000 sono stati rilasciati certificati per la firma elettronica
15 carta di identita digitale |per la sicurezza qualificata a distanza.
digitale (AKD)
186 |[C2.3.R3- T Creazione della rete Relazione dell'Ufficio T4 | 2024 |La rete di infrastrutturedi informazionestatale (DIl) potenziata,
16 dell'infrastruttura di centrale per lo con caratteristichemiglioratein termini di disponibilita,
informazionedello Stato|sviluppo della societa affidabilita esicurezza, deve essere operativa per |'uso.
(D) digitale (SDURDD)
187 |[C2.3.R3- 0 Nuovi utenti dellarete |Relazione SDURDD Numero 36 136 T4 | 2025 |Almeno 100 nuovi utenti sono collegati allarete
16 di infrastrutturedi dell'infrastruttura di informazionestatale, in ogni luogoin cui
informazionedello Stato utilizzanolerisorsedella rete, mediante la fornitura di
(DI1) infrastruttureinfibra ottica a ciascunsito ealleapparecchiature
terminali.
188 |C2.3.R3- (0] Piani spazialidigitali Relazionedel MIGP Numero 0 570 T4 | 2024 |Creazione di 570 piani territoriali di prossima generazione (piani
17 territorialiin formato digitale)
189 |C2.3.R3- T Aggiornamento del T4 | 2025 |Sono istituiti moduli elettronici per la digitalizzazionedelle
17 sistema informativosui |Relazionedel MIGP procedure di pianificazioneterritoriale, costruzionee beni
piani territoriali statali nell'ambito del sistema informativo sulla pianificazione
territoriale.
190 |[C2.3.R3- (0] Servizi pubblici Relazione di SDURDD Numero 0 20 T4 | 2024 |Almeno 20 servizi elettronici devono essere integrati nella
18 elettronici digitali secondo cui i servizi piattaforma mobileed essere operativi per |'uso, tra cui:
integrati nella nuova elettronici del 20 sono Richiesta di prova dell'atto di nascita; Richiederela prova della
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Numero

Misura

Traguardo
/ obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi Calendario
(per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

piattaforma mobile

integrati e operativi

per l'uso

residenza; La domanda di finanziamento per gli studi di
istruzioneterziaria; Presentareuna domanda inizialedi
ammissione presso unistituto pubblico di istruzionesuperiore;
Richiesta di riconoscimento accademico di diplomi, certificati o
altri titoli di studio o corsi; Notifica dei cambiamenti della
situazionepersonale o professionaledella persona chericevele
prestazioni di sicurezza sociale pertinenti a tali prestazioni;
Richiesta di tessera europea di assicurazionemalattia;
Presentazione delledichiarazionidei redditi; Registrazionedi un
cambiamento di indirizzo; Immatricolazionedi unveicoloa
motore originario di uno Stato membro o giaimmatricolatoin
uno Stato membro, secondo procedure standard; Ottenere
etichette per I'utilizzo dell'infrastruttura stradalestatale:le
tariffeorarie(bollo),lespese basate sulla distanza percorsa
(pedaggi), emesse da un'autorita pubblica o da un'istituzione
pubblica; Ottenere etichette di emissionerilasciateda
un'autorita pubblica o da un'istituzione pubblica;Richiedere
prestazioni pensionistiche e prestazioni pensionistiche a regimi
obbligatori; Una richiesta di informazionisulle pensioni dei
regimi obbligatori; Comunicazionedell'attivita commerciale,
della licenza commerciale, del cambiamento di attivita e della
cessazionedell'attivita commerciale chenon comporta
procedure di fallimento o di liquidazione, ad esclusione
dell'iscrizioneiniziale dell'attivita commerciale nel registro delle
imprese ed esclusionedelle procedure costituzionalio di
qualsiasisuccessiva richiesta da partedi societa oimprese;
Iscrizionedel datore di lavoro (persona fisica) ai regimi
pensionistici eassicurativi obbligatori; Iscrizione dei dipendenti

ai regimi pensionistici eassicurativiobbligatori; Presentazione
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
delledichiarazionidei redditi; Presentazionedelle dichiarazioni
dei redditi; Notifica al regime di previdenza socialedella
risoluzionedel contratto di un lavoratore,ad esclusionedelle
procedure di licenziamento collettivo del contratto di lavoro;ll
pagamento dei contributi sociali perilavoratori dipendenti;
Viaggiareconil diritto alla prova.
191 |[C2.3.R3- T Creazione di una nuova |Prima procedura di T3 | 2023 |La nuova piattaforma per lo svolgimento delle procedure di
19 piattaforma per gli appalto pubblico appalto pubblico el'applicazione mobilesono operative, con
appalti pubbliciedi avviata sulla nuova I'avvio di una procedura di appalto pubblico sullanuova
un'applicazionemobile |piattaformae- piattaforma per gli appalti elettronici.
tendering
192 |[C2.3.R3- T Sistemi di gestione Relazionedi CES/HZZ T4 | 2023 [ll sistema di gestione dell'identita digitaleeil sistema digitaledi
110 dell'identita digitalee gestione delle risorseumanedella CES sono posti inessere e
dellerisorseumane operativi.
della CES
193 |[C2.3.R3- T Completamento della |Relazionedi CES/HZZ T2 | 2026 |La digitalizzazione del CES deve essere completata: devono
110 digitalizzazione del CES essere istituiti un sistema di gestione degli incidenti e degli
eventi di sicurezza e un sistema di supporto al processo di base,
il sistema e_Advisor,completare la digitalizzazione del progetto
archivistico eistituireun sistema per la contabilita eil
completamento di un progetto di gestione dei documenti
digitali.
194 |[C2.3.R3- T Potenziamento del Relazione di HZMO T2 | 2026 [l nuovo sistema informatico ei processi operativi principali
111 sistema informatico dell'lstituto croato di assicurazione pensione (HZMQ) saranno
dell'lstituto croato di operativi.
assicurazionepensione
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
(HzmoO)
195 |C2.3.R3- T Archivi digitali Registro di consegna T4 (2022
112 dell'lstituto croato di di HZMO relativo al Il sistema di gestione degli archivi digitali (sistema di gestione
assicurazionepensione |sistema operativo per degli archivi digitali) € operativo.
(HzmoO) la gestione degli
archivi digitali
196 |C2.3.R3- 0 Numero di paginenei Registrazionedella Numero 0 5000000| T2 | 2026 [50 000000 pagine degli archivinazionalidevono essere
112 nuovi archivi digitali consegna da parte di 0 scannerizzate e indicizzate nei nuovi archivi digitali.
HZMO delle pagine
scannerizzatee
indicizzate
digitalmente
197 |[C2.3.R3- T Nuovo sistema Relazionedi T2 | 2026 |Sara operativo un nuovo sistema di informazionefiscalecon
113 informativo per attuazione del nuove funzionalita (tra cui una nuova piattaforma di analisi dei
I'amministrazionefiscale|ministero delle dati, una nuova progettazione dell'esperienza degli utenti per i
Finanze - contribuenti e i funzionari tributari con un'infrastruttura TIC
Amministrazione potenziata, |a digitalizzazione di tutti i processi relativia tali
fiscale,in cui si funzionalita, al fine di semplificareeaccelerareil processo,
afferma cheil nuovo garantirela continuita operativa in situazioni di crisi, migliorare
sistema informativo il livello di sicurezza delleinfrastruttureTIC, consolidaree
dell'amministrazione ottimizzare |'infrastruttura di informazione e comunicazione).
fiscale e operativo
198 |C2.3.R3- (0] Percentuale delle Relazionedel % 0 80 T2 | 2026 [L'80 % delleattuali proceduredi determinazione e riscossione
113 procedure di ministero delle (percentuale delleimposte e attuato digitalmente attraversoil nuovo sistema
determinazione e Finanze - ) diinformazionefiscaleaggiornato.
riscossionedelle Amministrazione
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
imposte attuate fiscale
digitalmente attraverso
il nuovo sistema
199 ([C2.3.R3- T Sistema di fatturazione T4 | 2024
114 elettronica e contabilita |Relazionedel Il nuovo sistema di registrazione dellefatture elettroniche
IVA online ministero delle presso I'amministrazionefiscale per tutti gli utenti (modello B2B
Finanze - e soggetti passiviper gli appalti pubblici) ela contabilita IVA
Amministrazione onlineavanzata saranno operativie pronti all'uso.
fiscale
200 |C2.3.R3- 0 Nuovi strumenti nel Relazionedel Numero 0 4 T4 | 2025 |Sono operativi nuovi strumenti:
115 sistema informatico del [ministerodel Turismo 1- per procedure amministrativee non amministrativeintegrate
turismo e dello Sport (zecche) per agevolarele operazioni commerciali ela comunicazionecon
la pubblica amministrazione
2- per la gestione delle destinazioni ela creazionedi catene del
valore, compresa una soluzione per gestire i flussituristici
3 - business intelligence nel turismo per sostenere gli
imprenditori nel processo decisionaledelleimpresee il processo
decisionaledel settore pubblico nell'elaborazione delle politiche
pubbliche
4 - prosecuzionedella digitalizzazione del sistema CROSTO
201 |C2.3.R3- 0 Nuovi moduli applicativi| Relazionedel Numero 0 3 T1 | 2026 |Tre nuovi moduli di applicazione devono essere integrati nel
116 per il sistema ministero del Turismo sistema informativo sportivo (ISS) aggiornato:
informatico sportivo e dello Sport (zecche) 1 - modulo di domanda per la fornitura di accesso diretto da
parte delle societa sportiveai registri di base e ai registri del
sistema di informazionenello sport;
2 - modulo di candidatura per il finanziamento delle esigenze
sportive pubblichedelleamministrazionilocali eregionali;
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
3 - modulo di domanda per la raccolta di dati sullosporte
sull'esercizio fisico orientato allasalute
202 | C2.3.R4 T Ottimizzazione del Entrata invigore di un T2 | 2022 |Un quadro giuridico riveduto sostiene |'ottimizzazione del
processodirilascio delle|quadro giuridico processodi concessionedellelicenzee consente la
autorizzazioni per gli riveduto presentazione dell'infrastruttura di comunicazioneelettronica
investimenti nella nei piani territoriali. |l nuovo quadro affronta la questione degli
connettivita oneri amministrativi e degli ostacolinormativi connessialla
costruzionedireti ad altissima capacita,compreselereti 5G.
203 |[C2.3.R4- T Convenzioni di Relazionedel T3 | 2023 |Le convenzioni di sovvenzione per 20 progetti nell'ambito
11 sovvenzione firmate per |Ministero del mare, dell'ONP sono firmate a seguito del processo di selezione.
I'attuazionedei progetti |dei trasporti edelle
nell'ambito del quadro |infrastrutture (MSTI)
nazionaleperlo
sviluppo delle
infrastrutturedi accesso
alla banda larga (ONP)
204 |[C2.3.R4- (0] Accessoa bandalarga |Relazionedel Numero 386000 | 486000 | T2 | 2026 |Almeno 100000 famiglieaggiuntivein aree bianche NGA
11 per le famiglie nellearee|Ministero del mare, coperte da un accesso a banda largadi almeno 100 MBit/s
bianche NGA dei trasporti edelle (potenziabilefinoa 1 Giga)in una direzioneverso |'utente
infrastrutture (MSTI) (scaricare)
205 |C2.3.R4- T Convenzione di T1 | 2023 |Firma della convenzionedi sovvenzione e avvio dell'attuazione
12 sovvenzione firmata per |Relazionedel del progetto per la costruzionedi infrastrutture passivedi
la costruzionedi Ministero del mare, comunicazioneelettronica
infrastrutture passivedi |dei trasporti edelle
comunicazione infrastrutture (MSTI)
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Numero| Misura | Traguardo Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi)
Unita Riferiment| Valore- T | Anno
0 obiettivo
elettronica
206 |C2.3.R4- 0 Popolazione con accesso|Relazione del % 0 80 T2 | 2026 |Almeno 1'80 % dell'area ruraleescarsamente popolata (in cuila
12 al 5G Ministero del mare, (percentuale popolazione media & inferiorea 20/km?) nell'ambito del

dei trasporti edelle
infrastrutture (MSTI)

)

progetto e coperto dal segnale mobile5G.
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J. COMPONENTE 2.4: MIGLIORAMENTO DELLA GESTIONE DEL
PATRIMONIO DELLO STATO

Le imprese statali di proprieta statale generano circa i 7 % del valore aggiunto dell'economia
nel suo complesso e rappresentano i 4 % delloccupazione totale. Dato i loro ruolo
significativo nelleconomia croata, i miglioramento del governo societario delle imprese di
Stato e la continua riduzione del portafoglio delle attivita pubbliche possono determinare un
netto aumento della produttivita complessiva.

L'obiettivo della componente del piano croato per la ripresa e la resilienza ¢ promuovere lo
sviluppo economico e aumentare lefficienza complessiva delle imprese di Stato attraverso le
seguenti misure:

- Ridurre ulteriormente il numero di imprese statali.
- Migliorare la gestione delle proprieta demaniali.

- Adeguare i1 quadro normativo nazionale per i governo societario alle migliori pratiche
mternazionali sulla base delle raccomandazioni dellOCSE.

- Migliorare la governance delle mmprese statali di particolare mteresse per la
Repubblica di Croazia e delle imprese a partecipazione maggioritaria
dellamministrazione centrale e rafforzare i1 coordmamento tra le autoritda nazional
competenti.

- Rafforzare la capacita umana di monitorare i governo societario nelle imprese statali

La componente sostiene [lattuazione delle raccomandazioni specifiche per paese sul
miglioramento del governo societario delle mmprese di Stato e sullintensificazione della
vendita di imprese di Stato e di attivi non produttivi (raccomandazione specifica per paese
2019, punto 4). La componente contribuisce ioltre agli impegni assunti dopo I'adesione
allERM I per rafforzare la gestione delle imprese pubbliche.

J.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma C2.4 R1 - Revisione dellelenco delle imprese statali di particolare interesse
per la Croazia

L'obiettivo di questa riforma ¢ razionalizzare la proprietd statale adottando una nuova politica
in materia di proprieta che stabilisca 1 criteri per gl attivi strategici e aggiornando I'elenco
delle mprese di Stato che hanno un interesse particolare per la Croazia e pubblicando la
spiegazione che giustifica la decisione di mantenere una societa in tale elenco.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2021.

Riforma C2.4 R2 - Migliorare i governo societario nelle imprese statali di
particolare interesse per la Repubblica di Croazia e nelle imprese a partecipazione
maggijoritaria del governo centrale.

Considerata limportanza delle imprese di Stato per leconomia croata, l'obiettivo di questa
riforma ¢ migliorare i governo societario delle imprese di Stato.

La riforma comprende l'adozione di una nuova legge unica sulle mprese di proprieta statale
per attuare le raccomandazioni dellOCSE, i particolare: i) armonizzare i quadro normativo
per 1 governo societario delle imprese di Stato; i) istituire un'unitd centrale di coordinamento
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sullattuazione della politica di titolarta a medio termine; e 1) rafforzare l'autonomia e
I'indipendenza del consiglio delle imprese statali.

La riforma ¢ completata entro il 31 marzo 2024.

Riforma C2.4 R3 - Rafforzamento della capacita umana di monitorare i governo
societario nelle imprese statali

La riforma mira a migliorare la capacita umana del governo centrale, attraverso la formazione,
al fine di fissare gli obiettivi finanziari e operativi delle imprese di Stato e migliorare il
coordinamento tra le autoritd nazionali competenti.

La riforma comprende misure volte a rafforzare la capacitd istituzionale mediante Ia
formazione di funzionari pubblici dotati di competenze specifiche in funzione del settore
economico in cui operano le imprese statali.

La riforma ¢ completata entro i 30 giugno 2026.

Riforma C2.4 R4 - continuare a ridurre il numero di imprese statali che non rivestono
particolare mteresse per la Croazia

L'obiettivo di questa riforma ¢ continuare a ridurre il numero di imprese di Stato che non
rivestono particolare interesse per la Croazia mediante gara pubblica dopo aver eliminato, ove
necessario, gli ostacoli esistenti alla cessione delle azioni di tali societa.

La riforma ¢ completata entro il 30 gugno 2026.

Riforma C2.4 R5 - Ottimizzazione della gestione di proprieta demaniali

L'obiettivo principale della riforma ¢ aumentare la commercializzazione, la razionalizzazione
e i rendimento dei beni di proprieta dello Stato mediante lo sviluppo di un sistema
mformatico amministrativo per la gestione del portafoglio immobilare di proprieta dello
Stato. La riforma dovrebbe portare a un'attivazione pii rapida e a un utilizzo pi efficiente dei
beni statali inutilizzati.

La riforma ¢ completata entro il 30 gugno 2026.
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J.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e I'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

Indicatori s . Calendario
Numero| Misura Traguar(lo/obiettiv Denominazione qualitativi (per gli obiettivi) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
(per i traguardi) Unita Riferiment V:illor'e- T | Anno
0 obiettivo
207 | C2.4.R1 T Adozione di una nuova |Pubblicazionedi un T4 | 2021 |ll governo adotta e pubblica una nuova decisione che definisce
decisionedel governo |elenco riveduto di un nuovo elenco di imprese statali di particolareinteresse per
croatosulleimprese imprese statali di la Croazia.la decisioneinclude una spiegazione dei motivi per
statali di particolare particolare cui una societa e tenuta intale elenco. Le societa quotate, per
interesse per la Croazia|interesse per la le quali non e dimostrata I'esistenza di uninteresse pubblico,
Croaziainbasea sono trasferite al portafoglio del Centro per la ristrutturazione
criteri stabiliti e levendite (CERP) al finedi monetizzare leattivita..
Intal modo, il portafoglio delleattivita finanziariedella
Croazia sara chiaramente separato nella parteche presenta un
interesse particolareerimarra pertanto di proprieta dello
Stato e la parte che non presenta un interesse particolare per
la Croazia esara quindi monetizzata.
208 | C2.4.R2 T Nuovo quadro Disposizioni T1 | 2024 |ll nuovo quadrogiuridico per la governance delleimprese

giuridicosulleimprese
statali,cheincorporale
raccomandazioni
dell'OCSE.

relativeall'entrata
invigore della
legge sulleimprese
statali erelative
decisioni e
disposizioni

statali comprende:

Una nuova legge contenente disposizioniper conformarsi alle
linee guida dell'OCSE sul governo societario delleimprese
statali, ossialeraccomandazioni ufficiali del'OCSE sul governo
societario delleimpresestataliin Croazia, eistituiraun quadro
normativo unico nel settore del governo societario delle
imprese statali in Croazia.

Il nuovo quadro normativo prevede inoltrel'istituzionedi
un'unita centraledi coordinamento ai fini di un'attuazione piu
efficiente della politica proprietariaa medio termine, valea
direil coordinamento orizzontaletra leautorita competenti
incaricatedi svolgerelefunzioni di proprieta industriale.

La nuova legge comprende anchedisposizionigiuridicheche
rafforzano |'autonomia el'indipendenza del consiglio di
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Numero

Misura

Traguardo/obiettiv
0

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferiment
0

Valore-
obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

amministrazioneestabiliscono chea)loStato deve
nominare/incaricare membri del consiglio di sorveglianza delle
imprese statali entro 3 mesi dalla vacanzadel postoe b) che il
ministero competente propone un candidatoal governo sulla
basedi una raccomandazionedell'unita centraledi
coordinamento.

ii) una decisionedel governo che istituisce un ente di
coordinamento della proprieta centraleconil mandatoe le
risorseadeguati, necessari per svolgere efficacemente il suo
ruolo di coordinamento. L'entita elabora norme per il governo
societario delleimpresedi Stato e controlla il rispetto di tali
norme; monitorarele prestazioni delleimpresedi Stato e
avviareregolari relazioni pubbliche.

iii) una politica di proprieta che definisca chiaramentela logica
e gli obiettivi della proprieta stataledi tutte le imprese di Stato
a pieno titolo o a maggioranza a livello nazionaleedelle
proprieta non finanziarie, delinei tutti gli obblighi in materia di
governo societarioecomunicazioneapplicabilialleimpresedi
Stato e stabilisca I'obbligo ela frequenza per la revisione
dell'elenco delleimprese statali di particolareinteresse per la

Croazia.

209

C2.4.R3

Piano di formazione per
i ministeri competenti e
le unita centrali di
coordinamento in
materia di attivita di

governo societario

Numero

40

T2

2026

La formazione € impartita ad almeno 40 dipendenti e
comprende: il nuovo quadro normativo per il governo
societario; educazionefinanziaria econtabilee
familiarizzazioneconil nuovo sistema di rendicontazione;il
monitoraggio dei cambiamenti tecnologiciincorsoinsettori e
industriespecifici,nonchéle modifichedella
regolamentazione e |'uso di vari strumenti statistici, la
modellizzazionee I'automazionedel lavoro di banchedati. Tali
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Indicatori quantitativi

Indicatori U Calendario
ietti (per gli obiettivi)
Numero| Misura Traguar(i)o/oblettlv Denominazione qualitativi pers Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
er i traguardi Riferiment| Valore-
(per i traguardi) Unita Aore 1 1 | Anno
0 obiettivo
formazioni hanno come obiettivo generale |la promozione di
una sana gestione della titolarita.

210 |[C2.4.R4 0 La realizzazionedella Numero 0 90 T2 | 2026 |Per una parte delleimprese statali chenon presentano un
vendita di 90 imprese interesse particolare per la Croazia eche non prevedono un
statali chenon processodi ristrutturazioneeche non prevedono un processo
rivestono un interesse di ristrutturazione, si procedealla pubblicita dellavendita
particolareperla mediante gara pubblica, offerta diretta agli azionisti in caso di
Repubblica di Croazia e diritto di opzione e offerta di azioni suun mercato dei capitali
sono gestite dal CERP regolamentato.

Entro la finedel 2Q/2026, I'annuncio di vendita sara effettuato
per almeno 185 imprese statali gestitedal Centro per la
ristrutturazionee levendite (CERP) e che non presentano un
interesse particolareper la Croazia, di cui almeno 90 devono
essere state vendute.

211 |C2.4.R4 o} La re.alnzz.azm.ne delle MUETD e 200 | 121 2026 Iper fe altre imprese statali che non presentano un interesse
vendite di 20 imprese particolare per la Croazia, le cui quote/partecipazioni non sono
statali del portafoglio attualmente disponibili per la vendita, tutte le attivita saranno
CERP che attualmente intraprese per eliminare le disposizioni esistenti che
non sono disponibili per mlpedlsgono '1a cessione di azmm/quote di tal} sqc1eta. Inol}re\,

; in seguito all'annullamento della riserva per azioni delle societa
la vendita. interessate, se le azioni oggetto di riserva non sono attribuite
agli ex proprietari, esse sono immediatamente cedute secondo

le modalita previste dalla legge.

212 | C2.4.R5 T Sviluppareunsistema |Sviluppoe T4 | 2024 |E completato lo sviluppo di un sistema informatico per

informatico e una
metodologia per la
riduzione del
portafoglioimmobiliare
di proprieta dello Stato

attuazione di un
sistema
informatico e di

una metodologia

I'amministrazioneela gestione del portafoglioimmobiliare
demaniale.

Sviluppare una metodologia che stabiliscale modalita per
gestire efficacemente lo smaltimento dei beni demaniali per
tutte le forme di proprieta che emergono nella gestione del
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Indicatori quantitativi

i i s Calendario
Numero| Misura Traguar(i)o/obiettiv Denominazione :lll(;llfzzr\; (per gli oblettiv) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
(per i traguardi) Unita Riferiment Vz.llor.e— T | Anno
0 obiettivo
e un'attivazionepiu ministero della Pianificazioneterritoriale, dell'edilizia e del
rapida ed efficiente demanio pubblico (MPGlI).
degli attivi pubblici Il sistema informatico, unitamente alla metodologia, deve
inutilizzati consentirela riduzionedel portafoglioimmobiliare di
proprieta dello Stato e un'attivazione pil rapida ed efficiente
degli attivi statali inutilizzati. Il sistema informatico stabilisce
una connessioneelettronica allebanchedati di altre
amministrazionieistituzioni pubbliche, migliorandola
documentazione interna esistente sul portafoglio immobiliare
di proprieta dello Stato del gruppo destinatario.
213 | C2.4.R5 (0] Aumentare la Numero 0 4500 | T2 | 2026 [La gestione di proprieta demaniali e effettuata per sostenere

commercializzazione, la

razionalizzazionee
|'attivazionedelle

proprieta demaniali

lariduzionedel portafoglio di proprieta demanialinon
strategichein Croazia e per mobilitarein modo piurapido ed
efficiente gli attivi stataliinutilizzati,aumentandone i
risultati/rendimenti commercialio sociali.

Entro la finedel secondo trimestre del 2026 saranno conclusi
4 500 contratti immobiliari (contratti con compensazionea
favore del bilancio dello Stato e contratti a titolo gratuito) per
aumentare le entrate fiscali, ridurreil debito pubblico e
attivareil portafoglioimmobiliare di proprieta dello Stato.
Questo obiettivo sara raggiunto aumentando gli annunci di
appalti pubblici per lo smaltimento di proprieta non
strategichedi proprieta dello Stato in Croazia, creandole
condizioni per la pubblicazionedi inviti pubbliciinternazionali
per progetti di investimento e migliorando ulteriormentele
relazioni conleunita governative localieregionali (JLPRS) al
fine di attivarel'attuale portafoglio di beni demaniali e
realizzare progetti di sviluppo (infrastrutture, cultura, sociale,
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Numero

Misura

Traguardo/obiettiv
0

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

Calendari

(per gli obiettivi) alendario
Riferi lore-

vniga | Riferiment] Valore- ||
0 obiettivo

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

economica, demografica) a beneficio della comunita.
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K. COMPONENTE 2.5: UNA GIUSTIZIA MODERNA PRONTA PER LE
SFIDE FUTURE

Uno dei principali obiettivi strategici delineati nel piano croato per la ripresa e la resilienza ¢
quello di realizzare un sistema gudiziario efficiente ed efficace che contribuisca allo sviluppo
delleconomia e risponda alle aspettative dei cittadini in merito allulteriore rafforzamento
dello Stato di diritto. La componente comprende una riforma principale, che contribuira a
ridurre gli arretrati e ad abbreviare 1 procedimenti gudiziari.

La componente sostiene la risposta alla raccomandazione specifica per paese sullulteriore
necessita di ridurre la durata dei procedimenti gudiziari e migliorare la comunicazione
elettronica nei tribunali (raccomandazione specifica per paese 2019, punto 4 e
raccomandazione specifica per paese 2020, punto 4).

La componente comprende una riforma e sei investimenti.

K.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma: C2.5.R1: Aumentare lefficienza del sistema gudiziario per aumentare la
fiducia dei cittadini.

L'obiettivo della riforma ¢ istiture un quadro guridico, organizzativo e tecnologico che
contribuisca a ridurre gl arretrati e a ridurre 1 procedimenti giudiziari, concentrandosi su
un'amministrazione trasparente ed efficiente del sistema gudiziario.

La riforma comprende le seguenti modifiche legislative e procedurali:

- Piani d'azione specializzati annuali degli organi gurisdizionali che fungono da
orientamenti per 1 tribunali ai fini del conseguimento di migliori indicatori di
performance. L'attuazione dei piani d'azione ¢ monitorata dal ministero della Giustizia
e della pubblica amministrazione.

- La modifica della legge falimentare e della legge sullinsolvenza dei consumatori, al
fine di garantire una maggiore efficienza delle procedure di mnsolvenza, migliorare il
sistema di nomina dei curatori fallimentari e la supervisione della prestazione del
servizio, attuare la direttiva (UE) 2019/1023 e modificare larticolo 212 della legge
fallimentare relativo alle procedure revocatorie.

- Modifica del quadro legislativo nel settore della giustizia, con particolare attenzione ai
seguenti aspetti:

o Modifiche al codice di procedura civile e alla legge sul contenzioso
amministrativo  per contrbure ad abbreviare 1 procedimenti gudiziari,
accelerare la risoluzione delle controversie amministrative, ridurre i flusso
delle cause e ridurre i costi;

o Approvare i nuovo atto sulla procedura non contenziosa, al fine di agevolare
laccesso dei cittadini alla giustizia, garantire mezzi di ricorso trasparenti e di
qualita ed eliminare l'incertezza guridica;

o Modificare la legge sui notai al fine di modernizzare lattivita dei notai
mediante soluzioni TIC;

o Modifica della legge sul catasto per il trattamento elettronico delle cause al
fine di consentire una piu efficiente ridistrbuzione delle cause allinterno dei
tribunali;

o Modifica della legge sui tribunali e della legge sui settori e sulle sedi dei
tribunali, che consente la specializzazione dei gudici e la creazione di unita di
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famiglia specializzate nei tribunali comunali, al fine di garantire un livello pm
efficace di tutela giurisdizionale per i gruppi sociali pii vulnerabili, i minori, e
che rivede le condizioni per fornire competenze e interpretazione, di cui il
sistema di formazione professionale obbligatoria costituira un elemento
importante. La competenza a decidere in merito alle questioni relative allo
status ¢  trasferita dai tribunali al ministero della  Giustizia e
dellamministrazione pubblica e il sistema di supervisione e responsabilita ¢
rafforzato.

- Adozione di nuovi parametri quadro di riferimento per i lavoro dei gudici, che
prevedono un numero maggiore di cause da risolvere al fine di incoraggiare il
trattamento di un maggior numero di cause, in particolare di quelle vecchie. Inoltre,
I'ntroduzione dello strumento di gestione attiva dei casi presso determinati tribunali,
compreso i ftribunale civie municipale di Zagabria, al fine di conseguire una
maggiore efficienza. Essa crea liste di controllo, tra cui strumenti di tagging e di
autovalutazione basati sul quadro internazionale per l'eccellenza gudiziaria.

La riforma comprende le seguenti modifiche organizzative:

- L'istituzione di quattro centri di mediazione presso i tribunali commerciali di Zagabria,
Split, Osjiek e Rijeka e la modifica della legge sulla mediazione al fine di contribuire
allulteriore  promozione della mediazione volontaria nei contenziosi e nelle
controversie amministrative, riducendo la durata e i costi delle cause.

- Introduzione di nuovi programmi di formazione nellambito del programma di
formazione gudiziaria per 1 funzionari gudiziari e gl ufficiali delle autorita
giudiziarie dell Accademia giudiziaria, incentrati su:

o Sviluppare competenze diverse (capacita di gestione e di gestione per i
presidenti di tribunale, gestione dei tribunali per i capi dellamministrazione e
competenze di comunicazione per il personale gudiziario - tre programmi).

o Promuovere lo Stato di diritto e 1 diritti fondamentali attraverso un'istruzione di
alta qualita nel sistema giudiziario croato.

o Programmi di formazione specializzati per gudici falimentari e corsi di
formazione per giudici di diritto di famiglia.

La riforma comprende i seguenti cambiamenti tecnologici, sostenuti dagli investimenti C2.5
R1-11, C2.5 R1-12 e C2.5 R1-I3.

- La modifica del codice di procedura penale per consentire luso delle tecnologie
dellinformazione e della comunicazione nei procedimenti penali, compresa
I'ntroduzione di udienze a distanza, lestensione della possiilita di fornire
testimonianze online alle vittime di reato, la possibilitd di comunicare con gli avvocati
tramite un collegamento video sicuro e la preparazione delle udienze per gl imputati
m custodia cautelare e I'mtroduzione della comunicazione elettronica.

- Fornire strumenti elettronici e capacita amministrative adeguate al Consiglio
giudiziario dello Stato (Drzavno sudbeno vije¢e, DSV) e al Consiglio della procura di
Stato (DrZavnoodvjetnicko vije¢e, DOV), al fine di migliorare la qualita del lavoro di
entrambi i consig. E necessario aumentare le loro risorse umane del 50 %
(assumendo almeno 4 persone) e collegare i1 DSV e i1 DOV al sistema comune di
catasto (ZIS) e al sistema informativo dellamministrazione fiscale, al fine di istituire
un meccanismo efficace per la verifica delle dichiarazioni patrimoniali dei funzionari
statali.

La riforma ¢ completata entro il 30 gugno 2026.
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Investimento C2.5.R1-I1 - Miglioramenti del sistema di gestione delle cause
giudiziarie (eSpis).

L'obiettivo dellinvestimento ¢ migliorare ulteriormente i sistema eSpis (insieme a tutti i
moduli, in particolare la comunicazione elettronica per consentire la comunicazione
elettronica per tutte le parti coinvolte nei procedimenti giudiziari) e progredire verso una
soluzione hardware e software centralizzata al fine di consentire futuri aggiornamenti migliori
e meno costosi € la sostenbilita dello sviuppo, ma anche la stabilita, loperabilita e la
sicurezza del sistema eSpis.

L'investimento comprende laggunta di nuove funzionalita al sistema eSpis al fine di
migliorare la digitalizzazione del sistema gudiziario:

- Consegna celettronica completa dei documenti ai cittadini elettronici con casella di
posta elettronica dellutente e mformazioni sulla consegna elettronica in caso di
trasmissione di documenti mediante consegna fisica,

- Migliore esperienza degli utenti mediante l'attuazione di un piano d'azione contenente
raccomandazioni sugli aspetti tecnici e di gestione informatica (raccomandazioni sui
processi amministrativi e operativi e raccomandazioni tecniche),

- Una nuova architettura integrata nel Centro servizi condivisi (cloud di Stato) per
ridurre le strozzature del sistema, aumentare la stabilita e consentire l'interoperabilita
con altri sistemi.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2024.

Investimento C2.5.R1-12 - Miglioramento del sistema informatico catastale e del
catasto.

L'obiettivo ¢ aumentare i volume e la qualta dei dati collegati tra il catasto e i dati catastali
nella banca dati fondiaria (BZP) dallattuale 3,86 % al 60 %, aumentare l'efficienza del lavoro
nelle procedure catastali mediante lattuazione di un modulo software (assistente virtuale)
basato sullintelligenza artificiale e fornire ai cittadini e alle imprese sostegno e incentivi agli
utenti per regolamentare il catasto e lo stato catastale. L'investimento sara realizzato con
lobiettivo generale di raggiungere un tasso di completamento del 100 % (60 % entro i 2026).

Tale mvestimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento C2.5.R1-I3 - Sviluppare un kit di strumenti per la pubblicazione
pubblica e la ricerca delle decisioni giudiziarie.

L'obiettivo dellinvestimento ¢ istituire un sistema per pubblicare tutte le decisioni gudiziarie
con anonimizzazione preliminare automatica mediante software specifici e pubblicarle n un
unico portale accessibile al pubblico con opzoni di ricerca elaborate, nel rispetto delle norme
in materia di protezione dei dati personali

Tale nvestimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2024.

Investimento C2.5.R1-14 - Progettazione e realizzazione del progetto '"Piazza della
olustizia" di  Zagabria per migliorare laccesso alla gustizia e leflicienza delle
procedure commerciali e delle controversie amministrative.

L'obiettivo dellinvestimento ¢ modernizzare le infrastrutture fisiche e garantire condizioni di
lavoro adeguate per i tribunali commerciali € amministrativi con sede a Zagabria trasferendo 1
tribunali amministrativi ¢ commerciali con sede a Zagabria in una sede centrale. Inoltre, al
fine di attuare la misura di riforma volta a rafforzare la mediazione, ¢ necessario prevedere
adeguati requisiti infrastrutturali per il funzionamento del Centro di mediazione, che dovrebbe
anche essere collocato nella piazza della giustizia.
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L'investimento comprende la costruzione di un garage sotterranco di 50 000 m?* e di un
edificio di 24 000 n?.

Tale nvestimento ¢ completato entro il 30 giugno 2026.

Investimento: C2.5.R1-15: Attuazione di misure di efficienza energetica per la
ristrutturazione di strutture obsolete delle autorita giudiziarie.

L'obiettivo dellinvestimento ¢ modernizzare e aumentare lefficienza del lavoro di alcune
autorita giudiziarie e penali sul territorio croato attuando misure di efficienza energetica che
contribuiranno alla transizione verde. 20 gl edifici del sistema gudiziario devono soddisfare
le norme relative alluso razionale dellenergia e alla protezione termica. L'investimento
riguarda, in media, almeno una ristrutturazione di media profondita, quale definita nella
raccomandazione della Commissione sulla ristrutturazione degli edifici (UE) 2019/786, che si
traduce i una riduzione di almeno i 30 % della domanda di energia primaria; oppure
conseguira, in media, una riduzione di almeno i 30 % delle emissioni dirette e indirette di gas
a effetto serra (GES) rispetto alle emissioni ex ante. Inoltre, laccesso agli edifici deve essere
adattato alle persone con disabilita. Ai fini di tale investimento, ¢ data priorita allubicazione
delle autorita giudiziarie nelle zone economicamente meno sviluppate della Croazia.

Tale mvestimento ¢ completato entro il 30 gugno 2024.

Investimento: C2.5.R1-16: Infrastruttura informatica stabile e resiliente per i sistema
mformativo della giustizia.

L'obiettivo di questo investimento ¢ aggiornare e consolidare ulteriormente le applicazioni
esistenti per i cloud di Stato (centro servizi condivisi) e sviluppare ulteriormente
I'nfrastruttura dei sistemi di informazione nel settore gudiziario, al fine di garantire la piena
attuazione dei piani d'azione a livello nazionale e dellUE. Sara istituita una nuova architettura
di rete e saranno installate nuove apparecchiature di rete al fine di migliorare la sicurezza dei
sistemi di informazione e sostenere le necessarie capacita di rete (in particolare, a causa della
migrazione dei sistemi informatici verso il cloud di Stato e della maggiore stabilita delle
applicazioni). Tutti i tribunali di primo grado devono essere attrezzati e soddisfare le
condizioni per le udienze a distanza.

Tale investimento € completato entro i 31 dicembre 2025.
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K.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e I'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

s e e . Calendario
Numero| Misura Traguardo Denominazione Indicatf)ri qualitaftivi ik e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) — Riferiment] Valore-
Unita 0 obiettivo T | Anno

214 | C2.5.R1 T Strumenti elettronici Strumenti elettronici T1 | 2022 |Sono infunzione strumenti elettronici e capacita amministrative
forniti e capacita e capacita adeguate per il Consiglio giudiziario dello Stato (Drzavno
amministrative adeguate|amministrative sudbeno vijece, DSV) e per il Consiglio della procuradi Stato
per il Consiglio adeguate fornite al (Drzavnoodvjetnicko vije¢e, DOV), al fine di migliorarela qualita
giudiziario dello Stato Consiglio giudiziario dei lavori di entrambi i Consigli.Le lororisorseumane sono
(Drzavno sudbeno dello Stato (Drzavno aumentate del 50 % rispetto al valoredi riferimento del 2021
vijece, DSV) e per il sudbeno vijece, (con I'assunzione di almeno 4 persone) e il collegamento tra DSV
Consigliodellaprocura |DSV) e al Consiglio e DOV al registrofondiario comunee al catasto (ZIS) e al sistema
di Stato della procura di informativo dell'amministrazionefiscale e attuato al finedi
(Drzavnoodyvjetnicko Stato istituire un meccanismo efficace per la verifica delle dichiarazioni
vijeée, DOV) (Drzavnoodvjetnicko patrimonialidei funzionaristatali.

vijece, DOV)

215 | C2.5.R1 T Emendamenti adottati |Entrata invigore T2 | 2022 |[Le modificheallaleggefallimentaree alla leggesull'insolvenza
allaleggefallimentaree |dellalegge dei consumatori (pubblicazione nella Gazzetta ufficiale) che
allaleggesull'insolvenza |fallimentaree della garantiscono una maggiore efficienza delle procedure di
dei consumatori legge fallimentare insolvenza, miglioranoil sistema di organizzazione enomina dei

dei consumatori curatori fallimentariela supervisionedell'esecuzione del
servizio, fungono da deterrente contro un potenzialeaumento
del numero di casi dovuto allecondizioni dellapandemia di
Covid-19 e allamodificadell'articolo 212 della legge fallimentare
relativa alle proceduredi elusione.

216 | C2.5.R1 T Emendamenti adottati al|Entrata invigore T2 | 2022 |Modifichedella legge sulla procedura penalecheconsentono
codicedi procedura delle modifiche al I'uso delleTIC nei procedimenti penali, tra cui l'introduzione di
penale codicedi procedura udienze a distanza, I'estensionedella possibilita di fornire

testimonianze onlineallevittimedi reato, la possibilita di
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Indicatori quantitativi

e e .. Calendario
Numero| Misura Traguardo Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi (per gli oblettivl) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) N Riferiment| Valore-
Unita 0 obiettivo T | Anno
penale comunicarecon gli avvocati tramite un collegamento video
sicuroela preparazionedelleudienze per gli imputati in custodia
cautelaree l'introduzione di comunicazioni elettroniche.

217 | C2.5.R1 (0] Nuovi programmi di Numero 0 6 T1 | 2023 |Sarannocompletati sei nuovi programmi di formazione
formazione introdotti nell'ambito del programma di formazione giudiziaria peri
nel quadro del funzionari giudiziari e gli ufficiali delleautorita giudiziarie
programma di dell'Accademia giudiziaria:
formazione giudiziaria - sviluppare competenze diverse (capacita di gestionee di

gestione per i presidenti di tribunale, gestione dei tribunali per i
capi dell'amministrazione e competenze di comunicazione per il
personalegiudiziario - tre programmi);

- promuovere lo Stato di diritto e i diritti fondamentali attraverso
un'istruzionedi alta qualita nel sistema giudiziario croato;

- programmi di formazionespecializzati per giudicifallimentari e
corsi di formazione per giudici di diritto di famiglia.

218 | C2.5.R1 T Adozione di modificheal |Entrata invigore T2 | 2023 |i) Modifichedel codicedi procedura civileedella legge sul
quadro legislativo nel delle modifiche del contenzioso amministrativo, checontribuirannoad abbreviarei
settore della giustizia codicedi procedura procedimenti giudiziari,accelerarela risoluzionedelle
con il nuovoatto sulla |civile, dellaleggesul controversieamministrative, ridurreil flusso delle causee ridurre
procedura non contenzioso i costi;
contenziosa. amministrativo, ii)la nuova legge sulla procedura non contenziosa, chefacilita

della legge sul I'accesso dei cittadinialla giustizia, garantisce mezzi di ricorso
registrofondiario, trasparenti e di qualita ed elimina |'incertezza giuridica;

della legge sui iii) modificheallalegge sui notai per modernizzare |'attivita dei
tribunali, dellalegge notai mediante soluzioni TIC;

sull'area esulla sede iv) la legge che modifica la legge sul catasto peril trattamento

dei tribunali, della elettronico dellecausee per una piu efficiente ridistribuzione
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Indicatori quantitativi

e e .. Calendario
Numero| Misura Traguardo Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi (per gl oblettiv) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) N Riferiment| Valore-
Unita 0 obiettivo T | Anno
legge notarilee della dellecauseall'interno dei tribunali;
nuova legge sui v) la legge che modifica |a legge sui tribunaliela legge sui settori
procedimenti non e sullesedi dei tribunali, che consente |a specializzazione dei
contenziosi. giudici el'istituzione di unita di famiglia specializzate nei tribunali
comunali,al finedi garantireun livello piu efficacedi tutela
giudiziariaperigruppi sociali pit vulnerabili,i minori, eche
rivede le condizioni per fornire competenze e interpretazione, di
cui il sistema di formazione professionaleobbligatoria costituira
un elemento importante. La competenza a decidere in merito
allequestioni relativeallo status étrasferita dai tribunalial
ministero della Giustiziaedell'amministrazione pubblicaeil
sistema di supervisioneeresponsabilita é rafforzato.
219 | C2.5.R1 (0] Creazione di quattro Numero 0 4 T2 | 2023 |Modifichedella legge sulla mediazione che promuovano
centri di mediazione ulteriormente la mediazionevolontaria nei contenziosi e nelle
pressotribunali controversieamministrative, riducendo la durata ei costi dei
commerciali a Zagabria, procedimenti. Sono istituiti quattro centri di mediazione che
Spalato, OsijekeFiume e entrano infunzione a Zagabria, Spalato, Osijek e Fiume, dove i
adozionedi modifiche mediatori sono formati e si svolgono le procedure di mediazione.
allaleggesulla Il centro centraledi Zagabria e i centri regionali di Spalato, Osijek
mediazione e Rijeka sonosituati nello stesso luogo dei tribunali commerciali,
dell'Alta Corte commercialedella Repubblica di Croazia, esara
possibilefornirealle parti il necessario sostegno professionale.
220 | C2.5.R1 T Adozione di nuovi Introduzione di T3 | 2023 [Parametriindicativiperil lavoro dei giudici, che prescrivono un
parametri quadro di parametri indicativi maggior numero di causeda risolvereal finediincoraggiareil
riferimento per il lavoro [per il lavoro dei trattamento di un maggior numero di cause,in particolarequelle
dei giudicie giudici,introduzione vecchie. L'utilizzo dello strumento per |a gestione attiva delle
introduzionedi uno di uno strumento di causeintribunali selezionati,compresoil tribunalecivile
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Indicatori quantitativi

o . Calendario
. Traguardo .. Indicatori qualitativi (per gli obiettivi) . . . -
Numero| Misura . L. Denominazione . ) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) .
N Riferiment| Valore-
Unita .. T Anno
0 obiettivo
strumento attivo di gestione attiva dei municipaledi Zagabria, si tradurrain una maggioreefficienza
gestione delle cause casi (creazionedi liste di controllo, in particolaretagging, strumenti di
giudiziarie autovalutazionebasati sul quadrointernazionale per I'eccellenza
giudiziaria).

221 | C2.5.R1 (0] Riduzionedella durata Numero 655 455 T2 | 2026 [Rispetto al 2020:Riduzione di almeno 200 giorni della durata dei
dei contenziosi e delle contenziosi e delle cause commerciali, quale definita dalla
causecommerciali metodologia del quadro di valutazione UE della giustizia.

222 | C25.R1 0 Riduzionedel numero Numero 464770 | 302100 T2 | 2026 |Rispetto al 2020:Una riduzionedi almeno il 35 % del numero
totale di cause pendenti totale di cause pendenti.

223 | C2.5.R1 0 Diminuzionedella % 16 8 T2 | 2026 |Rispetto al 2020:Ridurre al massimoall'8% la percentuale di casi
percentuale di casi di eta (percentuale) nell'arcodi 3 anni di arretrato totale.
superiorea 3 anni
rispetto al totaledegli
arretrati

224 |[C2.5.R1- T Sistema eSpis potenziato|Sono attuate nuove T4 | 2024

con nuove funzionalita e
nuova architettura
integrate nel Centro
Servizi condivisi (CDU)

soluzioni digitali per
promuovere la
digitalizzazionedel
sistema giudiziario,
tra cui unsistema
avanzato di eSpis e
una nuova
architettura
integrata nella CDU.

- Sono introdotte nuove funzionalita per migliorare la
digitalizzazione del sistema giudiziario:
- consegna elettronica completa dei documenti ai
cittadini elettronici con casella di posta elettronica
dell'utente e informazioni sulla consegna elettronica in
caso di trasmissione di documenti mediante consegna
fisica,
- migliore esperienza degli utenti mediante l'attuazione di
un piano d'azione contenente raccomandazioni sugli

aspetti  tecnici e sulla gestione informatica
(raccomandazioni relative ai processi amministrativi e
operativi e raccomandazioni tecniche;

- una nuova architettura integrata nel centro servizi
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Indicatori quantitativi

e e .. Calendario
Numero| Misura Traguaf‘do Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) N Riferiment| Valore-
Unita 0 obiettivo T | Anno
condivisi per ridurre le strozzature del sistema,
aumentare la stabilita e consentire l'interoperabilita con
altri sistemi.
225 [C2.5.R1- 0 60 % dei dati catastali % 3,86 60 T2 | 2026 |60 % dei dati catastalicompletati entroil 2026 con |'obiettivo
12 completati con (percentuale) ultimo del completamento finoal 100 %.
I'obiettivo ultimo di
completare finoal 100 %
226 |C2.5.R1- T Sistema eSpis potenziato|Sono attuate nuove T4 | 2024
13 con nuove funzionalita e |soluzioni digitali per Le nuove funzionalita comprendono la pubblicazionedi tutte le
nuova architettura promuovere la sentenze di primo e secondo grado su Internet con opzioni di
integrate nel Centro digitalizzazione del ricerca elaboratee metodi automatizzati di anonimizzazioneche
Servizi condivisi (CDU) |sistema giudiziario, rispettinolenorme in materia di protezione dei dati personali.
tra cui unsistema
avanzato di eSpis e
una nuova
architettura
integrata nella CDU.
227 |[C2.5.R1- (e} Ha ottenuto un Numero 0 1 T2 | 2026 |l progetti concettuali, principalieattuativi ei relativi permessi
14 permesso di utilizzo per per la costruzione della piazza giudiziaria di Zagabriasono
un edificiodi nuova ottenuti sulla basedei qualisarannoindetti appalti pubblici per
costruzionenella piazza I'esecuzionedei lavori di un edificio, la supervisione
giustizia di Zagabria professionalee il responsabile del progetto. Al termine della
qualecondizione costruzionee stata ottenuta un'autorizzazionedi utilizzo per un
preliminare peril edificio di nuova costruzione nella piazza dellagiustizia.
trasferimento dei L'investimento riguarda la costruzionedi un nuovo edificio, con
tribunali commercialie una domanda energetica primaria (PED) inferioredi almeno il
amministrativi, del
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Indicatori quantitativi

e e .. Calendario
Numero| Misura Traguardo Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) N Riferiment| Valore-
Unita 0 obiettivo T | Anno
Centro di mediazione e 20 % rispetto all'edificio a energia quasizero (NZEB).
dell'Accademia
giudiziaria
228 |[C2.5.R1- 0 Edifici giudiziari Numero 0 20 T2 | 2024 |Deve essere completata la ristrutturazionedi 20 edifici giudiziari.
15 recentemente Gli edifici ristrutturati di recente devono rispettarele norme in
ristrutturati nel rispetto materia di uso razionaledell'energia e di protezione termica.
del regolamento tecnico L'investimento riguarda, in media, almeno una ristrutturazione di
relativoall'uso razionale media profondita, qualedefinita nella raccomandazionedella
dell'energia e della Commissionesullaristrutturazione degli edifici (UE) 2019/786,
protezione termica negli chessitraducein una riduzionedi almeno il 30 % della domanda
edifici di energia primaria; o conseguire,in media, una riduzionedi
almeno il 30 % delle emissioni dirette e indirette di GES rispetto
alleemissioniex ante. Inoltre, I'accesso agli edificiéadattato alle
persone con disabilita etaleadattamento € accompagnato dal
rispetto dellenorme antincendio e tecniche di protezione e dalla
progettazione funzionaledegliinterni.ln questo ciclodi
investimenti & data priorita allesedi delleautorita giudiziarie
nelle zone economicamente meno sviluppatedella Croazia.
229 |[C2.5.R1- T Tutti i tribunalidi primo |Svolgimento di T4 | 2022 |Le condizioni preliminaripreviste per leudienze a distanzain
16 gradosono attrezzati e |udienze a distanzain tutti i tribunalidi primo grado sono operative.
soddisfanolecondizioni [tutti i tribunalidi
per |'audizionea primo grado
distanza.
230 |[C2.5.R1- T Potenziamento e Potenziamento e T4 | 2025 |Un'infrastruttura TICaggiornata conun grado piu elevato di
16 ottimizzazione delle ottimizzazione delle interoperabilita all'interno degli organi giudiziari che consenta il
infrastruttureTIC in tutti |infrastruttureTICin funzionamento stabileesicuro dell'intero sistema di
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Numero

Misura

Traguardo
/ obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

Calendari
(per gli obiettivi) alendario
iferi lore-
Unita Riferiment Vz.l 01:e T Anno
o obiettivo

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

gli organi giudiziari

tutti gli organi

giudiziari

comunicazioneche collega 218 organismi giudiziariepenali e

oltre 10 000 utenti alla rete di comunicazione;
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L. COMPONENTE 2.6: PREVENZIONE E LOTTA CONTRO LA
CORRUZIONE

L'obiettivo della componente del piano croato per la ripresa e la resilienza ¢ rafforzare il
quadro per prevenire e sanzionare la corruzione mediante misure volte a 1) aumentare
lefficienza, la coerenza e lapertura delle autorita nella lotta contro la corruzione, i)
migliorare l'attuazione della legge sul diritto di accesso alle informazioni, ii) rafforzare il
governo societario delle imprese a partecipazione maggioritaria delle unitda amministrative
locali e regionali e iv) rafforzare la capacita di ricorso gurisdizionale nelle procedure di
appalto pubblico.

La componente sostiene l'attuazione della raccomandazione specifica per paese sull'ulteriore
necessita di rafforzare i quadro per prevenire e sanzionare la corruzione al fine di garantire
luso legittimo, trasparente ed efficiente dei fondi pubblici (raccomandazione specifica per
paese 2019, punto 4).

L.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi_al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma: C2.6.R1: Aumentare lefficienza, la coerenza e l'apertura delle autorita nella
lotta alla corruzione attraverso la digitalizzazione, aumentare la trasparenza e
migliorare il coordinamento.

La riforma migliora i coordinamento e la cooperazione delle autorita comnvolte nell attuazione
dei documenti nazionali sulla lotta alla corruzione mediante luso delle tecnologie
dellinformazione. Essa sviluppa molire una piattaforma d'nformazione per informare
chiaramente 1 cittadini in merito al quadro legislativo esistente nel settore della prevenzione
della corruzione e agli strumenti disponibili. La riforma dovrebbe migliorare lefficacia del
quadro politico generale anticorruzione.

La riforma comprendera:

- Una nuova strategia anticorruzione per il periodo 2021-2030 volta a rafforzare il
quadro istituzionale e normativo per la lotta contro la corruzione, a migliorare la
trasparenza e lapertura del lavoro delle autorita pubbliche, a rafforzare i sistemi di
gestione dellintegrita e dei conflitti di interesse, a rafforzare i potenziale
anticorruzione nel sistema degli appalti pubblici e a sensibilizzare l'opinione pubblica
in merito alla nocivitd della corruzione, alla necessita di segnalare le irregolarita e a
migliorare la trasparenza. Le modifiche alla legge sulla prevenzione dei conflitti di
mteresse estendono i campo di applicazione della legge alle societa di proprieta delle
amministrazioni locali e regionali e alle societa di proprietd di tali societa, rendono
obbligatorie le dichiarazioni patrimoniali pongono rimedio a ogni potenziale conflitto
di mnteressi.

- Modifica della legge sulla protezione delle persone che segnalano irregolarita, al fine
di migliorarne le disposizioni e allinearla allacquis dellUE.

- L'adozione di un codice etico per i parlamentari e di un codice etico per i funzionari
governativi al fine di fornire orientamenti sui conflitti di interesse e su altre questioni
relative allintegrita.

- Istituire meccanismi mnformatici per attuare e monitorare [l'attuazione delle misure
nazionali anticorruzione.
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- Aumentare la capacita umana e tecnologica degli organismi anticorruzione nel sistema
giudiziario per ridurre di 200 giorni la durata media dei procedimenti gudiziari per
corruzione e criminalitd organizzata.

La riforma ¢ attuata integralmente entro il 30 giugno 2026.

Investimento: C2.6.R1-11: Comnvolgere i1 grande pubblico nella lotta contro la
corruzione sensibilizzando 'opinione pubblica sulla nocivitd della corruzione, sulla
necessita di prevenire e proteggere guridicamente le persone segnalanti.

L'obiettivo dellinvestimento ¢ aumentare la consapevolezza del pubblico i generale, dei
funzionari e dei funzionari della pubblica ammmistrazione in merito alla nocivita della
corruzione, alla necessita di prevenirla e combatterla, nonché ai canali di segnalazione e ai
meccanismi esistenti per la protezione degli informatori. Tale mvestimento comprende una
campagna d'nformazione nazionale volta a mcoraggiare i cittadini a segnalare iwrregolarita. La
campagna d'informazione comprende contenuti che promuovono la responsabilita e il lavoro
piu trasparente della pubblica amministrazione e comprende la comunicazione degli standard
di lavoro attesi dalle istituzioni, i meccanismi di comunicazione con le istituzioni, le azioni
anticorruzione adottate per creare una cultura dellintolleranza contro la corruzione e il
funzionamento dei meccanismi anticorruzione.

La campagna d'mformazione rendera visibili e riconoscibili, per la maggioranza dei cittadini
croati, le soluzioni anticorruzione esistenti lesistenza di un quadro guridico per la
prevenzione della corruzione e la protezione forntta da tale quadro guridico. Utilizza vari
canali di comunicazione, quali campagne mediatiche, conferenze e altri eventi, tavole rotonde
per funzionari governativi e ONG, seminari per giornalisti e istruzione scolastica.

L'investimento ¢ pienamente realizzato entro il 31 dicembre 2024.

Investimento: C2.6.R1-12: Digitalizzazione del sistema etico dei funzionari pubblici.

L'investimento comprende lo sviluppo e la messa in funzione di un sistema elettronico di
gestione dellinfrastruttura etica per modernizzare e migliorare i lavoro dei commissari etici,
della commissione etica e dei funzionari del servizio per l'etica e l'integrita.

L'investimento ¢ pienamente realizzato entro i 31 dicembre 2025.

Investimento: C2.6.R1-13: Migliorare 1 sistema informatico delle dichiarazioni
patrimoniali dei funzionari statali.

L'obiettivo dellinvestimento ¢ rafforzare ulteriormente la procedura per la presentazione e il
trattamento delle dichiarazioni patrimoniali dei funzionari automatizzando alcuni dei processi
dellattuale sistema informatico per la presentazione della situazione patrimoniale di un
funzionario.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2024.

Investimento: C2.6.R1-14: Sostenere lefficienza nella lotta contro la corruzione e la
criminalitd organizzata.

L'obiettivo dellinvestimento ¢ migliorare lefficienza nella lotta contro la corruzione e Ia
criminalita organizzata rafforzando la capacita umana e mfrastrutturale dellUfficio nazionale
di polizia per la lotta alla corruzione e alla crimnalta organizzata (PNUSKOK).
L'investimento comprende la ristrutturazione e le attrezzature con tecnologia intelligente di 4
centri regionali dellUfficio nazionale di polizia per la lotta alla corruzione e alla crimmnalita
organizzata (PN USKOK). Il rinnovo delle capacita di alloggio vecchie e di fine vita delle
strutture di Zagabria e Spalato crea i presupposti per il funzionamento di tutti i centri del
sistema dei centri regionali di lotta contro la crimnalita organizzata e le forme gravi di
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criminalitd, la criminalitd economica e la corruzione. La formazone, i coaching e lo scambio
di buone pratiche si svolgerebbero nei locali di nuova creazione, come una delle componenti
del PNUSKOK, e attraverso la formazione e il tutoraggio dei funzionari di polizia criminale
di tutte le direzioni di polizia, creando cosi un nuovo livello di approccio nella lotta contro la
criminalitd organizzata attraverso un aspetto preventivo e punitivo.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2025.

Riforma: C2.6.R2: Migliorare lattuazione della legge sul diritto di accesso alle
mformazioni.

La legge sul diritto di accesso alle informazioni ¢ lo strumento principale per lesercizio del
diritto dei cittadini, garantito dalla costituzione, di accedere alle informazioni detenute dalle
autorita pubbliche per garantire la trasparenza e lapertura del governo e nella lotta contro la
corruzione. La riforma comprende una valutazione approfondita della legge e dei suoi effetti
sullesercizio del diritto allinformazione, sia dal punto di vista degli utenti che delle autorita
pubbliche, seguita dalladozione di modifiche alla legge sul diritto di accesso per rispecchiare
la raccomandazione della valutazione.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.

Riforma: C2.6.R3: Migliorare i governo societario delle societd a partecipazione
maggjoritaria delle amministrazioni locali e regionali.

L'obiettivo della riforma ¢ migliorare lefficienza, la trasparenza e la responsabilita delle
imprese pubbliche locali attraverso l'attuazione delle raccomandazioni dellOCSE in materia
di governo societario rivolte alla Croazia e valutare gli effetti dellattuazione del "programma
anticorruzione 2021-2022 per le societd a partecipazione maggioritaria di unitd governative
locali e regionali".

Tale riforma comprendera:

- Elaborazione di un manuale per lattuazione delle raccomandazioni dellOCSE sul
governo societario nelle societa di proprieta maggioritaria delle amministrazioni locali
e regionali.

- Rafforzare i controlli sul rispetto degli obblighi guridici esistenti al fine di garantire
un livello pmi elevato di trasparenza nel lavoro delle amministrazioni locali e regionali,
delle societd a partecipazione maggioritaria delle amministrazioni locali e regionali e
I'mtroduzione e lattuazione di una funzione di controllo della conformitd in tutti i
soggetti guridici obbligati a istituirla.

- Formazione delle imprese sullimportanza di attuare politiche anticorruzione,
mntroduzione di un codice etico e di una migliore funzione di controllo della
conformita, in quanto cid conferma che l'impresa attua con attenzione la prevenzione
dei comportamenti non etici e una cultura organizzativa che incoraggia il
comportamento e la conformita etici.

La riforma ¢ completata entro i 30 giugno 2026.

Riforma: C2.6.R4: Rafforzare la capacita di ricorso giurisdizionale nelle procedure di
appalto pubblico.

L'obiettivo della riforma ¢ rafforzare la tutela giurisdizionale nelle procedure di appalto
pubblico attraverso seminari educativi destinati ai giudici che dovrebbero migliorare la loro
conoscenza ¢ sensibilizzazione in merito alla gestione del rischio di corruzione e al ricorso
gurisdizionale nelle procedure di appalto pubblico. 1 seminari sono organizzati
dall Accademia giudiziaria nellambito dello sviluppo professionale permanente dei funzionari
giudiziari.
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La riforma ¢ attuata entro il 30 giugno 2024.
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L.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e I'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

c e e . Calendario
Numero| Misura Tra'gua.r dof Denominazione Indicatf)ri qualitattivi (e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento) obiettivo T Anno
231 | C2.6.R1 T Adozione di unanuova |Nuova strategia T3 | 2021 |La strategia comprende misurevolte a gestireirischi di
strategia anticorruzione |anticorruzione corruzionenei settori prioritariea conseguire i cinque obiettivi
per il periodo2021-2030|2021-2030 adottata seguenti:
dal Parlamento e * Rafforzamento del quadroistituzionale e normativo per la lotta
pubblicata nella contro la corruzione.
Gazzetta ufficiale e Migliorarela trasparenza el'apertura del lavoro delleautorita
pubbliche.
¢ Rafforzarel'integrita e i sistemi di gestione dei conflitti di
interesse.
e Rafforzareil potenzialeanticorruzione nel sistema degli appalti
pubblici.
e Sensibilizzare maggiormente |'opinione pubblicasulla nocivita
della corruzione,sullanecessita di segnalareleirregolarita edi
aumentare la trasparenza.
232 | C2.6.R1 T Adozione della nuova Entrata invigore T4 | 2021 |L'atto sulla prevenzionedei conflitti di interesseé modificatoini)

legge sulla prevenzione
dei conflitti di interesse

dell'atto che
modifica la legge
sulla prevenzione
dei conflitti di
interesse

estendere il campo di applicazionedella leggein termini di
destinatari,compresele societa di proprieta di enti localie
regionali ele societa di proprieta di tali enti;ii)imporrea
determinate categoriedi destinatari dellaleggedi compilare
annualmente dichiarazionipatrimonialiedi presentare
dichiarazionientroi termini stabiliti;iii) porre rimedio a qualsiasi
potenziale conflitto di interessi, iv) disciplinarela possibilita di
determinare meglio lesanzioni in caso di violazioneintroducendo
nel dirittoil principio di proporzionalitaedisciplinarealcuni
aspetti del periodo di riflessione, compresele proposte della
commissione per la risoluzione dei conflitti di interessesu come
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Indicatori quantitativi

C e . Calendario
Numero| Misura Tra.gua.r dof Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento) obiettivo T Anno
migliorareil diritto nella praticaev) fornireuna base giuridica
per |'elaborazionedi un modello di codiceetico per i membri
degli organi rappresentativi delleamministrazionilocalie
regionali, la cui adozione, attuazione e supervisione
spetterebbero agli organi rappresentativi.

233 [ C2.6.R1 T Adozione di modifiche [Entrata invigore T4 | 2022 [La legge sulla protezionedellepersone che segnalanoirregolarita
allaleggesulla delle modifiche e modificata peri) migliorareledisposizionidellalegge, ii)
protezione delle persone|della legge sulla chiarirela nozionedi personariservata eiii) prevedere
che segnalano protezione delle disposizioniperil rilascio di un certificato di registrazione
irregolarita persone che ricevuto.

segnalano
irregolarita

234 | C2.6.R1 T Adozione diun codice [Entrata invigore di T4 | 2023 [ll codicedeontologico per i parlamentari ei funzionari
etico per i parlamentari |un codice dell'esecutivo fornira orientamenti sui conflitti di interesseesu
e di un codiceetico per i |deontologico per i altrequestioni relativeall'integrita.
funzionari dell'esecutivo|parlamentari edi un

codiceetico peri
funzionari
dell'esecutivo

235 | C2.6.R1 (0} Aumentare il bilancio del Numero 100 110 T2 | 2024 [Aumento del 10 % del bilancio del personalerispettoal 2020
personaleper i (comprese leassunzioni ela mobilita nel sistema giudiziario).
dipendenti degli
organismi anticorruzione
del sistema giudiziario.
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Indicatori quantitativi

C e . Calendario
Numero| Misura Tra.gua.r dof Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento) obiettivo T Anno
236 | C2.6.R1 (0] Aumentare il bilancio Numero 100 120 T2 | 2024 |Aumento del bilanciodel 20 %rispetto al 2020 per i servizi
per l'acquisizionedi informatici ele attrezzature informatiche per le autorita
strumenti e attrezzature anticorruzionenel sistema giudiziario
informaticheda parte
delleautorita giudiziarie
per indagaresu casi di
corruzionee criminalita
organizzata
237 | C2.6.R1 T Istituzionedi un sistema | Nuovo sistema T4 | 2025 [Creazione di un nuovo sistema/piattaforma di informazione per
di informazione per informativo monitorare i diversi settori della prevenzionedella corruzione: 1)
monitorare |'attuazione |operativo per protezione degli informatori, 2) diritto di accesso alle
delle misure nazionali | monitorare informazioni, 3) lobbismo, 4) conflitto di interessi, 5) creazionedi
anticorruzione |'attuazionedelle reti e coordinamento delle autorita nazionali per |'elaborazione,
misurenazionali |'attuazionee il monitoraggio dell'attuazione dei documenti
anticorruzione strategici e di attuazione nazionali, 6) conservazione,
aggiornamento e pubblicazionedegli elenchi delleimpresee
delleimprese di proprieta delle amministrazionilocalieregionali,
7) comunicazioneall'ufficio del Mediatore, agevolazionedella
comunicazione, condivisionedei dati e migliore coordinamento
tra leautorita coinvolte nella progettazione, nell'attuazionee nel
monitoraggio dell'attuazionedelle misure nazionali
anticorruzione e informazionedei cittadini in meritoal quadro
legislativo esistente in materia di prevenzione della corruzione.
238 | C2.6.R1 (0] Ridurrela durata media Numero 999 799 T2 | 2026 |Riduzionedi 200 giorni della durata media dei procedimenti
dei procedimenti giudiziariper corruzionee criminalita organizzata rispetto al 1°
giudiziariper corruzione
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Indicatori quantitativi

e Calendario
Numero| Misura Tra.gua.rdol Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi (per gli obiettivi) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento| . | T Anno
obiettivo
e criminalita organizzata trim/2021 (999 giorni).
239 [C2.6.R1- T Valutazionedegli effetti [Pubblicazionedella T2 | 2025 [Pubblicazionedi unostudiocon raccomandazionirelativealla
11 della campagna relazionesulla valutazione degli effetti della campagna mediatica nazionale.
d'informazione valutazione Essa si svolgecon particolareattenzione alla sensibilizzazione
nazionalecontrola d'impatto da parte dell'opinione pubblica in merito alla nocivita dellacorruzioneeal
corruzione del ministero della funzionamento dei meccanismi anticorruzioneesistenti, al finedi
Giustizia edella rafforzareil ruolo dei cittadini nelleazioni sinergichecontrola
pubblica corruzione.
amministrazione
240 |[C2.6.R1- T Istituzionedi un sistema | Il sistema T4 | 2025 - Esviluppatoemesso infunzione un sistema elettronico
12 informativo per la informatico & stato di gestione delle infrastruttureetiche al finedi
gestione pienamente modernizzare e migliorareil lavoro dei commissarietici,
dell'infrastruttura etica |sviluppatoemesso della commissioneetica edei funzionari del servizio per
dei funzionari pubblici |infunzione I'etica e l'integrita, che comprenda lefunzionalita per
trattare almeno le seguenti categorie di reclami:
- Reclami sulle modalita di trattamento dei cittadini da
parte dei funzionari
- Denunce relativeal comportamento nelle apparenze
pubbliche.
- Reclami relativi all'ottenimento di vantaggi materiali o
di altrotipo.
- Reclami relativi a conflitti di interesse.
- Denunce di dipendenti pubblici nei confronti di altri
funzionari,compresoil comportamento dei superiori
gerarchici.
241 |[C2.6.R1- T Miglioramento dei | sistemi di T2 | 2024 |L'attuale sistema di presentazione della situazione patrimoniale

sistemi informativi di

informazionesono

dei funzionari deve essere migliorato consentendo la
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Indicatori quantitativi

C e . Calendario
Numero| Misura Tra.gua.r dof Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento) obiettivo T Anno
13 dichiarazione stati aggiornati e compilazioneautomatica dei dati provenienti da fonti pubbliche
patrimonialeperi attuati disponibiliemigliorando le condizioni preliminari per |a verifica
funzionari stataliei delleinformazioni contenute nella dichiarazione patrimoniale dei
funzionari giudiziari funzionari stataliedei funzionari giudiziari.
242 |[C2.6.R1- (0} Potenziamento e Numero 0 4 T2 | 2025 |lcentri regionali di PN USKOK di Zagabria, Spalato, Fiumee Osijek
14 digitalizzazione devono essere rinnovati, pienamente digitalizzati e dotati di
intelligentedi 4 centri tecnologia intelligente e di attrezzature funzionali aggiornate,
regionali dell'Ufficio garantendo intal modo condizioni funzionaliperil lavoroe
nazionaledi polizia per I'alloggio dei funzionari. La ristrutturazione comprende anche la
la lotta alla corruzionee ristrutturazione energetica degli edifici, ma |'obbligo di
alla criminalita conseguireun risparmio energetico minimo del 30 % non &
organizzata (PN USKOK) obbligatorio. Le attrezzature informatichedi tutti e quattro i
centri regionali sono sostituite da nuove apparecchiature
moderne per |'utilizzo di strumenti e soluzioni software moderni
e di tecnologie intelligenti. Inoltre, sonoistituiti nuovi laboratori
all'interno dei centri di Spalato e Zagabria per essere dotati di
attrezzature tecniche complete e di strumenti software dotati di
licenze di informatica forense. Al fine di modernizzare e
accelerareil processo di conservazionedelle prove, tutti i 4 centri
regionali sono dotati di server digitali di archiviazione delle prove
che dovrebbero contribuireallasistematizzazionedelle provee
alla razionalizzazione dei costi, garantendo I'archiviazionee
|'utilizzo di provedigitalida un'unica sede.
243 | C2.6.R2 T Valutazionedegli effetti |Pubblicazionedella T4 | 2023 [Studio pubblicato corredato di raccomandazionisullavalutazione

della legge sul diritto di
accesso all'informazione

relazionedi
valutazionesulla

legge sul diritto di

degli effetti dellalegge sul diritto di accesso all'informazionee
del suoimpatto sul segmento delle esercitazioni
costituzionalmente garantite dal punto di vista degli utenti e
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Indicatori quantitativi

e e e . Calendario
Numero| Misura Tra.gua.r dof Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento) obiettivo T Anno
accessoalle delleautorita pubbliche. Le raccomandazionisaranno presein
informazioni considerazionenel contesto dellefuture modifiche della legge sul
diritto di accesso.
244 | C2.6.R3 T Applicazionedelle Pubblicazionedi un T1 | 2024 |Manualepubblicatosu:
raccomandazioni manuale per - I'applicazionedelleraccomandazionidell'OCSE sul governo
dell'OCSEin materia di |l'applicazionedelle societario a partecipazionemaggioritariada partedelle
governo societariosulla [raccomandazioni amministrazionilocalieregionali;
partecipazione dell'OCSE sul - I'introduzione e |'attuazionedi una funzione di controllo della
maggioritariadelleunita|governo societario conformita in tutti i soggetti giuridici obbligatia istituirla; E
localieregionali nelleunita locali e importante attuare politicheanticorruzione, introducendo un
regionali a codiceetico e una migliorefunzione di controllo della
partecipazione conformita, al fine di confermare che |'impresa attua con
maggioritaria attenzione la prevenzione dei comportamenti non etici,nonché
una cultura organizzativa cheincoraggi il comportamento e la
conformita etici.
245 | C2.6.R3 T Valutazionedegli effetti |Pubblicazionedella T2 | 2026 |La metodologia sviluppata nella relazioneconsentedi valutaregli

dell'attuazionedel
programma
anticorruzione2021-
2022 per le societa a
partecipazione
maggioritariadelle
amministrazionilocalie
delleamministrazioni

regionali

relazionesulla
valutazione
d'impatto da parte
del ministero della
Giustizia edella
pubblica

amministrazione

effetti dell'attuazionedel programma anticorruzione per le
societa di proprieta delleamministrazionilocali eregionali e di
futuri documenti di questo tipo. Sulla basedei risultatidella
valutazione d'impatto del programma attuato e delle
raccomandazioni, la relazioneformulera inoltreleprioritaele

azioni dei futuri documenti anticorruzionein questo settore.
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Indicatori quantitativi

C e . Calendario
. Traguardo/ .. Indicatori qualitativi (per gli obiettivi) . . . s
Numero| Misura L. Denominazione . . Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore
Unita Riferimento| . . T Anno
obiettivo
246 | C2.6.R4 0 Formazione dei giudici in Numero 0 80 T2 | 2024 (80 giudici dei tribunaliamministrativiricevono una formazione

materia di gestione del
rischiodi corruzione
negli appalti pubblicie
tutela giudiziarianelle
procedure di
aggiudicazionedegli

appalti pubblici

sulla gestionedel rischio di corruzione negli appalti pubblici e sui
ricorsigiudiziarinelle proceduredi aggiudicazionedegli appalti
pubblici.Atal fine, |'Accademia giudiziaria organizzera 4 seminari
nell'ambito dello sviluppo professionale permanente dei
funzionari giudiziari, sotto forma di formazione classica/regolare
e di formazione a distanza a seconda dellecircostanze, al finedi
rafforzareulteriormente la tutela giurisdizionale nelle procedure

di aggiudicazionedegli appalti pubblici.
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M.COMPONENTE 2.7: RAFFORZAMENTO DEL QUADRO DI BILANCIO

Questa componente mira a rafforzare ulteriormente i quadro di bilancio e la disciplina di
bilancio attraverso la nuova legge sul bilancio per migliorare i processi di bilancio, migliorare
I'informativa finanziaria e sviluppare un modello di proiezioni macroeconomiche.

Il rafforzamento del quadro di bilancio ¢ uno degli elementi chiave per migliorare la
sostenbilita delle finanze pubbliche, che a sua volta contribuisce alla stabilita
macroeconomica ¢ crea le condizioni preliminari per aumentare i tassi di crescita potenziale,
nonché per la ripresa economica e la resilienza.

La componente riguarda le raccomandazioni specifiche per paese sul rafforzamento del
quadro di bilancio (raccomandazione specifica per paese 2019, punto 1) e sul perseguimento
di politiche di bilancio volte a conseguire posizioni di bilancio prudenti a medio termine
(raccomandazione specifica per paese 2020, punto 1).

M.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi_al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma 1 (C2.7.R1) Migliorare la pianificazione e la rendicontazione di bilancio

L'obiettivo di questa riforma ¢ modificare la legge di bilancio per migliorare 1 processi di
bilancio e i relativi documenti di bilancio, nonché linformativa finanziaria, garantendo i tal
modo lo sviluppo di un sistema di gestione delle finanze pubbliche efficiente e sostenibile.

La riforma comprendera:
- Elaborazione e adozione della nuova legge sul bilancio.

- QGarantire la piena funzionalta della commissione per la politica di bilancio, mediante
la nomma diun nuovo presidente sulla base di un invito pubblico.

La riforma ¢ completata entro il 31 marzo 2022.

Riforma 2 (C2.7.R2) Sviluppo di un modello macroeconomico strutturale
delleconomia croata

La riforma mira a sviluppare un modello macroeconomico strutturale delleconomia croata,
idoneo a produrre previsioni macroeconomiche a medio termine, simulando gl effetti delle
politiche economiche e delle valutazioni d'impatto degli shock, e, in ultima analisi a
rafforzare la capacita del ministero delle Finanze di elaborare previsioni di bilancio.

La riforma ¢ completata entro il 30 settembre 2022.
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M.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Calendario
Indicatori quantitativi indicativo per
Numero| Misura |Traguardo/obiettivo] Denominazione Im(i;it;):;;l;;;;t;t;w LA consegllllimento Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
Unita |Riferimento ()\l])?elztt)tl;‘i/:) T Anno
247 | C2.7.R1 T Rafforzareil quadro|Entrata invigore della nuova T4 | 2021 [La nuova legge finanziaria stabilisceil processo ei documenti
di bilancio legge sul bilancio chiave per |la preparazione, |'adozionee |'esecuzione del
mediante bilancio dello Stato, il bilancio delle unita delleamministrazioni
I'adozionedella localieregionali edei loro utenti fuori bilancio, il quadro peri
legge sul bilancio prestiti delleamministrazionilocalieregionali, il monitoraggio
per migliorarei dell'utilizzo delle entrate propriee con destinazionespecifica, la
processi di bilancio previsionee il controllo dellespesefuture, compresi gli impegni
pluriennali, consentendo altresi una maggiore flessibilita
nell'attuazione dei progetti dell'UE e garantendo il rispetto della
direttiva 2011/85 del Consiglio al fine di istituire un sistema piu
efficiente di informativa finanziaria e statistica.
248 | C2.7.R1 T Garantirela piena |Nomina da parte del T4 | 2021 |La nomina di un nuovo presidente della commissioneper la
funzionalita della [Parlamento del nuovo politica di bilancio garantisce la piena funzionalita della
commissioneper la |presidente della commissione commissionee |'attuazionedella legge sullaresponsabilita di
politica di bilancio. |per la politica di bilancio, bilancio (0G111/2018).
249 | C2.7.R2 T Sviluppo di un Sviluppo e utilizzo di un T3 2022 |E elaborato un modello macroeconomico strutturale
modello modello di proiezione dell'economia croata per produrre previsioni macroeconomiche
macroeconomico [macroeconomica strutturale a medio termine, simularegli effetti delle politiche economiche
strutturale pienamente funzionale e I'impatto degli shock e, in ultima analisi, rafforzarela capacita
dell'economia dell'economia croata per del ministero delle Finanzedi elaborareleprevisioni di bilancio.
croata per produrre |elaborareproiezioni allabase Il modelloinizialeésviluppato entrola fine del 2021 ed e
previsioni del bilancioannuale. pienamente operativo entro la meta del 2022, consentendo di
macroeconomiche elaborareproiezioni allabasedel bilancio 2023. 1 risultati del
a medio termine, modello sono utilizzati per la preparazione dei documenti di
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Numero

Misura

Traguardo/obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

Calendario
indicativo per

(per gli obiettivi) il
conseguimento
Valore-
Unita |Riferimento| . . T Anno
obiettivo

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

pianificazionedi
bilancio
e analisidella

politica economica

bilancio, migliorando laqualita delle previsioni di bilancioa
medio termine e quindila sostenibilita dellefinanze pubbliche.
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N. COMPONENTE 2.8: RAFFORZARE IL QUADRO ANTIRICICLAGGIO

L'obiettivo di questa componente ¢ rafforzare la capacita delle autorita croate (autoritd di
controllo, Ufficio antiriciclaggio, autoritd di contrasto) di combattere il riciclaggio di denaro e
il fmanziamento del terrorismo, migliorarne i coordinamento e la cooperazione e
sensibilizzare maggiormente tutte le parti interessate.

La riforma ¢ in linea con i piano d'azione della Croazia per la partecipazione al meccanismo
europeo di cambio II (ERM II).

N.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma C2.8.R1 - Sensiilizzazione alla necessitda di prevenire 1 riciclageio di
denaro

L'obiettivo di questa riforma ¢ mantenere l'eflicienza del sistema finanziario in linea con le
norme internazionali, prevenendo nel contempo 1 flussi finanziari illegittimi mediante Ia
sensibilizzazione, attraverso listituzione di un quadro per la formazione periodica, di tutte le
istituzioni e le autorita responsabili dellattuazione delle misure antiriciclaggio.

L'attuazione doveva essere completata entro il 31 dicembre 2020.

Riforma C2.8.R2 - Rafforzare la cooperazione tra ['Ufficio antiriciclageio e le
autorita di controllo

L'obiettivo della riforma ¢ rafforzare la cooperazione tra I'Ufficio antiriciclaggio e le autorita
di controllo. Tale obiettivo sara raggiunto attraverso la revisione del memorandum d'intesa tra
le autorita di vigilanza finanziaria e I'Ufficio antiriciclaggio e una serie di riunioni periodiche
nellambito del gruppo di lavoro interistituzionale sulla vigilanza AML/CFT (MIRS) al fine di
migliorare lo scambio di informazioni e migliori pratiche nella lotta contro il riciclaggio di
denaro e il finanziamento del terrorismo.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2024.

Riforma C2.8.R3 - Completamento dellattuazione del piano d'azione per ridurre i
rischi individuati di riciclaggio e finanziamento del terrorismo

L'obiettivo generale di questa riforma ¢ attuare il piano d'azione adottato dal governo per
ridurre 1 rischi individuati nella valutazione nazionale dei rischi connessi al riciclaggio e al
finanziamento del terrorismo in Croazia. Il piano d'azione contiene misure volte, ad esempio,
a rafforzare la capacita amministrativa dellUfficio antiriciclaggio, dellispettorato finanziario
e delle autorita di controllo, ad aumentare il numero delle attivitd di vigilanza, a migliorare
I'nfrastruttura informatica e a fornire formazione ai funzionari di tutti i soggetti obbligati al
fine dirafforzare la cooperazione e la capacita amministrativa.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2021.

Riforma C2.8. R4 - Raflorzamento della vigillanza antiriciclaggio e antiterrorismo

sulla base di una valutazione dei rischi nel settore finanziario in Croazia

L'obiettivo generale di questa riforma ¢ rafforzare la capacita istituzionale e amministrativa attuando le
raccomandazioni formulate nellambito del progetto dello strumento di sostegno tecnico (STI) sullo
sviluppo di un approccio basato sul rischio in materia di lotta al riciclaggio di denaro e vigilanza per
prevenire il finanziamento del terrorismo.
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La riforma contribuisce al miglioramento generale del quadro per la prevenzione del
riciclaggio di denaro e del finanziamento del terrorismo in Croaza, facilitando nel contempo
ladempimento degli obblighi previsti dal piano d'azione per la partecipazione al meccanismo
europeo di cambio II.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.
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N.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e I'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Numero| Misura |Traguardo/| Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi) indicativo per il
conseguimento
Unita Riferimento| Valore- T Anno
obiettivo
250 [ C2.8.R1 T Sensibilizzazione di [Quadro esistente per |a formazione continua T4 2020 (!l quadroinvigoreper laformazionecontinua da parte
tutte le parti del personaletenuto ariferirein materia di degli organi di vigilanza e dell'Ufficio antiriciclaggio del
responsabili prevenzione del riciclaggio edel personaledi tutte leistituzionieautorita segnalanti,
attraversouna finanziamento del terrorismo compresi i responsabilidella conformita antiriciclaggio
formazione e la dirigenza degli enti creditizi. Le iniziative educative
regolare previste nel quadro si concentranosulla
sensibilizzazionein merito all'approccio basato sul
rischio nell'esecuzionedelle misure di adeguata verifica
della clientela esull'obbligo di segnalareleattivita
sospette. Nell'ambito del quadro, gli organi di vigilanza
e |'Ufficio antiriciclaggio forniscono regolarmentealle
istituzioni ealleautorita informazioni aggiornate sugli
sviluppidel riciclaggio di denaro.
251 | C2.8.R2 T Prosecuzionedella |Accordo di cooperazioneaggiornato tra T4 2020

cooperazionetra
I'Ufficio
antiriciclaggioele
autorita di
controllo

|'Ufficio antiriciclaggio eleautorita di
controllo sullo scambio di informazioniesulla

cooperazione

Accordo di cooperazioneaggiornato tra |'Ufficio
antiriciclaggio eleautorita di controllo sullo scambio di
informazioni esulla cooperazione, che comprende:
i)loscambio di dati e informazioni necessariperle
procedure di vigilanza,

ii)loscambio di informazionisulleirregolarita
individuate presso |leentita segnalanti;

iii) lo scambio di informazionisulle ultimetipologiedi
riciclaggio di denaro/finanziamento del terrorismo
individuate dall'Ufficio antiriciclaggio e dalleautorita di
controllo;

iv) l'aumento delle attivita di vigilanza sulla base dei
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[Numero| Misura Traguardo/

obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

(per gli obiettivi)

Calendario

indicativo per il
conseguimento

Unita Riferimento|

Valore-
obiettivo

T

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

rischi individuati di riciclaggio e di finanziamento del
terrorismo e

v) lo scambio di dati statisticiai finidellavalutazione
nazionaledei rischiconnessial riciclaggio eal
finanziamento del terrorismo e la valutazione
dell'efficacia degli sforzi del sistema nella prevenzione e
individuazione del riciclaggio e del finanziamento del
terrorismo.

252

C2.8.R2

Rafforzarela
vigilanza mediante
riunioni periodiche
del gruppo di
lavoro
interistituzionale

sulla vigilanza

Numero 0

12

T4

2024

Al fine di armonizzareleprassi di vigilanza, migliorare lo
scambio di esperienze e di conoscenze tra |le autorita di
vigilanza escambiareinformazioni, il gruppo di lavoro
interistituzionalesullavigilanza (MIRS) terra almeno 12
riunioni tra la finedel 2020 e la finedel 2024. Il gruppo
di lavorointeristituzionalesulla vigilanzarafforza la
cooperazionetra tutte le autorita di controllo incaricate]
di sorvegliarel'attuazionedellemisuree delleazioni in
materia di lotta contro il riciclaggio eil finanziamento
del terrorismo.In particolare,il gruppo di lavoro
interistituzionalesullavigilanza controlla: i) scambio
efficacedi dati statisticisullasorveglianza effettuata, ii)
scambio di esperienze in materia di sorveglianza
("migliori pratiche"), iii) scambio di informazioni sulle
irregolarita riscontrate nell'applicazionedella legge, iv)
rafforzamento e coordinamento delleattivita di
sorveglianza ev) scambio di informazionisui pianidi

sorveglianza.

253

C2.8.R3

Completare
I'attuazionedel

Nuovo piano

Completare I'attuazionedel nuovo piano
d'azioneper attenuare i rischiindividuatidi
riciclaggio efinanziamento del terrorismo

T4

2021

Sulla basedella valutazione nazionaledel rischio di
riciclaggio efinanziamento del terrorismo nella
Repubblica di Croazia, entroil 31 dicembre 2021 e
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[Numero| Misura Traguardo/

Denominazione

d'azione per
attenuare i rischi
individuatidi
riciclaggioe
finanziamento del
terrorismosulla
basediuna
valutazione
nazionale
aggiornata dei

rischi.

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

rafforzando ulteriormente la cooperazionee

lo scambio di informazioni

Indicatori quantitativi

Calendario

(per gli obiettivi) indicativo per il
conseguimento
Unita Riferimento| Valore-| T Anno
obiettivo

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

attuato integralmente un piano d'azione per attenuare
i rischi individuati di riciclaggio efinanziamento del
terrorismo. |l piano d'azione contiene misure volte a
ridurrei rischiindividuati, il diritto pubblico ealtri
organismi designati daititolari per I'attuazionedelle
singolemisure, nonché il termine per |'attuazionedelle
misure. |l piano tiene conto dei rischi individuati dalle
autorita di vigilanza (Banca nazionalecroata,
ispettorato finanziario, Agenzia croata di vigilanza dei
servizi finanziari), dall'Ufficio antiriciclaggio, dall'ufficio
della procura della Repubblica di Croazia edai soggetti
giuridiciobbligati (banchee altri). Essa rafforza
ulteriormente la cooperazionee lo scambio di
informazioni tra tutte le istituzioniele autorita

responsabili.

254

C2.8.R4

Rafforzarela
vigilanza del
settore finanziario
sulla basediuna
valutazionedei
rischiin materia di
AML/CFT

Piena attuazione di procedure e metodologie
migliorate per la vigilanza basata sul rischio,
sviluppate nell'ambito del progetto dello
strumento di sostegno tecnico (STI) "Attivita
divigilanza controil riciclaggio di denaro eil
finanziamento del terrorismo nel settore
finanziarioin Croazia", al finedi attenuare
efficacemente i rischidi riciclaggio edi

finanziamento del terrorismo individuati

T4

2023

Le autorita adottano misure, se necessario adottando
una normativa, per rafforzarela vigilanza del settore
finanziario, sullabasedi una valutazionedel rischio
effettuata dalla Bancanazionalecroata edall'Agenzia
croata di vigilanza dei servizi finanziari e utilizzando un
approccio basatosul rischio elaboratoinlinea coni
risultati dell'assistenza tecnica fornita nell'ambito dello
strumento di assistenza tecnica.Le azioni rafforzeranno
la capacitaistituzionaleeamministrativae
contribuiranno a migliorarel'efficaciadell'intero
sistema di prevenzione del riciclaggio di denaro edel
finanziamento del terrorismoin Croazia e, in ultima
analisi,a migliorareil quadro generaleantiriciclaggioin
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Numero

Misura |Traguarde/| Denominazione Indicatori qualitativi Indicatori quantitativi Calendario Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) (per gli obiettivi) indicativo per il
conseguimento
Unita Riferimento| Valore-| T Anno
obiettivo
Croazia.
255 | C2.8.R4 0] Aumento delle % 0 25 T4 2025 |Nell'ambitodi un approccio piuincisivo basato sul

attivita di vigilanza
inlocosulla base
dei rischi
individuatidi
riciclaggioedi
finanziamento del
terrorismo.

(percentuale)

rischio nella prevenzionee nella vigilanzain materia di
lotta al riciclaggio eal finanziamento del terrorismo, le
autorita di vigilanza aumentano del 25 % le proprie
attivita di vigilanza inloco sulla base dei rischi
individuatidi riciclaggio e di finanziamento del

terrorismorispetto al 2019.
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O. COMPONENTE 2.9: RAFFORZARE IL QUADRO IN MATERIA DI
APPALTI PUBBLICI

Per miglorare i quadro in materia di appalti pubblici e allinearlo alle migliori pratiche
dellUE, questa componente del piano croato per la ripresa e la resilienza comprende misure
volte a migliorare il sistema di formazione per gl appalti pubblici, a rafforzare il sistema di
revisione mediante I'introduzione di ricorsi elettronici obbligatori € a mcoraggiare l'uso di
appalti innovativi. Il sistema rafforzato degli appalti pubblici contribuisce, tra l'altro, alla lotta
contro la corruzione e porta a un migliore assorbimento dei fondi dellUE, che dovrebbero
tradursi in un miglioramento del contesto imprenditoriale, un aumento degli nvestimenti
privati, della produttivita e della creazione di nuovi posti di lavoro.

La componente comprende tre riforme e un mvestimento volti a migliorare la trasparenza e
lefficienza del sistema degli appalti pubblici in Croazia. Esse contribuiranno iolire a
rafforzare la prevenzione della corruzione, in particolare a livello locale (raccomandazione
specifica per paese 2019), e a migliorare la capacita e lefficienza della pubblica
amministrazione croata (raccomandazione specifica per paese 2020).

0.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma: C2.9.R1: Fornitura continua di formazione in materia di appalti pubblici

L'obiettivo della riforma ¢ migliorare i sistema di formazione sugli appalti pubblici
svilippando nuovi strumenti per acquisire conoscenze teoriche e pratiche, abilita e
competenze professionali per un'attuazione professionale, efficace, efficiente ed efficace sotto
il profilo dei costi delle procedure di appalto pubblico a tutti i1 liveli. Si basa su un approccio
globale per rafforzare la competitivita delle parti interessate nel sistema degli appalti pubblici
mtegrando 1 risultati dellanalisi del carico di lavoro nellambito dellazione di investimento
C2.9.RI-I1. In particolare, l'analisi definisce le esigenze di formazione continua e pianificata
dei principali dipendenti degli appalti pubblici sulla base della matrice delle competenze che
definisce 30 competenze e abilita.

Inoltre, i quadro europeo delle competenze per 1 professionisti degli appalti pubblici
ProcurCompeu, che funge da quadro di riferimento comune per gli operatori del settore, sara
mtrodotto nel sistema di formazione croato entro i 31 dicembre 2023. In primo luogo, per i
singoli individui, 1 quadro facilita lidentificazione e la concezione delle competenze
personali e professionali. In secondo luogo, gli enti aggudicatori lo utilizzano per valutare e
migliorare lefficienza degli appalti pubblici nella loro organizzazione. Infine, gli erogatori di
formazione in materia di appalti pubblici saranno i grado di utlizzare i1 quadro
ProcurCompeu per sviluppare programmi globali di apprendimento e formazione.

In terzo luogo, 1 programmi di formazione generale, che sono aperti anche agli offerenti,
migliorano 1l livello di conoscenze e competenze nello svolgimento delle procedure di appalto
pubblico da parte degli offerenti, migliorando i livello di partecipazione e di successo delle
PMI negli appalti pubblici.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.

Investimento: C2.9.R1-11: Analisi del carico di lavoro dei dipendenti delle principali
istituzioni nel sistema degli appalti pubblici

Tale nvestimento fornisce un'analisi del carico di lavoro per determinare il numero di attori,
le competenze richieste del personale e 1 miglioramenti necessari al sistema di
compensazione. L'attuazione della raccomandazione dellanalisi dovrebbe consentire di
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raggiungere € mantenere un numero ottimale di personale altamente qualificato e motivato, in
grado di rispondere alle esigenze delle principali istituzioni responsabili degli appalti pubblici.

L'iniziativa prevede:
- lanalisi del carico di lavoro degli organismi responsabili degli appalti pubblici, inclusa
nella gestione dei fondi dellUE;
- la descrizione dei compiti svolti;
- la definizione delle competenze richieste.

L'analisi del carico di lavoro si basa sui dati storici del carico di lavoro, tenendo conto anche
delle tendenze del carico di lavoro previste, comprese le esigenze di formazione continua e
pianificata del personale su temi specifici connessi agli appalti, quali gli appalti strategici,
socialmente responsabili, sostenibili gli appalti innovativi e laccesso delle PMI a tale
mercato degli appalti.

I risultati dellanalisi sono utilizzati per definire le esigenze di formazione continue e
pianificate del personale delle principali istituzioni del sistema degli appalti pubblici (MINGO
- Ministero delleconomia e dello sviluppo sostenibile, SAFU - Agenzia centrale per il
finanziamento e gli appalti, e DKOM - Commissione statale per la supervisione degli appalti
pubblici).

Tale misura ¢ completata entro i 30 settembre 2022.
Riforma: C2.9.R2: Rafforzare il sistema direvisione degli appalti pubblici

L'obiettivo della riforma ¢ contribuire a ridurre gli oneri amministrativi connessi al sistema di
revisione e contribuire alla lotta contro la corruzione abbreviando i termini medi per i ricorsi
potenziando e ampliando ulteriormente le funzioni dellattuale sistema degli appalti pubblici.

La riforma prevede modifiche al quadro legislativo per gli appalti pubblici al fine di
mtrodurre 1l ricorso elettronico quale strumento obbligatorio nel sistema degli appalti pubblici
e di ridurre i termini medi per il trattamento dei ricorsi La misura nellambito di questa
componente migliora i funzionamento del sistema di ricorso elettronico attraverso la
standardizzazione dei dati e l'ulteriore sviluppo della piattaforma informatica esistente.

Tale misura ¢ completata entro il 30 giugno 2026.
Riforma: C2.9.R3: Appalti per Iinnovazione

L'obiettivo della riforma ¢ incoraggiare l'uso di prodotti e servizi mnovativi per gl appalti
pubblici, che contribuiranno a una maggiore trasparenza delle procedure di appalto pubblico,
attireranno un maggior numero di soggetti privati e, infine, creeranno un sistema di appalti
pubblici piil equo e competitivo in Croazia.

Nellambito di tale riforma, i ministero dellEconomia e 'THAMAG BICRO (Agenzia croata
per le piccole imprese, linnovazione e gli nvestimenti):

- adottare un piano di appalti innovativo che fornisca ai committenti una tabella di
marcia su come attuare irequisiti innovativi attraverso gli appalti programmati;

- istituire un sistema di monitoraggio e valutazione per gli appalti mnovativi,

- adottare un manuale per gli enti appaltanti con orientamenti sulle modalita di
svolgimento delle procedure di appalto relative allinnovazione;

- rafforzare la capacita dei committenti croati nelle procedure di appalto relative
allinnovazione attraverso lofferta di formazione;

- sensibilizzare le parti interessate del settore privato in merito alle procedure di appalto
pubblico in materia di innovazione.
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Tale misura ¢ completata entro i 31 dicembre 2025.
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0O.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione

del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

s e Calendario
. Traguardo/ L. Indicatori qualitativi (per gli obiettivi) L. . . L.
Numero| Misura s Denominazione . ) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento| L. T Anno
obiettivo
256 | C2.9.R1 T Orientamenti per Pubblicazionedi T3 2022 |Al fine diincoraggiareulteriormente |la partecipazionedelle PMI
migliorarela orientamenti sul alleproceduredi appalto pubblico,sono elaboratee pubblicate
partecipazioneela portaledegli appalti linee guida destinate agli enti aggiudicatorieagli offerenti per
messa incomune delle |pubblici incoraggiarela partecipazionedelle PMI al mercato degli appalti
PMI nelle procedure di pubblici.Gli orientamenti includono ancheledisposizioni piu
appalto pubblico importanti della legge sugli appalti pubblicivoltea facilitarela
concorrenza delle PMI per gli appalti pubblici. Proseguirala
cooperazionecon le associazioniimprenditoriali per fornireuna
formazione mirata agli offerenti nelle procedure di appalto
pubblico.Gli orientamenti saranno elaboratisullabase dei
risultati del progetto del programma di sostegno alleriforme
strutturali.
257 | C2.9.R1 T Modifica delle norme Entrata invigore T1 2023 |Le modificheal quadrolegislativo al finedi migliorarela

sulla formazionein
materia di appalti
pubblici

delle modifiche alla
regolamentazione
relativa alla
formazionein
materia di appalti

pubblici

formazione in materia di appalti pubblici comprendonoi)
I'istituzione di un programma di studi per i programmi di
miglioramento del livello delle competenze, la definizionedelle
competenze e degli obiettivi di apprendimento, ii)l'integrazione
di ProcurCompeu nel sistema obbligatorio di formazionee
certificazione per gli appalti pubblici;Ill) I'obbligo di effettuare
una valutazione qualitativa delle formazioni.

Le modifiche dovrebbero fornire un approccio globalenecessario
per garantireil rafforzamento della capacita amministrativa del
personaledelle principaliistituzioniresponsabili degli appalti
pubblici,anche utilizzando e raccomandazioni dell'analisi del
caricodilavoro (R1-11).Sullabasedei risultati della valutazione

organizzativa edellepriorita strategiche, e data priorita alle
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Indicatori quantitativi

s e . Calendario
Numero| Misura Tra.gua.r do/ Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi (per gli oblettiv) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-

Unita Riferimento) obiettivo T Anno
formazioni che possono avereil massimoimpatto nel
conseguimento degli obiettivi, quali le questioni di integrita e
trasparenza, un'adeguata pianificazionedelle procedure,
specifichetecnicheeque e aperte, criteri di selezionee
valutazionechiariper le offerte, la gestione dei contrattie le
modifiche.

258 | C2.9.R1 T Integrazione di un Entrata invigore del T4 2023 |[Lo strumento ProcurCompEU e adattato allespecificita della
quadroad hoc per la quadro per la Croazia e integrato nell'attualesistema obbligatorio di
formazione continua dei |formazione formazione e certificazionein materia di appalti pubblici.Sara
funzionari responsabili |continua dei creata una sottopagina sul portaledegli appalti pubblici, dovegli
degli appalti nell'ambito |funzionari strumenti ProcurCompeu sono disponibilieliberamente
di ProcurCompeu nel responsabilidegli utilizzabili da tutte le parti interessate del sistema degli appalti
sistema obbligatoriodi |appalti pubbliciin pubblici, el'organismo competente per la politicain materia di
formazione e linea con appalti pubblicinesostienel'attuazione pratica ela supervisione.
certificazione per gli ProcurCompeu;
appalti pubblici.

259 [C2.9.R1- T Pubblicazionedianalisi [Pubblicazione T3 2022 |Esperti esterni indipendenti effettuano un'analisi completa del

11 indipendenti e dell'analisi del caricodilavorodel personaledelle principali istituzioni nel

raccomandazioni
concrete per migliorare
la gestione degli oneri di
tutto il personaledelle
principaliistituzionidel
sistema degli appalti
(MINGOR, SAFU, DKOM).

caricodilavorodei
dipendenti delle
principaliistituzioni
del sistema degli
appalti pubblici
(MINGOR, SAFU e
DKOM), compreso
un pianod'azione
per attuare

sistema degli appalti pubbliciincluso nei fondi dell'UE, compresa
la descrizione dei compiti svolti ele competenze necessarieeil
sistema di compensazione. La relazioneindipendente pubblicata
si basera suun'analisicompleta dei ruoli nel sistema degli appalti
pubblici edel carico di lavoro, tenendo conto dei dati storici sul
caricodilavoro econfrontandoli con letendenze dell'aumento
del caricodilavoro,compresele esigenze di formazione su temi
specificiqualigliappalti sostenibiliel'accessoalle PMI. La
relazionecomprende un pianod'azioneper attuare misure e
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Indicatori quantitativi

e e . Calendario
. Traguardo/ .. Indicatori qualitativi (per gli obiettivi) . . . -
Numero| Misura . Denominazione . A Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore
Unita Riferimento| . | T Anno
obiettivo

raccomandazionie raccomandazioni di miglioramento al finedi garantire
misurein materia di I'assunzionee il mantenimento di personalealtamente
risorseumane qualificato.

260 | C2.9.R2 T Modifica del quadro Entrata invigore T3 | 2022 (Il quadrolegislativoin materia di appalti pubblici(laleggesugli
legislativoin materia di |delle modifiche appalti pubbliciei relativi statuti) e modificato per introdurreil
appalti pubbliciche della legge sugli ricorso elettronico quale mezzo obbligatorio di ricorso nel
rende l'usodel ricorso |appalti pubblicie sistema degli appalti pubblici.
elettronico uno dellostatuto
strumento obbligatorio |(Ordinanza sui
per presentare ricorso |ricorsinelle

procedure di
aggiudicazionedegli
appalti pubblici)
261 | C2.9.R2 0 Ridurrei termini medi Numero 34 28 T2 2026 [L'introduzione di un ricorso elettronico obbligatorio dovrebbe

per il trattamento dei
ricorsiedelledecisioni a
28 giorni dalla data di

ricevimento del ricorso

abbreviareitermini medi per trattarei casi diricorsoegli abusi
procedurali da partedella DKOM (Commissionestatale per la
supervisione degli appalti pubblici). Semplificaeaccelerala
notificazione e/o comunicazionedegli atti mediante
comunicazioni elettronichedirette con le parti,creando cosii
presupposti per migliorarel'efficienza eridurrela durata delle
procedure di ricorso, senza compromettere la qualita delle
decisioni dellaDKOM (Commissionestatale per la vigilanza sugli
appalti pubblici). Di conseguenza, il numero di giorni a decorrere
dalla data di ricevimento del ricorso eridotto di almeno 6 giorni

dal valoredi riferimento di 34 giorni.
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Indicatori quantitativi

s e . Calendario
Numero| Misura Tra.gua.r dof Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento) obiettivo T Anno

262 | C2.9.R2 (0] Ridurrei termini medi a Numero 16 14 T2 | 2026 [L'introduzione di un ricorso elettronico obbligatorio dovrebbe
14 giorni dalla data di abbreviareitermini medi per trattarei casi diricorsoegli abusi
deposito del fascicolo di procedurali da partedella DKOM (Commissionestatale per la
ricorso supervisione degli appalti pubblici). Semplificaeaccelerala

notificazione e/o comunicazione degli atti mediante una
comunicazioneelettronica diretta con le parti, creando cosii
presupposti per migliorarel'efficienza eridurrela durata delle
procedure di ricorso, senza compromettere la qualita delle
decisioni del DKOM, riducendo cosidi almeno 6 giorni il numero
di giorni dalladata di ricevimento del ricorso.

263 | C2.9.R3 T Programmi e attivita Programma in atto T1 2024 |[Con l'ausilio dell'assistenza tecnica, leistituzionicroate
volti a progettare e per fornire istituiscono programmi per fornire assistenza professionaleai
gestire appalti pubblici |assistenza committenti nelle procedure di appaltorelativeall'innovazione. |l
innovativi professionalee Centro per la concorrenza per gli appalti pubbliciinnovativi

formazione ai istituitoa HAMAG-BICRO (Agenzia croata per le piccoleimprese,

committenti in I'innovazione egli investimenti) € potenziato e il suo personalee

materia di appalti formato per fornireda solo una formazione sugli appalti pubblici

per l'innovazione per |'innovazione. Allo stesso modo é inoltrerafforzata la
capacita amministrativa del MINGOR (ministero dell'Economia e
dello sviluppo sostenibile). Entro il T1 2024 sara elaborata una
relazionesullo stato di avanzamento di tale rafforzamento delle
capacita.

264 | C2.9.R3 0 Formazione dei % 0 75 T4 2025 |[Sulla basedel materialedi formazione per |'assistenza tecnica
funzionari responsabili (percentuale) preparato, nonché delleformazioni svolteda esperti esterni nel
degli appalti pubblicisu traguardo 252, HAMAG-BICRO (Agenzia croata per le piccole
procedure innovativein imprese, I'innovazione egli investimenti) in cooperazione conil
materia di appalti MINGOR (ministero dell'Economia edello sviluppo sostenibile)
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Numero

Misura

Traguardo/
obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferimento|

Valore-
obiettivo

T Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

pubblici

formera almeno il 75 % dei funzionari responsabili degli appalti
degli enti aggiudicatori elencati nel piano, sulla base del piano di
attuazione della formazione 2024-2025.
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P. COMPONENTE 3.1: RIFORMA DEL SISTEMA DELL'ISTRUZIONE

Il sistema di istruzione in Croazia si trova ad affrontare una serie di sfide significative. La
partecipazione allassistenza formale allinfanzia e alleducazione e cura della prima infanzia
(ECEC) ¢ tra le pm basse dellUE, principalmente a causa della mancanza di infrastrutture
CEPI e della carenza di insegnanti con ampie disparita regionali che aggravano le
disuguaglianze. Il ciclo di scolarizzazione obbligatoria (della durata di otto anni) ¢ inferiore di
un anno a quello previsto dallUE. Anche il tempo di istruzione annuale nelle scuole primarie
¢ inferiore alla media dellUE, in quanto molte scuole operano in turni a causa della carenza di
mfrastrutture. Le prestazioni degli alunni in tutte le competenze di base sono inferiori alla
media dellUE. Il tasso di istruzione terziaria ¢ uno dei pii bassi dellUE. Anche Ia
partecipazione allistruzione degli adulti ¢ molto bassa.

L'obiettivo di questa componente ¢ affrontare tutte queste sfide. Essa comprende una riforma
globale del sistema di istruzione, che mira a sostenere laccesso allistruzione e la qualitda di
quest'ultima a tutti i livelli dellistruzione. Comprende anche investimenti complementari nelle
mfrastrutture CEPI, nelle scuole e nelle infrastrutture digitali dellistruzione superiore.

Questa componente contribuisce a dare seguito alle raccomandazioni specifiche per paese
rivolte alla Croazia negli ultimi due anni sulla necessita di ‘"realizzare la riforma
dellistruzione e migliorare sia laccesso allistruzione e alla formazione a tutti i livel, sia la
loro qualita e la loro pertnenza per il mercato del lavoro" (raccomandazione specifica per
paese 2019, punto 2) e di "promuovere lacquisizione di competenze" (raccomandazione
specifica per paese 2020, punto 2).

P.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi_al sostegno
finanziario _non rimborsabile

Riforma C3.1 R1: Riforma strutturale del sistema dellistruzione

La riforma mira a sostenere laccesso allistruzione, nonché la sua qualita, a tutti 1 Lveli
dellistruzione.

e FEducazione e cura della prima infanzia

L'obiettivo della riforma ¢ migliorare laccesso alleducazione e alla cura della prima infanzia
(ECEC) per i bambini dalleta di tre anni fino allinizio dellistruzione primaria. L'obiettivo ¢
garantire che tutti 1 bambini, in particolare quelli appartenenti a gruppi svantaggiati dal punto
di vista socioeconomico!®, possano frequentare listruzione della prima infanzia.

La riforma ¢ intesa a fornire nuovi insegnanti allECPI specificamente formati per
leducazione e la cura della prima infanzia e contribuira a garantire un numero adeguato di
insegnanti a medio termmne. La riforma comprende anche un nuovo modello di finanziamento
per garantire la sostenibilita a lungo termine dei fmanziamenti ECPI, con un maggiore
contributo dello Stato al finanziamento dellECPI, tenendo conto delle capacita finanziarie dei
comuni locali che dovrebbe avere un impatto positivo anche sullaccessiilitd economica
dellECEC.

La riforma dovrebbe aumentare il numero di ore dei programmi di educazione della prima
infanzia per i bambini di un anno prima di iniziare listruzione primaria, nonché ntrodurre il

18 In particolare i bambini rom, i bambini con disabilita, i bambini che vivono nelle regioni meno

sviluppate della Croazia, i bambini provenienti da famiglie con uno status socioeconomico inferiore e
altri gruppi vulnerabili di bambini.
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diritto a un posto garantito nellECEC per 1 bambini di eta compresa tra i quattro anni e l'eta
della scuola primaria.

e Scuole primarie

L'obiettivo della riforma ¢ migliorare la qualta dellmsegnamento e dei risultati
dellapprendimento, in particolare per 1 bambini provenienti da contesti socioeconomici
svantaggiati, mediante lattuazione di un singolo passaggio allinsegnamento, I'insegnamento
dellintera giornata nelle scuole primarie e laumento del numero di ore di insegnamento
obbligatorie. La riforma mira inoltre a sostenere lo sviluppo continuo degli insegnanti e la
sistematica valutazione esterna dei risultati dellapprendimento nelle scuole primarie.

La riforma modifica la legge sullistruzione al fine di introdurre i1 nuovo modello di
insegnamento quotidiano nelle scuole primarie, modificando i numero minimo di ore di
msegnamento obbligatorie ¢ il programma di studi per le scuole primarie, ed ¢ accompagnata
da programmi sistematici di sviluppo degli insegnanti.

Questo sottonsieme di misure della riforma ¢ completato entro il 31 dicembre 2023.
e Scuole secondarie

L'obiettivo della riforma ¢ aumentare la pertinenza dellistruzione secondaria aumentando
liscrizione degli  studenti allistruzione secondaria  generale (programmi "gimnazija'),
riducendo nel contempo la quota di istruzione e formazione professionale (IFP) e migliorando
la pertinenza dei programmi professionali per il mercato del lavoro.

La riforma contribuira a consolidare 1 numerosi programmi di formazione professionale
secondaria esistenti, riducendo 1 programmi di formazione professionale eccedentaria e
aumentando la pertinenza dei programmi alle esigenze del mercato del lavoro. La riforma
mtrodurra nuovi programmi di studio basati sulle qualifiche e sugli standard professionali del
quadro croato delle qualifiche (CROQF), che saranno accompagnati dallo sviluppo di nuovo
materiale didattico e di formazione professionale degli insegnanti di istruzione professionale.

Questo sottoinsieme di misure della riforma ¢ completato entro il 31 dicembre 2023.

e Istruzione degli adulti

L'obiettivo della riforma ¢ aumentare la qualita e la pertinenza dellistruzione degli adulti. La
nuova legge sullistruzione degli adulti allneera i programmi di istruzione degli adulti alle
norme mn materia di qualifiche del quadro croato delle qualifiche (CROQF), che dovrebbe
facilitare il riconoscimento delle conoscenze e delle competenze acquisite. La riforma prevede
moltre l'introduzione di conti individuali per listruzione per consentire a ogni persona di

partecipare allapprendimento permanente. La riforma introduce moltre un sistema di
valutazione degli istituti di istruzione degli adulti

Questo sottoinsieme di misure della riforma ¢ completato entro il 31 dicembre 2023.
La riforma ¢ sostenuta da tre mvestimenti (C3.1 R1-11, C3.1 R1-12 e C3.1 R1-13).

Investimento C3.1 RI1-I1: Costruzione, riqualificazione, ricostruzione e attrezzatura
delle strutture ECEC

L'obiettivo di questo investimento ¢ sostenere laccesso allistruzione e alla cura della prima
infanzia in Croazia. Comprende la costruzione di nuove strutture ECEC e il rinnovo di quelle
esistenti, con l'obiettivo di creare 22 500 nuovi posti nellECEC. Gli mnvestimenti dovrebbero
ridurre le disuguaglianze regionali nella disponibilita dellECEC.

La costruzione e i rinnovo delle strutture ECEC si basano sui risultati di un'analisi delle
esigenze, tenendo conto della capacitd di infrastruttura esistente e degli sviluppi demografici,
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con una mappatura dettaglata della rete esistente di strutture ECEC e una proiezione delle
esigenze future.

L'attuazione degli investimenti avviene a livello locale e le citta e i comuni dovrebbero
partecipare agli inviti a presentare proposte per la realizzazione di progetti infrastrutturali sul
loro territorio.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento  C3.1 R1-12:  Costruzione, riqualificazione,  ricostruzione €
equipaggiamento delle scuole primarie per linsegnamento a turno unico dellintera

giornata

L'obiettivo di questa misura ¢ sostenere il passaggio allinsegnamento quotidiano per le scuole
primarie in Croazia. Comprende la costruzione di nuove scuole primarie ¢ I'ammodernamento
di quelle esistenti, con lobiettivo di fornire a tutti gli alunni della scuola primaria un
msegnamento completo.

La costruzione e la ristrutturazione delle scuole primarie si basano sulla valutazione delle
esigenze di investimento nelle infrastrutture, tenendo conto delle capacita delle scuole e
dellevoluzione demografica. L'attuazione di tali mvestimenti avviene a livello locale e le citta
e 1 comuni dovrebbero partecipare agli nviti a presentare proposte per la realizzazione di
progetti infrastrutturali sul loro territorio.

L'investimento € completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento C3.1 RI1-13: Costruzione, riqualificazione, ristrutturazione €
attrezzatura delle scuole secondarie

L'obiettivo di questa misura ¢ aumentare liscrizione degli studenti allistruzione secondaria
generale (programmi "gimnazga") aumentando le capacita delle infrastrutture fisiche.
Comprende la costruzione di nuove scuole secondarie e 'ammodernamento di quelle esistenti,
comprese le infrastrutture sportive delle scuole, al fine di sostenere l'obiettivo che altri 9 000
studenti frequentino listruzione secondaria generale.

La costruzione e la ristrutturazione delle scuole che gestiscono programmi di istruzione
secondaria si basano sulla valutazione delle capacita esistenti ¢ delle esigenze di infrastrutture
fisiche supplementari.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Riforma C3.1 R2: Modernizzazione dellistruzione superiore

La riforma mira a migliorare la disponibilita, la qualta e la pertinenza dellistruzione
superiore per i mercato del lavoro, nonché ad aumentare la percentuale di diplomati
dellistruzione superiore, in particolare appartenenti a gruppi vulnerabili e sottorappresentati.

La riforma comprende l'adozione di una nuova legge sulla scienza e sull'istruzione superiore e
di una nuova legge sulla garanzia della qualita nelle scienze e nellistruzione superiore, al fine
di istituire un nuovo modello di finanziamento efficiente per le universita pubbliche e altri
istituti pubblici di istruzione superiore. Il nuovo modello di finanziamento si basa su criteri
trasparenti e indicatori di prestazione collegati agli obiettivi di sviluppo dellente.
L'introduzione del nuovo modello di finanziamento dovrebbe essere attuata mediante accordi
di programma riguardanti le attivita di ricerca scientifica e didattica delluniversita/istituto per
un periodo di due anni.

La riforma mira noltre ad allineare meglio listruzione alle esigenze del mercato del lavoro.
Essa contnuera a definre norme in materia di qualifiche per tutti i1 titoli di istruzione
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superiore ¢ a mserirhi nel registro del quadro croato delle qualifiche (CROQF), che dovrebbe
allineare meglio le qualifiche dellistruzione superiore alle esigenze del mercato del lavoro. La
riforma istituisce inoltre un registro digitale dei diplomi, che rappresenta un passo verso lo
sviluppo di un sistema di monitoraggio dei percorsi di carriera dei laureati e diplomati per
consentire il monitoraggio delloccupabilita dei laureati e diplomati.

La riforma sosterra inoltre legami pi stretti tra l'insegnamento ¢ le attivitd di ricerca
scientifica, l'internazionalizzazione e la partecipazione delle universita croate alle alleanze
delle universita europee del futuro e sosterra la trasformazione digitale dellistruzione
superiore.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.

Investimento C3.1 R2-11: Trasformazione digitale dellistruzione superiore

L'obiettivo dellinvestimento ¢ sostenere la trasformazione digitale dellistruzione superiore e
agevolare le-learning. Comprende investimenti in infrastrutture digitali per linsegnamento e
strumenti didattici digitali.

L'investimento comprende anche lacquisto di attrezzature per le classi (come proiettori,
sistemi di videoregistrazione, sistemi audio, telecamere e apparecchiature audio per registrare
le lezioni, apparecchiature software per archiviare le risorse digitali) e copre le infrastrutture
sottostanti (quali impianti elettrici, rete LAN, rete Wi-Fi) necessarie per lutilizzo delle
attrezzature didattiche digitali.

L'investimento € completato entro i 30 giugno 2026.
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P.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione

del sostegno finanziario _non rimborsabile

Indicatori quantitativi .
L (per gli obiettivi) Calendario
Numero| Misura Tra.gua'rdol Denominazione Indlcatf)rl quallta.tm Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento) obicttivo T Anno
265 | C3.1.R1 T Adozione del quadro Entrata invigore del T4 | 2021 [!l quadrogiuridicoriveduto che disciplinal'istruzione degli adulti
giuridicorivedutoin quadro giuridico sosterra una migliorecorrispondenza tra |'offerta di programmi e
materia di educazione [riveduto che le esigenze del mercato del lavoro, allineandoi programmi di
degli adulti disciplina istruzionedegli adulti al contenuto delle norme in materia di
I'apprendimento qualifichedel quadro croato delle qualifiche (CROQF) e
degli adulti consentendo il riconoscimento dell'apprendimentoinformalee
non formale.
266 | C3.1.R1 T Analisi globaledelle Pubblicazionesul T1 | 2022 |E effettuata un'analisicompleta delleesigenze in materia di
esigenze in materia di sitoweb del istruzionesecondariaal finedi sosteneremisure volte ad
istruzionesecondaria ministero della aumentare la percentualedi studenti iscritti a programmi di
Scienza e istruzionesecondariagenerale,a ridurrela percentualedi
dell'istruzione dei studenti iscritti a programmi professionali eccedentari ead
risultati dell'analisi allinearei programmi professionalialle esigenze del mercato del
approfondita lavoro.
condotta sulle
esigenze
dell'istruzione
secondaria
267 | C3.1.R1 T Adozione del modello Entrata invigore del T1 | 2023 |ll governo croato adotta un modello per il finanziamento dei costi
per il finanziamento modello di di funzionamento degli impianti ECEC per i comuni/le
dell'educazioneecura |finanziamento ECEC amministrazionilocalicon minori capacita finanziarie, al finedi
della primainfanzia garantirela sostenibilita degli investimenti dopoil rinnovo degli
impianti ECEC esistenti o |la costruzionedi nuovi impianti ECEC.
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Indicatori quantitativi

) . . (per gli obiettivi) Cale Ry
Numero| Misura Tra'gua.r col Denominazione Indjcatf)n qllalltitthl Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento) obiettivo T Anno
268 | C3.1.R1 T Approvazione degli Entrata invigore T4 | 2023 [Le modificheallaleggeche disciplinal'istruzione primariae
emendamenti per un degli emendamenti secondaria definiscono le condizioni per I'introduzione
modello di adottati alla legge dell'insegnamento dell'intera giornata.
insegnamento dell'intera| che disciplina
giornata I'istruzione primaria
e secondaria per
I'insegnamento
dell'intera giornata
269 | C3.1.R1 (0} Partecipazione Relazionedel % 76,3 90 T2 | 2026 [Aumentare la copertura dei bambini di eta compresatrai 3 e
all'educazionee cura ministero della (percentuale) I'eta scolarechefrequentano I'ECPI portandola al 90 % (rispetto
della prima infanzia Scienza e al 2018).
dell'istruzione
(Mz0)
270 |[C3.1.R1- (0} Numero di posti costruitif Pubblicazioneda Numero 0 22500 | T2 | 2026 [Sarannocreati almeno 22 500 nuovi posti nell'ECEC a seguito
11 nell'ECEC parte del ministero degli investimenti infrastrutturalinellacostruzione,
della Scienza e nell'ammodernamento e nella ricostruzionedellestrutture ECEC,
dell'lstruzione che consentiranno un aumento significativo della percentualedi
(MZ0O) delle bambini (da3anniineta scolare)chepartecipano all'educazione
relazioni sui e alla curadellaprima infanzia.
progetti
infrastrutturali,
compresa una
relazionedi sintesi
che fornisceuna
panoramica.
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Indicatori quantitativi

) . . (per gli obiettivi) Cale Ry
Numero| Misura Tra'gua.r col Denominazione Indjcatf)n qllalltitthl Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento) obiettivo T Anno
271 |[C3.1.R1- (0} Percentuale di studenti |Pubblicazionedei % 40 70 T2 | 2026 [La percentuale dialunnidellescuoleprimariechefrequentano
12 che frequentano le dati del ministero |(percentuale) scuolea turnisaleal 70 %.
scuoleprimarieaturno |dellaScienzae
unico dell'istruzione
(MzO)
272 |[C3.1.R1- (0} Iscrizionea programmi |Pubblicazionedei % 30 35 T2 | 2026 [La percentuale distudenti dell'istruzionesecondariache
13 diistruzionesecondaria | dati del ministero |(percentuale) frequentano l'istruzionesecondariagenerale (programmi
generale della Scienza e "gimnazija") & portata al 35 %.
dell'istruzione
(Mz0)

273 | C3.1.R2 T Entrata invigore T3 | 2022 (!l nuovo quadroconsentira la riforma organizzativadelle
Adozione della nuova della nuova legge universita pubbliche e degli istituti scientifici eintrodurra un
legge sull'attivita sullascienza e modello di finanziamento basato sui risultati.
scientificael'istruzione |l'istruzione
superiore superiore

274 |[C3.1.R2- (0} Percentuale di istituti Relazioni sugli % 0 90 T2 | 2026 [Almeno il 90 % degli istituti pubblicisuperiori migliora leproprie

11 pubblici di istruzione investimenti del (percentuale) infrastrutture e apparecchiature digitali mediante l'acquisto di
superiore dotati di ministero della apparecchiature attive (come le attrezzature delle aule da
infrastrutturedigitali Scienza e proiettore, computer, sistemi sonda, sistemi di

dell'istruzione videoregistrazione) e il miglioramento della rete passiva (quali
(MZ0O), compresa impianti elettrici, circuiti, connettori) che sostengono le nuove
una relazionedi tecnologie e le risorse didattiche digitali.
sintesi chefornisce Gli istituti pubblici di istruzione superiore che beneficiano di
una panoramica. questi miglioramenti comprendono universita pubbliche,
politecnici eistituti superiori,compresi i campus studenti.
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Q. COMPONENTE 3.2: RAFFORZARE LA CAPACITA DI RICERCA E
INNOVAZIONE

Il panorama pubblico croato della ricerca e dellinnovazione ¢ estremamente frammentato.
L'insufficienza degli mvestimenti nella ricerca, nello sviluppo e nellinnovazione, in
particolare da parte delle imprese, unita a un madeguato modello di finanziamento e di
organizzazione delle universita e degli istituti scientifici, ostacola i pieno potenzale del
settore croato della ricerca. Di conseguenza, la produttivita scientifica, lefficienza e il
trasferimento delle conoscenze rimangono limitati I prerequisiti per lo sviluppo delle risorse
umane nei settori della scienza, dellingegneria tecnologica e della matematica (STEM) e delle
tecnologie dellinformazione e della comunicazione (TIC), che consentirebbero una maggiore
preparazione della societa alla transizione digitale, sono poco sviluppati La frammentazione e
le mefficienze delle politiche di ricerca, sviluppo e mnovazione e la mancanza di risultati
degli mvestimenti in ricerca, sviuppo e mnnovazione sono tra le principali cause degli ostacoli
alla produttivita e alla crescita della competitivita.

Questa componente mira ad affrontare queste sfide perseguendo i seguenti obiettivi:

- Migliorare i sistema di finanziamento istituzionale delle universita e degli istituti
scientifici per motivare la produttivita scientifica, lefficienza e 1 trasferimento delle
conoscenze attraverso investimenti diretti e maggiori finanziamenti per la ricerca
scientifica.

- Maggiori mvestimenti nelle mfrastrutture di ricerca e nelle capacitda organizzative
delle universita e degli istituti scientifici, che consentiranno una migliore qualita della
ricerca scientifica e migliorano lattrattiva delle carriere diricerca in Croazia.

- Introdurre un nuovo quadro favorevole per lavanzamento e lo sviluppo della carriera
dei ricercatori, in linea con le specificita dei settori scientifici, attraendo e trattenendo
giovani scienziati croati e scienziati stranieri di alta qualita.

- Introdurre un quadro istituzionale e di programmazione piu efficiente per i regimi di
finanziamento della ricerca e dello sviluppo.

La componente sostiene lattuazione della raccomandazione specifica per paese sulla politica
economica in materia di investimenti in materia di ricerca e nnovazione (raccomandazione
specifica per paese 2019, punto 3).

0.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma C3.2 Rl - Riforma e rafforzamento delle capacita di ricerca e sviluppo del
settore pubblico della ricerca

L'obiettivo di questa riforma ¢ aumentare la qualita e la visibilita mternazionale della ricerca
pubblica, rafforzare la ricerca mirata e limpatto della scienza sull'ulteriore sviluppo
dellinnovazione, delleconomia e della societa attraverso la riorganizzazione del settore
pubblico della ricerca. La riforma comprende le seguenti azioni:

- L'adozione di un nuovo modello di accordi di programma per i finanziamento del
sistema pubblico diricerca scientifica,

- Aumentare il bilancio delle istituzioni scientifiche per una ricerca piu incisiva,
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- Ridurre la frammentazione del sistema di ricerca scientifica attraverso l'integrazione
degli istituti di ricerca scientifica ai fini della transizione verso un'organizzazione piu
efficiente delle universita e degli istituti di ricerca,

- Migliorare la qualita del lavoro di ricerca scientifica promuovendo la transizione verso
un sistema di finanziamento basato sui risultati.

L'attuazione della riforma comprende ladozione di una nuova legge sullattivita scientifica e
sullistruzione superiore che fornisce un quadro guridico e finanziario per lintegrazione
organizzativa e funzionale delle universita e degli istituti scientifici, nonché un dialogo sugli
obiettivi istituzionali ¢ un nuovo quadro di finanziamento basato sui risultati Il nuovo quadro
guridico ¢ finanziario dovrebbe portare a pubblicazioni pm influenti a progetti pim
competitivi, a una maggiore cooperazione internazionale € a un maggior numero di progetti in
cooperazione con le imprese.

La riforma ¢ completata entro il 30 settembre 2022.

Investimento C3.2 R1-11 - Sviluppo di un sistema di accordi di programma per il
finanziamento di universitd e istituti di ricerca incentrato sullinnovazione, la ricerca

e lo sviluppo

L'obiettivo di questo mvestimento ¢ migliorare i sistema di fmanziamento delle attivita
scientifiche delle universita e degli istituti scientifici al fine di conseguire una migliore qualita
e una maggiore pertinenza dei risultati della ricerca per lo sviluppo delleconomia e della
societa.

L'investimento comprende la fornitura di consulenza da parte di esperti esterni per la
preparazione di una proposta relativa a un nuovo quadro di accordi di programma, istituiti tra
il ministero della Scienza e le universita e gl istituti di ricerca, che consenta i passaggio a un
sistema di finanziamento orientato ai risultati delle universitd e degli istituti di ricerca, nonché
per i processo di negoziazione con le parti interessate. Cid comprende l'analisi del quadro
attuale, il riesame delle disposizioni in altri paesi, le proposte per la stesura degli accordi di
programma e la comunicazione del loro utilizzo, nonché la preparazione delle modifiche
gridiche e della documentazione tecnica di progetto.

E avviato un regime di sostegno per erogare finanziamenti istituzionali alle universitd e agli
istituti di ricerca che hanno firmato gli accordi di programma, consentendo un uso pil
efficiente delle risorse e un maggiore rendimento della ricerca. Nellambito della riforma sono
attuati due cicli di finanziamento degli accordi di programma, accompagnati da un nuovo
sistema di monitoraggio attraverso un quadro annuale di riferimento  dellefficacia
dellattuazione. Gli accordi di programma continueranno a essere finanziati dal bilancio
nazionale dopo i 2026, in quanto i nuovo modello di finanziamento consentira notevoli
risparmi a lungo termine.

Al fine di garantire che la misura sia conforme agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio "non arrecare un danno significativo" (2021/C58/01), 1 criteri di ammissibilita
contenuti nel capitolato d'oneri dei prossimi inviti a presentare progetti escludono le attivita di
cui al seguente elenco: 1) attivita connesse ai combustibili fossil, compreso I'uso a vallel9; i)
attivita nellambito del sistema di scambio di quote di emissione del'UE (ETS) che generano

Ad eccezione dei progetti nell'ambito della presente misura relativi alla produzione di energia elettrica
e/o termica, nonchéalla relativa infrastruttura di trasmissione e distribuzione, che utilizzano gas
naturale, che sono conformi alle condizioni di cui all'allegato III degli orientamenti tecnici
sullapplicazione del principio "non arrecare un danno significativo” (2021/C 58/01).
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emissioni di gas a effetto serra previste non inferiori ai pertinenti parametri di riferimento??;
i) attivita connesse alle discariche di rifuti, agli inceneritori?! e agli impianti di trattamento
meccanico biologico??; e iv) attivita in cui lo smaltimento a lungo termine dei rifuti puo
causare danni allambiente. [l mandato prevede ioltre che possano essere selezionate solo le
attivita conformi alla pertinente legislazione ambientale nazionale e dellUE.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2025.

Investimenti C3.2 R1-12 - Rafforzamento della capacita istituzionale delle universita
e degli istituti di ricerca per 'innovazione

L'obiettivo di questo investimento ¢ contribuire a ridurre la frammentazione del sistema
scientifico attraverso la costruzione di infrastrutture che consentano il consolidamento delle
universita e degl istituti scientifici. [ finanziamenti per le mfrastrutture di ricerca scientifica
sono concessi unicamente agli istituti che introducono i nuovi accordi di programma, come
indicato nellinvestimento C3.2 R1-I1.

L'investimento € completato entro il 31 dicembre 2025.

Riforma C3.2 R2 - Creazione di un quadro per attrarre studenti e ricercatori nei
settorit STEM e TIC

L'obiettivo di questa riforma ¢ introdurre un nuovo quadro favorevole per lavanzamento e lo
sviluppo professionale dei ricercatori nei settori STEM e TIC, al fine di aumentare il numero
e la qualita dei ricercatori e dei professionisti del settore scientifico e imprenditoriale e di
accrescere il potenziale di innovazione. A lungo termine, la riforma dovrebbe consentire che il
capitale umano si propaghi dalle istituzioni scientifiche alleconomia attraverso il
trasferimento di conoscenze specialistiche, tecnologie avanzate, la collaborazione tra i mondo
accademico e le imprese attraverso piattaforme tecnologiche e lo sviluppo di start-up e spin-
off ad alta tecnologia, nonché di infrastrutture diricerca e tecnologiche aperte.

Le carriere scientifiche sono rese pil attraenti attraverso una politica di assunzione chiara,
trasparente e meritocratica nei settori chiave della ricerca scientifica. Le carriere scientifiche
nelle discipline STEM e TIC sono promosse sin dai primissimi livelli di istruzione. Il quadro
legislativo ¢ modificato per tener conto del modello di assunzione e promozione non
competitivo e oneroso dal punto di vista ammmistrativo nel sistema croato di ricerca
scientifica.

La riforma ¢ completata entro il 30 settembre 2022.

20 Se lattivita che beneficia del sostegno genera emissioni di gas a effetto serra previste che non sono

significativamente inferiori ai pertinenti parametri di riferimento, occorre spiegarne il motivo. Parametri di
riferimento stabiliti per l'assegnazione gratuita di quote per le attivita che rientrano nell'ambito di ap plicazione del
sistema di scambio di quote di emissioni, come stabilito nel regolamento di esecuzione (UE) 2021/447 della
Commissione.

L'esclusione non si applica alle azioni previste dalla presente misura negli impianti esistenti esclusivamente adibiti
al trattamento di rifiuti pericolosi non riciclabili, quando tali azioni sono intese ad aumentare 'efficienza energetica,
catturare i gas di scarico per lo stoccaggio o l'utilizzo, o recuperare i materiali da residui di combustione, purché tali
azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di trattamento dei rifiuti
dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite provea livello di impianto.

L'esclusione non si applica alle azioni previste dalla presente misura negli impianti di trattamento meccanico
biologico esistenti quando tali azioni sono intese ad aumentare l'efficienza energetica o migliorare le operazioni di
riciclaggio dei rifiuti differenziati al fine di convertirle nel compostaggio e nella digestione anaerobica di rifiuti
organici, purché tali azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di
trattamento dei rifiuti dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite prove a livello di impianto.

21

22
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Investimento C3.2 R2-11 - Sviluppo di un modello abilitante per la progressione di
carriera del ricercatori e realizzazione di ricerche scientifiche di punta nei settori
STEM e TIC

L'obiettivo di questo investimento ¢ sviluppare e introdurre un nuovo quadro favorevole e un
nuovo sistema di incentivi per lo sviuppo delle carriere dei ricercatori. L'investimento
comprende:

- Istituzione di un nuovo quadro per il finanziamento di programmi di ricerca a sostegno
dellavanzamento e dello sviluppo della carriera dei ricercatori, sulla base di un'analisi
dettagliata e di raccomandazioni di uno studio di esperti. Il quadro si concentra sulla
ricompensa delleccellenza della ricerca, sulla cooperazione con lindustria e sulla
cooperazione internazionale.

- Attuazione del nuovo quadro di finanziamento dei programmi di ricerca volti a
rafforzare, attrarre e trattenere i talenti della ricerca, a rafforzare le competenze STEM
e TIC, a promuovere la mobilita da e verso le istituzioni internazionali e l'industria, a
incoraggiare le start-up e a creare carriere di ricerca indipendenti per gli scienzati
nellambito di una ricerca mirata e competitiva a livello internazionale ad alto livello
di maturitd tecnologica. Il quadro comprende sovvenzioni per: i) borse di studio
STEM e TIC; i) un programma per giovani ricercator; III) un programma di
immissione in ruolo; iv) un programma di mobilita; v) start-up/spin-off di imprese di
giovani ricercatori; e vi) un programma di tirocini per l'imprenditoria.

La sostenibilita dei programmi di finanziamento dopo i 2026 ¢ garantita dal bilancio dello
Stato, dai risparmi previsti derivanti dallattuazione degli accordi di programma per le
universita e gli istituti ¢ dallaumento previsto delle sovvenzioni per la ricerca concesse alla
comunita scientifica a titolo dei fondi del'UE.

Al fine di garantire che la misura sia conforme agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio "non arrecare un danno significativo" (2021/C58/01), i criteri di ammissibilita
contenuti nel capitolato d'oneri dei prossimi inviti a presentare progetti escludono le attivita di
cui al seguente elenco: i) attivitdi connesse ai combustibili fossili, compreso luso a valle?3; ii)
attivita nellambito del sistema di scambio di quote di emissione dellUE (ETS) che generano
emissioni di gas a effetto serra previste non inferiori ai pertinenti parametri di riferimento?4;
i) attivita connesse alle discariche di rifuti, agli inceneritori?® e agli impianti di trattamento
meccanico biologico?®; e iv) attivita in cui lo smaltimento a lngo termine dei rifuti puo

z Ad eccezione dei progetti nell'ambito della presente misura relativi alla produzione di energia elettrica e/o termica,

nonché alla relativa infrastruttura di trasmissione e distribuzione, che utilizzano gas naturale, che sono conformi
alle condizioni di cui all'allegato III degli orientamenti tecnici sull'applicazione del principio "non arrecare un
danno significativo" (2021/C 58/01).

Se Tlattivita che beneficia del sostegno genera emissioni di gas a effetto serra previste che non sono
significativamente inferiori ai pertinenti parametri di riferimento, occorre spiegarne il motivo. Parametri di
riferimento stabiliti per l'assegnazione gratuita di quote per le attivita che rientrano nell'ambito di applicazione del
sistema di scambio di quote di emissioni, come stabilito nel regolamento di esecuzione (UE) 2021/447 della
Commissione.

L'esclusione non si applicaalle azioni previste dalla presente misura negli impianti esistenti esclusivamente adibiti

24

25

al trattamento di rifiuti pericolosi non riciclabili, quando tali azioni sono intese ad aumentare 'efficienza energetica,
catturare i gas di scarico per lo stoccaggio o l'utilizzo, o recuperare i materiali da residui di combustione, purchétali
azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di trattamento dei rifiuti
dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite provea livello di impianto.
26 L'esclusione non si applica alle azioni previste dalla presente misura negli impianti di trattamento meccanico
biologico esistenti quando tali azioni sono intese ad aumentare l'efficienza energetica o migliorare le operazioni di
riciclaggio dei rifiuti differenziati al fine di convertirle nel compostaggio e nella digestione anaerobica di rifiuti
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causare danni allambiente. Il mandato prevede moltre che possano essere selezionate solo le
attivita conformi alla pertinente legislazione ambientale nazionale e dellUE.

L'investimento ¢ realizzato entro i 30 marzo 2025.

Investimenti C3.2 R2-12 - Investire nella ricerca - Infrastrutture tecnologiche nei
settori STEM e TIC

L'obiettivo di questo investimento ¢ sostenere la transizione digitale attraverso mvestimenti in
progetti infrastrutturali chiave per la ricerca applicata e mirata, consentire ai giovani
ricercatori di sviluppare carriere in collaborazione con le mmprese e fornire ai ricercatori
esperti una piattaforma collaborativa per le attivita di innovazione.

Questa misura istituisce e dota linfrastruttura scientifica, tecnologica e di innovazione di
immportanza strategica con un elevato potenziale di ricerca per le discipline STEM e le TIC,
che rafforza la capacita umana di ricerca scientifica di punta e la cooperazione con il settore
delle imprese. L'infrastruttura si basa su principi di nnovazione aperta e sostiene direttamente
i settori delle tecnologie pulite e le transizioni verde e digitale.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Riforma C3.2 R3 - Migliorare la  efficienza degli investimenti pubblici in ricerca,
sviluppo e mnovazione

L'obiettivo di questa riforma ¢ attuare un modello di governance pm funzionale ed efficiente
per la ricerca competitiva e mettere in atto programmi di sviluppo e innovazione che
consentano un processo di selezione dei progetti di ricerca pii rapido e meritocratico.

La riforma comprende ladozione di una nuova legge sulla Fondazione scientifica croata per
rafforzare la capacita della fondazione scientifica croata e ridurre il numero di istituzioni
attualmente coinvolte nella gestione e nellattuazione dei programmi di finanziamento della
ricerca e dellinnovazione. Questo nuovo quadro guridico consentira di trasformare e
rafforzare la capacita della Fondazione in un organismo che, oltre a competenze chiaramente
concordate e definite nellambito del coordinamento nteristituzionale in seno al Consiglio
nazionale per linnovazione, garantira un approccio semplificato e sistematico alla gestione
del finanziamento dei progetti.

La riforma ¢ completata entro il 30 settembre 2022.

Investimenti C3.2 R3-11 - Introduzione di un quadro di programmazione dei progetti
di ricerca, sviluppo e innovazione piu funzionale

L'obiettivo di questa misura ¢ migliorare lattuale sistema di finanziamento della ricerca, dello
sviluppo e dellinnovazione (RSI) e sostenere lo sviluppo di attivita di ricerca e di prodotti di
punta. L'mvestimento comprende:

- Istituzione di un nuovo quadro per lattuazione di politiche di RSI mediante
lelaborazione di nuovi programmi di finanziamento a sostegno della ricerca e dello
svilippo e i miglioramento delle capacita della fondazione scientifica croata, sulla
base di analisi e studi dettagliati effettuati da esperti esterni.

- Attuazione di programmi di finanziamento (progetti di ricerca e innovazione)
attraverso i nuovo quadro, che rappresentano una "fase pilota" con lobiettivo a lungo

organici, purché tali azioni nellambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di
trattamento dei rifiuti dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite prove a livello di impianto.
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termine di replicare la nuova mentalta nella pianificazione e nellattuazione delle
politiche e dei programmi di RSI, indipendentemente dalla fonte di finanziamento.

La sostenbilita del nuovo quadro di programmazione dopo i 2026 ¢ garantita mediante
finanziamenti a carico del bilancio dello Stato, tenendo conto nel contempo della
complementarita con i programmi finanziati dal FEIS.

Al fine di garantire che la misura sia conforme agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio '"non arrecare un danno significativo" (2021/C58/01), 1 criteri di ammissibilita
contenuti nel capitolato d'oneri dei prossimi inviti a presentare progetti escludono le attivita di
cui al seguente elenco: 1) attivitd connesse ai combustibili fossili, compreso luso a valle27; ii)
attivita nellambito del sistema di scambio di quote di emissione dellUE (ETS) che generano
emissioni di gas a effetto serra previste non mferiori ai pertinenti parametri di riferimento28;
i) attivita connesse alle discariche di rifiuti, agli inceneritori29 e agli impianti di trattamento
meccanico biologico30; e iv) attivita in cui lo smaltimento a lungo termine dei rifuti puod
causare danni allambiente. Il mandato prevede inoltre che possano essere selezionate solo le
attivita conformi alla pertinente legislazione ambientale nazionale e del'UE.

L'investimento € completato entro i 31 dicembre 2025.

2 Ad eccezione dei progetti nell'ambito della presente misura relativi alla produzione di energia elettrica e/o termica,

nonché alla relativa infrastruttura di trasmissione e distribuzione, che utilizzano gas naturale, che sono conformi
alle condizioni di cui all'allegato III degli orientamenti tecnici sull'applicazione del principio "non arrecare un
danno significativo" (2021/C 58/01).

Se Tlattivita che beneficia del sostegno genera emissioni di gas a effetto serra previste che non sono
significativamente inferiori ai pertinenti parametri di riferimento, occorre spiegarne il motivo. Parametri di
riferimento stabiliti per 'assegnazione gratuita di quote per le attivita che rientrano nell'ambito di applicazione del
sistema di scambio di quote di emissioni, come stabilito nel regolamento di esecuzione (UE) 2021/447 della
Commissione.

L'esclusione non si applicaalle azioni previste dalla presente misura negli impianti esistenti esclusivamente adibiti

28

29

al trattamento di rifiuti pericolosi non riciclabili, quando tali azioni sono intese ad aumentare l'efficienza energetica,
catturare i gas di scarico per lo stoccaggio o l'utilizzo, o recuperare i materiali da residui di combustione, purché tali
azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di trattamento dei rifiuti
dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite provea livello di impianto.
30 L'esclusione non si applicaalle azioni previste dalla presente misura negli impianti di trattamento meccanico
biologico esistenti quando tali azioni sono intese ad aumentare l'efficienza energetica o migliorare le operazionidi
riciclaggio dei rifiuti differenziati al fine di convertirle nel compostaggio e nella digestione anaerobica di rifiuti
organici, purché tali azioni nell'ambito della presente misura non determinino un aumento della capacita di

trattamento dei rifiuti dell'impianto o un'estensione della sua durata di vita; sono fornite prove a livello di impianto.
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Q.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione

del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

i i e e . Calendario
Numero| Misura Tr;gutz:' dof Denominazione (11?1::::;:1131 EErp AL Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
OPIEENG (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T Anno
275 | C3.2.R1 T Nuova legge Entrata invigore T3 2022 Il nuovo atto legislativo crea le condizioni
sullascienzae |dellanuova legge giuridicheefinanziarie per la riforma
sull'istruzione |sullascienzae organizzativa efunzionaledelle universita
superiore I'istruzione pubblichee degli istituti scientificieper i
superiore finanziamenti volti a conseguire gli obiettivi di
sviluppo istituzionale.
276 |[C3.2.R1- (0} Finanziamenti Numero 17 619079 T1 2023 17 619 079 EUR sono stati assegnati a progetti di
11 assegnatia (importo) ricerca realizzati da universita eistituti di ricerca
progetti di che hanno firmato gli accordi di programma. |
ricerca basatisu progetti sostengono attivita scientificheedi
inviti interni da ricerca dirette (progetti di ricerca) e si basanosu
parte degli capitolati d'oneri pubblicati, compresi i criteri di
organismi di ammissibilita, atti a garantirechei progetti
ricerca duranteil selezionati rispettino gli orientamenti tecnici
primociclo sull'applicazionedel principio "non arrecare un
biennaledi dannosignificativo" (2021/C58/01) mediante
attuazione degli I'usodi unelenco di esclusioneeil requisito di
accordi di conformita alla pertinente normativa ambientale
programma dell'UE e nazionale.
277 |C3.2.R1- 0 Percentuale di % 0 65 T3 2024 Almeno il 65 % delle universita edegli istituti
11 universita o (percentuale) scientifici pubblici deve aver firmato nuovi
istituti di ricerca accordi di programma conformemente alle
che hanno disposizionidellanuova legge sull'attivita
firmato accordi scientificaesull'istruzionesuperioreche
introduce un sistema di obiettivi di finanziamento
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Indicatori quantitativi

g . o .. Calendario
Numero| Misura Trafgua.r dof Denominazione ;?1211:2::1 S Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T Anno
di programma basato sui risultati per le organizzazioni
scientifiche pubbliche.
278 |C3.2.R1- 0 Progetti di Numero 0 4 T1 2025 Almeno 4 progetti diricerca a sostegno diretto
11 ricerca della transizioneverde, realizzati da
completati, nel organizzazioni scientifichechehanno firmatoi
settore "verde", nuovi accordi di programma, devono essere stati
da completati sulla basedi uninvito a presentare
organizzazioni progetti sullabasedicapitolatid'oneri pubblicati,
scientificheche con un capitolato d'oneri comprendente criteri di
hanno firmato ammissibilita chegarantiscano chei progetti
nuovi accordi di selezionati rispettino gli orientamenti tecnici
programma sull'applicazionedel principio "non arrecareun
dannosignificativo" (2021/C58/01) mediante
I'usodi unelenco di esclusionee il requisito di
conformita alla pertinente normativa ambientale
dell'UE e nazionale.
279 |[C3.2.R1- (0} Finanziamenti Numero 58 730264 T2 2025 58 730264 EUR sono stati assegnati a progetti di
11 assegnati a (importo) ricercarealizzati da universita eistituti di ricerca
progetti di che hanno firmato gli accordi di programma. |
ricerca basatisu progetti sostengono attivita scientificheedi
inviti interni da ricerca dirette (progetti diricerca) e si basanosu
parte di capitolati d'oneri pubblicati, compresi i criteri di
organismi di ammissibilita, atti a garantirechei progetti
ricerca selezionati rispettino gli orientamenti tecnici
sull'applicazionedel principio "non arrecareun
dannosignificativo" (2021/C58/01) mediante
I'usodi unelenco di esclusioneeil requisito di
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Numero

Misura

Traguardo/
obiettivo

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferimento

Valore-obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

conformita alla pertinente normativa ambientale
dell'UE e nazionale.
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C3.2.R1-

Riorganizzazione
degli istituti di
istruzione
superioree degli

istituti scientifici

Numero

T4

2025

Sulla basedel modello per |a riorganizzazione
degli istituti di istruzionesuperiore e degli istituti
scientificielaborato da esperti esterni
indipendenti e adottato dal ministero della
Scienza e dell'istruzionein dialogo conil mondo
accademicoe leparti sociali,sono portati a
termine almeno sei (6) riorganizzazionidegli
istituti di istruzionesuperioreedegli istituti
scientificiche coinvolgono almeno dodici (12)
organismi di ricercascientifica. L'attuazionedi
una particolareriorganizzazione pud comportare
fusioni formali, integrazionefunzionalee/o
consolidamentoistituzionale (ad esempio
consolidamento di diverse componenti
dell'Universita, integrazionedi istituti
precedentemente indipendentiinun'universita,
fusionedi due o piuistituti).Si ritieneche una
riorganizzazione comporti un cambiamento di
status di due o pitenti e che talemisura si
traduca pertanto
nell'integrazione/consolidamento di almeno 12

organismi di ricercascientifica.

281

C3.2.R2

Nuovo quadro
giuridicoche
disciplinai

Entrata invigore
di un nuovo

quadro giuridico

T3

2022

Il nuovo quadro giuridico fornirala base per un
nuovo sistema di promozione basato
sull'eccellenza esu una migliore
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Indicatori quantitativi

g . o .. Calendario
Numero| Misura Trafgua.r dof Denominazione ;?1211:2::1 S Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T Anno
requisiti di regolamentazione dello sviluppo dellecarriere,in
qualita peri modo da creare le condizioni per attrarree
programmi di trattenere ricercatori di qualita. |l nuovo quadro
studio, gli studi giuridico consentiraaigiovaniscienziatidi
di dottorato ele prosperaresulla basedi criteri di qualita
condizioni di scientificariconosciutia livellointernazionalee
lavoro per gli con meno ostacoli amministrativi. Comprende
istituti scientifici modalita di lavoro flessibili per promuovere
I'assunzionedi ricercatoricon responsabilita di
assistenza.
Il nuovo quadro giuridico comprende:
1) nuova legge sulla garanziadella qualita nelle
scienzee nell'istruzionesuperiore
2) Ordinanza sullecondizionidi selezione nei titoli
scientifici
282 |[C3.2.R2- (0] Sovvenzioni Numero 0 3354 T1 2025 Sulla basedei servizi di consulenza fornitida
11 concesse esperti esterni incaricati di preparareil nuovo
nell'ambito del quadro di strumenti per la promozione e lo
quadrodi sviluppo dellecarrieredei ricercatori, sono
programmazione concessealmeno 3 354 sovvenzioni nell'ambito
per aumentare del nuovo quadro.Gliinviti a presentare progetti
la disponibilita e si basanosucapitolati d'oneri pubblicati,con un
I'occupabilita dei capitolato d'oneri comprendente criteri di
laureati nei ammissibilita chegarantiscano chei progetti
settori STEM/TIC selezionati rispettino gli orientamenti tecnici
e migliorarela sull'applicazionedel principio "non arrecareun
loro mobilita ai dannosignificativo" (2021/C58/01) mediante
fini della I'usodi unelenco di esclusioneeil requisito di
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Indicatori quantitativi

g . o .. Calendario
Numero| Misura Trafgua.r dof Denominazione ::1211:22131 S Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Unita Riferimento Valore-obiettivo T Anno
cooperazione conformita alla pertinente legislazione
nazionalee ambientaledell'UE e nazionale.
internazionale
283 [C3.2.R2- (0] Progetti Numero 0 4 T2 2026 Sono portati a termine quattro progetti
12 infrastrutturali infrastrutturaliscientifico-tecnologiciper la
per laricerca ricerca applicata emirata, per consentireai
applicatae giovani ricercatoridi sviluppareuna carrierain
mirata collaborazioneconil settoreimprenditorialeei
ricercatori esperti e per sostenere il processo di
trasformazionedigitale.
284 | C3.2.R3 T Nuova legge Entrata invigore T3 2022 La nuova legge sulla Fondazione scientifica croata
sulla fondazione [della nuova legge definiscechiaramentela missionedella
scientificacroata|sulla fondazione Fondazione per la realizzazione, il
scientificacroata. coordinamento, la progettazione, il monitoraggio
e lavalutazionedel programma e la valutazione
dei programmi e delle politichedi finanziamento
dei progetti di R&S, creando un sistema solidoe
indipendente per |'attuazionedella selezione, del
finanziamento e del monitoraggio degli effetti dei
progetti di R&S.
285 |C3.2.R3- (0] Sovvenzioni Numero 0 300 T4 2025 Sulla basedella consulenza di esperti esterni
11 concesse impegnati per la definizione del nuovo quadro
nell'ambito di un istituzionaleedi programmazionein materia di
"programma RSI e la concezione di nuovi programmi di R&S,
pilota"a almeno 300 sovvenzioni devono essere state
sostegno concesse per progetti riguardanti lacooperazione
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Numero

Misura

Traguardo/
obiettivo

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferimento

Valore-obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

dell'istituzionedi
un quadro
riformatoin

materia di RSI.

tra imprese e organismi di ricerca o trasferimenti
di conoscenze e tecnologie nell'ambito di un
"programma pilota" a sostegno dell'istituzione di
un quadroriformatoin materia di RSI. Tali
progetti si basanosu capitolati d'oneri pubblicati,
con un capitolato d'oneri comprendente criteri di
ammissibilita atti a garantirechei progetti
selezionati rispettino gli orientamenti tecnici
sull'applicazione del principio "non arrecareun
dannosignificativo" (2021/C58/01) mediante
I'usodi unelenco di esclusioneeil requisito di
conformita alla pertinente normativa ambientale
dell'UE e nazionale.
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R. COMPONENTE 4.1: MIGLIORARE LE MISURE A FAVORE
DELL'OCCUPAZIONE E IL QUADRO GIURIDICO PER UN MERCATO
DEL LAVORO MODERNOE PER L'ECONOMIA DEL FUTURO

Questa componente del piano croato per la ripresa e la resilienza affronta questioni relative al
mercato del lavoro, in particolare modernizzando la regolamentazione del mercato del lavoro
e sviuppando politiche attive mirate per il mercato del lavoro. L'obiettivo generale delle
riforme e degli investimenti in questa componente ¢ contribuire ad aumentare l'occupazione in
Croazia, che ¢ ancora ben al di sotto della media dellUE nonostante i miglioramenti registrati
negl ultimi anni.

Gl obiettivi specifici perseguiti da questa componente sono i seguenti:

- Sviluppo e attuazione di nuove politiche attive del mercato del lavoro a sostegno della
creazione di posti di lavoro in aree verdi e digitali

- Miglioramento del sistema di inclusione e monitoraggio dei gruppi vulnerabili nel
mercato del lavoro

- Introduzione di un sistema di voucher per listruzione degli adulti e i miglioramento
delle competenze, i particolare per lacquisizione di competenze relative alle
tecnologie verdi e digitali

- Miglioramento del diritto del lavoro

Questa componente riguarda la raccomandazione specifica per paese di rafforzare le misure e
le istituzioni del mercato del lavoro e i loro coordinamento con 1 servizi sociali
(raccomandazione specifica per paese 2019, punto 2), nonché la raccomandazione specifica
per paese volta a promuovere lacquisizione di competenze (raccomandazione specifica per
paese 2020, punto 2.4).

R.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma C4.1 R1 - Sviluppo e attuazione di nuove politiche attive del mercato del
lavoro mirate ai fini della transizione verde e digitale del mercato del lavoro

L'obiettivo di questa misura ¢ adottare nuove politiche attive del mercato del lavoro (PAML)
per stimolare l'occupazione e i lavoro autonomo legati alla transizione verde e digitale e
aumentare la competitivita e l'occupabilita della forza lavoro in linea con le esigenze del
mercato del lavoro e con particolare attenzione allattivazione dei disoccupati di lungo
periodo.

La misura sviluppa e finanzia tre nuove misure di politica attiva del mercato del lavoro
incentrate sulla duplice transizione, vale a dire:

- Sovvenzioni a favore delloccupazione nei posti di lavoro connessi alla transizione
verde e digitale

- Sostegno sotto forma di sovvenzioni per tirocini connessi alla transizione verde e
digitale
- Sovvenzioni a sostegno del lavoro autonomo legato alla transizione verde e digitale

Nel caso del sostegno alloccupazione e ai tirocini, i lavori nelle transizioni verde e digitale
sono definiti dal servizio pubblico per I'impiego croato in linea con le migliori pratiche, come
la definizione dilavori verdi dell Organizzazione internazionale del lavoro.

205



Nel caso del lavoro autonomo, il servizio pubblico per I'impiego (SPI) croato elabora criteri,
in linea con le migliori pratiche, per valutare la coerenza dei piani aziendali dei richiedenti
con la transizione verde e digitale, nel qual caso I'importo della sovvenzione di sostegno sara
piu elevato.

Al fine di aumentare la copertura delle politiche attive del mercato del lavoro, in particolare
per i gruppi vulnerabili di beneficiari particolarmente svantaggiati sul mercato del lavoro, la
durata delle sovvenzioni a sostegno delloccupazione ¢ estesa a due anni per le nuove
assunzioni.

Le nuove misure a favore dei disoccupati di lungo periodo e delle persone meno occupate
appartenenti a gruppi vulnerabili sono combinate con luso di voucher per le competenze per
fornire competenze connesse alla transizione verde e digitale.

Il finanziamento di sovvenzioni a sostegno delloccupazione nei posti di lavoro connessi alla
transizione verde dovrebbe ammontare al 70 % della dotazione complessiva, mentre il
restante 30 % ¢ destinato a finanziare sovvenzioni a sostegno delloccupazione nei posti di
lavoro connessi alla transizione digitale.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.
Riforma C.4.1 R2 - Rafforzamento del sistema di inclusione e monitorageio dei

oruppi vulnerabili nel mercato del lavoro attraverso il miglioramento dei processi dei
servizi per I'impiego

L'obiettivo di questa misura ¢ rafforzare i sostegno ai disoccupati e ai gruppi vulnerabili
attraverso:

- Rafforzare la capacita amministrativa ¢ le competenze del personale per lavorare con i
gruppi vulnerabili

- Migliorare 1 sistemi di profilazione e segmentazione dei gruppi vulnerabili

- Introduzione di piani di integrazione nel mercato del lavoro e di programmi di
attivazione per i gruppi vulnerabili

- Sviluppare un sistema di monitoraggio dei risultati dellintegrazione nel mercato del
lavoro attraverso misure di politica attiva delloccupazione a livello di beneficiario

- Ampliare e riorganizzare lattuale rete di centri di orientamento professionale del
CISOK, concentrandosi sul loro ruolo nellattirare i giovani disoccupati e al di fuori di
ogni ciclo diistruzione e formazione

- Aumentare l'importo e¢ la durata dellindennita di disoccupazione in linea con i risultati
di un'analisi.
La riforma ¢ completata entro i 31 dicembre 2024.

Riforma C4.1 R3 - Istituzione di un sistema di buoni per listruzione, la formazione e
i miglioramento delle competenze degli adulti

L'obiettivo di questa riforma ¢ aumentare l'occupabilita dei lavoratori e conciliare meglio
lofferta e la domanda sul mercato del lavoro sostenendo l'apprendimento lungo tutto larco
della vita e l'acquisizione di nuove competenze, in particolare quelle verdi e digitali.

La riforma comprendera:

- L'adozione di una nuova legge sullistruzione degli adulti volta a migliorare la qualita
dellapprendimento degli adulti attraverso un migliore accreditamento, monitoraggio e
valutazione degli istituti di istruzione degli adulti I'introduzione di voucher per
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listruzione degli adulti e i loro allneamento al quadro croato delle qualifiche nel
sistema di istruzione degli adulti.

- Mappatura delle competenze, con particolare attenzione alle competenze prioritarie nel
mercato del lavoro, comprese le competenze in carenza, le competenze verdi e digitali,
che saranno utilizzate per aggiornare il catalogo delle competenze e definire le
competenze e irelativi programmi educativi da finanziare con buoni;

- Sviluppo di uno strumento informatico per una valutazione globale delle competenze
dei potenziali beneficiari.

- Sensibilizzazione dei gruppi vulnerabili attraverso lorientamento e la consulenza per
aumentare la loro partecipazione alle iiziative di miglioramento del livello delle
competenze, compresi i voucher.

- Rendere operativa la domanda di utilizzo dei buoni da parte di beneficiari, erogatori di
istruzione, consulenti e datori di lavoro.

La riforma ¢ attuata entro il 30 giugno 2025.

Investimento C4.1 R3-I1 - Attuazione di voucher per listruzione, la formazione e il
miglioramento delle competenze degli adulti

Tale mnvestimento comprende il finanziamento di voucher per programmi riconosciuti di
istruzione, formazione e miglioramento delle competenze degli adulti al fine di acquisire le
competenze necessaric nel mercato del lavoro e, in particolare, nella transizione verso
un'economia verde e digitale. I finanziamenti per i1 programmi relativi alle competenze
necessarie nella transizione verde dovrebbero ammontare al 70 % della dotazione complessiva
per gl mvestimenti, mentre i restante 30 % ¢ previsto per i programmi di finanziamento
relativi allacquisizione di competenze digitali.

L'investimento ¢ attuato n modo continuativo dal 30 gugno 2022 al pm tardi fino al 30
giugno 2026.

Riforma C4.1 R4 - Miglioramenti della legislazione del lavoro

L'obiettivo di questa riforma ¢ creare un quadro legislativo chiaro e moderno volto a
migliorare le condizioni di lavoro e lequilibrio tra vita professionale e vita privata, a
regolamentare meglio le nuove forme di lavoro e a incoraggiare la transizione dai contratti a
tempo determinato a quelli a tempo indeterminato e dal lavoro sommerso a quello dichiarato.

La riforma comprende modifiche alla legge sul lavoro, in particolare:

(1) Disciplinare il lavoro svolto da casa al fine di garantire la certezza del diritto per le
parti del rapporto di lavoro in circostanze eccezionali e regolari.

(2) Disincentivi allutilizzo di contratti di lavoro a tempo determmato ingiustificati, in
particolare quelli di durata estremamente breve, limitazione del numero di eventual
contratti a tempo determmato successivi e prevenzione dellabuso di tali contratti, in
particolare per quanto riguarda lassunzione da parte di datori di lavoro collegati,
nonché una migliore definizione della nozione di "successione".

(3) Rafforzare il diritto a un lavoro supplementare per gh altri datori di lavoro.

(4) Creare un quadro guridico che disciplini il lavoro attraverso le piattaforme online
come forma di lavoro specifica, stabilendo 1 diritti soggettivi e gli obblighi derivanti
da questo specifico rapporto giuridico - diritti € obblighi fondamentali sulla base del
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()

(6)

()

lavoro, assicurazione obbligatoria, sicurezza, periodi di riposo, risoluzione dei
contratti, codecisione e associazione e diritti nei rapporti di lavoro collettivi.

Revisione della disposizione guridica sulla cessazione automatica del rapporto di
lavoro allinizio delletd pensionabile e revisione della disposizione relativa alla
cessazione obbligatoria del rapporto di lavoro in caso di raggungimento delleta
pensionabile, con lobiettivo di incentivare i lavoratori a rimanere attivi, evitando nel
contempo oneri indebiti per i datori di lavoro.

Definire adeguatamente il concetto di retribuzione e tutte le sue componenti, al fine
di collegarlo meglio al salario mmimo e facilitare lapplicazione della normativa sul
lavoro e delle norme in materia di tassazione deiredditi da lavoro.

Definire la copertura dei diritti dei contratti collettivi, collegandolo meglio
alladesione, al fine di aumentare la scarsa partecipazione dei lavoratori ai sindacati e
alla contrattazione collettiva e rafforzare in tal modo il dialogo sociale.

La riforma modifica la legge sullassicurazione sanitaria obbligatoria trasferendo all'lstituto
croato di assicurazione sanitaria il costo del congedo di malattia per i1 lavoratori in attivita che
hanno diritto alla pensione di vecchiaia.

La riforma comprende modifiche alle leggi vigenti che disciplinano i rapporti di lavoro e
ladozione di una nuova legge sulla lotta al lavoro non dichiarato, nonché azioni non
legislative volte a combattere il lavoro sommerso, vale a dire:

(1)

)
)
(4)

)

(6)

(7)

(8)

Rafforzare le conoscenze e le competenze delle parti interessate e delle istituzioni
preposte alla loro vigilanza

Creazione di banche dati comuni per un efficace monitoraggio dell'applicazione
Ridefinire e armonizzare meglio le sanzioni imposte in caso di lavoro sommerso

Sensibilizzare maggiormente l'opinione pubblica sui vantaggi del lavoro legale e
sugli svantaggi del lavoro sommerso, anche attraverso campagne che pubblicizzino
anche la possibilita di ricorrere a misure attive del mercato del lavoro legate al lavoro
autonomo, nonché formazioni sulle diverse modalita di registrazione di un
artigianato per il quale le prestazioni pubbliche sono erogate in somme forfettarie
conformemente alle norme fiscali.

Creazione di registri elettronici dei lavoratori e dellorario di lavoro nel settore edile e
successivamente gradualmente i altre attivita.

Una regolamentazione pii ampia della responsabilita per mancato pagamento delle
retribuzioni nella catena contrattuale in caso di subappalto.

Definire il lavoro sommerso i tutte le sue manifestazioni, rafforzare le ispezioni e le
sanzioni applicabili alle violazioni delle disposizioni e regolamentare le azioni delle
autorita comvolte nella lotta contro il lavoro sommerso.

Definire i processo di transizione dal lavoro non dichiarato al lavoro dichiarato,
mponendo ai datori di lavoro l'obbligo di iscrivere un dipendente retroattivamente
dal primo giorno di lavoro (e almeno tre mesi) entro tre giorni dallaccertamento del
lavoro sommerso. Inoltre, la violazione comportera una sanzione dellimporto
prescritto per lavoratore non dichiarato e l'obbligo di versare la retribuzione, i
contributi e le prestazioni del lavoratore.

La riforma comprende modifiche della legge sul salario minimo, in particolare:
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(1) Esclusione della maggior parte delle maggiorazioni dallimporto del salario minimo e
imposizione di aumenti minimi per ore di lavoro straordinario, notturno e lavoro di
domenica e festivita.

(2) Escludere la possibilita di rinunciare al salario minimo al fine di prevenire eventuali
abusi da parte dei datori di lavoro.

(3) Rafforzare i controlli da parte delle autorita ispettive e ridefinire le sanzioni in caso
di mancato pagamento delle retribuzioni minime.

(4) Rafforzare i ruolo della commissione di esperti per i monitoraggio e l'analisi
dellevoluzione del salario minimo affidandole analisi dellimpatto potenziale degli
aumenti salariai minimi sulleconomia, sulloccupazione, sul tenore di vita e su altri
segmenti della vita e del lavoro e, di conseguenza, raccomandare orientamenti.

La riforma ¢ completata entro il 30 gugno 2026.
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R.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e I'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

s e . Calendario
Numero| Misura Tratgua.r ol Denominazione Indicatf)ri qualitzftivi (per gli obiettivi) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento) obiettivo T | Anno

286 | C4.1.R1 T Integrare le politiche Adozione di tre T1 | 2022 |[ll servizio per|l'impiego croato adotta tre nuove misurea
attive del mercato del nuove misuredi sostegno della creazione di posti di lavoro nelletransizioniverde
lavoro politica attiva del e digitale. Le condizioni ei criteri per |'utilizzo dei fondi

mercato del lavoro nell'ambito di tali misure, nonchéle attivita del servizio pubblico
per |'impiego croato, sono concepiti in modo da darepriorita alla
riattivazioneeall'occupazione (autonoma) delle persone inattive,
dei disoccupatidi lungo periodo e dei giovani disoccupati eal di
fuori di ogni ciclodi istruzione o formazione (NEET).

287 | C4.1.R1 (0] Numero di beneficiari Numero 0 26400 | T4 | 2025 |Almeno 26 400 beneficiano delle nuove politicheattivedel
dellenuove misure mercato del lavoro, di cui almeno 13 000 sono disoccupatidi
attive per il mercato del lunga durata, inattivi e giovani NEET.
lavoro

288 | C4.1.R2 T Entrata invigoredelle |Entrata invigore T4 | 2023 |Entrata invigore di una legge modificata o nuova sul mercato del
modifiche della legge sul [della legge che lavoro che aumenti I'importo e proroghi la durata delle
mercato del lavoro modifica la legge sul prestazioni di disoccupazione, allenti i requisiti per i lavoratori

mercato del lavoro vulnerabiliedigitalizzi |a procedura di domanda di indennita di
disoccupazioneinlinea con |'analisi effettuata.

289 | C4.1.R2 T Miglioramento della Entrata invigore di T4 | 2024 |l nuovi processi del servizio pubblico per |'impiego croato sono
qualita del sostegnoai |un atto delegato o operativi per la definizione dei profili, |lasegmentazione,
gruppi vulnerabili adozionedi un I'integrazionee |'attivazione dei gruppi vulnerabili, lo sviluppo di

codiceinterno sui strumenti per farincontrarei disoccupati ele offerte di lavoroe
processi rafforzati I'operativita del sistema di monitoraggio e valutazionedelle

per il lavorodelle politicheattive del mercato del lavoro.

CES per la

definizionedi
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Indicatori quantitativi

o .. Calendario
Numero| Misura Tragua.r dof Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento obiettivo T | Anno
profili, la
segmentazione,
I'integrazionee
|'attivazione dei
gruppi vulnerabili
290 | C4.1.R2 o Miglioramento della Numero 0 5000 | T2 | 2025 [Le attivita di sensibilizzazionerivolteai gruppi vulnerabili
qualita del sostegno per consentono I'inclusionedi 5 000 nuovi utenti.
almeno 5 000 persone
appartenenti a gruppi
vulnerabili
291 | C4.1.R3 T Svilupparele Sistema di buoniin T1 | 2022 |ll sistema dei buoni & operativo e utilizzato per finanziarela
competenze inbasealle |uso partecipazioneesclusivamentea programmi educativi sviluppati
esigenze del mercato sulla basedel quadro croato delle qualifiche eattuati tramite
istituti accreditati conformemente alla nuova legge sull'istruzione
degli adulti adottata. Sono coinvolti almeno 25 programmi
educativi. |l sistema contiene un catalogo delle competenze che
riassumelecompetenze esistenti e necessarienel mercato del
lavoro, nonché un'applicazioneinformatica per la gestionee
I'assegnazionedei buoni. Il sistema dei buoni va a beneficio degli
occupati e dei disoccupati, con particolareattenzioneai gruppi
vulnerabili(disoccupati di lungadurata, inattivio giovani NEET).
292 |[C4.1.R3- 0 Uso di voucher educativi Numero 0 30000 | T2 | 2026 [Buoniassegnati adalmeno 30 000 beneficiari unici,di cui almeno
11 12 000 disoccupatidi lungo periodo, inattivi o giovani NEET.
293 | C4.1.R4 T Entrata invigore delle |[Entrata invigore T4 | 2021 |La nuova legge sul salario minimo escludelevarie maggiorazioni
modifichedella legge sul [dell'atto che salarialidal salario minimo e dagli aumenti minimi del mandato
modifica la leggesul per ore di lavoro straordinario, lavoro notturno, domenica e

211




Indicatori quantitativi

s . Calendario
Numero| Misura Tragua.r dof Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
obiettivo (per i traguardi) Valore-
Unita Riferimento obiettivo T | Anno
salario minimo salario minimo giorni festivi.Essovieta inoltrela possibilita di rinunciareal
salario minimo al finedi preveniregli abusi, rafforzareil controllo
degli organismi di controllo eridefinirelesanzioni peri
trasgressori.
294 | C4.1.R4 T Adozione della legge Entrata invigore T4 | 2022 |Lalegge sul lavoro modificata o nuova disciplinaillavoro fuori
sulla lotta al lavoro dellalegge sulla sede eil lavorotramite piattaforma digitale, limitail numero di
sommerso e della nuova |lotta al lavoro contratti a tempo determinato successivi, rafforza il diritto di
legge sul lavoro sommerso e della lavorare per altri datori di lavoro erivedela clausola di
legge che modifica pensionamento di 65 anni, modifica ledisposizionisul
lalegge sul lavoro finanziamento dei congedi per malattia edelle indennita di
licenziamento per i lavoratori in eta pensionabile,incoraggia
I'occupazionesupplementaree |'occupazionea tempo parzialee
includedisposizioni checonsentono la flessibilita dell'orario di
lavoro e del luogo di lavoro e riduconoil divario retributivo di
genere. La legge sullalotta al lavoro non dichiarato, nuova o
modificata, definisceil lavoro sommerso e tutte lesue
manifestazioni, rafforza leispezioniedefinisceledisposizioniin
materia di illeciti, disciplinail processo di trasferimento dei
lavoratori dallavoro nondichiaratoal lavoro dichiarato.
295 | C4.1.R4 0 Aumento del rapporto % 46,29 50 T1 | 2025 |Inconsultazionecon le partisocialieincollaborazioneconil
tra il salariominimoeil (percentuale) gruppo di esperti sul monitoraggio e |'analisi dell'evoluzione dei
salariolordo medio nel salariminimi, il salario minimo e portato al 50 % del salario
2024 al 50 %; medio dell'anno precedente.
296 | C4.1.R4 () Riduzioneal 17 % della % 18,1 17 T2 | 2026 |Le modificheallaleggesul lavorocreanolecondizioni perridurre
quota di contrattia (percentuale) il numero di contratti a tempo determinato, che dovrebbe
tempo determinato passaredal 18,1 %a non pitudel 17 %.
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S. COMPONENTE 4.2: MIGLIORARE IL SISTEMA PENSIONISTICO
MIGLIORANDO L'ADEGUATEZZA DELLE PENSIONI

Questa componente del piano croato per la ripresa e la resiienza mira a rafforzare
ulteriormente  la  sostenibilita del sistema pensionistico, i particolare  incentivando
lallingamento della vita lavorativa, rafforzando i secondo pilastro pensionistico e
aumentando le pensioni pii basse. L'obiettivo generale della riforma in questa componente ¢
migliorare l'adeguatezza e la sostenibilita delle pensioni.

S.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario_non rimborsabile

Riforma C4.2 R1 - Aumentare l'adeguatezza delle pensioni grazie alla prosecuzione
della riforma pensionistica

L'obiettivo di questa riforma ¢ triplice: i) migliorare l'adeguatezza delle pensioni, in
particolare per 1 beneficiari con i reddito pii basso, i) migliorare la sostenibilita del sistema
pensionistico rafforzando i secondo pilastro pensionistico e ii) rilanciare gl sforzi di riforma
a lungo termme i modo socialmente inclusivo mediante la costituzione di un gruppo di
lavoro che comnvolga tutte le principali parti interessate e le parti sociali.

Per migliorare l'adeguatezza delle pensioni, la riforma comprende:

- Un aumento della pensione minima di almeno i 3 % in termini reali (ossia superiore
allindicizzazione regolare);

- Modifiche al calcolo della pensione di reversibilitad, che comportano un aumento del
reddito pensionistico complessivo di almeno i 10 % per 1 beneficiari di una pensione
di reversibilita e introducono la possibilita di utilizzare una parte della pensione di
reversbilita in aggunta a una pensione individuale per i beneficiari di pensioni
mferiori (sia di vecchiaia che di nvalidita) a condizioni legate alleta e al reddito.

Per rafforzare il secondo pilastro pensionistico, la riforma comprende:

- Amplamento della portata degli investimenti ammissibili per i fondi pensione del
secondo pilastro;

- Adozione da parte del governo di una conclusione sulla relazione sulle analisi costi-
benefici degli investimenti dei fondi pensione obbligatori nelle imprese statali.

Per rilanciare gli sforzi di riforma del sistema pensionistico, la riforma comprende:

- L'istituzione di un gruppo di lavoro incaricato di analizzare la situazione del sistema
pensionistico, al fine di migliorare ladeguatezza delle pensioni e garantire Ila
sostenibilita del sistema pensionistico.

- Attuazione delle conclusioni del gruppo di lavoro mediante modifiche legislative.

Le misure della riforma sono attuate mediante modifiche alla legge sullassicurazione
pensionistica.

La riforma ¢ completata entro il 31 marzo 2026.
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S.2. Traguardi, obiettivi, indicatori_e calendario per il monitoraggio e l'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

s e .. Calendario
Numero| Misura Traguardo Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi (per gli obiettivi) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) . Riferiment] Valore-
Unita 0 obiettivo T | Anno
297 | C4.2.R1 T Adozione di Entrata invigore della T1 | 2023 |Le modifichedella legge sull'assicurazione pensioniaumentano
emendamenti allalegge |legge la pensione minima e il fattore pensioni utilizzati per calcolare
sull'assicurazione sull'assicurazione I'importo della pensionedi reversibilita, in modo da poter
pensionistica pensionistica, nuova utilizzare partedella pensionedi reversibilita in aggiunta a una
o modificata. pensione individuale (vecchiaia/invalidita) a condizionilegate
all'eta e al reddito per i pensionati a reddito piu basso.
298 | C4.2.R1 T Adozione delle Adozione da parte del T1 | 2024 |Viene effettuata un'analisidi esperti,seguita da una relazione
conclusioni governo delle sulleanalisi effettuate e avallata dal governo, per determinare
sull'accettazionedella |conclusioni se sia necessario modificareil quadro legislativo sotto forma di
relazionesulleanalisi sull'accettazionedella risparmi capitalizzatial fine di aumentare|'adeguatezza delle
costi-benefici degli relazionesull'analisi pensioni nell'ambito del 22 pilastro pensionistico.
investimenti dei fondi dell'adeguatezza degli
pensione obbligatori investimenti dei fondi
nelleimprese statali. pensionistici
obbligatori nelle
imprese di Stato.
299 | C4.2.R1 (o) Un aumento compreso % 0 10-15 | T1 | 2025 |Una ridefinizionedel modello di pensione di reversibilita
trail 10% eil 15% del (percentuale aumenta la pensionedi reversibilitatrail10 %e il 15 %
reddito pensionistico ) complessivamenterispetto ai livellidel 2014.
complessivo per i
beneficiari dellaforma
ridefinita di pensionedi
reversibilita (minimo
10 %).
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Indicatori quantitativi

s . Calendario
Numero| Misura Traguardo Denominazione Indicatf)ri qualita.tivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) N Riferiment| Valore-
Unita 0 obiettivo T | Anno
300 | C4.2.R1 T Adozione di L'entrata invigore T4 | 2025 |E istituitoungruppodi lavoroincaricatodianalizzarela
emendamenti allalegge |dellalegge situazionedel sistema pensionistico edi discutere ulteriori
sull'assicurazione sull'assicurazione opzioni per migliorarnel'adeguatezza e la sostenibilita. E
pensionistica pensionistica, nuova composto dalle parti sociali, dalleassociazioni pensionistiche, dal
o modificata, che mondo accademico, da consulenti specializzatieda altre parti
contiene misure,in interessate. Le conclusionieleraccomandazionidel gruppo di
linea conle lavoro sono prese nella massima considerazionein sede di
conclusionidel modifica del quadro legislativo, che & oggetto di consultazioni
gruppo di lavoro pubbliche.
sull'analisidella
situazionedel sistema
pensionistico, per
migliorare
|'adeguatezza e la
sostenibilita del
sistema pensionistico.,
(pubblicatonella
Gazzetta ufficiale)
301 | C4.2.R1 (0] Aumento della pensione % 0 T1 | 2026 |Un aumento complessivo della pensione minima di almenoil 3 %
minima del 3 % (percentuale in termini reali (ossiasuperioreall'indicizzazioneregolare)
) rispetto al 2020.
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T. COMPONENTE 4.3: MIGLIORARE IL SISTEMA DI PREVIDENZA
SOCIALE

Questa componente del piano croato per la ripresa e la resilienza affronta le sfide relative al
sistema di previdenza sociale, sia per quanto riguarda le prestazioni sociali che 1 servizi
sociali. L'obiettivo generale delle riforme e degli investimenti in questa componente ¢ ridurre
la poverta, prevenire lesclusione sociale e sviluppare servizi sociali adattati ai gruppi
vulnerabili, costruendo in tal modo una societa piu resiliente.

La componente comprende le seguenti misure:

- Miglorare 1 quadro legislativo mediante ladozione della nuova legge sulla
previdenza sociale e di tre documenti strategici,

- Aumentare ladeguatezza e Ila copertura della prestazione minima garantita, Ia
principale prestazione diriduzione della poverta a livello nazionale;

- Consolidamento tecnico e funzionale delle prestazioni sociali a livello nazionale e
locale, con lintroduzione di un'indicizzazione regolare e l'adeguamento dei criteri di
ammissibilita;

- Armonizzare la fissazione dei prezzi dei servizi sociali tra ivari fornitori esistenti;

- Sviluppo dei nuovi servizi sociali (tutoraggio sociale e assistenti familiari) al fine di
prevenire listituzionalizzazione e l'esclusione sociale;

- Promuovere la transizione verso un'assistenza a lungo termmne a domiciio e di
prossimita per gl anziani sviluppando servizi non istituzionali fornendo nel contempo
sufficienti capacita di alloggio esclusivamente per le persone bisognose di assistenza a
lungo termine senza alternative sostenibili a domicilio e a livello di comunita.

La componente risponde alla raccomandazione specifica per paese di consolidare le
prestazioni sociali e migliorare la loro capacitda di ridurre la poverta (raccomandazione
specifica per paese 2019, punto 2.2), sulladeguatezza delle prestazioni di disoccupazione e
sul miglioramento dei regimi di reddito minimo (raccomandazione specifica per paese 2020,
punto 2.2), nonché sul contributo ad un maggiore accesso alle infrastrutture e ai servizi
digitali (raccomandazione specifica per paese 2020, punto 2.3) e sulla promozione
dellacquisizione di competenze (raccomandazione specifica per paese 2020, punto 2.4).

T.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario _non rimborsabile

Riforma C4.3 R1 - Trasparenza e adeguatezza delle prestazioni sociali nel sistema di
protezione sociale

L'obiettivo di questa misura ¢ aumentare l'adeguatezza delle principali prestazioni sociali
destinate ai gruppi pil vulnerabili della societa, contribuire a ridurre le disuguaglianze e gl
oneri amministrativi ¢ aumentare la trasparenza del sistema. Inoltre, la riforma consentira
un'erogazione piu rapida ed efliciente delle prestazioni riunendo le prestazioni sociali esistenti
m un'unica prestazione. La misura di riforma mira a migliorare la copertura e lequita
migliorando Tammissibilita e ladeguatezza nellapplicazione delle prestazioni. Alcuni aspetti
di questa riforma dovrebbero essere mtrodotti gradualmente su un arco di tempo pmi lungo,
mentre altri potranno essere attuati pii rapidamente. Per questo motivo, la riforma richiedera
modifiche di alcune normative in due momenti.

La riforma comporta le seguenti modifiche alle prestazioni sociali che sono incluse nella
nuova legge sulla protezione sociale:
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- La combinazione dei costi delle indennita di alloggio e di riscaldamento;

- L'aumento dellimporto di base del sussidio minimo garantito a 1 000 HRK e del 25 %
per i bambini e lallentamento dei criteri di ammissibilita pii difficil, compreso un
aumento della soglia di reddito per lammissibilita a 1 000 HRK.

La riforma comprende anche l'adozione del piano nazionale contro la poverta e lesclusione
sociale 2021-2027 al fine di:

- Definire un obiettivo per ridurre i tasso di rischio di poverta a meno del 15 % da un
valore diriferimento del 18,3 % per il 2019 e un piano di attuazione;

- QGarantire condizioni che riducano efficacemente la poverta e lesclusione sociale e
migliorino la vita quotidiana delle persone a rischio di poverta, in particolare di quelle
in condizioni di grave deprivazione materiale.

- Individuare le priorita di sviluppo per la lotta contro la poverta e l'esclusione sociale e
riconoscere requisiti speciali pertinenti per il sistema in relazione ai gruppi vulnerabili.

La riforma comprende l'adozione della legee che modifica la legge sulla previdenza sociale o
la legge mtegrativa sulle prestazioni sociali integrate al fine di:

- Modificare la prestazione minima garantita aumentando Il'importo di base a 1 200
HRK e di almeno i 25 % per le famiglie con figl e garantendo la piena integrazione
della prestazione minima garantita con altre prestazioni sociali entrata in vigore il 1°
gennaio 2025;

- Sulla base dei risultati dellanalisi degli esperti, specificare la portata della fusione
delle prestazioni con le stesse funzioni e includere misure volte a migliorare Ia
copertura, ladeguatezza e lorientamento delle prestazioni sociali con particolare
attenzione alle persone che soffrono di poverta persistente.

- Contenere disposizioni sulla valutazione e i monitoraggio delleflicacia e
delladeguatezza delle prestazioni sociali;

- Introdurre l'indicizzazione come caratteristica standard delle prestazioni sociali.
La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2024.

Investimenti C4.3 R1-I1 - Migliorare la digitalizzazione del sistema di prestazioni
sociali tra il livello nazionale e quello locale

L'obiettivo di questo investimento ¢ sviluppare ulteriormente laccesso funzionale a tutti 1 dati
disponibili sulle prestazioni sociali per ogni singolo beneficiario. In collaborazione con
lamministrazione fiscale, il recupero del reddito soggetto a imposte e registri del reddito lordo
(EDIP) e lestensione della relazione sul reddito lordo, lIimposta sul reddito e i contributi
fiscali e assicurativi obbligatori (JOPPD) sulla parte relativa alle prestazioni sociali del
sistema di protezione sociale consentono di consultare 1 dati sulle prestazioni sociali per
ciascun beneficiario a tutte le unita locali e regionali e ai servizi a livello nazionale.

L'nvestimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2025.

Investimento C4.3 R1-12 - Sviluppo di un'applicazione web sulla possibilitd di
ricevere prestazioni sociali a livello nazionale

L'obiettivo di questo mvestimento ¢ creare un'applicazione web accessibile ai cittadini che
riunisca le prestazioni sociali nel sistema di protezione sociale a livello nazionale e le
condizioni per la loro erogazione. Le condizioni per ottenere 12 tipi di prestazioni sociali in
un sistema di protezione sociale a livello nazionale sono disponibili nella domanda.

La misura ¢ completata entro i 31 dicembre 2024.
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Riforma C4.3 R2 - Sviluppo del servizio di tutorageio sociale

L'obiettivo di questa riforma ¢ garantire una capacitd umana sufficiente a fornire servizi
sociali, attraverso una migliore cooperazione e condivisione dei dati ai beneficiari di
prestazioni minime garantite € ai gruppi svantageiati di beneficiari La riforma mtroduce un
nuovo servizio di tutoraggio sociale destinato alle persone a rischio o gia emargnate nella
societa, che sara incluso nella nuova legge sulla protezione sociale.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.

Investimenti C4.3 R2-11 - Introduzione di servizi di tutoraggio sociale

\

L'obiettivo di questo mvestimento ¢ mettere i nuovo servizio di tutoraggio sociale a
disposizione di tutti i potenziali beneficiari in particolare 1 beneficiari di una prestazione
minima garantita, le persone con disabilitd, le vittime di violenza, i1 senzatetto, i migranti, i
rom e 1 giovani che si allontanano dal sistema di previdenza sociale, le persone che scontano
pene detentive e 1 membri di altri gruppi socialmente wvulnerabili. Ai fini di un sistema di
tutoraggio sociale piu eflicace, l'nvestimento comprende la preparazione di un protocollo
sulla cooperazione e gl impegni tra i1 centri di assistenza sociale e l'occupazione che stabilisca
una gestione comune dei casi e la condivisione dei dati.

L'investimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2025.

Riforma C4.3 R3 - Sviluppare servizi di prossimitd per prevenire
I'istituzionalizzazione

L'obiettivo della riforma ¢ adottare i piano nazionale per lo sviluppo dei servizi sociali 2021-
2027, che:

- Individuare le priorita per lo sviluppo dei servizi sociali;

- Riesammare le esigenze di diverse forme di assistenza sociale, sia non istituzionali che
istituzionali, con particolare attenzione ai disoccupati di lunga durata, alle persone con
disabilita, ai beneficiari di prestazioni minime garantite, alle vittime di violenza e alla
tratta di esseri umani, ai giovani senza assistenza, ai senzatetto, ai migranti, ai rom e
alle persone che scontano pene detentive;

- Elaborare un piano sistematico di assistenza a lungo termine adattato alle esigenze
specifiche dei beneficiari;

- Elencare gli obiettivi e i criteri per lo sviluppo di servizi di residenza per gl utenti che
dipendono interamente dallassistenza istituzionale e le cui esigenze non possono
essere fornite attraverso servizi esterni agli istituti, servizi di assistenza alle comunita e
a domicilio nonché altri servizi che migliorano la qualita della vita e consentono agli
utenti di risiedere pmi a lungo nelle loro case e comunita;

- Adattare i servizi m modo da consentire alle persone di influenzare i loro status
sociale passando dallesclusione allinclusione e lavorando per ampliare la propria rete
sociale;

- Sviluppare un'assistenza sistematica e integrata a lungo termine per gli anziani che dia
priorita alla transizione dallassistenza istituzionalizzata allassistenza agli anziani a
domicilio ¢ a livello locale;

- Sostenere lo sviluppo di servizi a domicilio e di servizi di prossimita per lassistenza a
lungo termine;

- QGarantire la disponbilita dei servizi istituzionali solo alle persone anziane che
dipendono iteramente dallassistenza istituzionale dal punto di vista funzionale e le
cui esigenze non possono essere soddisfatte attraverso servizi esterni agli istituti,
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- Pianificazione del periodo di assistenza semiresidenziale o residenziale, con una forte
preferenza per i servizi di assistenza a domicilio tenendo conto della disponibilita dei
servizi e delle esigenze degli utenti.

Inoltre, nellambito della riforma sono elaborati degli standard di trattamento per gli assistenti
familiari. La standardizzazione delle prassi professionali nellattuazione delle misure di
protezione familiare contribuisce a migliorare la protezione dei minori, degli adulti con
disabilita e degli anziani, a parificare la qualta del servizio fornto e a prevenire
l'istituzionalizzazione fornendo servizi direttamente a domicilio degli utenti in cooperazione
con altre parti interessate a livello locale.

La riforma comprende modifiche della nuova legge sulla protezione sociale al fine di:

- Dare priorita alla deistituzionalizzazione dellassistenza a lungo termine per indurre
cambiamenti strutturali in questo settore della politica sociale;

- Consentire ¢ promuovere il coordinamento tra i servizi sociali € garantire un approccio
coordinato per lampia gamma di servizi di qualita che forniscono.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2022.

Investimento C4.3 R3-I1 - Rafforzamento delle capacitd dei professionisti dei servizi

di prossimita
L'obiettivo di questa misura ¢ migliorare la capacita umana di fornire servizi sociali attraverso
attivita educative e lassunzione di professionisti. L'investimento finanziera la formazione e la
concessione di licenze a 750 consulenti per le misure legali di protezione della famiglia e a 40
assistenti familiari. Inoltre, saranno assunti 400 lavoratori professionali negh istituti di
assistenza sociale per fornire servizi non istituzionali L'investimento contribuisce allo
sviluppo e allaccessibilita regionale dei servizi sociali di prossimita e rafforza le competenze
dei professionisti in materia di trattamento standardizzato nel lavoro di protezione familiare e
legale al fine di prevenire listituzionalizzazione dei bambini, dei giovani e di altri gruppi
socialmente vulnerabili.

L'nvestimento ¢ completato entro i 31 dicembre 2024.

Investimento C4.3 R3-12 - Migliorare la digitalizzazione del sistema di previdenza
sociale e collegare 1 centri di assistenza sociale con i fornitori di servizi sociali

L' obiettivo di questo mvestimento ¢ aggiornare lapplicazione di assistenza sociale a
domicilio che gestisce e registra le procedure relative al riconoscimento dei diritti ai servizi
sociali da parte dei singoli prestatori di servizi L'mvestimento comprende I'integrazione
dellapplicazione nel sistema mformatico unico di protezione sociale che fornisce un'unica
piattaforma digitale per i monitoraggio e lanalisi dei dati relativi agli utenti e ai servizi
sociali.

L'investimento ¢ completato entro il 31 dicembre 2024.

Investimenti C4.3 R3-13 - Migliorare la digttalizzazione del sistema di protezione
sociale e attuare un sistema sulla metodologia di calcolo dei prezzi dei servizi sociali

L'obiettivo di questa misura ¢ sviluppare una nuova soluzione di gestione dei dati per i
prestatori di servizi sociali finanziati dal bilancio statale. La principale funzionalita della
soluzione sviluppata per la gestione dei dati ¢ la raccolta automatizzata dei dati, l'analisi della
qualita e il calcolo dei prezzi dei servizi social. L'nvestimento finanzia i requisiti in materia
di software, hardware e istruzione per consentire la piena funzionalita della soluzione.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.
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Investimenti C4.3 R3-14 - Costruzione e attrezzatura di centri per lassistenza agli
anziani (servizi a domicilio e di prossimita e servizi istituzionali)

L'obiettivo di questa misura ¢ la costruzione di otto centri per gli anziani che ospitano 800
adulti anziani che dipendono funzionalmente interamente dallassistenza istituzionale e le cui
esigenze non possono essere soddisfatte attraverso servizi stragiudiziali. Inoltre, i centri per
gli anziani devono creare le condizioni per fornire assistenza in comunitd € servizi non
istituzionali alle persone anziane che vivono a casa. L'ubicazione dei centri di assistenza agl
anziani ¢ determinata mediante un invito pubblico per consentire alle cittd e alle contee di
partecipare alla costruzione ¢ allequipaggiamento di centri per gli anziani, mentre i criteri di
selezione si basano sulla capacita di garantre la sostenibilita degli nvestimenti e la
dimensione regionale per conseguire una copertura di capacita territoriale uniforme, sulla base
dellanalisi cartografica.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.
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T.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

s e . Calendario
. Traguardo L Indicatori qualitativi (per gli obiettivi) . L. . .
Numero| Misura D Denominazione ) ) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) Yo
. Riferiment| Valore-
Unita L. T Anno
0 obiettivo
302 | C4.3.R1 T Adozione del Piano Adozione del Piano T4 2021 |Pianonazionalecontrola poverta e l'esclusionesocialeadottato
nazionalecontrola nazionalecontrola per il periodo 2021-2027, che:
poverta e |'esclusione |poverta e
sociale2021-2027 I'esclusionesociale - Definirel'obiettivo di ridurreil tasso di rischio di poverta a
adottato per il meno del 15 % da un valoredi riferimento del 18,3 % per il 2019
periodo 2021-2027 e un pianodi attuazione;
- Garantire condizioni cheriducano efficacemente la poverta e
I'esclusionesocialeemigliorino la vita quotidiana delle persone
arischiodi poverta e di quelle in condizioni di grave
deprivazionemateriale.
- Individuareleprioritadi sviluppo per la lotta contro la poverta
e l'esclusionesocialeeindividuareleesigenze inrelazioneai
gruppi vulnerabilinei sistemi.
303 | C4.3.R1 T Adozione della nuova Entrata invigore T1 2022 |La nuova legge sulla protezionesocialeintroduceleseguenti

legge sulla previdenza

sociale

della nuova legge
sulla previdenza
sociale

modifiche:

- Combinare lespese di alloggio esistenti ele indennita di
riscaldamentoin un'unica indennita integrata;

- La disposizionerelativaallaprestazione minima garantita e
modificata aumentando|'importodi basea 1 000 HRK e
aumentando per almeno il 25 % per le famiglie con figli
allentandoi criteri di ammissibilita piu difficili, compreso un
aumento della sogliadi redditoa 1 000 HRK;

- Introduzione di un nuovo servizio di tutoraggio sociale;

- Modifichestrutturali introdotteall'assistenza a lungo termine
per facilitarela deistituzionalizzazione e |a transizione verso
servizi a domicilioea livello di comunita;
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Indicatori quantitativi

o) Calendario
. . T i obietti
Numero| Misura Tragua.rdo Denominazione Indlcatfm qualltzttm Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) .
. Riferiment| Valore-
Unita .. T Anno
0 obiettivo
- Prevedere un mandato per la cooperazionee loscambio
regolaredi informazioni tra leistituzioni che forniscono servizi
socialieprestazioni socialial finedi garantireun approccio
coordinato per tutta la gamma di servizi prestati.
304 | C4.3.R1 0 Beneficiari della Numero 56 905 68000 | T4 2023 =
prestazioneminima
garantita
305 C4.3.R1 T Adozione di una norma [Entrata invigore T4 2024 |Modifichedella legge sulla previdenza sociale o della legge sul

normativa sulle
prestazioni sociali
funzionalmente
integrate

della legge sulla
previdenza sociale
o della legge sul
supplemento

inclusivo

supplemento inclusivo alle prestazioni socialiintegrate per:

- Modificarela prestazione minima garantita aumentando
I'importodi basea 1200 HRK e almeno del 25 % per le famiglie
con figli egarantirela piena integrazionedella prestazione
minima garantita (GMB) con altre prestazioni sociali.

- definirel'integrazione (funzionale) delle prestazioni socialisulla
basedi un'analisi di esperti;

- rafforzarele disposizionisull'ammissibilita a ricevere
prestazioni sociali, tra |'altro attraverso un migliore utilizzo dei
mezzi e la verifica del reddito;

- includeremisuree disposizionivoltea migliorarela copertura,
I'adeguatezza e |'orientamento delle prestazioni sociali,sulla
basedi analisi di esperti econ particolareattenzione alle
persone che soffrono di poverta persistente;

- includeredisposizionisul processo di monitoraggio esul
coinvolgimento delle parti interessate durante |'attuazione;

- introdurrel'indicizzazione delle prestazioni sociali.
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Indicatori quantitativi

e e .. Calendario
Numero| Misura Tragua.rdo Denominazione Indicatf)ri qualitzttivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) _ Riferiment| Valore-
Unita 0 obiettivo T Anno
306 C4.3.R1 0 Tassodi rischio di Percentuale 18,3 16,5 T4 2025
poverta dopo i (2019)
trasferimenti sociali,
307 |C4.3.R1- (o) Accesso ai dati delle Percentuale 0 1 T4 2025 |Tutte le amministrazionilocalieregionali hannoaccesso
11 unita amministrative funzionalea tutti i dati disponibilisulle prestazioni sociali per
localisulle prestazioni ciascun beneficiario. In collaborazione con |'amministrazione
sociali per ogni singolo fiscale, il recupero dei redditi soggetti aimposte e registri del
beneficiario reddito lordo (EDIP) e |'estensionedella relazione sul reddito
lordo, I'imposta sul reddito e i contributi fiscalieassicurativi
obbligatori (JOPPD) sullaparterelativa alle prestazioni sociali del
sistema di protezione sociale consentono di consultarei dati
sulle prestazioni sociali per ciascun beneficiario a tutte le unita
localieregionali eai servizi a livello nazionale;
308 |[C4.3.R1- T Disponibilita digitaledi |Applicazioneweb T4 2024 |[Sulla basedel fascicolo di progetto e di una specificatecnica e
12 informazioni sulle sviluppata e sviluppata eresa accessibilea tutti i cittadini un'applicazione

prestazioni di protezione]
socialealivello

nazionale

funzionale per
fornireinformazioni
sulleprestazioni
socialiconcriteri e
condizioni applicati
per ottenere 12 tipi
di prestazioni sociali
inun sistema di
protezione socialea

livello nazionale

web. La domanda fornisceaccesso alleinformazionisu tutte le
prestazioni di sicurezza sociale esistenti nel sistema di
protezione socialee sullapossibilita indicativa di ottenerle a
livello nazionale. | criteri ele condizioni per ottenere 12 tipi di
prestazioni socialiin unsistema di protezione socialea livello

nazionalesono disponibilinelladomanda.

224




Indicatori quantitativi

e e .. Calendario
Numero| Misura Tragua.rdo Denominazione Indicatf)ri qualitzttivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) _ Riferiment| Valore-
Unita 0 obiettivo T Anno
309 | C4.3.R2 0 Formazione dei Numero 0 220 T2 2022 |La formazione dei tutor socialisisvolgeattraverso 15 moduli e
professionisti del deve essere completata da 220 professionisti. Taleservizio
tutoraggio sociale segue i principidella professionedi assistente socialeeintegra le
attivita gia esistenti dei centri di assistenza sociale. Essa affronta
la necessita di cooperare con altri prestatori di servizi socialia
livello di comunita ela necessita di coinvolgereattivamente i
beneficiari dei sistemi di previdenza sociale nel superamento
dellaloroesclusionesociale.
310 | C4.3.R2 (0] Impiego di professionisti Numero 0 220 T4 2025 |L'impiego di 220 professionistidel tutoraggio socialechehanno
del tutoraggiosociale completato |a formazione nel tutoraggio socialecrea un
prerequisito per |'istituzione del tutoraggio sociale peri gruppi
svantaggiati esocialmente esclusidi beneficiarichericevono un
approccio personalizzato e la responsabilizzazione sotto forma di
sviluppo delle competenze necessarieperl'inclusioneattiva nel
mercato del lavoro e la vita nella comunita.
311 |C4.3.R2- (0] Servizi di tutoraggio Numero 0 30000 | T4 2025 |L'introduzione di un servizio di tutoraggio sociale contribuisce
11 socialeforniti ai all'assunzione di disoccupati di lungo periodo e di altri gruppi
beneficiari socialmente esclusi. Attraverso |'introduzione graduale del
servizio di tutoraggiosociale, chesara disponibilein tuttii 118
centri di assistenza sociale,compresele lorofiliali, e, in ultima
analisi, per rendere il servizio vantaggioso attivamente per
almeno 30 000 utenti.
312 C4.3.R3 T Adozione del piano Adozione del piano T3 2021 - |l pianonazionaleperlosviluppo dei servizi sociali
nazionaleper lo sviluppo|nazionale per lo 2021-2027 individua le priorita per lo sviluppo dei
dei servizi sociali 2021- |sviluppo dei servizi servizi socialiedelinea le esigenze di tutti i gruppi di
utenti per le diverseforme di assistenza, sia istituzionali
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Numero

Misura

Traguardo
/ obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferiment
o

Valore-
obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

2027

sociali2021-2027

che non istituzionali, al finedi realizzare un piano di
assistenza sistematico eolistico adattato alleesigenze
degli utenti. Il piano definisceestabilisceinoltrei criteri
necessari per svilupparei servizi di residenza, i servizia
domicilio edi prossimita nonchéaltri serviziche
migliorano la qualita dellavita e consentono agli utenti
di rimanere pitalungo a casa enella comunita. |l piano
delineainoltrel'introduzionedi un servizio di tutoraggio
sociale,nonché la transizionedai serviziistituzionalia
quelli domestici edi prossimita nell'assistenza agli
anziani, per:

- sostenere losviluppo di servizia domicilio edi servizi
di prossimita per |'assistenza a lungo termine;

- garantirela disponibilita dei serviziistituzionalisolo
allepersoneanzianeche dipendono interamente
dall'assistenza istituzionale dal punto di vista funzionale
e lecui esigenze non possono essere soddisfatte
attraverso servizi esterni agli istituti;

- introdurrela pianificazione del periodo di assistenza
semiresidenzialeoresidenziale, con una forte
preferenza per i servizi di assistenza a domicilio
tenendo conto della disponibilita dei serviziedelle
esigenze degli utenti.

313

C4.3.R3

Adozione di norme per il
trattamento degli
assistenti familiari

Adozione di norme
per il trattamento
degli assistenti

familiari

T4

2022

Le norme sviluppate per regolamentare |e attivita degli assistenti
familiari consentono la fornitura armonizzata di serviziinloco
pressoil domicilio del beneficiario, in collaborazionecon altre

parti interessatea livello di comunita locale.

314

C4.3.R3-

Rafforzarela capacita

Numero

400

T4

2024

La prevenzione dell'istituzionalizzazione e conseguita mediante
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Numero

Misura

Traguardo
/ obiettivo

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)
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Riferiment
o
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obiettivo
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Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

umana di fornireservizi

a livello di comunita

I'assunzione di nuovi professionisti nel settore socialeal fine di
fornireservizi nonistituzionaliela formazionee la concessione
di licenzeai consulenti per le misurelegali di protezione della
famiglia.In particolare, si procedera allaformazioneealla
concessionedi licenze continue e mirate ai professionisti degli
istituti di assistenza sociale per I'attuazionedi misurelegali di
protezione della famiglia peri minori (istruzione e autorizzazione
per un totale di 750 professionisti di servizi sociali - Consulenti
per le misurelegali di protezione della famiglia e formazionedi
30 assistenti familiari). |l numero di 400 lavoratori professionali e
assunto pressoistituti di assistenza sociale e prestatori di servizi

sociali.

315

C4.3.R3-

Sistema d'informazione
unico (sistema

informatico SocSkrb)

Percentuale

T4

2024

L' obiettivo di questo investimento € aggiornarel'applicazionedi
assistenza socialechegestiscee registra leprocedure relativeal
riconoscimento dei diritti ai servizisocialiin un unico sistema
informatico funzionale che coinvolgera tutte |le parti interessate
nel processo di riconoscimento dei diritti e di fornitura di servizi
all'utente, consentendo intal modo il monitoraggio el'analisi dei
dati relativi agliutenti e ai servizi nel sistema di assistenza
sociale, quali leinformazionisuiposti disponibilipressoi
fornitori di servizi ei prezzi dei loroservizi.la soluzionesoftware
sviluppata saraintegrata nell'attuale sistema informativo
SocSkrb utilizzato dai centri di assistenza sociale. Infine, cio
consentira il collegamento informatico di tutti i centri di
assistenza socialeconi prestatori di servizi sociali finanziati dal

bilanciostatale.
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Indicatori quantitativi

e e .. Calendario
Numero| Misura Tragua.rdo Denominazione Indicatf)ri qualitzttivi e Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
/ obiettivo (per i traguardi) _ Riferiment| Valore-
Unita 0 obiettivo T Anno
316 |C4.3.R3- T Sistema informaticodi |Sviluppoe Numero 0 1 T2 2023 |Sviluppodi unsistema informatico di gestione dei dati per
13 calcolodei prezzi peri |funzionamento di raccogliereeanalizzare automaticamentei dati e calcolarei
servizi socialiei un sistema prezzi per tutti i tipi di servizi socialiforniti e per tutti i prestatori
prestatori di servizi nellajinformatico per il di servizi sociali della rete. L'investimento finanzia i requisiti in
rete calcolo dei prezzi materia di software, hardwaree istruzione per consentire la
per tutti i servizi piena funzionalita dellasoluzione.
socialieper tutti i
fornitori di servizi
dellarete
317 |C4.3.R3- (0] Costruzione di centri per Numero 0 8 T2 2026 |La costruzionee I'entrata infunzione di centri per anziani creano
14 |'assistenza istituzionale, le condizioni per fornireassistenza integrata. Sulla basedei dati

domestica e di

prossimita aglianziani

desunti dall'analisi, si prevedela costruzionedi strutture
ricettive di otto centri per 800 beneficiari esclusivamente per
persone che funzionalmente dipendono interamente
dall'assistenza istituzionale e le cui esigenze non possono essere
fornite a livello domestico o di comunita. L'ubicazione dei centri
di assistenza agli anziani edeterminata mediante un invito
pubblico per consentire allecitta eallecontee di parteciparealla
costruzionee all'equipaggiamento di centri per gli anziani,
mentre i criteri di selezionesono guidati dalla capacita di
garantirela sostenibilita degli investimenti e la dimensione
regionale per conseguireuna copertura di capacita territoriale
uniforme, sulla basedell'analisi cartografica. Tutte le nuove
costruzioni devono essere edifici a energia quasi zero ai sensi
della direttiva sulla prestazione energetica nell'edilizia, mentre la
ristrutturazione degli edifici esistenti dovrebbe conseguire, in
media, una ristrutturazionealmeno media, come definito nella
raccomandazionedella Commissionesullaristrutturazione degli
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Misura

Traguardo
/ obiettivo

Denominazione
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Unita Riferiment Vz.llor.e- T P
(] obiettivo

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

edifici,o conseguirein media almeno il 30 % di riduzione delle
emissioni dirette e indirette di gas a effetto serrarispetto alle
emissioni ex ante. Per tutti gli edifici occorreprestare particolare
attenzione a garantire condizioni climaticheinternesane, la
sicurezza antincendio ei rischi associatia una maggioreattivita

sismica.
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U. COMPONENTE 5.1: RAFFORZARE LA RESILIENZA DEL SISTEMA
SANITARIO

Questa componente del piano croato per la ripresa e la resilienza mira ad affrontare le sfide,
aggravate dalla pandemia di Covid-19, riguardanti la resilienza e la sostenibilita del sistema
sanitario in relazione alla speranza di vita inferiore alla media dellUE, alla debolezza
dellassistenza preventiva, cronica ¢ a lungo termine. L'obiettivo generale delle riforme e degli
mvestimenti in questa componente ¢ migliorare lefficienza, la qualita, laccessbilita e Ila
sostenibilita finanziaria del sistema sanitario.

La componente comprende le seguenti misure:

- Introduzione di nuovi modelli di assistenza per i1 pazienti con particolare attenzione
alla cura preventiva e cronica dei pazienti oncologici;

- Integrazione funzionale degli ospedali e rafforzamento degli ospedali durni a livello
secondario e terziario (orizzontale e verticale);

- Aumentare la percentuale di specialisti in famiglia rispetto al numero totale di medici
convenzionati in generale e alle équipe familiari;

- Migliorare il sistema digitalizzato di appalti congunti per includere ospedali di
proprieta di contee, al fine di realizzare risparmi significativi nel sistema e migliorare
la qualita;

- L'ampio ricorso a un sistema centrale di preparazione in 8 ospedali e I'ntroduzione di
un sistema di distrbuzione di terapia unitaria in 40 ospedali.

La componente contribuira a dare seguito alla raccomandazione specifica per paese sul
rafforzamento della resilienza del sistema sanitario, l'equilibrata distribuzione geografica degli
operatori sanitari ¢ delle strutture sanitarie, una piu stretta cooperazione tra tutti 1 lvell
amministrativi e gli investimenti nella sanita elettronica (raccomandazione specifica per paese
2020, punto 1.2), nonché¢ a migliorare laccesso alle infrastrutture e ai servizi digitali
(raccomandazione specifica per paese 2020, punto 2.3) e la promozione dellacquisizione di
competenze (raccomandazione specifica per paese 2020, punto 2.4).

Si prevede che nessuna misura di questa componente arrechi un danno significativo agli
obiettivi ambientali ai sensi dellarticolo 17 del regolamento (UE) 2020/852, tenendo conto
della descrizione degli mterventi in questione e delle misure di mitigazione stabilite nel piano
per la ripresa e la resiienza in conformita agli orientamenti tecnici sullapplicazione del
principio "non arrecare un danno significativo" (2021/C58/01)

U.l. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario _non rimborsabile

Riforma C5.1 Rl - Migliorare leflicienza, la qualitd e laccessibilita del sistema
sanitario

L'obiettivo di questa misura ¢ aumentare la paritd di accesso allassistenza sanitaria di base, in
particolare nelle zone rurali remote e msulari, migliorando la gamma e la qualita dei servizi a
livello di medici familiari (medici generici), riducendo in tal modo l'onere per gli ospedal. Al
fine di monitorare meglio 1 risultati in campo sanitario, ¢ istituito i quadro di valutazione
delle prestazioni del sistema sanitario (HSPA) per contribuire alla creazione di indicatori
chiave di prestazione secondo una metodologia definita allo scopo di collegare le misure agli
obiettivi stabiliti nei documenti di strategia e nelle riforme nazionali migliorando Ia
tempestivitd dei dati sanitari disponibili per l'analisi strategica e politica.

La riforma ¢ completata entro il 30 settembre 2022.
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Investimento C5.1 R1-11 - Introduzione di farmacie mobili nellassistenza sanitaria di
base

L'obiettivo di questo nvestimento ¢ la fornitura di farmaci in zone sprovviste di farmacie o
depositi farmaceutici mediante lacquisto di quattro farmacie mobili sotto forma di roulotte e
quattro farmacie sotto forma di imbarcazioni. Si prevede che tali investimenti avranno effetti
positivi sulla demografia e sulla qualita della vita delle zone periferiche. Tale misura si
concentra sulla copertura di alcune zone isolate, in particolare nelle isole e nelle zone rurali
continentali, per raggungere la piena copertura del servizio farmaceutico in Croaza. Inoltre,
aumentera la disponibilita di servizi farmaceutici sia per i residenti che per 1 turisti (durante i
picchi stagionali), al fine di migliorare la qualta della vita e contribuire alla crescita
demografica nelle zone rurali remote e msulari.

La misura ¢ completata entro i 30 settembre 2024.
Investimento C5.1 R1-12 - Unita mobili di assistenza ambulatoriale

L'obiettivo di questa misura ¢ istituire un sistema mobile di assistenza sanitaria primaria
ambulatoriale nelle zone rurali remote e insulari gestito dal ministero della Salute in
collaborazione con gli enti locali e regionali € con 1 centri sanitari. L'investimento comprende
la mappatura delle capacita necessarie per raggiuungere lobiettivo di una copertura dell80 %
dei servizi di assistenza ambulatoriale di base nelle zone rurali remote e insulari E inoltre
stabilito un modello di contratto per garantire la sostenibilita finanziaria a lingo termine del
servizio. Inoltre, gl mvestimenti sviluppano norme sanitaric specifiche per le specificita
rurali remote e insulari, tenendo conto delle esigenze di tutti gli abitanti di tali zone,
compresa la popolazione pii anziana e meno mobile. I ministero della Salute gestisce la

formazione per aumentare la capacita delle squadre mobili di fornire assistenza sanitaria di
base ambulatoriale.

La misura ¢ completata entro i 30 giugno 2025.

Investimento C5.1 R1-13 - Costruzione e attrezzatura di unita di isolamento clinico
(3,4 e 1/5 degli edifici) Clinico malattie infettive "Dr Fran Mihaljevi¢"

L'obiettivo di questa misura ¢ sviluppare capacita moderne per la clinica delle malattie
mfettive "Fran Mihaljevi¢", listituzione principale incaricata di guidare gl sforzi nella lotta
contro le pandemic di Covid-19 e i cui edifici sono stati danneggiati durante i terremoti del
2020, alcuni dei quali saranno demoliti. Allo stesso tempo, l'obiettivo € ottenere il trattamento
delle malattie infettive utilizzando tecnologie moderne e mnovative per ridurre i tempi, 1 costi
e lassistenza di alta qualita ai pazienti Al fine di conseguire lobiettivo e aumentare la
resilienza del sistema sanitario nellambito delle sue competenze e la funzionalita necessaria,
il progetto include le necessarie azioni di sostituzione delle attrezzature. Inoltre, il nuovo
edificio deve essere dotato di moderni strumenti diagnostici.

La misura ¢ completata entro il 31 marzo 2026.

Investimento C5.1 RI1-14 - Diagnostica con immagini digitali del centro clinico
ospedaliero "KBC Split"

L'obiettivo di questa misura ¢ aggiornare la diagnostica con immagmni digitali di KBC Split,
migliorando cosi lassistenza sanitaria nel campo della prevenzione, del trattamento e della
diagnosi delle malattie. L'mvestimento mira ad aumentare la qualta e laccessibilita
dellassistenza sanitaria per tutte le categorie di pazienti a migliorare 1 risultati clinici e a
fornire diagnosi precoci e di migliore qualita, i particolare nei pazienti pediatrici e
oncologici. In particolare, deve digitalizzare 1 servizi e 1 processi sanitari, garantire la
trasparenza nellerogazione dei servizi sanitari, ottimizzare luso delle risorse del sistema
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ospedaliero e garantire la futura stabilita finanziaria. L'mvestimento adegua lo spazio per
ospitare le attrezzature mediche di recente acquisizione, tra cui la risonanza magnetica 3T, la
sala angio-DSA digitale di Neuromtervention, la macchina per il trattamento RTG digitale
diascopica e la stanza gastroenterologica endoscopica.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2022.

Investimento C5.1 R1-I5 - Costruzione e allestimento del blocco operativo centrale
dellospedale generale "Ob Varazdin"

L'obiettivo di questa misura ¢ costruire e allestire un blocco operatorio centrale con un'unita di
terapia intensiva (JIL), sterilizzazione centrale, diagnosi RTG, trasfusioni e laboratori medico-
biochimici e la costruzione di corridoi di collegamento con le strutture mediche esistenti. Tale
mnvestimento dovrebbe ottimizzare le risorse del sistema sanitario ospedaliero, aumentare la
sicurezza dei pazienti e garantire condizioni adeguate per i lavoro del personale sanitario.
Inoltre, runendo spazi moderni e funzionali di tutte le operazioni ausiliarie del blocco
operativo, si prevede di aumentare la qualita e la sicurezza dei pazienti quando si spostano da
un reparto allaltro. L'ospedale generale Varazdin deve trasformare l'ospedale padiglione n un
unico edificio collegato funzionalmente nel suo complesso e cid dovrebbe anche garantire la
sostenibilita finanziaria.

La misura ¢ completata entro i 31 dicembre 2025.

Investimento C5.1 R1-16 - Diagnostica con immagini digitali dellospedale clinico
"KB Dubrava"

L'obiettivo di questa misura ¢ lacquisto di attrezzature radiologiche digitali per i1 KB
Dubrava Clinical Institute for Diagnostic and Intervention Radiology, che fornisce servizi a
pi di 350000 pazenti Nel complesso, questo investinento dovrebbe migliorare
significativamente la qualita e l'accessibilita dellassistenza sanitaria per tutte le categorie di
pazienti, migliorare la diagnosi, i trattamento e il monitoraggio post-trattamento e quindi i
risultati clinici per tutti 1 gruppi di pazienti, compresi i pazienti che necessitano di cure pit
complesse nelle cliniche e nelle unitd organizzative dellospedale. Di conseguenza, si prevede
una riduzione della durata del ricovero ospedaliero, delle complicazioni, dei ricoveri in unita
di terapia intensiva, dei costi delle cure e delle liste d'attesa. L'investimento comprende
lacquisto di attrezzature allavanguardia.

La misura ¢ completata entro i 30 giugno 2023.

Investimento C5.1 R1-17 - Equipaggiamento di nuove strutture per ospedali diurni e
chirurgia di un giorno e ricovero ospedaliero integrato di emergenza e adattamento
della clinica neurochirurgica presso i centro ospedaliero clinico "KBC Sestre
milosrdnice" L'obiettivo di questa misura ¢ aumentare la capacita di cura dei pazienti
di almeno i 22 % rispetto al numero di pazenti attualmente trattati L'mvestimento
dovrebbe migliorare notevolmente la qualita dellassistenza sanitaria per circa
700 000 pazienti trattati da KBC, di cui circa 300 000 rappresentano emergenze €
circa 40 000 pazienti sono trattati in ospedale e chirurgia diurni. La misura prevede
lallestimento di nuove strutture per la chirurgia diurna, la chirurgia di un giorno e il
ricovero ospedaliero integrato e l'adattamento della clinica neurochirurgica presso il
Centro ospedaliero clinico (KBC) Sestre milosrdnice.

La misura ¢ completata entro i 31 dicembre 2023.

Investimento C5.1 R1-I8 - Trattamento pre-operatorio e trattamento di pazienti con
epilessia farmacoresistente nellospedale generale "KB Dubrava"

L'obiettivo di questa misura ¢ lulteriore sviluppo delllstituto di neurologia. KB Dubrava
nonché 1 metodi e i trattamenti preoperatori dellepilessia nei pazienti resistenti al trattamento
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farmacologico. L'investimento comprende lacquisto di attrezzature allavanguardia e
ladeguamento della capacita spaziale.

La misura ¢ completata entro il 30 giugno 2023.

Investimento C5.1 R1-19 - Sviluppo del centro ospedaliero clinico "KBC Zagabria",
fase III - attrezzature mediche e non mediche

L'obiettivo di questa misura ¢ garantire che siano poste in essere le condizioni tecniche
necessarie per ottimizzare lattuazione delle forme di assistenza esistenti ¢ lo sviluppo di
nuovi servizi consentendo lapplicazione delle moderne tecnologie e aumentando laccesso
allassistenza sanitaria a livello terziario e quaternario. Nellambito del progetto di sviluppo
del centro ospedaliero clinico (KBC) Zagabria, linvestimento dovra acquistare attrezzature
mediche e non mediche. La misura ¢ completata entro il 31 marzo 2026.

Riforma C5.1 R2 - Introdurre un nuovo modello di assistenza per le principali sfide
sanitarie

L'obiettivo di questa misura ¢ migliorare e armonizzare la qualitd dei servizi sanitari
sviluppando linee guida cliniche elettroniche integrate. II sistema deve disporre di
un'organizzazione ben definita del trattamento attraverso una rete nazionale, anche delle
principali linee guida cliniche e del monitoraggio dei pazienti, che determina le fasi concrete
del trattamento e itempi di attesa accettabili.

La riforma ¢ completata entro il 30 settembre 2025.

Investimento (C5.1 R2-11) - Acquisto di attrezzature per la prevenzione, la diagnosi e
il trattamento dei pazienti affetti da cancro

L'obiettivo di questa misura ¢ garantire un trattamento ottimale per tutti i pazienti oncologici
in Croazia senza ritardi nel trattamento, utiizzando moderne tecniche di radioterapia per
ottimizzare l'utilizzo delle attrezzature e controllare la qualta del processo di radioterapia,
migliorando cosi la qualitd dei servizi e migliorando 1 risultati sanitari nel trattamento dei
pazienti oncologici. La misura comporta quanto segue: Costruzione di quattordici bunker per
acceleratori di localizzazione lineari), apparecchiature di radioterapia, ventitré acceleratori
lineari VMAT, tre acceleratori lineari SBRT, cinque HDR per brachiterapia, sei simulatori
TC, apparecchiature di rete per radioterapia, apparecchiature di dosimetria, apparecchiature di
fissazione.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.

Investimenti (C5.1 R2-12) - Acquisto e realizzazione di attrezzature per la creazione
della rete nazionale oncologica e della banca dati nazionale Oncologica

L'obiettivo di questa misura € creare una rete nazionale per la banca dati nazionale
oncologica, collegando e registrando i dati provenienti dai sistemi di informazione ospedalieri
e da altri sistemi mediante automatismo, compatbili e parallel ai sistemi nformatici
ospedalieri, oneri agguntivi per gli operatori sanitari Inoltre, istituisce una piattaforma
mformatica unica e uniforme per collegare, monitorare e trattare in modo ottimale i pazienti
oncologici, consentire la  pianificazione dei cambiamenti organizzativi e  strutturali,
mndividuare 1 rischi e la base per lattuazione di ulteriori fasi della strategia, compresa la
creazione di una rete di radioterapia. Nella rete nazionale completa di dati oncologici sulla
piattaforma informatica, tutti i pazenti ricevono cure oncologiche secondo orientamenti € una
banca dati unica/complementare sulla qualita dellassistenza oncologica.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.

Riforma C5.1 R3 - Introduzione di un sistema di gestione strategica delle risorse
umane in campo sanitario
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La riforma mira a migliorare l'accesso allassistenza sanitaria per 1 cittadini, in particolare
quelli delle zone rurali e meno densamente popolate, migliorando nel contempo [efficacia
della medicina di emergenza e garantendo un sistema sanitario efficiente e di qualita elevata.
Per conseguire tale obiettivo ¢ prevista una formazione specialistica per gli operatori sanitari,
in particolare 1 medici a livello di assistenza sanitaria di base, nonché per gli infermieri e i
tecnici nel settore della medicma di emergenza, conseguendo cosi una distribuzione
geografica equilibrata degli operatori sanitari e un'occupazione sufficiente della rete dei
servizi sanitari pubblici La riforma prevede molire ladozione del piano nazionale di sviluppo
santtario 2021-2027, che:

- Definire le esigenze di sviluppo per realizzare un sistema sanitario flessibile,
efficiente e gestito n modo olistico;

- Indicare le misure per la promozione della salute e la prevenzione delle malattie;

- Introdurre i coordinamento dei fornitori di assistenza sanitaria e la trasformazione
dei modelli di cura e riabilitazione verso la gestione attiva del processo di assistenza
n tutte le fasi e a tutti 1 hivells;

- Definire l'ntegrazione dei servizi sanitari e dellassistenza sociale e lo sviluppo di
modelli integrati di assistenza a lungo termine;

- Introdurre misure per controllare e migliorare la qualita dell'assistenza sanitaria e la
sicurezza dei pazienti;

- Migliorare le disposizioni in materia di gestione del personale.

- Introdurre obiettivi specifici che contribuiscano indirettamente al conseguimento
dellobiettivo  strategico stabilito nella strategia nazionale di riforma (NRS) entro il
2030. L'aumento degli anni di speranza di vita in termini di salute ¢ determinato da:

- Promuovere stili di vita sani e la prevenzione delle malattie che costituiscono un
problema di salute pubblica di primo piano;

- Migliorare la qualita dellassistenza sanitaria migliorando lefficacia, la sicurezza,
laccessbilita e l'integrazione funzionale di tutti i liveli e parti dellassistenza
sanitaria;

- Introduzione del nuovo modello di assistenza per le principali sfide sanitarie quali

le malattie cardiovascolari, oncologiche e rare e il diabete per prolungare la durata e
migliorare la qualita della vita

- Rendere i sistema sanitario un liogo di lavoro auspicabile attraverso una
governance strategica, garantendo cosi il numero e la distribuzione ottimali dei
dipendenti nel sistema sanitario;

- Migliorare i modello di finanziamento e di gestione del sistema sanitario.

La riforma ¢ completata entro i 30 settembre 2021.

Investimento C5.1 R3-11 - Finanziamenti centrali per specializzazioni

L'obiettivo di questa misura ¢ garantire che tutti 1 servizi sanitari siano adeguatamente
accessibili al pubblico, anche in considerazione della carenza di medici dovuta al
pensionamento dei medici, della mancanza di interesse nellaccettare posti di lavoro in
ambienti rurali e svantaggiati, comprese le isole, e dellesodo di giovani medici allestero.
L'investimento fornisce una formazione specialistica agli operatori sanitari e ai medici al
livello primario di base dellassistenza sanitaria, nonché al settore della sanita pubblica.

La misura ¢ completata entro i 31 dicembre 2025.
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Investimento C5.1 R3-12 - Formazione specialistica di infermieri e tecnici in
medicina d'urgenza

L'obiettivo di questa misura ¢ fornire una formazione specialistica di infermieri e tecnici in
medicina d'urgenza, consentendo loro di lavorare m modo indipendente nei servizi medici di
emergenza. La formazione deve consentire la fornitura di una gamma pii ampia di servizi
sanitari ai pazienti di emergenza e un gran numero di interventi non richiederebbe la presenza
diretta di un medico. Inoltre, la misura consente lelimnazione graduale dei medici che
lavorano nel servizio medico ambulatoriale di emergenza, colmando in tal modo la carenza di
medici nel sistema ospedaliero, con conseguente miglioramento della razionalizzazione del
sistema medico di emergenza.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.

Riforma C5.1 R4 - Garantire la sostenibilitd finanziaria del sistema sanitario

L'obiettivo di questa misura ¢ far fronte allaumento insostenibile degl arretrati, alle
procedure incoerenti e allacquisto di farmaci costosi nel sistema sanitario, con l'obiettivo di
realizzare un sistema sanitario pubblico finanziariamente sostenibile, realizzando uno
standard uniforme di preparazione, stipulazione dei contratti e attuazione di procedure che
influenzano le modalita e le possibilita di prestazione dellassistenza sanitaria. La riforma
comprende la revisione del quadro legislativo costituito dalla legge sullassistenza sanitaria e
dalla legge sullassicurazione malattia obbligatoria, con iseguenti elementi:

- Migliorare lorganizzazione delle attivita di medicina d'urgenza delllstituto di

medicina di emergenza e svolgere compiti operativi attraverso unitd organizzative
definite;

- Riorganizzazione del servizio sanitario pubblico al fine di aumentarne lefficienza, con

particolare attenzione alla prevenzione e alla diagnosi precoce, al miglioramento della
risposta in caso di emergenza e in circostanze speciali (pandemie);

- Trasferire 1 diritti di gestione degl ospedali dalle contee e dalla citta di Zagabria alla
Repubblica di Croazia, al fine di conseguire un uso efficiente ed efficace delle
capacita esistenti, e migliorare la disponibilita e la qualita dellassistenza sanitaria
riorganizzando i modello di gestione ospedaliera;

- Riduzione dei tempi di attesa per i singoli servizi medici, ottimizzazione € migliore
distribuzione delle risorse sanitarie disponibili provenienti dallassicurazione sanitaria
obbligatoria per ottenere servizi sanitari pii accessibili per le persone assicurate;

- Rafforzare le disposizioni in materia di gestione finanziaria garantendo nel contempo
il capitale finanziario al fine di conseguire la stabilita finanziaria del sistema sanitario
pubblico;

- Modifiche legislative volte a garantire il tempestivo adempimento degli obblighi di
pagamento da parte del Fondo croato di assicurazione malattia (HZZO).

La riforma persegue iseguenti obiettivi:
- Completamento dellintegrazione funzionale dialmeno 8 ospedali
- Almeno 185 % delle categorie di acquisto, che rappresentano almeno 180 % della
spesa totale degli ospedali gestiti dallo Stato, ¢ stato appaltato mediante una procedura
di aggiudicazione congiunta.
La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.

Investimento C5.1 R4-11 - Preparazione centrale dei preparativi parenterali in 8
ospedali croati
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L'obiettivo di questa misura ¢ attuare un sistema centrale di preparazione per almeno il 75 %
dei preparati parenterali in 8 ospedali, al fine di ridurre i costi e garantire il massimo livello di
sicurezza nelluso dei medicinali parenterali prevenire gli errori terapeutici, aumentare i
giorni di ricovero e ridurre lonere per medici e infermieri del reparto ospedaliero. La misura
garantisce la tracciabilita del farmaco dal prescrittore al paziente e l'automazione della
generazione di dati terapeutici come base per il monitoraggio dei risultati del trattamento.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2024.

Investimento C5.1 R4-12 - Introduzione di un sistema di distribuzione di unitd
terapeutiche in 40 ospedali croati

L'obiettivo di questa misura ¢ contribuire ad aumentare la sicurezza dei pazienti, prevenire gl
errori terapeutici, controllare le scorte di medicinali e aumentare la sensibilizzazione dei
pazienti, migliorando 1 risultati complessivi del trattamento. L'mvestimento introdurra un
sistema di distribuzione di terapia unitaria in 40 ospedali e migliorera la qualita e l'accuratezza
dellassistenza, tenendo conto dei risultati farmacoeconomici sempre pii importanti che
consentono di mantenere e migliorare ulteriormente la qualita della distribuzione delle terapie.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.

Investimento C5.1 R4-13 - Digitalizzare la  tracciabilita dei medicinali nelle
istituzioni sanitarie ai livelli secondario e terziario dellassistenza sanitaria

L'obiettivo di questa misura ¢ la digitalizzazione del percorso dei farmaci per consentire al
sistema sanitario croato di monitorare i consumo di medicinal. Questo investimento
dovrebbe ridurre gli oneri amministrativi e finanziari del sistema elimnando la necessita di
tutti 1 documenti cartacei che accompagnano i medicinale, riducendo i costi amministrativi e
luso dei medicinali nei dipartimenti Essa consente la  generazione di dati
farmacoepidemiologici per sostenere una pianificazione, un monitoraggio e una valutazione
piu sistematici di tutti 1 processi sanitari.

La misura ¢ completata entro i 30 giugno 2026.

Investimento C5.1 R4-14 - Sviluppo di un sistema di monitoraggio € prevenzione
delle carenze di medicinali in Croazia

L'obiettivo di questa misura ¢ introdurre una gestione mirata dei dati sulle scorte di medicinal
che consenta una maggiore efficienza nellacquisto di medicinali e garantisca la disponibilita
di medicinali al miglior prezzo disponibile. Inoltre, la misura istituisce un sistema operativo
preciso per il monitoraggio e l'analisi del fatturato di determinati medicinali, che fornra alla
Croazia un modello e uno strumento per anticipare e prevenire le carenze di droga.

La misura ¢ completata entro i 30 giugno 2025.

Investimento C5.1 R4-15 - Introduzione di un sistema di monitorageio dei risultati
terapeutici per le cure ambulatoriali con particolare attenzione ai pazienti cronici
nelle farmacie pubbliche

L'obiettivo di questa misura ¢ realizzare una pianificazione, un monitoraggio € una
valutazione piu sistematici dellefficacia in  termini di costi degli investimenti nella
farmacoterapia dei pazienti non ospedalieri. E introdotto i sistema di monitoraggio dei
risultati dei pazienti cronici non ospedalieri nelle farmacie pubbliche. Il modello consentira al
sistema sanitario croato di monitorare in modo completo e trasparente i risultati delle terapie e
di migliorare la comprensione dei diversi esiti dei medicinali acquistati. Inoltre, esso consente
la creazione dipreziose banche dati farmacoepidemiologiche.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2024.
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Investimento C5.1 R4-16 - Gestione dei rifuti presso i centro ospedaliero clinico
KBC Zagabria

L'obiettivo di questa misura ¢ ridurre considerevolmente i costi di smaltimento e trasporto dei
rifiuti sanitari, miglorare la qualita delligiene, migliorare la sicurezza del personale e ridurre
il peso e i volume dei rifiuti sanitari trattati. Contribuisce moltre a ridurre I'impatto negativo
sullambiente, riducendo le emissioni nellambiente e attenuando 1 rischi derivanti dal
trasporto di rifiuti infettivi L'investimento costruisce, nel rispetto del principio "non
pregiudizievole" per gli obiettivi climatici, impianti di incenerimento e di sostegno per lo
smaltimento e il trattamento dei rifuti medici pericolosi non riciclabili prodotti in loco da
KBC Zagabria. Il progetto riguarda la costruzione di un moderno impianto di gestione dei
rifiuti sanitari costituito da:

- Stoccaggio refrigerato di rifiuti medici pericolosi non riciclabili conformi a tutti 1
regolamenti per lo stoccaggio di questo tipo di rifiuti;

- Linee di trattamento dei rifiuti sanitari pericolosi non riciclabili;

- Linee per il recupero energetico dei rifiuti medici pericolosi non riciclabili con sistema
di depurazione degli effluenti gassosi e sistema di monitoraggio continuo delle
emissioni;

- Linee moderne automatiche per il lavaggio dei contenitori;

Si prevede che tale misura non arrechi un danno significativo agli obiettivi ambientali ai sensi
dellarticolo 17 del regolamento (UE) 2020/852, tenendo conto della descrizione delle misure
e delle misure di attenuazione stabilite nel piano per la ripresa e la resilienza conformemente
agli orientamenti tecnici sullapplicazione del principio "non arrecare un danno significativo"
(2021/C58/01).

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2024.
Riforma C5.1 RS - Sanitd elettronica

L'obiettivo di questa misura ¢ migliorare la capacita di gestione attraverso un uso piu
efficiente dei dati e incoraggiare soluzioni sanitarie innovative per migliorare la gestione dei
sistemi sanitari. La riforma della sanita elettronica sostiene gli sforzi volti a garantire che tutte
le persone abbiano accesso ai servizi sanitari necessari (compresa la prevenzione, il
trattamento, la riabilitazione e [lassistenza palliativa) di qualita sufficiente. La riforma
comprende l'adozione del quadro nazionale di telemedicina al fine di:

- Ampliare i1 campo di applicazione dei servizi di telemedicna e garantire
I'mteroperabilita con il sistema nazionale di informazione sanitaria e lidoneitd per
futuri scambi transfrontalieri;

- La trasmissione di parametri vitali del paziente dal Servizio sanitario di emergenza
(HMS) al Servizio ospedaliero di emergenza congunto (OHBP) e i monitoraggio
ambulatoriale a distanza.

- Istituire una sorveglianza del servizio sanitario di emergenza a distanza (HMS) e un
piano d'azione per l'introduzione della supervisione e un quadro per i monitoraggio
dellattuazione, sulla base dei documenti Analisi della situazione, quadro nazionale e
piano d'azione forniti nellambito del relativo strumento di sostegno tecnico.

Il sistema nazionale di gestione delle informazioni delleHealth comprende le seguenti
funzionalita:

- Relazioni periodiche sulla salute della popolazione come base per attivita mirate di
prevenzione e gestione delle malattie;
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- Sviluppare capacita nazionali di analisi dei dati, compresa l'integrazione dei prestatori
di assistenza sanitaria e delle interfacce dei pazenti con le infrastrutture e le pratiche
esistenti;

- Rafforzare le capacitda nazionali per la diffusione dellintelligenza artificiale e del
calcolo ad alte prestazioni, aumentando il livello di cibersicurezza in materia di sanita
elettronica e di competenze digitali avanzate per gli operatori sanitari, nonché per i
pazienti mediante tecnologie avanzate, in particolare l'intelligenza artificiale;

- Consentire lo sviluppo di nuovi servizi sanitari basati su dati raccolti in modo anonimo
disponibili nel sistema sanitario.

La riforma ¢ sostenuta da cinque investimenti di accompagnamento (da C5.1 R5-I1 a I5).
La riforma ¢ completata entro i 31 dicembre 2022.

Investimento C5.1 RS5-11 - Integrazione digitale dei teatri operativi e della chirurgia
robotica a KBC Spalato

L'obiettivo di questa misura ¢ consentire un trattamento completo dei pazienti affetti da
malattie maligne e integrare misure di ottimizzazione dellassistenza sanitaria. In tal modo,
I'mvestimento dovrebbe migliorare 1 risultati sanitari grazie allintroduzione di un nuovo
modello di assistenza per i pazienti, in particolare nuovi trattamenti chirurgici allavanguardia.
L'investimento riguarda la digitalizzazione dei teatri operativi e lacquisto di attrezzature per
la terapia antitumorale avanzata a KBC Slit.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.
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Investimento C5.1 R5-12 - TELECORDIS

L'obiettivo di questa misura ¢ la digitalizzazione dei servizi cardiologici che consentono un
monitoraggio continuo delle condizioni dei pazienti, in particolare di quelli affetti da malattie
cardiache croniche. Servizi diagnostici di cardiologia rapida e accessibile a livello di
assistenza sanitaria di base dovrebbero contribuire allindividuazione tempestiva dei problemi
di salute cardiaca dei pazienti, a un trattamento tempestivo e adeguato e al monitoraggio
contmuo del loro stato di salute. Inoltre, 1 servizio di telemedicna Holter ECG fornisce ai
pazienti nelle zone remote e rurali l'accesso a cure specialistiche, aumentando i tal modo in
modo significativo la disponibilita di servizi sanitari specializzati nei centri ambulatoriali
locali migliorando le prestazioni degli specialist, migliorando 1 risultati dei pazienti,
riducendo le liste di attesa e i1 costi della prestazione del servizio sanitario. L'investimento
comprende la digitalizzazione dei processi diagnostici e consente la condivisione dei dati con
centri specializzati sparsi.

La misura ¢ completata entro il 31 marzo 2023.
Investimento C5.1 R5-13 - Teletrasfusione

L'obiettivo di questa misura ¢ digitalizzare il servizio trasfusionale e garantire la disponibilita
di uno specialista di trasfusione a chiamata per tutte le strutture ospedaliere con unita
trasfusionali, contribuendo a un forte sviluppo del servizio di telemedicma attraverso Ila
trasmissione digitale di dati medici e rafforzando l'interconnessione di tutte le strutture
ospedaliere con le unita trasfusionali.

La misura ¢ completata entro i 31 dicembre 2022.

Investimento C5.1 R5-14 - Digitalizzazione e mtegrazione di sale operative dotate di
robotica chirurgica presso il centro ospedaliero clinico "KBC Sestre milosrdnice"

L'obiettivo di questa misura ¢ la digitalizzazione dei teatri operativi e lacquisto di attrezzature
di trattamento avanzato per nuovi trattamenti chirurgici moderni La digitalizzazione e
I'ntegrazione delle sale operative modificano la pianificazione, la documentazione, la
conservazione ¢ la condivisione dei dati sui pazienti e sui tipi e metodi di trattamento
operativo. La chirurgia robotica migliora la qualita del trattamento chirurgico, aumenta la
sicurezza dei pazienti, raggunge maggiore trasparenza nelle cure, miglora i controllo dei
costi e 1 risultati samtari rafforza e consolida le risorse essenziali dellinfrastruttura di
informazione sanitaria, introduce un sistema di servizi sanitari privi di supporti cartacei e
contribuisce alla transizione digitale.

La misura ¢ completata entro il 31 dicembre 2023.

Investimento C5.1 R5-15 - Digitalizzazione ed equipageiamento  delle  unita
diagnostiche dellospedale clinico "KB Merkur"

L'obiettivo di questa misura ¢ di digitalizzare e attrezzare le unita diagnostiche, facilitare il
monitoraggio delle procedure di sviluppo diagnostico e fornire ai pazienti un servizio di
migliore qualita. L'imvestimento comprende l'acquisto di dispositivi allavanguardia.

La misura ¢ completata entro il 31 marzo 2023.
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U.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

Indicatori T Calendario
Numero| Misura ’;‘r:;gutz:.rdo Denominazione qualitativi (per gli obiettivi) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
e (per i traguardi) Unita Riferimento Vz.llor.e- T Anno
obiettivo
318 C5.1. T Adozione del quadro di|Entrata invigore T3 2022 |La valutazionedelle prestazioni del sistema sanitario (HSPA)
R1 valutazionedelle del quadrodi istituisceun quadro di misurazionedelle prestazioni sanitarie,
prestazioni del sistema|valutazionedelle che definiscegli indicatorichiavedi prestazionesecondo una
sanitario (HSPA) prestazioni del metodologia di valutazione definita, collegato al processo di
sistema sanitario| collegamento dellemisure agli obiettivi stabiliti nei documenti di
strategia e nelle riforme nazionali, allatempestivita dei dati e al
miglioramento del monitoraggio dei risultati sanitari.
319 C5.1. (0] Ottimizzazione dei Numero di 400 270 T4 2023 |ll periodo di attesa per i pazienti sottoposti a trattamento
R1 tempi di trattamento giorni diagnostico eridotto a 270 giorni rispetto all'attuale periodo di
diagnostico-liste attesa di 400 giorni.
d'attesa
320 C5.1. 0] Accesso all'assistenza Numero 0 8 T3 2024 |L" accessoall'assistenza sanitaria e garantito a tutti i residenti e ai
R1-I11 farmaceutica e ai turisti intutto il territorio della Repubblica di Croazia, con servizi
farmaci forniti durante la stagioneturisticaancheinluoghi eisoleche
non dispongono di farmacieo di depositi di farmacia, in quanto
non soddisfano lecondizionidi distanza da un'altrafarmacia oil
numero di abitanti,come la mancanza di efficacia in termini di
costi del lorolavoro quotidiano nellazona. Al fine di raggiungere
I'obiettivo, sono appaltatealmeno quattro farmacie mobili per
roulotte e almeno quattro farmacie per imbarcazioni.
321 C5.1. (o) Fornitura di assistenza % 0 80 T2 2025 |Sulla basedel quadro giuridicoistituito, il ministero della Salute,
R1-12 sanitaria primaria (percentuale incollaborazionecon lecontee e i centri sanitari, istituisceun
ambulatoriale mobile ) sistema di ambulatorio mobile (veicolo ambulatoriale per
I'assistenza sanitaria di base) nell'80 % dellezone rurali, remote
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e insulari.In collaborazione e in coordinamento coniil
responsabiledel centro sanitario, il medico e |'infermierevisitano
piccolelocalita remote in zone di copertura dei centri sanitariin
cui il servizionon e disponibilecon leattrezzature mediche e
tecniche necessarie per una pratica medica familiare, esaminano
i pazienti, praticano la terapia, rilasciano prescrizionidi tipo
diverso ed effettuano visitedomiciliariai pazienti immobili. Il
numero di veicoli e determinato previa analisidi mappatura della

capacita necessaria per raggiungerel'obiettivo.

322

C5.1.
R1-13

Nuovo edificio nel
complessodella clinica
malattieinfettive Fran

Mihaljevic

Numero

T1

2026

Il progetto consistenella demolizione degli edifici esistenti (3,4 e
1/5) e nella costruzionedi un nuovo edificio come parte del
complesso conlivello a cantina, piano terra e tre nuovi piani.
Tutte le nuove costruzioni devono essere almeno edifici a
energia quasi zero conformemente alla direttiva sulla
prestazioneenergetica nell'edilizia, mentre la ricostruzione degli
edifici esistenti deve conseguirein media una ristrutturazionedi
livello medio, come definito nella raccomandazionedella
Commissionesullaristrutturazione degli edifici, o conseguire, in
media, una riduzionedi almenoil 30 % delle emissioni direttee
indirette di GES rispetto alleemissioniex ante. Per tutte le
costruzioni occorre prestare particolareattenzionea garantire
condizioni climaticheinternesane, la sicurezza antincendio ei
rischi connessi all'aumento dell'attivita sismica.

323

C5.1.
R1-14

Ammodernamento dei
servizi sanitaripressolil
centro ospedaliero

Attrezzature
acquistate per
I'Istituto clinico

T4

2022

Installazione di attrezzature per I'lstituto clinico per la radiologia
diagnostica ed'intervento e pressol'lIstituto di medicina nucleare
clinica ecostruzionee attrezzature di una stanza endoscopica
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Indicatori quantitativi

i i s e . Calendario
Numero| Misura Tri‘f“;f'd" Denominazione (Illlllgllf?::l::l (P GUOLEL Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
S (per i traguardi) Unita Riferimento Vﬁ:‘lor,e_ T Anno
obiettivo
clinico KBC Spalato per la diagnosi e ibrida presso I'lIstituto di Gastroenterologia, per consentire
I'intervento I'introduzione di nuove procedure diagnostiche e terapeutiche
radiologico KBC nel centro ospedaliero clinico KBC Split. L'apparecchiatura
Spalato installata deve essere almeno risonanza magnetica 3T,sala DSA
angio digitale Neurointervention, macchina radiologica digitale
diascopica, stanza gastroenterologica endoscopica.
324 C5.1. 0 Edificio operativo Numero 0 1 T4 2025 |Costruzione e allestimento del blocco operatorio centrale(COB)
R1-15 centrale conil relativo con unita di terapia intensiva (JIL), sterilizzazione centrale,
contenuto diagnosi RTG, trasfusioni elaboratori medico-biochimicie
dell'ospedalegenerale costruzionedi corridoi di collegamento con le strutture mediche
di Varazdin esistenti. Tutte le nuove costruzioni devono essere almeno
edifici a energia quasi zero conformemente alla direttiva sulla
prestazioneenergetica nell'edilizia, mentre la ricostruzione degli
edifici esistenti deve conseguirein media una ristrutturazionedi
livello medio, come definito nella raccomandazionedella
Commissionesullaristrutturazione degli edifici, o conseguire, in
media, una riduzionedi almenoil 30 % delle emissioni direttee
indirette di GES rispetto alleemissioniex ante. Per tutte le
costruzioni occorreprestare particolareattenzionea garantire
condizioni climaticheinternesane, la sicurezza antincendio ei
rischi connessiall'aumento dell'attivita sismica.
325 C5.1. 0] Dispositivi medico- Numero 0 8 T2 2023 |Acquisto e installazionedi otto dispositivi medico-diagnosticie
R1-16 diagnostici attrezzature radiologichedigitaliper |'Istituto clinico per la
dell'ospedaleclinico radiologiadiagnostica ed'intervento. Tutti i dispositivi
(KB) Dubrava dovrebbero essere installati gradualmentee tutti devono essere
operativi al pittardi entroil 30 giugno 2023.
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Indicatori quantitativi

i i s e . Calendario
Numero| Misura Tri‘f“;f'd" Denominazione (Illlllgllf?::l::l (P GUOLEL Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
S (per i traguardi) Unita Riferimento Vﬁ:‘lor,e_ T Anno
obiettivo
326 C5.1. (0} Nuove strutture presso| Numero 0 2 T4 2023 |ll centro clinico ospedaliero (KBC) Sestre milosrdnice é dotato di
R1-17 il Centro ospedaliero strutture integrate di ricovero ospedaliero di emergenza, di
clinico (KBC) Sestre strutture ospedalierein day hospital edi strutture chirurgiche
milosrdnice per degenza breve, dotate di attrezzature mediche, non mediche
e di mobilio.
327 C5.1. 0] Dispositivimedici per il Numero 0 10 T2 2023 |Ai fini dell'ulterioresviluppo dell'lstituto di neurologia
R1-I18 trattamento operativo dell'ospedaleclinico (KB) Dubrava, leapparecchiature mediche
e per il trattamento di (dispositivi) devono essere installate e rese operative entro il 30
pazienti affetti da giugno 2023. L'investimento comprende |'acquisto di
epilessia apparecchiaturequalii dispositivi SEEG 256 per |a registrazione
farmacoresistentein dei canali,i dispositivi digitali EMNG e i dispositivi per |'immagine
ospedaleclinico (KB) dei canaliEP 12. Termocoagulazionea radiofrequenza (RF) e
Dubrava adattamento di un'adeguata capacita spaziale.
328 C5.1. 0 Progetto di sviluppo Numero 0 1 T1 2026 |ll completamento del progetto di sviluppo del centro ospedaliero
R1-I19 del centro ospedaliero clinico (KBC) Zagabria comprende |'acquisto di nuove
clinico (KBC) Zagabria attrezzature mediche e non mediche necessarie (come il mobilio
e leattrezzature da cucina) per sei dipartimenti e cliniche.
329 C5.1. T Miglioraree Orientamenti T3 2025 |Sulla basedi provescientifiche, il ministero della Salutesviluppa
R2 armonizzarela qualita [clinici sviluppati e integra nel sistema sanitario croato orientamenti clinicie
dell'assistenza e integratiine- orientamenti elettronici che armonizzanola qualita
sanitaria mediante Guidelines nel dell'assistenza sanitaria, con |'obiettivo di unificarei trattamenti
I'elaborazionedi linee |sistema sanitario dei pazienti e migliorarei risultati terapeutici.L'attuazione degli
guida cliniche croato dal orientamenti clinicieintegrata nel sistema sanitariocroatoe
elettroniche ministero della negli orientamenti elettronici, per cui € importante migliorarela
Salute (miz). qualita dell'assistenza sanitaria e migliorarela gestione del
sistema a beneficio dei pazienti, degli operatori sanitariedella
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Indicatori quantitativi

i i s e . Calendario
Numero| Misura ’;‘rzll)guardo Denominazione (Illlllgllf?::l::l (P GUOLEL Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
eethe (per i traguardi) Unita Riferimento Vﬁ:‘lor,e_ T Anno
obiettivo
societa nel suocomplesso.
330 C5.1. 0 Ottimizzazione dei Numero di 30 T2 2026 |ll periododiattesa per i pazienti sottoposti a trattamento
R2 tempi di trattamento giorni radiologico eridotto a 30 giorni dall'indicazione della diagnosi.
radiologico-liste
d'attesa
331 C5.1. () Migliorarela qualita Numero 0 6 T4 2025 |Sei ospedali devono essere dotati di dispositivi medici per la
R2-I11 della radioterapia prevenzione, la diagnosi eil trattamento del cancro.
oncologica L'investimento comporta |'acquisto di nuove attrezzature eil
ripristino di vecchie attrezzature, secondo priorita definite.
332 C5.1. 0 Piattaforma Numero 0 1 T4 2025 |E sviluppata eresa operativa una piattaforma informatica unicae
R2-12 informatica unica per uniforme per la connessione, il monitoraggio e il trattamento
collegare, monitorare ottimale dei pazienti oncologici. La piattaforma informatica
e trattare in modo consente la raccoltadi dati sanitari, la pianificazione dei
ottimale i pazienti cambiamenti organizzativi estrutturali, I'individuazione dei rischi
oncologici e la baseper |'attuazionedi ulteriori fasidellastrategia,
compresa la creazionedi una rete di radioterapia. Tutte le
istituzioni oncologichecroatesonoinclusenella rete oncologica
nazionale. Nell'ambito della rete informatica nazionale
oncologica sonoinoltreinstallati adeguati algoritmi delle
procedure diagnostichedi basenecessarieperiniziareil
trattamento dellediagnosi pit comuni, al finedi standardizzareil
trattamento a tutti i livelliin Croazia, dai piccoliambulatoriali
oncologici ai centri ospedalieri clinici.
333 C5.1. Pianonazionaledi Adozione del T3 2021 |ll pianonazionaledi sviluppo sanitario 2021-2027, in quanto atto
sviluppo sanitario pianonazionale generale di pianificazionesettoriale, stabilisce obiettivi specifici,
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Indicatori quantitativi

i i P Calendario
. Traguardo L. Indl?ato_"_ (per gli obiettivi) . ) . L
Numero| Misura / obiettivo Denominazione qualitativi Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
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(per i traguardi) Unita Riferimento V? 01:e T Anno
obiettivo
R3 2021-2027 di sviluppo misure, progetti e attivita da attuare sotto I'egida del ministero

sanitario2021-
2027

della Salute (miz) con |'obiettivo primario di migliorareil sistema
sanitario ei risultatisanitari. |l piano nazionaledi sviluppo
sanitario e coerente conil programma di riforma del governo
croato e con gli orientamenti della Commissione europea in
materia di politica di coesioneperil periodo2021-2027.1l piano
nazionaledi sviluppo sanitario definiscele esigenze di sviluppo a
medio termine:

- Definirele esigenze di sviluppo per realizzareun sistema
sanitario flessibile, efficiente e gestito in modo olistico;

- Indicarelemisureper la promozione della salutee la
prevenzione delle malattie;

- L'introduzione del coordinamento dei fornitori di assistenza
sanitaria ela trasformazione dei modelli di cura eriabilitazione
verso la gestioneattiva del processo di assistenza a tutti i livellie
a tutti ilivelli;

- Definirel'integrazionedei servizi sanitari e dell'assistenza
socialee sviluppare modelli integrati di assistenza a lungo
termine;

- Introdurre misure per controllareemigliorarela qualita
dell'assistenza sanitariaela sicurezza dei pazienti;

- Migliorareledisposizioniin materia di gestionedel personale.
- Introduzione di obiettivi specifici che contribuiscano
indirettamente al conseguimento dell'obiettivo strategico
stabilito nella strategia nazionaledi riforma entroil 2030.
L'aumento degli anni di speranza di vita in termini di salutee
determinato da:

- Promuovere stili di vita saniela prevenzione delle malattieche
costituiscono un problema di salute pubblica di primo piano;
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- Migliorarela qualita dell'assistenza sanitaria migliorando
I'efficacia, la sicurezza, |'accessibilita el'integrazione funzionale
di tutti i livelli e parti dell'assistenza sanitaria;

- Introduzione del nuovo modello di assistenza per le principali
sfidesanitariequalile malattie cardiovascolari,oncologichee
raree il diabeteper prolungarela durata emigliorarela qualita
dellavita

- Rendere il sistema sanitario un luogo di lavoro auspicabile
attraverso una governance strategica, garantendo cosiil numero
e la distribuzione ottimali dei dipendenti nel sistema sanitario;

- Migliorareil modello di finanziamento e di gestione del sistema
sanitario.

Al fine di conseguiregli obiettivi specifici,sono definite misuree
azioni da attuare. Gli indicatori di risultato per ciascuno degli
obiettivi specificiegli indicatori di risultato sono definiti per
ciascunaazione.ll piano nazionaledi sviluppo sanitarioincludei
risultatidella mappatura delle esigenze di assistenza sanitariae
socialenel settore dell'assistenza a lungo termine. || documento
stesso utilizza i contributi di altri atti e programmi nazionali
(quadro strategico nazionalecontroil cancrofinoal 2030, piano
nazionaleperlosviluppo di ospedaliclinici, ospedali clinici,
cliniche e ospedali generali in Croazia, cancro nazionale, diabete,
malattierare) e raccomandazioni(raccomandazionispecifiche

per paese) per la Croazia peril 2019 eil 2020.

334

C5.1.
R3-I11

Formazione medica
specialistica al livello
primario di base
dell'assistenza

Numero

467

T4

2025

La formazione specialistica deveessere completata da 467
operatori sanitari:

- Medici al livello primario di base dell'assistenza sanitaria e nel
settore

246




Numero|

Misura

Traguardo
/ obiettivo

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferimento

Valore-
obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

sanitaria

Medici nel settore della sanita pubblica finanziati dal programma
di finanziamento centrale per le specializzazioni.

L'investimento contribuiscealladisponibilita dell'assistenza
sanitaria per tutti i cittadini ea una sufficientecapacita dellarete

di sanita pubblica.

335

C5.1.
R3-12

Laurea specialistica
infermieristicain

medicina d'urgenza

Numero

375

T4

2025

Un totale di 375 allievi di tecnici infermieristici/medicisara
formato in una formazione specialistica della durata di unanno
in medicina di emergenza, di cui 210 provenienti da squadre T2
esistenti gia operanti presso gli istituti di pronto soccorso
esistenti, al finedi garantire, nell'ambito dell'attualerete di
medicina di emergenza, che ciascuna squadraT2 disponga di un
diploma di infermiere con formazione specialistica echei
restanti 165 allievi con un programma di specializzazione
completo rafforzinoil sistema sanitario, in particolare nei settori

in cui siregistra una carenza di medici.

336

C5.1.
R4

Modifica della legge
sull'assistenza
sanitaria edella legge
sull'assicurazione

sanitaria obbligatoria

Entrata invigore
delleleggi che
modificanola
legge
sull'assistenza
sanitariaela
legge
sull'assicurazion
e sanitaria

obbligatoria

T4

2022

Le modifichedella legge sull'assistenza sanitariaconsentono di
vincolarela nuova decisione di aggiudicazione congiunta anche
alleistituzionisanitariela cui partecipazione éstata finora
volontaria edi conseguenza aumentano il numero di portatori di
interessi coperti dall'appalto congiunto.

- L'Ufficio unico per i farmaci di emergenza migliora
I'organizzazionedelleattivita di medicina d'urgenza e svolge
compiti operativi in tutto il territorio della Repubblicadi Croazia
attraverso alcuneunita organizzative;

- La riorganizzazionedel servizio sanitario pubblico contribuisce
ad aumentare |'efficienza e a rafforzareil sistema sanitario
pubblico, con particolareattenzione alla prevenzionee alla
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diagnosi precoce, al miglioramento della rispostain caso di
emergenza e incircostanzespeciali (pandemie);

- Trasferirei diritti di gestione degli ospedali attual mente gestiti
dallecontee e dalla citta di Zagabria alla Repubblica di Croazia al
fine di ottenere un uso razionaleequalitativo delle capacita
esistenti, migliorarela disponibilita ela qualita dell'assistenza
sanitaria riorganizzando il modello di gestione ospedaliera.

Le modifichedella legge sull'assicurazione sanitaria obbligatoria
stabiliscono criterichiari etrasparenti per determinare il
programma di misuredi assistenza sanitaria nell'ambito
dell'assicurazionesanitaria obbligatoria, gli organismi che
stabiliscono eadottano un programma di misuree la portata
dell'assistenza sanitariachedeve essere coperta
dall'assicurazionesanitaria obbligatoriaeil rispetto di altre
disposizionilegislative. L'atto mira a:

- Rendere |'assistenza sanitaria pit accessibile etempestiva per
le persone assicuratequando ne hanno bisogno;

- Riduzionedelle liste di attesa per i singoli servizi medici,
ottimizzazione e, intale contesto, miglioredistribuzionedelle
risorsesanitariedisponibilidall'assicurazione sanitaria
obbligatoria

- Fornirefinanziamenti al fine di conseguirela stabilita finanziaria
e lasua sostenibilitae,in talecontesto, migliorarela situazione
degli assicuratinell'ambito dell'assicurazione malattia
obbligatoria;

- Inserireuna disposizione chefavoriscagli enti aggiudicatori
dello HZZO, in quanto prestatori di assistenza sanitaria,
dall'assicurazionesanitaria obbligatoria, per quanto riguarda il
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pagamento degli obblighi dello HZZO nei loro confronti entro i
termini previsti dalla legge, al finedi garantireil diritto
all'assistenza sanitaria per gli assicurati.
337 C5.1. 0 Integrazione Numero 12 20 T4 2023 |Deve essere completata l'integrazionefunzionaledi almeno 8
R4 funzionaledegli ospedali, al finedi razionalizzareil sistema ospedaliero
ospedali attraverso la riduzione/ridistribuzione delleattivita ela riduzione
della capacita stazionariaacuta, rafforzando gli ospedali
quotidiani comecure piu efficaci sottoil profilo dei costi.
338 C5.1. ) Procedura di % 0 85 T4 2023 |Almeno |'85 % delle categoriedi acquisto,cherappresentano
R4 aggiudicazione (percentuale almeno |1'80 % della spesa totale degli ospedali gestiti dallo Stato,

congiunta per le
istituzioni sanitarie

)

€ appaltato mediante una procedura di aggiudicazione
congiunta. Per raggiungere |'obiettivo, sullabase di una modifica
della decisionerelativaallaconduzione congiunta obbligatoria di
una specifica procedura di appalto per le istituzioni sanitarie, il
ministero della Salute (MIZ): i) decidere di avviareuna procedura
di aggiudicazione congiunta;

ii) concludereaccordi con leparti interessatein materia di
appalti congiunti;iii) costituire gruppi di esperti incaricati di
elaborarespecifichetecniche per le categorieinteressate; e iv)
attuare le categorie di appalti di cui alla decisionerelativa
all'attuazione congiunta obbligatoria di una specifica procedura
di appalto per leistituzioni sanitarie - dopo |'entrata in vigore
dellespecifichetecniche. Le procedure di aggiudicazione
congiunta sono condotte in conformita della legge sugli appalti

pubblici edegli accordi quadro/conclusione dei contratti.
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obiettivo
339 C5.1. (0} Gestione centralizzata % 0 75 T4 2024 |Almeno il 75 % dei preparati parenterali in otto ospedali croati e
R4-I1 dei preparativi (percentuale effettuato mediante preparazionecentralizzata di medicinali.
parenteraliin 8 ) Con |'attuazionedella preparazionecentralizzata del farmaco, il
ospedali laboratorio dellafarmaciaprepara lamaggior partedella terapia
parenterale necessariaperi dipartimenti, sviluppata secondo i
pil elevati standard di sicurezza nella sezione "pronto all'uso". |
preparati sono etichettati con il nome del paziente, il nome del
medicinalee la dose, e tale sistema di etichettatura deve evitare
eventuali errori nel trattamento.
340 C5.1. (0] Sistema di terapia % 0 50 T4 2025 |Entro il 31 dicembre 2025, il 50 % di tutti i medicinaliinforma
R4-12 unitaria per leforme (percentuale solida sara preparato utilizzando un sistema di terapia unitaria in
solidedi medicinaliin ) 40 ospedali croati. Lo spazio per la distribuzione della terapia
40 ospedali croati unitaria € organizzato per ogni singolo ospedale e dispositivicon
capacita adeguate per imballarela terapia unitariaperle
esigenze quotidianedell'ospedale. Eistituito un canaledi
comunicazionedigitaledal dipartimento ospedalieroalla
farmacia ospedaliera,in modo da consentireai medici di
ordinarelecure necessarieper il pazientee diricevere un
feedback sul momento della consegna (integrazionedella nuova
soluzione nel sistema informativo dell'ospedale).
341 C5.1. 0 Monitoraggio della Numero 0 30 T2 2026 |Almeno 30 ospedali devono disporredi una soluzione
R4-13 medicina nel sistema informatica integrata funzionale per il monitoraggio completo
ospedalierodalla del medicinalenel sistema ospedaliero,dallafarmacia al
farmacia al paziente paziente. E creato un modulo per riferireal Fondo croato di
assicurazione malattia (HZZO) e all'Agenzia croata per i
medicinali ei dispositivi medici (HALMED) sul consumo di tutti i
medicinali edeve essere separato dal consumo di specifiche
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Indicatori quantitativi A
i i Calenda
LG e (per gli obiettivi) alendarto

Denominazione qualitativi Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
(per i traguardi) Valore-

Unita Riferimento .. T Anno
obiettivo

Traguardo

mero| Misura . e
AETHEI, su / obiettivo

categorie di medicinali,come gli antibiotici di riserva, i medicinali
particolarmente costosi o qualsiasialtra informazionefarmaco-
epidemiologica richiesta dal sistema sanitario. Nella fasefinale
sara sviluppata eintegrata inalmeno 30 ospedali una soluzione
software per |la digitalizzazione del percorso della droga negli

ospedali.

342 C5.1. 0 Sistema per % 0 100 T2 2025 |Sarasviluppata una soluzionesoftware per monitorare le
R4-14 monitorare lecarenze (percentuale carenze di medicinaliin Croaziaesviluppareun modello

di medicinali basati ) integrato per anticipareeprevenire lecarenze di medicinali. Al
sulla tecnologia fine di proteggere i singoli utenti, la tecnologia blockchain &
blockchain utilizzata per garantirela trasparenza dei dati resi pubblici,
proteggendo nel contempo i dati considerati anonimi o
eventualmente accessibilial governo.Il 100 % dei medicinali
deve essere monitorato per anticipareeprevenire le carenze

attraversola soluzionesoftwareblockchain.

343 C5.1. 0 Unita diagnostiche Numero 0 4 T1 2023 |Per migliorarela qualita del servizio,aumentareil numero di
R4-15 Centro ospedaliero trattamenti per pazienti,acceleraree aumentare la disponibilita
clinico (KBC) Merkur e la qualita dell'assistenza sanitaria per tutte le categorie di
pazienti,|'apparecchiatura deveessere installata per almeno 4
unita diagnostiche pressoil Centro ospedaliero clinico (KBC)
Merkur. Le apparecchiatureinstallatesono costituiteda:

- apparecchi per |'ecocardiografia transtoracica e
transesogastrica;

- tre monitor per unita coronariche;

- sistema di telemetria dei pazienti all'aperto;

- ultrasuoni di potenza superiore;

- ultrasuoni di potenza inferiore;
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- risonanza magnetica MR 3T;

- scanner mammografico;

- tomografia computerizzata multiporzione (MSCT);

- ultrasuoni;

- ultrasuoni con 3D/4D convesso,3D/4D vaginale,2 D vaginalee
2D convesso e stampante;

- color Doppler ad ultrasuoni di classesuperiore.

344

C5.1.
R4-15

Monitoraggio dei
risultati terapeutici dei
pazienti cronici non
ospedalieri nelle

farmaciepubbliche

%
(percentuale

)

20

T4

2024

I120 % dei pazienti non ospedalieri partecipaa un programma di
monitoraggio dei risultatiterapeutici nellefarmacie pubbliche.
Il progetto prevede il monitoraggio dei pazienti e la creazionedi
dati strutturati che sarannoresi disponibiliattraversoil sistema
centrale d'informazionesanitariadella Repubblicadi Croazia
(CEZIH) per un'ulteriorevalutazioneda parte del medico curante

selezionato.

345

C5.1.
R4-16

Impianto per i rifiuti
medici pressoil centro
ospedaliero clinico
(KBC) di Zagabria

Numero

T4

2024

Deve essere completato un impianto per i rifiuti sanitarisolo per
I'incenerimento di rifiuti medici pericolosi non riciclabili prodotti
dal Centro ospedaliero clinico di Zagabria. |l progetto riguarda la
costruzionedi un moderno impianto di gestione dei rifiuti
sanitaricompostoda:

- Stoccaggio refrigerato di rifiuti medici pericolosinon riciclabili,
conforme a tutti i regolamenti relativi allo stoccaggio di questo
tipo di rifiuti;

- Linee di trattamento dei rifiuti sanitari pericolosinon riciclabili;
- Linee per il recupero energetico dei rifiuti medici pericolosi non
riciclabilicon sistema di depurazione degli effluenti gassosie
sistema di monitoraggio continuo delleemissioni;
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i i s e . Calendario
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obiettivo
- Linee automatiche moderne per il lavaggio dei contenitori;
346 C5.1. T Miglioramento ed Entrata invigore T4 2022
R5 estensione dei servizi |diun quadro La riforma introduce disposizioni per |'istituzione di un quadro
di telemedicina nazionaledi nazionalefunzionaledi telemedicina per la trasmissione dei
telemedicina che parametri vitali dei pazienti dal Servizio sanitario di emergenza
estende il campo (HMS) al Servizio ospedaliero comunedi emergenza (OHBP) el
di applicazione monitoraggio a distanza del servizio sanitario ambulatoriale di
dei servizi di emergenza (HMS). Il progetto prevede: i). Analisi situazionale;ii)
telemedicina quadro nazionale per |'istituzione di una sorveglianza del servizio
sanitario di emergenza (HMS) a distanza eiii) piano d'azione per
I'introduzionedella supervisionee un quadro per il monitoraggio
dell'attuazione.
Date lerisorselimitateela durata dell'assistenza tecnica, la
componente teleradiologia € solo una componente introduttiva
a livello di mappatura delle migliori pratiche.
347 C5.1. 0 Saleoperative Numero 0 4 T4 2023 |ll progetto comprende la digitalizzazionee l'integrazionedi 4
R5-11 digitalizzatee teatri operativi di FiruleeKriZine, nonché un sistema robotico
integrate (Firulee pressoil sito Firules. La transizionedigitale, l'integrazioneela
KriZine) e sistema chirurgia roboticacambianoil percorso terapeutico migliorando
robotico pressoil sito la qualita delle curechirurgiche, migliorando la sicurezza dei
Firules installato e pazienti,aumentando la trasparenza dellecure, controllando
funzionale meglio i costi e i risultati sanitari, rafforzando econsolidando le
principalirisorsedell'infrastruttura di informazionesanitariae
modernizzando i servizi sanitari privi di supporti cartacei.
348 C5.1. (0] Servizi telecardiologici Numero 0 40 T1 2023 |L'obiettivo del progetto TeleCordis & |'installazionedi
apparecchiature medichee informatiche necessarie per servizi di
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R5-12

elettrocardiografia con registrazionedi lunga durata e per
I'impiego di registratori Holder della pressione per
elettrocardiogramma a 12 canali (ECG), in zone remote e rurali
che non sono sufficientemente coperte da tali servizi,ad
esempio non dispongono di uno specialista in cardiologia.
L'attrezzatura deve essere acquistata (imballaggio per centro) e
collocata inalmeno 40 centri di accesso di telemedicina. Il
programma si collega a centri di telemedicina specialisticae
fornisceun servizio di telecardiologia.

349

C5.1.
R5-13

Servizi di

teletrasfusione

Numero

T4

2022

Il progetto Teletrasfusionesostienel'infrastruttura di
trattamento digitaleesistentein cui utilizza i dati del paziente
ottenuti dalla prescrizioneelettronica e dal fascicolo elettronico
necessari periniziareil trattamento in una struttura sanitaria
secondaria oterziaria.

Il progetto colleghera i centri trasfusionali ospedalieri nel
territorio croato (almeno 35 centri di trasfusione ospedaliera) e
mettera a disposizioneil servizio 24 oreal giorno sette giorni alla
settimana. L'attrezzatura e acquistata (pacchetto per centro) e
collocata in centri di accesso di telemedicina;il programma si
collega a centri specializzati di telemedicina efornisceun servizio
di teletrasfusione.

350

C5.1.
R5-14

Teatri operativi Centro
ospedaliero clinico
(KBC) Sestre
milosrdnice dotato di

chirurgia robotica

Numero

T4

2023

Almeno 4 nuove saleoperative dotate di tecnologia robotica
all'avanguardia,

Sono possibilileseguenti funzionalita: ottenere tutti i dati
relativi al pazientein tempo reale sullo schermo del monitor
nella salaoperativa stessadurantel'operazione. Inoltre, deve
essere possibiledisporredi tutto il materiale per immagini del

254




Numero|

Misura

Traguardo
/ obiettivo

Denominazione

Indicatori
qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi

(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferimento

Valore-
obiettivo

T Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

paziente sullo schermo del monitor durante |'operazione,
contribuendo a rendere pitUsicureed efficaci le procedure.
L'integrazione consente inoltrel'uso di altri dispositivi diagnostici
e terapeutici nello stesso teatro operativo, che sonoanch'essi

integrati nel sistema integrato di sala operatoria.
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V. INIZIATIVA 6.1: RISTRUTTURAZIONE DEGLI EDIFICI

L'attuale parco immobiliare della Croazia ¢ relativamente vecchio e il tasso di ristrutturazione
energetica degli edifici ¢ stato solo dello 0,7 % allanno nel periodo 2014-2020. Gli edifici
vecchi e mefficienti sono responsabili del 40 % del consumo energetico e del 36 % delle
emissioni di CO2, e ben il 30 % degli edifici rientra nella categoria con i1 peggiori risultati. La
maggior parte degli edifici con le prestazioni peggiori non soddisfa i requisiti minimi di
protezione contro i terremoti, la protezione antincendio o la protezione della salute e richiede
pertanto una ristrutturazione completa. Inoltre, nei mesi di marzo e dicembre 2020, due serie
di terremoti hanno colpito la Croazia causando gravi danni materiali nella citta di Zagabria,
nella contea di Zagabria, nella contea di Krapmna-Zagorje, nella contea di Sisak-Moslavina e
nella contea di Karlovac. Secondo la valutazione rapida del fabbisogno di danni (governo
della Repubblica di Croaza, 2020), i fabbisogno totale di ricostruzione e di ripresa nella Citta
di Zagabria, e nelle contee di Zagabria e Krapina-Zagorje a partire dal terremoto di marzo ¢
stato stimato a circa 17 469 000 000 EUR. La valutazione dei danni causati dal terremoto di
dicembre ¢ ancora in corso di valutazione.

L'iniziativa del piano croato per la ripresa e la resilienza riguarda mvestimenti e riforme volti
a incoraggiare la ristrutturazione globale degli edifici, compresa la ristrutturazione energetica,
il rafforzamento strutturale e la ristrutturazione post-terremoto. La ristrutturazione riguarda
condomini e edifici pubblici comprese le strutture sanitarie e scolastiche, nonché edifici
aventi lo status di bene culturale.

L' iniziativa comprende riforme che sostengono i processo di ristrutturazione e
decarbonizzazione degli edifici, affrontando nel contempo gli ostacoli nel mercato delle
costruzioni e le questioni sociali: i) una riforma finalizzata alla decarbonizzazione degli
edifici, i) una riforma volta ad aumentare il numero di lavoratori ed esperti in materia di
efficienza energetica e ricostruzione post-terremoto, i) una riforma volta a ridurre gli oneri
amministrativi per 1 richiedenti nel processo di ristrutturazione, iv) una riforma volta ad
accrescere la conoscenza delle attivita sismiche, v) una riforma volta a promuovere e
sviluppare frastrutture verdi e una gestione circolare degli edifici e degli spazi e vi) una
riforma volta a sviluppare una gestione sistematica dellenergia e a sperimentare un nuovo
modello di finanziamento dellefficienza energetica.

Gl investimenti e le riforme contribuiscono alle raccomandazioni specifiche per paese rivolte
alla Croazia negli ultimi due anni, sulla necessita di "concentrare la politica in materia di
mvestimenti  [...]  sullefficienza  energetica, [...] e sulle infrastrutture ambiental
(raccomandazione specifica per paese 2019, punto 3) e di concentrare gli investimenti sulla
transizione verde e [...], n particolare sulle infrastrutture ambientali [...] (raccomandazione
specifica per paese 2020, punto 3).

V.1. Descrizione delle riforme e degli investimenti relativi al sostegno
finanziario non rimborsabile

Riforma C6.1.R1 - Decarbonizzazione degliedifici

La riforma contribuira alliniziativa ondata di ristrutturazioni degli edifici esistenti e alla
trasformazione del parco immobiliare esistente in un parco immobiliare decarbonizzato e ad
alta efficienza energetica entro i 2050.

La riforma comprende l'adozione di programmi di ristrutturazione i materia di eflicienza
energetica per i periodo 2021-2030 per i condommni, gli edifici pubblici e una categoria
speciale di edifici con uno status di bene culturale, nonché¢ ladozione del programma di
riduzione della povertd energetica in settori di particolare interesse per lo Stato per il periodo
2021-2025. Tali programmi incoraggiano una profonda ristrutturazione degli edifici,
prestando particolare attenzione a garantire condizioni climatiche mterne salutari, la sicurezza
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antincendio e ad affrontare i rischi connessi allaumento dellattivita sismica, nonché a ridurre
la poverta energetica.

La riforma ¢ completata entro il 31 marzo 2022.

Investimento C6.1.R1-11 - Ristrutturazione energetica degli edifici

L'obiettivo dellinvestimento ¢ promuovere la transizione verde e la decarbonizzazione degli
edifici riducendo i consumo energetico per il riscaldamento nei condomini e nel settore
pubblico di almeno i 50 % rispetto al consumo annuo di energia per il riscaldamento prima
della ristrutturazione. Poiché il riscaldamento rappresenta il 71 % del consumo totale di
energia finale (Ufficio statistico croato, 2015), i1 risparmi di cui sopra nel consumo di
riscaldamento corrispondono almeno a un aumento del 30 % del risparmio di energia primaria
rispetto allo stato precedente alla ristrutturazione. L'investimento mira mnoltre ad aumentare
luso di fonti energetiche rinnovabili e, di conseguenza, a ridurre le emissioni di CO2, ad
alleviare la poverta energetica e a incoraggiare lo sviluppo di infrastrutture verdi e la gestione
circolare degli edifici e degli spazi.

L'investimento finanzia principalmente 1 progetti di ristrutturazione energetica gia in fase di
preparazione. Gli mnvestimenti attraverso il dispositivo per la ripresa e la resilienza sono 1
seguentt:

- Per la ristrutturazione energetica, le sovvenzioni coprono i 60 % dei costi di
ristrutturazione ammissibili e I'85 % dei costi di documentazione.

- Per ristrutturazioni energetiche profonde, che comprendono misure di efficienza
energetica sulle pareti esterne e sul tetto degli edifici nonché sistemi tecnici oltre a una
riduzione minima del 50 % del consumo di energia per il riscaldamento e il consumo
di energia primaria, le sovvenzioni coprono 180 % dei costi di ristrutturazione
ammissibili e I'85 % dei costi di documentazione.

- Per la ristrutturazione globale, che combina la ristrutturazione energetica, i rinforzo
sismico, la sicurezza antincendio e Ila garanzia di condizioni climatiche interne
salutari, le sovvenzioni coprono [80 % dei costi di ristrutturazione ammissibili e il
100 % dei costi di documentazione.

Si prevede che tale mvestimento non arrechi un danno significativo agli obiettivi ambientali ai
sensi dellarticolo 17 del regolamento (UE) 2020/852, tenendo conto della descrizione della
misura e delle misure di attenuazione stabilte nel piano per la ripresa e la resilienza
conformemente agli orientamenti tecnici sullapplicazione del principio '"non arrecare un
danno significativo”" (2021/C58/01). In particolare, i costo di installazione delle caldaie a
condensazione a gas rappresenta al massimo i 20 % del costo complessivo del programma di
ristrutturazione e le caldaie a condensazione a gas sono installate al fine di sostituire le caldaie
a gas, a carbone ¢ a olio mefficienti.

L'investimento ¢ completato entro i 30 giugno 2026.

Investimento C6.1.R1-12 - Ristrutturazione di edifici danneggiati da terremoti con
ristrutturazione energetica

L'obiettivo dellinvestimento ¢ riparare i danni causati dai terremoti del 2020 ai condomini e
agli edifici pubblici, aumentare la resilienza sismica degli edifici e aumentarne lefficienza
energetica. La ristrutturazione degli edifici allo stato originario prima dei danni ¢ finanziata
dal Fondo di solidarieta dellUE, se del caso, mentre la differenza rispetto alla ristrutturazione
completa, compreso laumento dellefficienza energetica degli edifici e laumento della loro
resilienza sismica (principio 'ricostruire meglio"), ¢ finanziata da tale investimento. Si
prevede che tale investimento non arrechi un danno significativo agli obiettivi ambientali ai
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sensi dellarticolo 17 del regolamento (UE) 2020/852, tenendo conto della descrizione della
misura ¢ delle misure di attenuazione stabilite nel piano per la ripresa e la resilienza
conformemente agli orientamenti tecnici sullapplicazione del principio "non arrecare un
danno significativo" (2021/C58/01). In particolare, i costo di mnstallazione delle caldaie a
condensazione a gas rappresenta al massimo il 20 % del costo complessivo del programma di
ristrutturazione ¢ le caldaie a condensazione a gas sono installate al fine di sostituire le caldaie
a gas, a carbone e a olio inefficienti. Tutti gl edifici ristrutturati devono conseguire una
riduzione del consumo energetico per il riscaldamento di almeno il 50 % rispetto al consumo
annuo di energia per il riscaldamento prima della ristrutturazione (ad eccezione degli edifici
del patrimonio culturale), che corrisponde almeno a un aumento del 30 % del risparmio di
energia primaria rispetto allo stato precedente alla ristrutturazione.

L'investimento ¢ realizzato entro il 30 gugno 2026.

Investimento C6.1.R1-13 - Ristrutturazione energetica di edifici aventi lo status di bene
culturale

L'obiettivo di questo investimento ¢ la ristrutturazione energetica degli edifici aventi lo status
di bene culturale. Cid riduce le emissioni di CO2, i consumo energetico, 1 costi di
manutenzione a lungo termine e contribuisce allo sviluppo di un'economia circolare e alluso
di soluzioni basate sulla natura. La misura riguarda due categorie di edifict beni culturak
protetti individualmente (singoli edifici e assemblaggi immobiliari) ed edifici situati in
un'unita culturale e storica protetta.

Tenuto conto del valore culturale e sociale degli edifici del patrimonio culturale e delle
ingenti risorse necessarie per la loro ristrutturazione, i rinnovo degli edifici pubblici e
culturali aventi lo status di beni culturali ¢ finanziato a un tasso del 100 %. Si prevede che tale
mvestimento non arrechi un danno significativo agli obiettivi ambientali ai sensi dell'articolo
17 del regolamento (UE) 2020/852, tenendo conto della descrizione della misura e delle
misure di attenuazione stabilite nel piano per la ripresa e la resilienza conformemente agli
orientamenti tecnici sullapplicazione del principio "non arrecare un danno significativo"
(2021/C58/01). In particolare, il costo di installazione delle caldaie a condensazione a gas
rappresenta al massimo il 20 % del costo complessivo del programma di ristrutturazione e le
caldaie a condensazione a gas sono installate al fine di sostituire le caldaie a gas, a carbone e a
olio iefficienti. La ristrutturazione energetica degli edifici aventi lo status di bene culturale
richiede una riduzione annua di almeno il 20 % del consumo energetico previsto dal progetto
per il riscaldamento o il consumo di energia primaria rispetto al consumo di energia prima
della ristrutturazione. Tuttavia, a livello di portafoglio di tutti gl edifici ristrutturati aventi lo
status di bene culturale, m media deve essere conseguito un risparmio di energia primaria del
30 % rispetto allo stato precedente alla ristrutturazione.

L'investimento ¢ realizzato entro il 30 gugno 2026.

Riforma C6.1.R2 - Swviluppare un quadro per garantire competenze adeguate nel
contesto dei posti di lavoro verdi necessari per la ricostruzione post-terremoto

La riforma mira ad alleviare i rischio associato al numero msufficiente di forza lavoro
qualificata e a fornire le conoscenze e le competenze necessarie per attuare tutti i processi di
ristrutturazione  energetica post-terremoto e di ricostruzione, integrando le conoscenze
necessaric i materia di resiienza sismica, efficienza energetica, gestione circolare,
protezione del patrimonio culturale e ricostruzione post-terremoto, attraverso il miglioramento
dei programmi di istruzione e formazione esistenti e lo sviluppo di nuovi programmi.

I programmi di istruzione e formazione saranno sviluppati attraverso un piano nazionale per
lo sviluppo delle competenze nel contesto dei posti di lavoro verdi legati allenergia e alla
ricostruzione post-terremoto.
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La riforma comprendera:

la progettazione e lattuazione di programmi di educazione degli adulti con particolare
attenzione allo sviluppo e allattuazione di programmi di riqualificazione per le
esigenze di ristrutturazione e decarbonizzazione degli edifici con elementi di
ristrutturazione  post-terremoto, protezione del patrimonio culturale, efficienza
energetica, infrastrutture verdi e gestione circolare dello spazio e degli edifici;

- lelaborazione e lattuazione di un nuovo programma di studi interdisciplinari che
unisca conoscenze sul restauro del patrimonio culturale, sullapplicazione di soluzioni
basate sulla natura, sulla silvicoltura urbana e sul rinnovamento urbano;

- lo sviluppo e lattuazione di studi specialistici e programmi di istruzione specializzati
nella pianificazione territoriale e nello sviluppo urbano sostenibile, in particolare per
quanto riguarda la ricostruzione post-terremoto, i rinnovamento integrato del
patrimonio culturale con elementi di adattamento ai cambiamenti climatici, l'efficienza
energetica, la gestione circolare, soluzioni basate sulla natura e la silvicoltura urbana;

- lo sviluppo di programmi a sostegno di un maggiore ricorso alla modellizzazione delle
mnformazioni sugl edifici e la sua promozione nel settore edilizio e nella
pianificazione territoriale;

- condurre una campagna promozionale per attirare i candidati.

La riforma ¢ completata entro i 30 giugno 2026.

Riforma C6.1.R3 - Aumentare l'efficienza, ridurre gli oneri amministrativi e digitalizzare il
processo di ristrutturazione

La riforma mira a fornire servizi ai cittadini e ai proprietari di edifici che contribuiranno a
ridurre gl onert ammmistrativi a carico dei richiedenti nel processo di ristrutturazione
energetica e di ricostruzione post-terremoto attraverso la digitalizzazione e l'integrazione delle
nformazioni. La riforma comprende l'ulteriore miglioramento dei servizi di sportello unico
per la ristrutturazione energetica e lo sviluppo di servizi online e di uffici off-lne per le zone
colpite dal sisma, al fine di semplificare il processo di ricostruzione per i cittadini e gl altri
soggetti che necessitano di servizi amministrativi durante i processo di ripresa post-
terremoto. La riforma finanziera moltre i rafforzamento delle capacita professionali dei
dipendenti dello sportello unico e delle istituzioni pubbliche comnvolte nel processo di
ricostruzione, al fine di sostenere la piena funzionalita dei servizi di sportello unico.

La riforma ¢ completata i 30 giugno 2026.

Riforma C6.1.R4 - Modernizzazione e integrazione dei dati sismici per il processo di
ristrutturazione e pianificazione della futura costruzione e monitorageio delle infrastrutture

pubbliche

La riforma mira a migliorare la resilienza ai rischi nella pianificazione territoriale e nel settore
delle costruzioni migliorando la raccolta e il trattamento dei dati sismici e rafforzando la
capacita di applicare 1 dati sui rischi sismici e di attuare misure volte a ridurre 1 potenzali
danni. I dati raccolti servono da put per mappe relative ai rischi, quali mappe di guasto,
mappe sismiche e mappe di suscettbilita agli slittamenti, che sono utilizzate nell'elaborazione
di piani territoriali delle unitd amministrative locali al fine di pianificare un'adeguata tipologia
di costruzioni antisismiche e aumentare la resilienza della Croazia ai terremoti.

La riforma rafforza la capacita organizzativa e mfrastrutturale dellindagine sismologica della
Repubblica di Croazia per la raccolta, il trattamento e l'analisi dei dati sulle attivita sismiche.
Esso rafforza inoltre la capacita amministrativa del ministero della Pianificazione territoriale,
delledilizia e dei beni statali e dei servizi connessi, quali istituti e uffici a livello regionale, in
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modo che 1 dati raccolti possano essere correttamente applicati alla pianificazione territoriale
e al settore edilizio.

La riforma ¢ completata entro i 30 giugno 2025.
Investimenti C6.1.R4-11 - Sviluppo della rete di dati sismolo gici

L'obiettivo dellinvestimento ¢ finanziare lacquisto di almeno 300 unita di nuove attrezzature
sismiche necessarie allindagine sismica della Repubblica di Croazia per effettuare il
monitoraggio, il trattamento e l'analisi dei dati relativi alle attivita sismiche sul territorio
croato. L'investimento finanzia anche laffitto e la formazione di esperti per lutilizzo delle
attrezzature e dellelaborazione dei dati acquisiti. Dopo i 2026, le retribuzioni degli esperti
assunti continuano ad essere finanziate dal bilancio dello Stato.

L'investimento ¢ realizzato entro il 30 gugno 2026.

Riforma C6.1.R5 - Introduzione di un nuovo modello di strategie di rinnovamento urbano
verde e attuazione di un progetto pilota per lo sviluppo di infrastrutture verdi e la gestione
circolare di edifici e spazi

L'obiettivo della riforma ¢ sviluppare un quadro per l'elaborazione e l'attuazione di strategie di
rinnovamento urbano verde. Il nuovo quadro fornisce le basi per lo sviluppo di uno spazio
sostenibile, con particolare attenzione allo sviuppo di infrastrutture verdi e allintegrazione di
soluzioni basate sulla natura, modelli per la gestione circolare dello spazio e degli edifici,
rafforzamento della resilienza ai rischi e ai cambiamenti climatici e sostegno allo sviluppo
sostenibile generale. La riforma ¢ a disposizione di tutti gli enti locali croati ma ¢ data
priorita a quelli delle zone colpite dal sisma.

Sulla base dei programmi nazionali per lo sviluppo delle infrastrutture verdi nelle aree urbane
e per lo sviuppo della gestione circolare degli edifici e degli spaz, i ministero della
Pianificazione territoriale, delledilizia e dei beni statali elabora linee guida per lelaborazione
di strategie di rinnovamento urbano verde. Lo sviluppo di strategie di rinnovamento urbano
verde e lattuazione di progetti pilota sono realizzati in collaborazione con il ministero.

La riforma ¢ completata entro il 30 giugno 2026.

Riforma C6.1.R6 - Progetto pilota per l'istituzione e l'attuazione di una gestione sistematica
dellenergia e lo sviluppo di un nuovo modello di finanziamento

La Croazia dispone di un sistema funzionante di monitoraggio del consumo di energia per le
singole strutture del settore pubblico, ma tale sistema non ¢ ancora sviluppato per altri settori,
come ledilizia privata, lindustria o i trasporti L'obiettivo di questa misura ¢ sviluppare e
testare un modello per il monitoraggio del consumo di energia nei condomini, che sara attuato
sulla base dellinteresse volontario dei proprietari. Tale modello si basa su progetti pilota che
monitorano tutto i consumo di energia e acqua in un'unita amministrativa locale istituendo
una raccolta automatica di dati, che dovrebbe consentire una gestione sistematica dellenergia
€ consentire un risparmio energetico e idrico.

Sulla base dei dati raccolti sul consumo di energia ¢ acqua nel corso del progetto pilota, la
riforma analizza e sviluppa un modello che consenta al cliente di richiedere un prestito per la
ristrutturazione energetica e di rimborsarlo tramite il proprio conto dellenergia, adeguato per
tenere conto dei risparmi energetici conseguiti grazie alla ristrutturazione. Cid attenuera il
problema della mancanza di risorse finanziarie dei beneficiari finali a fini di ristrutturazione
energetica e dovrebbe contribuire positivamente al tasso di ristrutturazione energetica in
Croazia. La riforma sperimenta inoltre i modello di un progetto pilota ai fini di un'eventuale
applicazione a livello nazionale.

La riforma ¢ completata entro il 31 dicembre 2025.
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V.2. Traguardi, obiettivi, indicatori e calendario per il monitoraggio e l'attuazione del sostegno finanziario non rimborsabile

Indicatori quantitativi

e re e . Calendario
Numero| Misura oT/l;z;)gi:;;g Denominazione Indicatf)ri qualitzttivi (per gli oblettiv) Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
(per i traguardi) Vo
0 Unita Riferim Valore-obiettivo| T | Anno
ento
351 |C6.1.R1 T Adozione di programmi |Pubblicazionesul sito web T4 | 2021 |Pubblicazionedei programmi volti aincoraggiareuna
nazionalidi ufficialedel ministero della profonda ristrutturazionedegli edifici, sistemi alternativiad
ristrutturazione Pianificazioneterritoriale, alta efficienza e che prestano particolareattenzione a
energetica per i) dell'ediliziaedei beni garantire condizioni climaticheinternesane, la sicurezza
condomini,ii) edifici che|statali antincendio ei rischi connessi all'aumento dell'attivita
hannolo status di bene sismica. Eintrodotta una categoria specifica di
culturale(sia peril ristrutturazioneenergetica di edifici conlo status di bene
periodo 2021-30) cheiiii) culturalechenon e ancora stata inclusanei programmi di
riduzionedella poverta ristrutturazione energetica per il cofinanziamento dell'UE in
energetica in settori di Croazia.
particolareinteresse Pubblicazionedel programma di riduzionedella poverta
statale (per il periodo energetica in settori particolarmente preoccupanti per lo
2021-25) Stato, per il periodo2021-2025, riguardantela
ristrutturazioneglobaledegli edificiin zoneassistitee
specialidi assistenza pubblica, lo sviluppo di capacita per
alleviarela poverta energetica, ridurreil consumo finaledi
energia e, di conseguenza, ridurrele emissioni di CO2 delle
famigliein condizioni di poverta energetica o vulnerabili.
352 |[C6.1.R1 T Adozione del Pubblicazionesul sito web T1 | 2022 |Pubblicazionedel programma di ristrutturazione energetica
programma di ufficiale del ministerodella degli edifici del settore pubblico per il periodo 2021-2030,
ristrutturazione Pianificazioneterritoriale, che comprende una ristrutturazioneglobale degli edificidel
energetica degli edifici |dell'ediliziaedei beni settore pubblico, comprese misuredi efficienza energetica e
del settore pubblico per |statali dellerisorse, riducendo nel contempo il fabbisogno termico
e il consumo energetico degli edifici pubblicieaumentando
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Numero

Misura

Traguard
o/obiettiv
o

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferim
ento

Valore-obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

il periodo2021-2030

I'uso dellefonti energetiche rinnovabiliela conseguente

riduzionedelleemissioni di CO2.

353

C6.1. R1-

Contratti firmati perla
ristrutturazione
energetica di edifici

pubblici econdomini

EUR

66 361404

T4

2022

Contratti firmati che prevedono 66 361 404 EUR per la
ristrutturazione energetica degli edifici. Tutti i contratti che
stabilisconoil pertinente requisito di efficienza energetica di
una riduzione minima del consumo energetico per il
riscaldamento di almeno il 50 % rispetto al consumo
energetico annuo per il riscaldamento prima della
ristrutturazionedi ciascun edificio (si prevede che |'edificio
abbia lostatus di bene culturale), il checomporta un
aumento del 30 % del risparmio di energia primariarispetto
allostato precedente allaristrutturazioneenel rispetto del
principio "non arrecare un danno significativo" di cui
all'articolo 17 del regolamento (UE) 2020/852 che istituisce
un quadro che favoriscegli investimenti sostenibili.

354

C6.1. R1-

Riqualificazione
energetica di condomini

Numero
(m2)

180000

T2

2026

Sara completata la ristrutturazione energetica di almeno

180 000 m? di condomini inlinea coni contratti di
cofinanziamento, conseguendo una riduzione minima del
consumo energetico per il riscaldamento di almenoil 50 %
rispetto al consumo energetico annuo per il riscaldamento
prima della ristrutturazione di ciascun edificio, il che
comporta un aumento del 30 % del risparmio di energia
primaria rispetto allo stato precedente alla ristrutturazionee
nel rispetto del principio "nonarrecareundanno
significativo" di cui all'articolo 17 del regolamento (UE)
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Numero

Misura

Traguard
o/obiettiv
o

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferim
ento

Valore-obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

2020/852 cheistituisceun quadro che favoriscegli

investimenti sostenibili.

355

C6.1. R1-

Riqualificazione
energetica degli edifici

pubblici

Numero
(m2)

288000

T2

2026

E completata la ristrutturazione energetica di almeno

288 000 m? di edifici pubbliciin linea con i contratti di
cofinanziamento, conseguendo un requisito minimo di
riduzione del consumo energetico per il riscaldamento di
almeno il 50 % rispetto al consumo energetico annuo per il
riscaldamento prima della ristrutturazionedi ciascun
edificio, il checomporta un aumento del 30 % del risparmio
di energia primaria rispetto allo stato precedente alla
ristrutturazionee nel rispetto del principio "nonarrecareun
dannossignificativo" di cui all'articolo 17 del regolamento
(UE) 2020/852 relativo all'istituzione di un quadro che
favoriscegli investimenti sostenibili.

356

C6.1. R1-

Riqualificazione
energetica e post-
sismicadi condomini

danneggiati dal sisma

Numero
(m2)

45 000

T2

2026

Completamento della ristrutturazione energetica e post-
terremoto di almeno 45 000 m? di condomini danneggiati
dai terremoti (nellearee della citta di Zagabria, della contea
di Krapina-Zagorje, della contea di Zagabria, della contea di
Sisak-Moslavina edella contea di Karlovac), completata in
linea coni contratti di cofinanziamento, il conseguimento di
una riduzione minima del consumo energetico per il
riscaldamento di almeno il 50 % rispetto al consumo annuo
di energia per il riscaldamento prima della ristrutturazione di
ciascun edificio (ad eccezione degli edifici con status di bene
culturale), che comporta un aumento del 30 % del risparmio
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Numero

Misura

Traguard
o/obiettiv
o

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendario

Unita

Riferim
ento

Valore-obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

di energia primaria rispetto allo stato precedente alla
ristrutturazionee nel rispetto del principio "nonarrecare un
dannossignificativo" di cui all'articolo 17 del regolamento
(UE) 2020/852 cheistituisceun quadro che favoriscegli
investimenti sostenibili.

357

C6.1. R1-

Riqualificazione
energetica e post-
sismicadegli edifici
pubblici danneggiati dai

terremoti

Numero
(m2)

274000

T2

2026

La ristrutturazione energetica e post-terremoto di almeno
274000 m? di edifici pubblicidanneggiati dai terremoti
(nellearee della citta di Zagabria, della contea di Krapina-
Zagorje, della contea di Zagabria, della contea di Sisak-
Moslavina edella contea di Karlovac), completatainlinea
con i contratti di cofinanziamento, conseguendo una
riduzione minima del consumo energetico per il
riscaldamento di almeno il 50 % rispetto al consumo annuo
di energia per il riscaldamento prima della ristrutturazione di
ciascun edificio (ad eccezione degli edifici con status di bene
culturale), che comporta un aumento del 30 % del risparmio
di energia primaria rispetto allo stato precedente alla
ristrutturazionee nel rispetto del principio "nonarrecareun
dannossignificativo" di cui all'articolo 17 del regolamento
(UE) 2020/852 cheistituisce un quadro che favoriscegli
investimenti sostenibili, devono essere completati.

358

C6.1. R1-

Riqualificazione

Numero

31000

T2

2026

Completamento della ristrutturazione energetica di almeno
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Numero

Misura

Traguard
o/obiettiv
o

Denominazione

Indicatori qualitativi
(per i traguardi)

Indicatori quantitativi
(per gli obiettivi)

Calendario

Riferim
ento

Valore-obiettivo

Anno

Descrizione di ogni traguardo e obiettivo

energetica degli edifici
aventi lostatus di bene

culturale

31 000 m? di edifici aventi lo status di beni culturali,con un
aumento medio del 30 % di risparmio di energia primaria,
con un requisito minimo del 20 % per ciascun edificio,
rispetto allo stato precedente alla ristrutturazione e nel
rispetto del principio "non arrecareun danno significativo"
di cui all'articolo 17 del regolamento (UE) 2020/852 che
istituisceun quadro che favoriscegli investimenti
sostenibili.

L'investimento comprende la preparazionee la realizzazione
diinviti aperti a presentare proposte per la redazionedi
documentazione e |I'esecuzionedi lavori di ristrutturazione
energetica per gli edifici aventi lo status di bene culturale
per scopi pubblicieculturali. |l programma copre due
categorie di edifici: beni culturali protetti individualmente
(singoli edifici eassemblaggi immobiliari) ed edifici situati in

un'unita culturalee storica protetta.

359

C6.1.R2

Pubblicazionedel piano
nazionaledi sviluppo
delle competenze nel
contesto dei posti di
lavoro verdi connessi
all'efficienza energetica
e allaricostruzione post-

terremoto

Pubblicazionesul sito web
ufficiale del ministero della
Pianificazioneterritoriale,
dell'edilizia e dei beni
statali

T4

2022

La pubblicazionedel piano nazionaledi sviluppo delle
competenze che migliorera lecompetenze dei posti di lavoro
verdi nel contesto della ristrutturazione energetica, della
ristrutturazione post-terremoto, delle infrastruttureverdi,
dell'applicazionedi soluzionibasatesullanatura edella
gestione circolaredello spazio edell'edilizia, sullabasedi
una revisionedei programmi esistenti e della preparazionee

adattamento dei programmi educativi definiti dalla riforma.
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Indicatori quantitativi

s . Calendario
Numero| Misura :/Zlgi:;:j Denominazione Indicatf)ri qualitzftivi et Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
(per i traguardi) Y-
0 Unita Riferim Valore-obiettivo| T | Anno
ento

360 |C6.1.R2 0 Completamento del Numero 0 500 T2 | 2026 |500 persone completano programmi diistruzione per adulti
programma di per la ristrutturazione post-terremoto e la ristrutturazione
formazione e istruzione energetica certificati da Public Open University
degli adulti per la Zagabria/Croatia Employment Service/altri organismi
ricostruzione post- competenti.
terremoto e la
ristrutturazione
energetica

361 |C6.1.R2 o Studi di esperti e Numero 0 50 T2 | 2026 |50 persone devono completare studi specialisticie
programmi di istruzione programmi di formazione nel campo dello sviluppo urbano
completati nel campo sostenibileedel restauro del patrimonio culturale, certificat
dello sviluppo urbano dalla Facolta di Architettura/Facolta di Foreste/altrienti
sostenibileedel competenti.
rinnovamento del
patrimonio culturale

362 |C6.1.R3 T Creazionee Sportello unico operativo T4 | 2021 (Lo sportellounicofisicoesviluppato ereso operativo nella

funzionamento di un
ufficio di sportello unico
per laristrutturazione
energetica e il rinforzo

sismico

zona colpita dal sisma al fine di ridurregli oneri
amministrativiperi cittadini. Gli investimenti comprendono
I'adattamento e |'ammodernamento dell'infrastruttura fisica
inun luogo in cui e stabilito lo sportello unico, gli
investimenti nei servizi di sviluppo e manutenzione di
sistemi online, gli investimenti nella funzionalita del sistema
online,la formazionedel personale, la formazionedelle
autorita pubblichecoinvoltee leattivita di promozione.
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Indicatori quantitativi

s . Calendario
Numero| Misura :/l;z)gi::::j Denominazione Indicatf)ri qualitzftivi e — Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
o (per i traguardi) Riferim
Unita ento Valore-obiettivo| T | Anno
363 |[C6.1.R3 T Creazione e Sportello unicoonline T4 | 2022 |Messainfunzione di un sistema di sportello unicoonlineche
funzionamento dello operativo raccolga tutte le informazioni necessarie per la
sportellounicoonline ristrutturazione energetica e la ricostruzione post-
per laristrutturazione terremoto.
energetica e il rinforzo Lo sportello unico eattuato indue fasi:i)iservizi di
sismico emergenza necessari per laristrutturazionestrutturale
urgente eil necessarioripristino dei danni al finedi garantire
un livello di sicurezza peri cittadini elestrutture; ii)
I'integrazionedi tutti gli altri servizi einformazioni necessari
per laristrutturazioneglobaleeenergetica coniserviziele
informazioni inclusiperil concetto di "ricostruire meglio".
364 |[C6.1.R3 (0] Completamento della Numero 0 80 T2 | 2026 |Almeno 80 dipendenti pubbliciformati per fornire servizi di

formazione dei
dipendenti pubblici per
la fornitura di servizi di
sportello unico per
|'efficienza energetica e
la ricostruzione post-

terremoto

alta qualita che combinino efficienza energetica e
ricostruzione post-terremoto. Tra essi,almeno 40 dipendenti
dello sportello unico devono ricevere una formazione suvari
aspetti della ricostruzione, in particolaresull'eliminazione
degli ostacoli amministrativi nell'attuazionedelleattivita di
ricostruzione, e sull'uso della piattaforma online. Un altro
minimo di 40 dipendenti di enti pubblici attuatori per
ricevere una formazione sugli aspetti amministrativi e tecnici
della ricostruzionee lavoraresullapiattaforma online.
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Indicatori quantitativi

s . Calendario
Numero| Misura :/Zlgi:;:j Denominazione Indicatf)ri qualitzftivi e — Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
(per i traguardi) Y-
0 Unita Riferim Valore-obiettivo| T | Anno
ento
365 |C6.1.R4 0 Dati sismiciintegratiin Numero 0 10 T2 | 2025 |Integrazione completa dei dati sismici (mappedi guasto,
10 banchedi esperti per mappe dellearee sismiche, mappe della sensibilitaallefrane
i piani territorialidelle nellerisoluzioniappropriate, ecc.) nel sistema di
amministrazionilocali pianificazioneterritorialeeapplicazionea 10 basi pilotadi
esperti per i piani territorialidelle unita amministrative
locali. | risultati dell'analisi dei dati sismici possono essere
utilizzati nella preparazione di modifiche dei piani territoriali
o nella creazionedi nuovi piani territoriali a seguito
dell'attuazionedella riforma.
366 |C6.1.R4- 0 Attrezzature sismiche Numero 0 300 T4 | 2022 |L'investimento rafforza la capacita organizzativae
11 acquistate infrastrutturale dell'indagine sismologica della Repubblica di
Croazia mediante |'acquisto di almeno 300 unita di
attrezzature al fine di migliorarela qualita dellaraccolta, del
trattamento e dell'applicazionedei dati sismicinecessariper
il processo di ristrutturazione degli edifici, la pianificazione
dello sviluppo di nuovestrutture e il monitoraggio delle
infrastrutture pubbliche, nonché il rafforzamento della
resilienza della Croaziaai terremoti e ai rischiassociati.
367 |C6.1.R4- T Assunzionee formazione Numero 12 21 T2 | 2026 |Assunzionedi 9 esperti supplementari nell'indagine
11 di esperti di indagini sismologica della Repubblicadi Croazia, lecui retribuzioni
sismologiche saranno finanziatedal bilancio statale dopola scadenza
dell'RRF, e hanno completato una formazione per la
raccolta, il trattamento e I'analisi dei dati sismicisul
territorio croato.
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Indicatori quantitativi

T d L Calendario
' rag.ual: o Indicatori qualitativi (per gli obiettivi) .. . . N
Numero| Misura | o/obiettiv Denominazione q q Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
(per i traguardi) Riferim
0 Unita Valore-obiettivo| T [ Anno
ento
368 | C6.1.R5 T Adozione del Pubblicazionesul sito web T4 | 2021 |l programma di gestione circolaredello spazioedello

programma di gestione
circolaredellospazioe
dellosviluppo
immobiliareperil
periodo 2021-2030 e del
programma di sviluppo
delleinfrastrutture verdi
urbane per il periodo
2021-2030

ufficialedel ministero della
Pianificazioneterritoriale,
dell'edilizia edei beni

statali

sviluppo edilizio peril periodo 2021-2030, chedovra essere
adottato dal governo, stabilisce obiettivi emisure per la
gestione circolaredegli spazi edegli edifici che, tra I'altro,
incoraggino misuredi circolarita nella pianificazione di nuovi
edifici, il riutilizzo di edifici abbandonatiel'estensione della
durabilita degli spazi e degli edifici esistenti,aumentando
|'efficienza energetica e dellerisorsedegli edificiel'uso di
fonti energetiche rinnovabili, il riutilizzo dei prodotti e dei
materiali da costruzione, ai fini di un uso efficiente delle
risorseterritorialiedella riduzionedella produzionedi
energia e della produzionedi energia rinnovabile;

Il programma di sviluppo delleinfrastrutture verdi urbane
per il periodo 2021-2030, che sara adottato dal governo,
definiscegli obiettivi ele misureche contribuiscono alla
mitigazionedei cambiamenti climaticieallariduzione degli
effetti delleisoledicalore,alla riduzionedelle emissionidi
gas a effetto serra, al miglioramento della qualita della vita e
degli alloggi nellecitta, al miglioramento della saluteumana,
al miglioramento della qualita delleareeurbane mediante la
trasformazione dei terreni sottoutilizzati eabbandonati, alla
promozione degli investimenti verdi, al sostegno al ripristino
e alla conservazionedellespecieedegli habitatverdi a
norma delledirettive sullespecie e sugli habitat,inlinea con
la strategia dell'UE per la biodiversita peril 2030 econ
quellemirate a creare posti di lavoro e realizzarerisparmi
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Indicatori quantitativi

s . Calendario
Numero| Misura :/Zlgi:;:j Denominazione Indicatf)ri qualitzftivi e — Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
(per i traguardi) Y-
0 Unita Riferim Valore-obiettivo| T | Anno
ento
energetici, sulla basedellequalisarannosviluppatele
strategie per il rinnovamento urbano verde.
369 |[C6.1.R5 0 L'adozione di strategie di Numero 0 10 T4 | 2023 |Adozione di almeno 10 strategie di rinnovamento urbano
rinnovamento urbano verde per gettare le basi perlosviluppodi unospazio
verde sostenibile, con particolareattenzioneallo sviluppo di
infrastrutture urbaneverdi e all'integrazionedi soluzioni
basatesulla natura, integrando modelli di gestionecircolare
dellospazio edegli edifici, rafforzando laresilienza ai rischie
ai cambiamenti climatici esostenendo lo sviluppo sostenibile
globale.
370 |C6.1.R5 6} L'attuazione di un Numero 0 1 T2 | 2026 |Attuazione di almeno un progetto pilota individuato
progetto pilota attraverso strategie di rinnovamento urbano verde e
individuato attraverso collegato ai programmi nazionalisulleinfrastruttureverdi e
strategie di la gestione circolaredegli spazi edegli edifici.
rinnovamento urbano
verde e collegato ai
programmi nazionali
sulleinfrastrutture verdi
e la gestionecircolare
degli spazi e degli edifici
371 |C6.1.R6 T Progetto pilota Pubblicazionedi un T4 | 2023 |A seguitodi un invito pubblico, il ministero della

sistematico di gestione
dell'energia completato
con successo alloscopo

progetto pilota completato
sul sito web ufficialedel
ministero della

Pianificazionefisica, dell'edilizia e dei beni statali, in
collaborazione con|'Agenzia immobiliare del governo
croato, attua un progetto pilota riguardantetutti i settori
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Indicatori quantitativi

s . Calendario
Numero| Misura :/l;)gi:::: Denominazione Indicatf)ri qualitzftivi et Descrizione di ogni traguardo e obiettivo
o (per i traguardi) Riferim
Unita ento Valore-obiettivo| T | Anno
di testare un nuovo Pianificazioneterritoriale, dell'energia e del consumoidrico nell'unita pilota
modello di dell'ediliziaedei beni dell'amministrazionelocale, istituendo una raccolta
finanziamento della statali automatica di dati sul consumo di energia e acqua nei
ristrutturazionein condomini dell'area pilota selezionata.
materia di efficienza L'obiettivo del progetto pilota e conseguire risparmi
energetica energetici e idriciattraverso l'istituzioneel'attuazionedi una
gestione sistematica dell'energia econsentirela
sperimentazione delle possibilita di attuazione del nuovo
modello di finanziamento per |a ristrutturazione energetica
degli edifici condomini, compresa un'analisi costi-benefici
per la sua applicazionea livello nazionale.
Sulla basedellelineeguida per il progetto pilota relative
all'applicazione del modello di gestione del consumo di
energia per i condomini a livello nazionale.
372 | C6.1.R6 T Adozione degli Pubblicazionesul sito web T4 | 2025 (Il ministero della Pianificazioneterritoriale, dell'edilizia e dei

orientamenti per
I'applicazionedi un
modello per il
monitoraggio del

consumo energetico

negli edifici condomini

ufficialedel ministero della
Pianificazioneterritoriale,

dell'edilizia edei beni

statali

beni statali adotta lelinee guida per |'applicazionedi un
modello di monitoraggio del consumo energetico nei
condomini,sulla basedell'interessevolontario dei

proprietari di condomini.
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6 393 794 220 EUR.

Costo totale stimato del piano per la ripresa e la resilienza

Il costo totale stimato del piano per la ripresa e la resilienza della Croazia € pari a

SEZIONE 2: SOSTEGNO FINANZIARIO

1. Contributo finanziario
Le rate di cui allarticolo 2, paragrafo 2, sono strutturate secondo le seguenti
modalita:
1.1. Prima rata (sostegno non rimborsabile):
Misura
correlata Traguardo/ ..
Numero . S . Denominazione
(riforma o obiettivo
investimento)

45 C1.2.R1-12 T L'adozione da parte del governo di un programma per l'efficienza
energetica perla decarbonizzazione del settore energetico

46 C1.2.R1-12 (0] Numero diimprese che ricevono sostegno per l'efficienza energetica
e l'uso dienergie rinnovabili nell'industria

49 C1.2.R1-13 T Entrata in vigore dellalegge sui combustibili alternativi nel settore dei
trasporti

59 C1.3.R1 T Adozione del programma pluriennale di costruzione del trattamento
delle acque reflue urbane e delle acque reflue urbane

81 C1.3.R2 T Adozione dellalegge sulla gestione deirifiuti

82 C1.3.R2 T Revisione del piano di gestione deirifiuti della Repubblica di Croazia
per il periodo 2017-2022

91 C14.R1 T Le modifiche della legge sulle strade

92 C14.R1 T Programma nazionale di sicurezza stradale 2021-2030

98 C1.4.R2 T Adozione della lettera di politica settoriale

109 C1.4.R3 T La nuova legge sul traffico costiero regolare e stagionale

110 C14.R3 T La nuova legge sulla navigazione interna e i porti

126 C1.5.R1 T Programma operativo per il rafforzamento della capacita di mercato
del settore ortofrutticolo peril periodo 2021-2026

134 C1.5.R3 T Istituzione di un'unita per I'attuazione e la gestione di progetti di
trasformazone digitale presso il ministero dell'Agricoltura

140 C1.6.R1 T Analisi degli scenari nell'ambito della strategia perlo sviluppo del
turismo sostenibile peril 2030

156 C2.1.R2 T Modifica dello statuto dell'’ARPA per ridefinirne il mandato

157 C2.1.R2 T Istituzione del sistema di attuazione e di audite controllo del PNRR

158 C2.1.R2 T Adozione dellalegge sul quadroistituzionale perifondi dell'lUE
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . 5 evr Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

159 C2.1.R2 T Valutazione della capacita amministrativa

207 C24.R1 T Adozione di una nuova decisione del governo croato sulle imprese
statali di particolare interesse perla Croaza

231 C26.R1 T Adozione di una nuova strategia anticorruzione peril periodo 2021 -
2030

232 C2.6.R1 T Adozione della nuova legge sulla prevenzione dei conflitti diinteresse

247 C2.7.R1 T Rafforzare il quadro di bilancio modificando la legge sul bilancio per
migliorare i processi di bilancio

248 C2.7.R1 T Garantire la piena funzionalita della commissione per la politica di
bilancio.

250 C2.8.R1 T Sensibilizzazione di tutte le parti responsabili attraverso una
formazione regolare

251 C2.8.R2 T Prosecuzione della cooperazione tra |'Ufficio antiriciclaggio e le
autorita di controllo

253 C2.8.R3 T Completare I'attuazione del nuovo piano d'azione per attenuare i
rischiindividuati diriciclaggio e finanziamento del terrorismo sulla
base diuna valutazione nazionale aggiornata deirischi.

265 C3.1.R1 T Adozione del quadro giuridico riveduto in materia di educazione degli
adulti

293 C4.1.R4 T Entrata in vigore delle modifiche dellalegge sul salario minimo

302 C4.3.R1 T Adozione del Piano nazionale contro la poverta e I'esclusione sociale
2021-2027

312 C4.3.R3 T Adozione del piano nazionale perlo sviluppo dei servizi sociali 2021 -
2027

333 C5.1.R3 T Piano nazionale di sviluppo sanitario 2021-2027

351 C6.1.R1 T Adozione di programmi nazionali di ristrutturazione energetica peri)
condomini, ii) edifici che hanno lo status di bene culturale (sia peril
periodo 2021-30) cheiii) riduzione della poverta energetica in settori
di particolare interesse statale (peril periodo 2021-25)

362 C6.1.R3 T Creazione e funzionamento di un ufficio di sportello unico perla
ristrutturazione energetica e il rinforzo sismico

368 C6.1.R5 T Adozione del programma di gestione circolare dello spazio e dello
sviluppo immobiliare peril periodo 2021-2030 e del programma di
sviluppo delle infrastrutture verdi urbane per il periodo 2021-2030

Importo della
. EUR 804 597 701
rata
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1.2. Seconda rata (sostegno non rimborsabile):
Misura
correlata Traguardo/ ..
Numero . T . Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

2 C1.1.1.R1-11 T Piattaforma digitale operativa per il pagamento di commissioni

6 C1.1.1.R1-12 (@) Attuazione del piano d'azione per lariduzione degli oneri parafiscali e
non fiscali 2020

14 C1.1.1.R4-1 T Pubblicazione diinviti a finanziare investimenti destinati ad attivita
rispettose dell'ambiente con criteri di ammissibilita stabiliti peri
richiedenti e i progetti (compresii criteri di conformita "non arrecare
un danno significativo")

16 C1.1.1.R4-I12 T Istituzione di uno strumento finanziario a sostegno degli investimenti
delle micro, piccole e medie imprese

19 C1.1.1.R4-13 T Istituzione di uno strumento finanziario a sostegno degli investimenti
delleimprese a media capitalizzazione e delle grandiimprese

21 C1.1.1.R4-14 T Istituzione di uno strumento finanziario per un finanziamento piu
favorevole degli enti pubblici

25 C1.1.1.R6 T Modifiche del quadro giuridico

36 C1.2.R1 T Pubblicazione di un documento di valutazione contenente
raccomandazoni perridurre gliostacoli e le procedure amministrative
che limitano una maggiore diffusione delle fonti di energia rinnovabili

50 C1.2.R1-I13 T Adozione della strategia di sviluppo dellidrogeno

63 C1.3.R1-11 @) Rete fognaria pubblica costruita o ricostruita

68 C1.3.R1-12 (@) Rete pubblica di approwigionamento idrico costruita o ricostruita

131 C1.5.R2 T Nuova legge sul consolidamento dei terreni agricoli

138 C1.5.R4 T La piattaforma online per la prevenzione degli sprechi alimentari el
potenziamento del sistema informatico perle donazoni alimentari

160 C2.1.R2 T Potenziamento del sistema informatico eFondovi: Sistema di
archiviazione per audite controlli: informazioni peril monitoraggio
dell'attuazione dell'lRRF

174 C2.2.R4 T Modifica dei quadrilegislativi per incoraggiare la fusione volontaria
funzionale o effettiva delle amministrazionilocali e adozione diuna
decisione del governo croato sui criteri per la concessione diincentivi
fiscali alle fusioni funzionali o effettive volontarie

202 C2.3.R4 T Ottimizzazione del processo dirilascio delle autorizzazioni per gli
investimenti nella connettivita

214 C2.5.R1 T Strumenti elettronici forniti e capacita amministrative adeguate peril
Consiglio giudiziario dello Stato (Drzavno sudbeno vije¢e, DSV) e per
il Consiglio della procura di Stato (Drzavnoodyjetni¢ko vije¢e, DOV)

215 C25.R1 T Emendamenti adottati alla legge fallimentare e allalegge
sull'insolvenza dei consumatori
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Misura
correlata Traguardo/ L.
Numero . 5 evr Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)
216 C2.5.R1 T Emendamenti adottati al codice di procedura penale
266 C3.1.R1 T Analisiglobale delle esigenze in materia diistruzione secondaria
286 C41.R1 T Integrare le politiche attive del mercato del lavoro
291 C4.1.R3 T Sviluppare le competenze in base alle esigenze del mercato
303 C4.3.R1 T Adozione della nuova legge sulla previdenza sociale
309 C4.3.R2 O Formazione dei professionisti del tutoraggio sociale
352 C6.1.R1 T Adozione del programma diristrutturazione energetica degli edifici del
settore pubblico peril periodo 2021-2030
Importo della
EUR 804 597 701
rata
1.3. Terza rata (sostegno non rimborsabile):
Misura
correlata Traguardo/ R
Numero . s . Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

1 C1.1.1.R1 T Adozione della strategia perla valutazione degli effetti economici del
regolamento sulle PMI da parte del governo croato e relativo piano
d'azione

7 C1.1.1.R1-12 (@) Attuazione delle misure previste dai piani d'azione per alleggerire
I'onere amministrativo perl'economia 2018,2019,2020

23 C1.1.1. R5-I1 T Creazione di uno strumento di finanziamento equitye quasi-equity
(PE)

37 C1.2.R1 T Entrata in vigore dellalegislazione e/o della regolamentazione per
migliorare la diffusione delle fonti di energia rinnovabili, compresa
I'introduzione di un sistema basato sui premi peril sostegno alle fonti
di energia rinnovabili.

60 C1.3.R1 T Modifiche del quadro giuridico nel settore idrico

69 C1.3.R1-I12 (@) Dispositividi misurazione dell'acqua installati nei siti di estrazione
dell'acqua

74 C1.3.R1-I3 (0] Appalti di lavori conclusi per progetti di protezione contro le
inondazoni

75 C1.3.R1-I3 O Costruzione di strutture di protezione contro le inondazioni

76 C1.3.R1-I3 (0] Corsid'acquarrivitalizzati

83 C1.3.R2 T Adozione del piano di gestione deirifiuti della Repubblica di Croazia
per il periodo 2023-2029

84 C1.3.R2-11 O Riduzione della quota dirifiuti urbani awiati allo smaltimento (49 %)
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . 5 evr Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)
99 C14.R2 T Piano nazionale perlo sviluppo dell'infrastruttura ferroviaria e piano
nazionale di gestione delle infrastrutture ferroviarie e dei servizi
111 C14.R3 T La nuova legge sul settore marittimo e sui porti marittimi
114 C1.4.R3-I3 (@) Nuovo traghetto via cavo "Kriznica" sul flume Drava nel comune di
Pitomaca
141 C1.6.R1 T Adozione della strategia perlo sviluppo del turismo sostenibile entro il
2030 del governo della Repubblica di Croazia
144 C1.6.R1-I1 T Lanciare inviti pubblici perla transizione verde e digitale delle
infrastrutture turistiche pubbliche esistenti e perlo sviluppo di
infrastrutture turistiche pubbliche al di la delle principali zone turistiche
e costiere
146 C1.6.R1-12 T Lanciare inviti pubblici perrafforzare la sostenibilita e promuovere la
transizione verde e digitale degliimprenditori del turismo, con almeno
il 50 % degliinvestimenti totali a sostegno della transizione verde
150 C21.R1 T Modifiche dellalegge sul sistema di pianificazione strategica e di
gestione dello sviluppo della Repubblica di Croazia e statuto
161 C2.1.R2-11 @) Preparazione della documentazione tecnica del progetto peri progetti
di transizione verde e digitale
165 C2.2.R1-I12 (0] I 100 % deifunzionari di tutte le istituzioni pubbliche che devono
superare |'esame di Stato, supera digitalmente I'esame di Stato, sulla
base diun nuovo modello diesame.
176 C2.3.R1 T Strategia perla Croazia digitale
i c23.R2 T Creazione delle piattaf il sist trale diint bilita
C23.R2.12 reazione delle piattaforme peril sistema centrale di interoperabilita
179 C2.3.R3-1 O Potenziamento del cloud di Stato
195 C2.3.R3-112 T Archivi digitali dell'lstituto croato di assicurazione pensione (HZMO)
229 C2.5.R1-I6 T Tutti i tribunalidi primo grado sono attrezzati e soddisfano le
condizioni perl'audizione a distanza.
233 C2.6.R1 T Adozione di modifiche allalegge sulla protezione delle persone che
segnalanoirregolarita
249 C2.7.R2 T Sviluppo di un modello macroeconomico strutturale delleconomia
croata per produrre previsioni macroeconomiche a medio termine,
pianificazione di bilancio
e analisidella politica economica
256 C29.R1 T Orientamenti per migliorare la partecipazione e lamessain comune
delle PMI nelle procedure di appalto pubblico
259 C2.9.R1-1 T Pubblicazione di analisiindipendenti e raccomandazioni concrete per
migliorare la gestione degli oneri di tutto il personale delle principali
istituzioni del sistema degli appalti (MINGOR, SAFU, DKOM).
260 C2.9.R2 T Modifica del quadro legislativo in materia di appalti pubblici che rende

l'uso delricorso elettronico uno strumento obbligatorio per presentare
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . 5 evr Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

ricorso

273 C3.1.R2 T
Adozione della nuova legge sull'attivita scientifica e l'istruzione
superiore

275 C3.2.R1 T Nuova legge sulla scienza e sull'istruzione superiore

281 C3.2.R2 T Nuovo quadro giuridico che disciplina i requisiti di qualita peri
programmi di studio, gli studi di dottorato e le condizioni di lavoro per
gliistituti scientifici

284 C3.2.R3 T Nuova legge sulla fondazione scientifica croata

294 C4.1.R4 T Adozione dellalegge sullalotta al lavoro sommerso e della nuova
legge sul lavoro

313 C4.3.R3 T Adozione di norme peril trattamento degli assistenti familiari

318 C5.1.R1 T Adozione del quadro di valutazione delle prestazioni del sistema
sanitario (HSPA)

323 C5.1.R1-l4 T Ammodernamento dei servizi sanitari presso il centro ospedaliero
clinico KBC Spalato

336 C5.1.R4 T Modifica dellalegge sull'assistenza sanitaria e dellalegge
sull'assicurazione sanitaria obbligatoria

346 C5.1.R5 T Miglioramento ed estensione dei serviz di telemedicina

349 C5.1.R5-I3 (0] Servizi di teletrasfusione

353 C6.1.R1-11 (0] Contratti firmati perla ristrutturazione energetica di edifici pubblici e
condomini

359 C6.1.R2 T Adozione del piano nazionale di sviluppo delle competenze nel
contesto dei posti dilavoro verdi connessi all'efficienza energetica e
allaricostruzione post-terremoto

363 C6.1.R3 T Creazione e funzionamento dello sportello unico online perla
ristrutturazione energetica e il rinforzo sismico

366 C6.1. R4-I1 (0] Attrezzature sismiche acquistate

Importo della
2 EUR 804 597 701
rata
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1.4 Quarta rata (sostegno non rimborsabile):

Misura
correlata Traguardo/ ..
Numero . U Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

39 C1.2.R1-I1 T Permesso di costruzione concesso per 'ammodernamento della rete
ad altatensione

163 C22.R1 T Quadro legislativo modificato per un sistema centralizzato di
selezione nell'amministrazione statale, individuando le qualifiche
necessarie dei funzionari pubblici e istituendo un sistema di
assunzione moderno

166 C2.2.R2 T Entrata in vigore delle leggi sulle retribuzioni nell'amministrazione
statale e nei servizi pubblici e dei regolamenti in materia di mobilita

184 C2.3.R3-14 T Sistema informatico CEZIH

205 C2.3.R4-12 T Convenzione di sowenzone firmata per la costruzione di
infrastrutture passive di comunicazione elettronica

217 C2.5.R1 [@) Nuovi programmi di formazione introdotti nel quadro del programmadi
formazione giudiziaria

218 C25.R1 T Adozione di modifiche al quadro legislativo nel settore della giustizia
con il nuovo atto sulla procedura non contenziosa.

219 C2.5.R1 (0] Creazione di quattro centri di mediazione presso tribunali commerciali
a Zagabria, Spalato, Osijek e Fiume e adozione di modifiche alla
legge sulla mediazione

257 C29.R1 T Modifica delle norme sullaformazione in materia di appalti pubblici

267 C3.1.R1 T Adozione del modello perilfinanziamento dell'educazione e cura
della primainfanzia

276 C3.2.R1-1 (0] Finanziamenti assegnati a progetti di ricerca basati su inviti internida
parte degli organismi di ricerca durante il primo ciclo biennale di
attuazione degliaccordi di programma

297 C4.2.R1 T Adozione di emendamenti alla legge sull'assicurazione pensionistica

316 C4.3. R3-I3 T Sistema informatico di calcolo dei prezzi per i serviz socialie|
prestatori di servizi nellarete

325 C5.1.R1-I6 (0] Dispositivimedico-diagnostici dell'ospedale clinico (KB) Dubrava

327 C5.1.R1-18 (0] Dispositivimedici peril trattamento operativo e peril trattamento di
pazenti affetti da epilessia farmacoresistente in ospedale clinico (KB)
Dubrava

343 C5.1.R4-I5 (0] Unita diagnostiche Centro ospedaliero clinico (KBC) Merkur

348 C5.1. R5-12 (0] Servizi telecardiologici

Importo della
402298 851 EUR
rata
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1.5 Quinta rata (sostegno non rimborsabile):

Misura
correlata Traguardo/ ..
Numero . > Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

8 C1.1.1.R1-12 T Digitalizzazione della valutazione d'impatto delle PMI attraverso lo
sviluppo di una piattaforma digitale perla collaborazione dei
coordinatori, laformazone online e la comunicazione reciproca

9 C1.1.1.R1-12 (0] Attuazione delle azionidel nuovo piano d'azione per ridurre gli oneri
parafiscali e nonfiscali

38 C1.2.R1 T Entrata in vigore dellalegge che modificalalegge sul patrimonio di
Stato, che fornisce una base giuridica perla completa separazione
della gestione del gestore del sistema di trasporto del gas (Plinacro)
dalle attivita di produzione e fornitura di proprieta dello Stato.

55 C1.2.R1-14 T Adozione di un piano perla produzione e l'uso di biocarburanti nei
trasporti

61 C1.3.R1 Integrazione dei fornitori di serviz idrici

64 C1.3.R1-11 Contratti dilavori conclusi per progetti di infrastrutture perle acque
reflue

70 C1.3.R1-12 (0] Contratti di lavori conclusi per progetti di approwigionamento idrico

71 C1.3.R1-12 (0] Rete pubblica di approwigionamento idrico costruita o ricostruita

77 C1.3.R1-I3 (@) Costruzione di strutture di protezione contro le inondazioni

94 C14.R1-12 (0] Istituzione di un sistema funzionale perl'esercizio dei diritti delle
persone con disabilita nel settore della mobilita

127 C1.5.R1-1 @) Creazione e funzionamento di un centro logistico di distribuzione
(LDC)

137 C1.5.R3-I3 T Istituzione di un sistema d'informazione sulla rintracciabilita

139 C1.5.R4-11 T Regime di sostegno perl'equipaggiamento infrastrutturale delle
banche alimentari e degliintermediari nellafiliera delle donazioni
alimentari

142 C1.6.R1 T Redazione del conto satellite peril turismo sostenibile della
Repubblica di Croazia

143 C1.6.R1 T Legge sulturismo che istituisce un quadro per il monitoraggio e lo
sviluppo del settore turistico

151 C2.1.R1 T Modifiche dellalegge sulla valutazione dell'impatto normativo

168 C2.2.R2-12 (0] Amenoil 20 % dei dipendenti pubblici lavora nel modello di smart
working

169 C2.2. R2-12 (0] Amenoil 60 % dei dipendenti pubblici ha ricevuto una formazione sul
metodo di lavoro "smartworking"

170 C2.2.R3 T Istituzione di un servizio di conservazione elettronica

178 C2.3.R2-11 T Istituzione del sistema centrale diinteroperabilita
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . S Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

181 C2.3.R3-12 T Progetto pilota sulla cibersicurezza

183 C2.3.R3-I3 T Istituzione di uno sportello unico

185 C2.3.R3-15 (0] Firma elettronica della carta di identita digitale

191 C2.3.R3-19 T Creazione di una nuova piattaforma per gli appalti pubblici e di
un'applicazione mobile

192 C2.3.R3-110 T Sistemi di gestione dell'identita digitale e delle risorse umane della
CES

203 C2.3.R4-11 T Convenzionidi sowenzione firmate per I'attuazione dei progetti
nell'ambito del quadro nazionale perlo sviluppo delle infrastrutture di
accesso allabandalarga (ONP)

220 C25.R1 T Adozione di nuovi parametri quadro diriferimento peril lavoro dei
giudici e introduzione di uno strumento attivo di gestione delle cause
giudiziarie

234 C2.6.R1 T Adozione di un codice etico peri parlamentari e di un codice etico per
i funzionari dell'esecutivo

243 C2.6.R2 T Valutazione degli effetti della legge sul diritto di accesso
all'informazone

254 C2.8.R4 T Rafforzare la vigilanza del settore finanziario sulla base diuna
valutazione deirischiin materia di AML/CFT

258 C29.R1 T Integrazione di un quadro ad hoc per la formazone continua dei
funzionari responsabili degli appalti nell'ambito di ProcurCompeu nel
sistema obbligatorio di formazione e certificazione per gli appalti
pubblici.

268 C3.1.R1 T Approvazione degliemendamenti per un modello diinsegnamento
dell'intera giornata

288 C4.1.R2 T Entrata in vigore delle modifiche dellalegge sul mercato del lavoro

304 C4.3.R1 (0] Beneficiari della prestazione minima garantita

319 C5.1.R1 (0) Ottimizzazione deitempidi trattamento diagnostico - liste d'attesa

326 C5.1.R1-I7 (0] Nuove strutture presso il Centro ospedaliero clinico (KBC) Sestre
milosrdnice

337 C5.1.R4 (0] Integrazione funzionale degli ospedali

338 C5.1.R4 (0] Procedura di aggiudicazione congiunta per le istituzioni sanitarie

347 C5.1.R5-11 (0] Sale operative digitalizzate e integrate (Firule e KriZine) e sistema
robotico pressoil sito Firules installato e funzionale

350 C5.1. R5-14 (0] Teatri operativi Centro ospedaliero clinico (KBC) Sestre milosrdnice
dotato dichirurgiarobotica

369 C6.1.R5 (0) L'adozione di strategie di rinnovamento urbano verde
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . S Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

371 C6.1. R6 T Progetto pilota sistematico di gestione dellenergia completato con
successo allo scopo di testare un nuovo modello di finanziamento
dellaristrutturazione in materia di efficienza energetica

Importo della
EUR 804 597 701
rata
1.6 Sesta rata (sostegno non rimborsabile):
Misura
correlata Traguardo/ A
Numero > Ao Denominazione
(riforma o obiettivo
investimento)
40 C1.2.R1-1 @) Completamento dell'ammodernamento dei cavi sotterranei che

collegano 6 isole alla rete continentale

119 C1.4.R5-12 @) Verifica dei prototipi di veicoli completamente autonomi ed elettrici e
relative prove

120 C1.4.R5-12 T Nuova legislazione sulla guida autonoma

167 C2.2.R2-11 @] Il sistema di gestione delle risorse umane, il registro dei funzionari
pubblici e il sistema retributivo centralizzato (RegZap - Cop) sono
integrati da nove nuove funzionalita, digitalizzando tutti i processi
correlati che semplificheranno e accelereranno la modifica del
sistema retributivo.

171 C2.2.R3 T Istituzione di un sistema nazionale d'informazione sugli archivi

182 C2.3.R3-12 T Campagna pubblica di prevenzione della cibersicurezza

208 C24.R2 T Nuovo quadro giuridico sulle imprese statali, che incorporale
raccomandazonidell'lOCSE.

228 C2.5.R1-I5 (0] Edifici giudiziari recentemente ristrutturati nel rispetto del regolamento
tecnico relativo all'uso razionale dell'energia e della protezione
termica negli edifici

235 C2.6.R1 @) Aumentare il bilancio del personale peridipendenti degli organismi
anticorruzione del sistema giudiziario.

236 C2.6.R1 (@) Aumentare il bilancio perl'acquisizione di strumenti e atirezzature
informatiche da parte delle autorita giudiziarie perindagare su casi di
corruzione e criminalita organizzata

241 C2.6.R1-I3 T Miglioramento dei sistemi informativi di dichiarazione patrimoniale per
i funzionari statali e i funzionari giudiziari

244 C2.6.R3 T Applicazione delle raccomandazioni dell'OCSE in materia di governo
societario sulla partecipazione maggioritaria delle unita locali e
regionali

246 C2.6.R4 (0] Formazone dei giudiciin materia di gestione del rischio di corruzione

negli appalti pubblici e tutela giudiziaria nelle procedure di
aggiudicazione degli appalti pubblici
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . 5 evr Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)
263 C2.9.R3 T Programmi e attivita volti a progettare e gestire appalti pubblici
innovativi
298 C4.2.R1 T Adozione delle conclusioni sull'accettazione della relazione sulle
analisi costi-benefici degliinvestimenti dei fondi pensione obbligatori
nelle imprese statali.
Importodella | 402298 851 EUR
rata

1.7 Settima rata (sostegno non rimborsabile):

Misura
correlata Traguardo/ A
Numero . ST Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

3 C1.1.1.R1-11 T Potenziamento dei sistemi START

4 C1.1.1.R1-1 (0] Creazione di punti di accesso fisico alla piattaforma START

5 C1.1.1.R1-11 T Digitalizzazione dei processi mirati MINGOR nell'ambito della legge
sui progetti di investimento strategici della Repubblica di Croaza,
dellalegge sulla promozione degliinvestimenti e dellalegge sugli aiuti
di Stato per i progetti di ricerca e sviluppo e l'ulteriore digitalizzazione
e messainrete del sistema JRPI

10 C1.1.1.R1-12 @) Attuazione della prima serie di misure previste dal nuovo/quinto piano
d'azione perla riduzione degli oneriamministrativi per gliimprenditori

12 C1.11.R2 (0] Semplificazione o soppressione di almeno 50 requisiti normativi peri
servizi professionali

13 C1.1.1.R3 T
Istituzione di un quadro strategico perla promozione degli
investimenti privati

15 C1.1.1.R4-11 (@) Concessione di sowenzioni alle PMI e alle imprese a media
capitalizzazione per investimenti destinati ad attivita rispettose
dell'ambiente

28 C1.1.2.R1 T Che modifica e integra il quadro giuridico per gliincentivi fiscali alla
R&S

32 C1.1.2.R2-15 (0] Sostegno a progetti per la commercializzazione dell'innovazione

41 C1.2.R1-I1 (@) Completamento dell'ammodernamento della rete ad alta tensione
(220/110kV)

42 C1.2.R1-11 @) Ulteriore capacitadi 1 500 MW di energia da fonti rinnovabili collegata
allarete.

43 C1.2.R1-1 (0] Numero di nuovi consumatori connessi alla rete intelligente

47 C1.2.R1-I2 (0]

Contratti firmati peresplorare il potenziale geotermico nel
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . e Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

teleriscaldamento

56 C1.2.R1-14 T Autorizzazione edilizia concessa perla costruzione di bioraffinerie e
investimenti pilota nella cattura e nello stoccaggio geologico del
carbonio (CCS)

78 C1.3.R1-I3 (0] Corsid'acqua rivitalizzati

85 C1.3. R2-I1 (0] Riduzione della quota di rifiuti urbani awiati allo smaltimento (41 %)

96 C1.4.R1-14 T Istituzione di un sistema di controllo delle comunicazioni ben
funzionante per il trasporto stradale di passeggeri e merci

97 C1.4.R1-I5 T Sviluppo di un sistema di monitoraggio del trasporto di merci
pericolose su strada (e-ADR)

100 C1.4.R2 T Riorganizzazione delle imprese ferroviarie e della gestione aziendale

107 C1.4.R2-16 (@) Produzione di due prototipi di treni a batteria e awio delle prove di
esercizio

108 C1.4.R2-I7 T Miglioramento e operabilita dei sistemi di emissione dei biglietti di
bordo

118 C1.4.R5-1 (0] Attuazione di un sistema di assistenza a terra degliaeromobili
completamente elettrificato e grezzi presso l'aeroporto di Zara

148 C1.6.R1-I3 T Programmi educativi perrafforzare le conoscenze e le competenze
nel settore del turismo

154 C2.1.R1-I12 (0] Moduli di formazione per la pianificazione strategica e la valutazione
dell'impatto normativo a livello nazionale, regionale e locale

164 C2.2.R1-11 (@) I 100 % ditutti i funzionari pubblici di nuova assunzione atempo
indeterminato presso enti governativi € assunto esclusivamente
attraverso un nuovo sistema centralizzato, digitalizzato e
standardizzato di selezione e assunzione, disponibile attraverso una
nuova piattaforma informatica.

186 C2.3.R3-16 T Creazione dellarete dell'infrastruttura diinformazione dello Stato (DlI)

188 C2.3.R3-I7 (0] Piani spazali digitali

190 C2.3.R3-I8 (@) Servizi pubblici elettronici digitali integrati nella nuova piattaforma
mobile

199 C2.3.R3-114 T Sistema di fatturazione elettronica e contabilita IVA online

212 C24.R5 T Sviluppare un sistema informatico e una metodologia perlariduzione
del portafoglioimmobiliare di proprieta dello Stato e un'attivazione pit
rapida ed efficiente degli attivi pubblici inutilizzati

224 C2.5.R1-11 T Sistema eSpis potenziato con nuove funzionalita e nuova architettura
integrate nel Centro Servizi condivisi (CDU)

226 C2.5.R1-I3 T Sistema eSpis potenziato con nuove funzionalita e nuova architettura

integrate nel Centro Servizi condivisi (CDU)
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . 5 o Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

252 C2.8.R2 @) Rafforzare Ia vigilanza mediante riunioni periodiche del gruppo di
lavoro interistituzionale sulla vigilanza

277 C3.2.R1-1 (0] Percentuale di universita o istituti di ricerca che hanno firmato accordi
di programma

289 C4.1.R2 T Miglioramento della qualita del sostegno ai gruppi wulnerabili

305 C4.3.R1 T Adozione di una norma normativa sulle prestazioni sociali
funzionalmente integrate

308 C4.3.R1-12 T Disponibilita digitale di informazioni sulle prestazioni di protezione
sociale alivello nazionale

314 C4.3.R3-I1 (0] Rafforzare la capacita umana difornire servizi a livello di comunita

315 C4.3.R3-12 (0] Sistema d'informazione unico (sistema informatico SocSkrb)

320 C5.1.R1-1 (0] Accesso all'assistenza farmaceutica e ai farmaci

339 C5.1. R4-I1 (0] Gestione centralizzata dei preparativi parenteraliin 8 ospedali

344 C5.1.R4-15 (0] Monitoraggio dei ris ultati terapeutici dei pazienti cronici non
ospedalieri nelle farmacie pubbliche

345 C5.1. R4-16 T Impianto peri rifiuti medici presso il centro ospedaliero clinico (KBC)
di Zagabria

Importo della
EUR 804 597 701
rata

1.8 Ottava rata (sostegno non rimborsabile):

Misura
correlata Traguardo/ ..
Numero . o L. Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)
30 C1.1.2. R2-I3 (@) Concessione diun sostegno per stimolare la crescita delle start-up nei
settori dell'alta tecnologia e della conoscenza
51 C1.2.R1-I3 (0] Nuova capacita di produzione diidrogeno installata
133 C1.5.R2-12 (0] Potenziamento del sistema informativo operativo peril monitoraggio
deiterreni agricoli e creazione di 90 stazioni permanenti per il
monitoraggio delle condizioni dei terreni agricoli
175 C2.2.R4-1 T Meccanismo di sostegno peri collegamenti funzionali e reali volontari
e istituzione diun sistema di supporto completo perl'accoppiamento
funzionale ed efficace delle unita
239 C2.6.R1-1 T Valutazione degli effetti della campagna d'informazione nazionale
contro la corruzione
242 C2.6.R1-14 (0] Potenziamento e digitalizzazione intelligente di 4 centriregionali

dell'Ufficio nazionale di polizia per la lotta alla corruzione e alla
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Misura
correlata Traguardo/ L.
Numero . e Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)
criminalita organizzata (PN USKOK)

278 C3.2.R1-I1 [¢] Progetti di ricerca completati, nel settore "verde", da organizzazioni
scientifiche che hanno firmato nuovi accordi di programma

279 C3.2.R1-I1 (@) Finanziamenti assegnati a progetti di ricerca basati su inviti interni da
parte di organismidiricerca

282 C3.2. R2-1 (0] Sowenzioni concesse nell'ambito del quadro di programmazione per
aumentare la disponibilita e I'occupabilita dei laureati nei settori
STEM/TIC e migliorare laloro mobilita ai fini della cooperazione
nazionale e internazionale

290 C4.1.R2 (0] Miglioramento della qualita del sostegno peralmeno 5 000 persone
appartenenti a gruppi vulnerabili

295 C4.1.R4 (0] Aumento del rapporto tra il salario minimo e il salario lordo medio nel
2024 al 50 %;

299 C4.2.R1 (0] Un aumento compresotrail 10 % e il 15 % del reddito pensionistico
complessivo peri beneficiari della formaridefinita di pensione di
reversibilita (minimo 10 %).

321 C5.1.R1-12 (@) Fornitura di assistenza sanitaria primaria ambulatoriale mobile

342 C5.1.R4-14 (@) Sistema per monitorare le carenze di medicinali basati sulla
tecnologia blockchain

365 C6.1.R4 (0] Dati sismiciintegratiin 10 banche di esperti peri piani territoriali delle
amministrazioni locali

Importo della
EUR 402298 851
rata

1.9 Nona rata (sostegno

non rimborsabile):

Misura
correlata Traguardo/ A
Numero > 5o Denominazione
(riforma o obiettivo
investimento)

11 C1.1.1.R1-I12 (@) Attuazione della seconda serie di misure previste dal nuovo/quinto
piano d'azione per ridurre ulteriormente gli oneriamministrativi a
carico degliimprenditori

29 C1.1.2.R2-12 O Sostenere le PMI per migliorare la capacita di gestione

35 C1.1.2. R4-1 (@) Istituzione di poli europei dell'innovazione digitale (EDIH)

48 C1.2.R1-I12 T Risultati del potenziale geotermico peril teleriscaldamento messi a
disposizione del pubblico

65 C1.3.R1-11 (@) Costruzione e funziionamento degliimpianti di trattamento delle acque
reflue

285




Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . 5 evr Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

66 C1.3.R1-11 @) Rete fognaria pubblica costruita o ricostruita

72 C1.3.R1-I12 (@) Rete pubblica di approwigionamento idrico costruita o ricostruita

79 C1.3.R1-I3 (@) Costruzione di strutture di protezione contro le inondazoni

86 C1.3.R2-11 O Impianti di cernita costruiti

87 C1.3.R2-11 O Strutture costruite per il trattamento dei rifiuti organici raccolti
separatamente

88 C1.3.R2-11 O Sito funzionale di raccolta differenziata fisso/mobile

93 C14.R1-11 T Nuowvo sistema ditelepedaggio

102 C14.R2-12 O Ricostruzione di tre stazioni nel tratto Ostarije - Knin - Spalato

103 C1.4.R2-I12 T Impianti di segnalamento a bordo e operativi sulla sezione Ostarije -
Knin - Spalato

104 C1.4.R2-I13 (@) Sono state eliminate cinque strozzature su tratti con velocita di marcia
attualidi 60 km/h

105 C1.4.R2-14 (@) Linea ferroviaria a doppio binario a Zagabria KustoSija - ZG Zapadni
kolodvor - Zagabria Glavni kolodvor per una lunghezza di 3,4 km
ricostruita e ristrutturata

112 C1.4.R3-1 @) 2 porti marittimi ammodernati/ricostruiti aperti al traffico pubblico

116 C1.4.R4-11 0] 70 autobus alimentati a combustibili alternativi (elettrici e a idrogeno)
acquistatie messiin servizio

117 C1.4.R4-12 (@) 30 tram appaltati peril trasporto pubblico

121 C1.4.R5-12 (@) Concessione di un sostegno allaricerca e allo sviluppo di un nuovo
progetto di ecosistema perla mobilita urbana

122 C1.4.R5-12 T Veicoli completamente autonomi ed elettrici adattati alle esigenze dei
passeggeridisabili e un'infrastruttura specializzata

135 C1.5.R3-I1 @) Digitalizzazione dialmeno 30 servizi pubblici in agricoltura elencati nel
piano d'azione per la trasformazione digitale dei servizi pubblici
agricoli

136 C1.5.R3-12 T Creazione di una piattaforma perl'agricoltura intelligente

145 C1.6.R1-I11 (@) Dotazione totale per gara d'appalto per la costruzione e
I'adeguamento delle infrastrutture turistiche pubbliche in base ai criteri
di ammissibilita

147 C1.6.R1-I12 @) Assegnazione completa deifondi perrafforzare la sostenibilita e
promuovere la transizione verde e digitale degliimprenditori del
turismo

149 C1.6.R1-I3 (@) Studenti istruiti in programmi di istruzione per rafforzare le

conoscenze e le competenze nel settore del turismo, comprese le
competenze digitali peri funzionari pubblici nel settore del turismo, i
disoccupati e l'istruzione dei datori di lavoro
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . 5 evr Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

152 C2.1.R1 @) Riduzione degli oneriamministrativiche interessano direttamente i
cittadini attraverso la digitalizzazione e la semplificazione delle
procedure

153 C2.1.R1-11 (@) Digitalizzazione della mappatura di tutti i processi aziendali nel settore
della pianificazione strategica e della valutazione dellimpatto
normativo

155 C2.1.R1-I2 0] Formazione dei funzionari collegati al sistema di pianificazione
strategica e attuazione degliimpattinormativi a livello nazionale e
regionale

162 C2.1.R2-I1 (@) Preparazione della documentazione tecnica del progetto peri progetti
di transizione verde e digitale

187 C2.3. R3-16 O Nuovi utenti della rete di infrastrutture di informazione dello Stato (DII)

189 C2.3.R3-I7 T Aggiornamento del sistema informativo sui piani territoriali

200 C2.3.R3-115 O Nuovi strumenti nel sistema informatico del turismo

230 C2.5.R1-16 T Potenziamento e ottimizzazione delle infrastrutture TIC in tutti gli
organi giudiziari

237 C2.6.R1 T Istituzione di un sistema di informazione per monitorare I'attuazione
delle misure nazionali anticorruzione

240 C26.R1-I12 T Istituzione di un sistemainformativo perla gestione dell'infrastruttura
etica deifunzionari pubblici

255 C2.8.R4 O Aumento delle attivita di vigilanza in loco sulla base deirischi
individuati di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo.

264 C2.9.R3 ¢} Formazione dei funzionari responsabili degli appalti pubblici su
procedure innovative in materia di appalti pubblici

280 C3.2.R1-I12 @) Riorganizzazione degliistituti di istruzione superiore e degliistituti
scientifici

285 C3.2.R3-1 (0] Sowenzoni concesse nell'ambito di un "programma pilota"a
sostegno dell'istituzione di un quadro riformato in materia di RSI.

287 C4.1.R1 (0] Numero di beneficiari delle nuove misure attive per il mercato del
lavoro

300 C4.2.R1 T Adozione di emendamenti allalegge sull'assicurazione pensionistica

306 C4.3.R1 (@) Tassodirischio di poverta dopoi trasferimenti sociali,

307 C4.3.R1-I1 (0] Accesso ai dati delle unita amministrative locali sulle prestazioni
sociali perogni singolo beneficiario

310 C4.3.R2 @) Impiego di professionisti del tutoraggio sociale

311 C4.3.R2-11 @) Servizi di tutoraggio sociale forniti ai beneficiari

324 C5.1.R1-I5 (0] Edificio operativo centrale con il relativo contenuto dell'ospedale

generale di Varazdin
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . 5 evr Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)
329 C5.1.R2 T Migliorare e armonizzare la qualita dell'assistenza sanitaria mediante
I'elaborazione dilinee guida cliniche elettroniche
331 C5.1.R2-11 O Migliorare la qualita della radioterapia oncologica
332 C5.1. R2-I12 (0] Piattaforma informatica unica per collegare, monitorare e trattare in
modo ottimale i pazienti oncologici
334 C5.1.R3-I1 O Formazione medica specialistica al livello primario dibase
dell'assistenza sanitaria
335 C5.1.R3-12 O Laurea specialistica infermieristica in medicina d'urgenza
340 C5.1.R4-I12 @) Sistema di terapia unitaria perle forme solide di medicinaliin 40
ospedali croati
372 C6.1. R6 T Adozione degliorientamenti perl'applicazione di un modello per il
monitoraggio del consumo energetico negli edifici condomini
Importo della
EUR 517 241 379
rata

1.10 Decima rata (sostegno non rimborsabile):

Misura
correlata Traguardo/ L.
Numero . > . Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

17 C1.1.1.R4-12 (0] Prestiti/abbuoni di interessi concessi alle microimprese, piccole e
medie imprese

18 C1.1.1.R4-I12 (0] Prestiti/abbuoni di interessi concessi alle microimprese, piccole e
medie imprese

20 C1.1.1.R4-I3 (0] Numero di progetti sostenuti perle imprese a media capitalizzazione
e le grandiimprese

22 C1.1.1.R4-14 (@) Crediti concessi per progetti del settore pubblico

24 C1.1.1.R5- (0) Investimentiin strumenti rappresentativi di equity e quasi-equity

26 C1.1.1. R6-I1 (0] Investimenti nella trasformazione e competitivita delle industrie
culturali e creative

27 C1.1.1.R6-12 T Istituzione di un sistema di verifica dei fatti

31 C1.1.2.R2-14 (0] Sostenere la crescita delle start-up attraverso l'istituzione di un
programma di accelerazione.

33 C1.1.2.R3-12 (0] Sowenzione sotto forma di buoni

34 C1.1.2.R3-I13 (@) Sowenzioni a favore della trasformazione digitale delle PMI croate

44 C1.2.R1-11 (0] Completamento dell'ammodernamento della rete ad alta tensione

(220/110kV)
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . S Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

52 C1.2.R1-I13 T Bando di gara pubblico perla capacita supplementare diidrogeno

53 C1.2.R1-I3 @) Sono state costruite almeno 6 stazioni diricarica a idrogeno per
automobili, autobus e veicoli pesanti

54 C1.2.R1-I13 T Investimenti pilota perla cattura e lo stoccaggio geologico del
carbonio (CCS) completati e pienamente operativi con una capacita di
190 000 tonnellate CO2/anno

57 C1.2.R1-14 (0] Bioraffineria costruita e operativa

58 C1.2.R1-14 (@) L'investimento pilota nella cattura e nello stoccaggio geologico del
carbonio (CCS) & completato e pienamente operativo con una
capacitadi 52,000 t/anno di CO2

62 C1.3.R1 (0] Riduzione delle perdite nei sistemi pubblici di approwigionamento
idrico

67 C1.3.R1-11 (0] Popolazione che beneficia diun migliore accesso a un sistema
migliorato di trattamento delle acque reflue

73 C1.3.R1-12 (0] Popolazione con un migliore accesso all'approwigionamento idrico

80 C1.3.R1-I3 (0] Residenti copertida misure migliorate di protezione contro le alluvioni

89 C1.3.R2-11 (0) Riduzione della quota di rifiuti urbani awiati allo smaltimento (30 %)

90 C1.3. R2-12 (0] Bonifica delle discariche chiuse

95 C1.4.R1-13 T Istituzione di un efficiente sistema nazionale di archiviazione e
scambio elettronico di dati peril trasporto su strada (NSCP)

101 C1.4.R2-11 (@) Binari doppi elettrificati costruiti e ricostruiti sul tratto Dugo Selo -
Novska, sottosezione Kutina - Novska

106 C1.4.R2-15 @) Sostituzione delle pastiglie per frenisu 2 000 carri merci al fine di
ridurre il rumore

113 C1.4.R3-12 (@) Navi alimentate da combustibili alternativi che utilizzano propulsione
elettrica solare

115 C1.4.R3-14 (0] Tre ormeggi comunali costruiti per la raccolta deirifiuti delle navi

123 C1.4.R5-12 (0] 50 000 buoni perviaggi con veicoli completamente autonomi concessi
gratuitamente alle persone con disabilita, validi peralmeno 5 anni
dopoil rilascio

124 C1.4.R5-13 (0] Acquisto cofinanziato di2 000 veicoli stradali alimentatiin alternativa
(elettrici o a idrogeno)

125 C1.4.R5-13 (0] Costruzione cofinanziata di 1 300 stazioni di ricarica elettrica

128 C1.5.R1-1 (0] Costruzione e funzionamento di almeno tre centri logistici di
distribuzione (LDC)

129 C1.5.R1-12 (0) Formazione delle organizzazioni di produttori

130 C1.5.R1-12 (0] Sistema di etichettatura degli ortofrutticoli
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . S Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

132 C1.5.R2-11 (0] 18 000 ha disuperficie agricola consolidata

172 C2.2.R3-11 (@) Creazione di una serie di 60 basi conservatorie accessibili al pubblico
per i siti culturali e storici piu complessi di elevato valore
monumentale

173 C2.2.R3-I12 (0] 600 creatori di documenti utilizzano il sistema informatico di
archiviazione

180 C2.3.R3-1 (0] Aumento del numero di utenti del Centro Servizi condivisi

193 C2.3.R3-110 T Completamento della digitalizzazione del CES

194 C2.3.R3-111 T Potenziamento del sistema informatico dell'lstituto croato di
assicurazione pensione (HZMO)

196 C2.3.R3-112 (0] Numero di pagine nei nuovi archivi digitali

197 C2.3.R3-I113 T Nuowvo sistema informativo perl'amministrazione fiscale

198 C2.3.R3-I113 (@) Percentuale delle procedure di determinazione e riscossione delle
imposte attuate digitalmente attraverso il nuovo sistema

201 C2.3.R3-I116 (0] Nuovi moduli applicativi peril sistema informatico sportivo

204 C2.3.R4-11 (0] Accesso a bandalarga perle famiglie nelle aree bianche NGA

206 C2.3.R4-12 (0] Popolazione con accesso al 5G

209 C24.R3 (0] Piano di formazione peri ministeri competenti e le unita centrali di
coordinamento in materia di attivita di governo societario

210 C2.4.R4 (@) La realizzazione della vendita di 90 imprese statali che non rivestono
un interesse particolare perla Repubblica di Croazia e sono gestite
dal CERP

211 C2.4.R4 @) La realizzazione delle vendite di 20 imprese statali del portafoglio
CERP che attualmente non sono disponibili per la vendita.

213 C24.R5 (0] Aumentare la commercializzazione, la razionalizzazione e
I'attivazione delle proprieta demaniali

221 C2.5.R1 (0] Riduzione della durata dei contenziosi e delle cause commerciali

222 C25.R1 (0] Riduzione del numero totale di cause pendenti

223 C25.R1 (0] Diminuzione della percentuale di casi di eta superiore a 3 anni rispeto
al totale degli arretrati

225 C2.5.R1-12 @) 60 % dei dati catastali completati con I'obiettivo ultimo di completare
fino al 100 %

227 C2.5.R1-14 (0] Ha ottenuto un permesso di utilizzo per un edificio di nuova

costruzione nella piazza giustizia di Zagabria quale condizione
preliminare peril trasferimento dei tribunali commerciali e
amministrativi,del Centro di mediazione e dell'’Accademia giudiziaria
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . S Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)

238 C2.6.R1 (@) Ridurre la durata media dei procedimenti giudiziari per corruzione e
criminalita organizzata

245 C2.6.R3 T Valutazione degli effetti dell'attuazione del programma anticorruzione
2021-2022 perle societa a partecipazione maggioritaria delle
amministrazionilocali e delle amministrazioni regionali

261 C2.9.R2 (@) Ridurre i termini medi peril trattamento deiricorsi e delle decisionia
28 giorni dalla data di ricevimento del ricorso

262 C29.R2 @) Ridurre i termini medi a 14 giorni dalla data di deposito del fascicolo di
ricorso

269 C3.1.R1 (0] Partecipazione all'educazione e cura della primainfanzia

270 C3.1.R1-1 (@) Numero di posti costruitinel'ECEC

271 C3.1.R1-12 (@) Percentuale di studenti che frequentano le scuole primarie a turno
unico

272 C3.1.R1-I13 Iscrizione a programmi di istruzione secondaria generale

274 C3.1.R2-11 Percentuale diistituti pubblici diistruzione superiore dotati di
infrastrutture digitali

283 C3.2. R2-12 (0) Progetti infrastrutturali perlaricerca applicata e mirata

292 C4.1.R3-1 (0] Uso di voucher educativi

296 C4.1.R4 (0] Riduzione al 17 % della quota di contratti a tempo determinato

301 C4.2.R1 (0] Aumento della pensione minima del 3 %

317 C4.3.R3-14 (@) Costruzione di centri perl'assistenza istituzionale, domestica e di
prossimita agli anziani

322 C5.1.R1-I3 (0) Nuovo edificio nel complesso della clinica malattie infettive Fran
Mihaljevi¢

328 C5.1.R1-19 (0] Progetto di sviluppo del centro ospedaliero clinico (KBC) Zagabria

330 C5.1.R2 (0] Ottimizzazione deitempidi trattamento radiologico - liste d'attesa

341 C5.1.R4-13 (0] Monitoraggio della medicina nel sistema ospedaliero dalla farmacia al
paziente

354 C6.1.R1-11 (0] Riqualificazione energetica di condomini

355 C6.1.R1-1 (0) Riqualificazione energetica degli edifici pubblici

356 C6.1. R1-12 (0) Riqualificazione energetica e post-sismica di condomini danneggiati
dalsisma

357 C6.1. R1-12 (0] Riqualificazione energetica e post-sismica degli edifici pubblici
danneggiati dai terremoti

358 C6.1.R1-I3 (0] Riqualificazione energetica degli edifici aventi lo status di bene

culturale
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Misura

correlata Traguardo/ L.
Numero . S Denominazione
(riforma o obiettivo
inves timento)
360 C6.1.R2 @) Completamento del programma di formazione e istruzione degli adulti
per laricostruzione post-terremoto e laristrutturazione energetica
361 C6.1.R2 (@) Studi di esperti e programmi diistruzione completati nel campo dello
sviluppo urbano sostenibile e del rinnovamento del patrimonio
culturale
364 C6.1.R3 (@) Completamento della formazione dei dipendenti pubblici perla
fornitura di servizi di sportello unico perI'efficienza energeticaela
ricostruzione post-terremoto
367 C6.1. R4-11 T Assunzione e formazione di esperti diindagini sismologiche
370 C6.1.R5 (0] L'attuazione di un progetto pilota individuato attraverso strategie di
rinnovamento urbano verde e collegato ai programmi nazionali sulle
infrastrutture verdi e la gestione circolare degli spaz e degli edifici
Importo della
$ EUR 548 304 709
rata
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SEZIONE 3: MODALITA AGGIUNTIVE

1. Modalita per il monitoraggio e I'attuazione del piano per la ripresa e la
resilienza

Il monitoraggio e l'attuazione del piano per la ripresa e la resilienza della Croazia avvengono
secondo le seguenti modalita:

E istituita una struttura di governance, monitoraggio e attuazione a piu liveli con compiti e
responsabilita specifici applicabili a ciascun livello, come indicato di seguito:

a) Comitato direttivo, presieduto dal primo ministro, responsabile della leadership politica e
del monitoraggio dellattuazione del piano.

b) Comitato di attuazione, composto da rappresentanti del gabietto del primo ministro,
dellorganismo di coordinamento, degli organismi di attuazione, dellautorita di audit,
dellorganismo responsabile dellinvio delle domande di pagamento e del ministero dello
Sviluppo regionale e dei fondi dellUE, responsabile del monitoraggio e dell'attuazione
complessivi del piano nonché della coerenza con gli altri fondi del'UE.

¢) Organismo centrale di coordnamento, istituito presso i Miistero delle finanze
(Direzione per lanalisi macroeconomica) e incaricato del coordinamento operativo e del
monitoraggio del piano per la ripresa e la resilienza, compreso il monitoraggio attivo dei
progressi compiuti nellattuazione delle misure sulla base dei traguardi e degli obiettivi
fissati per ciascuna componente.

d) Autorita di audit, IAgenzia per laudit del sistema di attuazione dei programmi dellUnione
europea, incaricata di svolgere audit nellambito del piano croato per la ripresa e la
resilienza.

e) Organismo responsabile dellinvio delle domande di pagamento, Fondo nazionale presso il
ministero delle Finanze, responsabile della redazione e della presentazione delle domande
di pagamento e delle dichiarazioni di gestione.

f) Organismi e agenzie di attuazione responsabili dellattuazione di ciascuna misura specifica
e del monitoraggio dello stato di avanzamento dei progetti.

Il piano croato per la ripresa e la resilienza stabilisce che le procedure sono in atto per
garantire la conformitda al diritto dellUnione e nazionale applicabile per tutta l'attuazione delle
misure. Inoltre, tali procedure sono applicate per far fronte a tutte le gravi irregolarita (frode,
corruzione, conflitto di interessi) e al doppio finanziamento, consentendo Il'esecuzione di
controlli e audit a livello di ministero competente. Per garantire la comunicazione di dati
affidabili, gli organismi di esecuzione responsabili di ciascuna componente effettuano
controli amministrativi ¢ in loco. L'organismo di coordmamento, in collaborazione con il
Fondo nazionale, effettua controlli regolari della veridicita e dellesattezza dei dati Inoltre,
lautorita di audit effettuera 1 controlli di secondo livello, sulla base di un ciclo semestrale,
compresi audit dei sistemi e audit sul conseguimento dei traguardi e degli obiettivi.

2. Modalita per fornire alla Commissione il pieno accesso ai dati sottostanti

Al fine di fornire alla Commissione il pieno accesso ai dati pertinenti sottostanti, la Croazia
adotta le seguenti misure:

L'organismo di coordinamento centrale ¢ responsabile dellattuazione complessiva dei piani
per la ripresa e la resilienza, del coordinamento con le altre autorita competenti del paese
(compresa la coerenza per quanto riguarda l'uso di altri fondi del'UE), del monitoraggio dei
progressi compiuti in relazione ai traguardi e agli obiettivi e della trasmissione di tutte le
relazioni necessarie.
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Nello svolgimento dei suoi compiti, lorganismo di coordmamento si avvale del sistema
mformatico eFondovi, utilizzato per i monitoraggio dei Fondi strutturali e di investimento
europei, che ¢ aggiornato con funzionalita sviluppate per riferire sugli indicatori qualitativi e
quantitativi del piano per la ripresa e la resilienza. Il sistema informatico consente la raccolta
di informazioni dai beneficiari del progetto sui progressi compiuti nellattuazione delle
convenzioni di sovvenzione. Gli organismi di esecuzione sono responsabili dellesattezza e
della completezza dei dati raccolti L'organismo di coordinamento, in collaborazione con il
Fondo nazionale, effettua controlli regolari della veridicita e dellesattezza dei dati.

A norma dellarticolo 24, paragrafo 2, del regolamento (UE) 2021/241, una volta completati i
pertinenti traguardi e obiettivi concordati di cui alla sezione 2.1 del presente allegato, la
Croazia presenta alla Commissione una richiesta debitamente motivata di pagamento del
contributo finanziario. La Croazia garantisce che, su richiesta, la Commissione abbia pieno
accesso ai dati pertinenti sottostanti a sostegno della debita giustificazione della richiesta di
pagamento, sia ai fini della valutazione della domanda di pagamento a norma dellarticolo 24,
paragrafo 3, del regolamento (UE) 2021/241, sia a fini di audit e di controllo.
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